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วิทยานิพนธฉบับนี้ มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1. เพ่ือศึกษาบทบาทขององคกรปกครองทองถ่ินใน

การสงเสริมการทองเท่ียว อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 2. เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของ

องคกรปกครองทองถ่ินในการสงเสริมการทองเท่ียว อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ         

ท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณการทํางาน แตกตางกัน 3. เพ่ือสัมภาษณความคิดเห็น

และขอเสนอแนะแนวทางการสงเสริมบทบาทขององคกรปกครองทองถ่ินในการสงเสริมการทองเท่ียว 

อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เปนการวิจัยเชิงผสมผสานท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

เครื่องมือท่ีใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก 

บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในองคกรปกครองทองถ่ินในการสงเสริมการทองเท่ียว อําเภอพระประแดง 

จังหวัดสมุทรปราการ โดยใชวิธีกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro 

Yamane) จํานวน 196 คน การวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview)      

ผูท่ีมีบทบาทสําคัญจํานวน 6 คน (Key Informants) สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก การแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean; X ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation, S.D.) และทดสอบสมมติฐาน T-test และ F-test คาสถิติ ANOVA  

ผลการวิจัยพบวา 

1. บทบาทขององคกรปกครองทองถ่ินในการสงเสริมการทองเท่ียว อําเภอพระประแดง 

จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมท้ัง 4 ดาน อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียง

ตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 ลําดับ ไดดังนี้ ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ บทบาทการสงเสริม

ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม, บทบาทการสงเสริมดานสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 

รองลงมาคือ บทบาทการสงเสริมดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ และดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ 

บทบาทการสงเสริมดานสิ่งอํานวยความสะดวก ตามลําดับ 
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2. ผลการเปรียบเทียบบุคลากรท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน

ตางกัน มีความคิดเห็นตอบทบาทขององคกรปกครองทองถ่ินในการสงเสริมการทองเท่ียว         

อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 สวนบุคลากรท่ีมีอายุและระดับการศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นตอบทบาทขององคกร         

ปกครองทองถ่ินในการสงเสริมการทองเท่ียว อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม      

ไมแตกตางกัน 

3. ผลจากการสัมภาษณแนวทางสงเสริมบทบาทขององคกรปกครองทองถ่ินในการสงเสริม

การทองเท่ียว อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ความคิดเห็นสอดคลองกันสวนมาก คือ 

บทบาทการสงเสริมดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เรื่อง การทองเท่ียวทําใหชุมชนทองถ่ิน

เห็นคุณคาของสิ่งแวดลอมมากข้ึน, รองลงมาไดแกบทบาทการสงเสริมดานสังคมวัฒนธรรมและความ

ม่ันคง เรื่องไดมีการจัดใหชุมชนเขารวมประชุมปรึกษาหารือถึงปญหาของสิ่งแวดลอมท่ีเกิดข้ึน 

รองลงมาคือ บทบาทการสงเสริมดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ เรื่องแหลงทองเท่ียวยังคงอนุรักษ 

เปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน และ ดานท่ีมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ บทบาทการสงเสริมดานสิ่งอํานวย

ความสะดวก เรื่อง มีการจัดพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอตอนักทองเท่ียว 

 

คําสําคัญ : บทบาทขององคกรปกครองทองถ่ิน, การสงเสริมการทองเท่ียว, อําเภอพระประแดง     

ฏจังหวัดสมุทรปราการ                   

          



ABSTRACT 

 

 The objectives of this thesis are as follows: 1.To study the role of local 

government organizations in tourism promotion in Phra Pradaeng district of Samut 

Prakan province, 2. To compare the role of local government organizations in tourism 

promotion in Phra Pradaeng district of Samut Prakan province in the opinion of 

people with different gender, age, and educational level, and 3. To collect 

suggestions on ways to promote the role of local government organizations in 

tourism promotion in Phra Pradaeng district of Samut Prakan province. The mixed 

research method was used in the study. The quantitative data were collected by 

questionnaire from 196 samples obtained by Taro Yamane’s formula.  The 

qualitative data were collected by in-depth interviews with6 key informants. The 

statistics used in the research were frequency distribution, percentage, mean ( X ), 

standard deviation (S.D.), and hypothesis testing T-test, and F-test or ANOVA 

statistical value. 

 The results showed that: 

1. The role of local government organizations in tourism promotion in Phra 

Pradaeng district of Samut Prakan province in all 4 aspects was at a high level. When 

considering each aspect, it was found that every aspect was at a high level. Sorted in 

3-descending order from highest to lowest were as follows: the role of promoting 

natural resources and environment, the role of promoting social culture and security, 

followed by the role of promoting the physical environment, and the role of the 

promotion of facilities respectively. 
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2.The comparison resolts Personnel with different gender, age, education 

level and work experiences have different levels of opinions on the role of local 

governments in promoting tourism in Phra Pradaeng district of Samut Prakan province 

with significantly statistic figure at the 0.05 level. The personnel with different age 

and educational levels have opinions on the role of local government organizations 

in tourism promotion in Phra Pradaeng district of Samut Prakan province indifferently. 

3. Results from the most interviews on the guidelines for promoting the role 

of local government organizations in tourism promotion in Phra Pradaeng district of 

Samut Prakan province were on the role of promoting natural resources and the 

environment in the aspect of tourism made local communities more valued about 

the environment, followed by the role of promoting social, cultural and security in 

the aspect of arranging the community to attend a meeting to discuss environmental 

problems, the role of promoting the physical environment in the aspect that the 

tourist attraction is still preserved and it is a sustainable tourist destination, and the 

role in the promotion of facilities in the aspect of arrangement of tourist attractions 

with safety and sufficiency for tourists. 

 

Key word : The role of local government organization, promoting tourism,  

               Phrapradaeng district  Samutprakan province 
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 สารบญัตาราง  
 

 

ตารางที่  หน้า 
4.1 แสดงจ ำนวนและค่ำร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ของผู้ตอบ

แบบสอบถำม จ ำแนกตำมเพศ 
109 

4.2 แสดงจ ำนวนและค่ำร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ของผู้ตอบ
แบบสอบถำม จ ำแนกตำมอำย ุ

109 

4.3 แสดงจ ำนวนและค่ำร้อยละขอ้มูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ของผู้ตอบ 
แบบสอบถำม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 

109 

4.4 แสดงจ ำนวนและค่ำร้อยละข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ของผู้ตอบ
แบบสอบถำม จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

110 

4.5 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็นต่อ  
บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม ท้ัง 4 ด้ำน 

111 

4.6 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็นต่อ 
บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 1.บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อม
ทำงกำยภำพ 

111 

4.7 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็นต่อ 
บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 2.บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำม
สะดวก 

112 

4.8 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็นต่อ 
บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 3.บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรม
และควำมมั่นคง 

113 

4.9 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็นต่อ 
บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอ  
พระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 4.บทบำทกำรส่งเสริมด้ำน
ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม 

114 

4.10 
 
 

แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็นต่อ 
บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนกตำมเพศ 
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ฌ 
 

 สารบญัตาราง (ต่อ) 
 

 

ตารางที่  หน้า 
4.11 แสดงกำรเปรียบเทียบระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทขององค์กรปกครอง

ท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปรำกำร โดยรวมจ ำแนกตำมเพศ 

115 

4.12 แสดงค่ำเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำม
คิดเห็นต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 1.บทบำทกำร
ส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพจ ำแนกตำมเพศ    

116 

4.13 แสดงกำรเปรียบเทียบควำมคิดเห็นต่อ บทบำทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ 
จ ำแนกตำมเพศ 

116 

4.14 แสดงค่ำเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำม
คิดเห็นต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำร
ส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก จ ำแนกตำมเพศ  

116 

4.15 แสดงกำรเปรียบเทียบควำมคิดเห็นต่อ บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่น
ในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร      
2.บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก จ ำแนกตำมเพศ 
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4.16 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็น
ต่อ บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 3.บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคม
วัฒนธรรมและควำมมั่นคง จ ำแนกตำมเพศ 

117 

4.17 แสดงกำรเปรียบเทียบควำมคิดเห็นต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
กำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 
บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรมและควำมมั่นคง จ ำแนกตำมเพศ 

   117 

4.18 
 

แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็น
ต่อ บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอ
พระประแดง จั งหวั ดสมุ ทรปรำกำร  บทบำทกำรส่ งเสริ ม ด้ ำน
ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม จ ำแนกตำมเพศ 

118 

4.19 แสดงกำรเปรียบเทียบควำมคิดเห็นต่อบทบำทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนกตำมเพศ 
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ญ 
 

 สารบญัตาราง (ต่อ)  

ตารางท่ี  หน้า 
4.20 

 
แสดงค่ำเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำม
คิดเห็นต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนก
ตำมอำยุ 

119 

4.21 
 

แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนกตำมอำยุ 

119 

4.22 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร จ ำแนกตำมอำยุ เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ 
(Scheffé) 

120 

4.23 แสดงค่ำเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D) และระดับควำม
คิดเห็นต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำร
ส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ จ ำแนกตำมอำยุ 

121 

4.24 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว  อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อมทำง
กำยภำพ จ ำแนกตำมอำย ุ

121 

4.25 
 
 

แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร ด้ำนบทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อมทำง
กำยภำพ จ ำแนกตำมอำยุ เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

122 

4.26 
 

แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็น
ต่อ  บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว          
อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิง
อ ำนวยควำมสะดวก จ ำแนกตำมอำย ุ

123 

4.27 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร ด้ำนบทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 
จ ำแนกตำมอำย ุ
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ฎ 
 

 
 

ตารางที่ 

สารบญัตาราง (ต่อ) 
 

 
 

หน้า 
4.28 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ

องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร 2.ด้ำนบทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 
จ ำแนกตำมอำยุ เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

124 

4.29 แสดงค่ำเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D) และระดับควำม
คิดเห็นต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำร
ส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรมและควำมมั่นคง จ ำแนกตำมอำยุ  

125 

4.30 
 

 

แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรมและควำม
มั่นคง จ ำแนกตำมอำย ุ

125 

4.31 
 
 

แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อบทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรมและควำม
มั่นคงจ ำแนกตำมอำยุ เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

126 

4.32 แสดงค่ำเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำม
คิดเห็นต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 4.บทบำทกำร
ส่งเสริมด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม จ ำแนกตำมอำยุ 
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4.33 
 
 
 

แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและ
ส่ิงแวดล้อม จ ำแนกตำมอำยุ 
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4.34 
 
 

แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นมีควำมคิดเห็นต่อ
บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร  บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติ
และ ส่ิ งแวด ล้อม จ ำแนกตำมอำยุ  เป็ นรำย คู่ ด้ วยวิ ธี กำรของ                  
เชฟเฟ่ (Scheffé) 
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4.35 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็น
ต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 
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ฏ 
 

 สารบญัตาราง (ต่อ) 
 

 

ตารางที่  หน้า 
4.36 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำท

ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 
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4.37 
 
 

แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ เป็นรำยคู่ด้วย
วิธีกำรของเชฟเฟ่ (Scheffé) 
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4.38 
 
 
 

แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็น
ต่อ บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอ
พระประแดง จั งหวั ดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่ง เสริ ม ด้ ำน
สภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ    
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4.39 
 
 
 

ตำรำงท่ี 4.40 
 
 

ตำรำงท่ี 4.41 
 
 
 

ตำรำงท่ี 4.42 
 
 
 

ตำรำงท่ี 4.43 
 
 

ตำรำงท่ี 4.44 
 
 
 

ตำรำงท่ี 4.45 
 
 
 

ตำรำงท่ี 4.46 

แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ 
จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำตำมอำย ุ
แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวน ระดับกำรใช้ควำมคิดเห็นต่อนโยบำย
กำรท่องเท่ียวตลำดน้ ำบำงน้ ำผ้ึง อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 
ด้ำนบริหำรกำรจัดกำร จ ำแนกตำมอำย ุ
แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อนโยบำยกำร
ท่องเท่ียวตลำดน้ ำบำงน้ ำผ้ึง อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร  
ด้ำนบริหำรกำรจัดกำร จ ำแนกตำมอำยุ เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ 
(Scheffe') 
แสดงค่ำเฉล่ีย ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับกำรใช้ควำม
คิดเห็นต่อนโยบำยกำรท่องเท่ียวตลำดน้ ำบำงน้ ำผ้ึง อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 
แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวน ระดับกำรใช้ควำมคิดเห็นต่อนโยบำย
กำรท่องเท่ียวตลำดน้ ำบำงน้ ำผ้ึง อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 
โดยรวม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 
แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อนโยบำยกำร
ท่องเท่ียวตลำดน้ ำบำงน้ ำผ้ึง อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร  
โดยรวม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ 
(Scheffe') 
แสดงค่ำเฉล่ีย ( )ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับกำรใช้ควำม
คิดเห็นต่อนโยบำยกำรท่องเท่ียวตลำดน้ ำบำงน้ ำผ้ึง อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร ด้ำนสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ จ ำแนกตำมระดับ
กำรศึกษำ 
แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวน ระดับกำรใช้ควำมคิดเห็นต่อนโยบำยกำร
ท่องเท่ียวตลำดน้ ำบำงน้ ำผ้ึง อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร ด้ำน
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4.40 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อบทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ 
จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ เป็นรำยคู่  ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ (Scheffé) 
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4.41 แสดงค่ำเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D) และระดับควำม
คิดเห็นต่อ บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำร
ส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 
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4.42 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 
จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 
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4.43 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อบทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 
จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ (Scheffé) 
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ฐ 
 

สารบญัตาราง (ต่อ) 
 

ตารางที่  หน้า 
4.44 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็น

ต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรม
และควำมมั่นคง จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 
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4.45 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร ด้ำนสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ จ ำแนกตำม       
ระดับกำรศึกษำ 
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4.46 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นบทบำทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรมและควำมมั่นคง 
จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ (Scheffé) 
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4.47 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็นต่อ
บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว          
อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำน
ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 
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4.48 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและ
ส่ิงแวดล้อม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 
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4.49 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและ
ส่ิงแวดล้อม จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ 
(Scheffé) 

136 

4.50 แสดงค่ำเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำม
คิดเห็นต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร  โดยรวม จ ำแนก
ตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน 
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ฑ 
 

 สารบญัตาราง (ต่อ) 
 

 

ตารางที่  หน้า 
4.51 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำท

ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนกตำมประสบกำรณ์    
กำรท ำงำน 
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4.52 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร โดยรวม จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน เป็นรำย
คู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่ (Scheffé) 
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4.53 แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็น
ต่อ บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว          
อ ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร 4.บทบำทกำรส่งเสริมด้ำน
สภำพแวดล้อมทำงกำยภำพจ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน 
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4.54 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพ 
จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

139 

4.55 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร  ด้ำนบทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อมทำง
กำยภำพ จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของ  
เชฟเฟ่ (Scheffé) 

140 

4.56 
 
 
 

แสดงค่ำเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D) และระดับควำม
คิดเห็นต่อ บทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำร
ท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปรำกำร 2. ด้ำนบทบำท
กำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกจ ำแนกตำมประสบกำรณ์     
กำรท ำงำน 

141 

4.57 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 
จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน 
 
 
 

141 



ฒ 
 

 สารบญัตาราง (ต่อ) 
 

 

ตารางที่  หน้า 
4.58 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ

องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 
จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน เป็นรำยคู่ ด้วยวิ ธี กำรของ             
เชฟเฟ่ (Scheffé) 

142 

4.59 
 
 

แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็น
ต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคม
วัฒนธรรมและควำมมั่นคง จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

143 

4.60 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรมและควำม
มั่นคง จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

143 

4.61 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ  บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง                  
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรมและควำม
มั่นคง จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของ     
เชฟเฟ่ (Scheffé) 

144 

4.62 
 
 

แสดงค่ำเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.) และระดับควำมคิดเห็น
ต่อบทบำทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอ
พระประแดง จั งหวัดสมุทรปรำกำร  บทบำทกำรส่งเสริมด้ ำน
ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม จ ำแนกตำมประสบกำรณ์         
กำรท ำงำน 

145 

4.63 แสดงกำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและ
ส่ิงแวดล้อม จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

145 

4.64 แสดงกำรทดสอบควำมแตกต่ำงของระดับควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและ
ส่ิงแวดล้อม จ ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท ำงำน เป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของ
เชฟเฟ่ (Scheffé) 
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ณ 
 

 
 สารบญัตาราง (ต่อ) 

 

 

ตารางที่  หน้า 
4.65 สรุปผลกำรทดสอบสมมุติฐำน 147 
4.66 

 
 

แสดงควำมถี่ของข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทำงควำมคิดเห็นต่อ บทบำท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อม
ทำงกำยภำพ 

148 

4.67 
 
 

แสดงควำมถี่ของข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทำงควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 

148 

4.68 
 
 

แสดงควำมถี่ของขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับแนวทำงควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กร ปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรมและ    
ควำมมั่นคง 

149 

4.69 
 

แสดงควำมถี่ของข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทำงควำมคิดเห็นต่อ บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและ
ส่ิงแวดล้อม 

149 

4.70 
 
 

แสดงรำยช่ือผู้ให้สัมภำษณ์ 6 ท่ำน ผู้บริหำรองค์กรปกครองท้องถิ่นใน
กำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปรำกำร  

150 

4.71 
 
 

ตำรำงวิเครำะห์ควำมสอดคล้องของผู้ให้สัมภำษณ์ท้ัง 6 ท่ำน บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปรำกำร ด้ำนบทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสภำพแวดล้อม        
ทำงกำยภำพ 

151 

4.72 
 
 

ตำรำงวิเครำะห์ควำมสอดคล้องของผู้ให้สัมภำษณ์ท้ัง 6 ท่ำน บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร ด้ำนบทบำทกำรส่งเสริมด้ำนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 

152 

4.73 
 
 
 
 
 

ตำรำงวิเครำะห์ควำมสอดคล้องของผู้ให้สัมภำษณ์ท้ัง 6 ท่ำน บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนสังคมวัฒนธรรมและ    
ควำมมั่นคง 
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ด 
 

 
 

ตารางที่ 

สารบญัตาราง (ต่อ) 
 

 
 

หน้า 
4.74 

 

 

ตำรำงวิเครำะห์ควำมสอดคล้องของผู้ให้สัมภำษณ์ท้ัง 6 ท่ำน บทบำทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในกำรส่งเสริมกำรท่องเท่ียว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร บทบำทกำรส่งเสริมด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและ
ส่ิงแวดล้อม 

154 

   
 



ต 
 

สารบญัแผนภูม ิ
 

แผนภูมิที ่ หน้า 
2.1  แสดงสรุปกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 94 

 



 
 

บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 เพื่อศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัจจุบันมีหน้าท่ีในการส่งเสริมการพัฒนาในด้านต่าง ๆ 
เช่น บทบาทในการพัฒนาการท่องเท่ียว ก็เช่นกันถือเป็นบทบาทหนึ่งท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น          
ซึ่ง 1. สามารถดึงความได้เปรียบของทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ มรดกทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณีท่ีมีอยู่ในท้องถิ่นหรือในชุมชนมาพัฒนาส่งเสริมเป็นแหล่งท่องเท่ียว 2. ท าให้เกิดมูลค่าเพิ่ม      
เป็นแหล่งสร้างรายได้ของประชาชนในท้องถิ่นได้ 3. สร้างรายได้ให้แก่คนในท้องถิ่น 4. การริเริ่มและการ
บริหารจัดการการท่องเท่ียวในท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า 5. ด ารงรักษาจุดขายหรือประคับประคองกิจการ
ท่องเท่ียวในท้องถิ่นให้สอดรับกับความต้องการของตลาดอย่างต่อเนื่อง ด้านสังคม 1. สนับสนุนฟื้นฟู 
อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชาติ  2. สร้างความเข้าใจอันดีระหว่างนักท่องเท่ียวและ              
คนในท้องถิ่น 3. รักษาส่ิงแวดล้อมในแหล่งท่องเท่ียว ด้านเศรษฐกิจ 1. สร้างรายได้ให้แก่ประเทศ             
ในรูปของเงินตราต่างประเทศ 2. การกระจายรายได้และสร้างงานสร้างอาชีพให้แก่ประชาชน ด้านการเมือง       
1. เสริมสัมพันธภาพอันดีและความเข้าใจของมวลมนุษย์ชาติอันจะน าไปสู่สันติภาพของโลก 2. ส่งเสริมให้
นานาประเทศรู้จักประเทศไทยมากยิ่งขึ้น (สถาบันพระปกเกล้าบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 

เนื่องด้วยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปัจจุบันมีหน้าท่ีในการส่งเสริมพัฒนาในด้านต่าง ๆ บทบาท
ในการพัฒนาการท่องเท่ียวก็เช่นกันถือเป็นบทบาทหนึ่งท่ีองค์กรปกครองท้องถิ่นสามารถดึงความได้เปรียบ
ของทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ มรดกทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีมีอยู่ในท้องถิ่นหรือในชุมชน   
มาพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียว ท าให้เกิดมูลค่าเพิ่ม เป็นแหล่งสร้างรายได้ของประชาชนในท้องถิ่นได้ 

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2550 มาตรา 53/1 และ      
พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2551 และพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริการกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มีเจตนารมณ์ในการส่งเสริม
และสนับสนุนการพัฒนาในระดับพื้นท่ี เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน โดยก าหนดให้จังหวัดฯ 
มีคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) และให้มีการระดมความคิดเห็น และการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วนในพื้นท่ี เพื่อรับทราบปัญหาและความต้องการท่ีสอดคล้องกับปัจจัยภายนอกและปัจจัย
ภายใน โดยจังหวัดฯ ปรับปรุงเป้าหมายการพัฒนา ประเด็นการพัฒนา เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์โลก
ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว จ านวน 2 ครั้ง โดยเมื่อปี พ.ศ. 2546 ได้ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาว่า       
“เป็นศูนย์กลาง Logistics เพื่อการส่งออกสินค้าเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม เป็นเมืองอุตสาหกรรมหลัก
ของชาติ บ้านเมืองน่าอยู่ และเป็นแหล่งรองรับการขยายตัวของสนามบินสุวรรณภูมิ”และเมื่อปี พ.ศ. 2553      
ได้ก าหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาว่า “เมืองอุตสาหกรรมน่าอยู่”  

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในฐานะฝ่ายเลขานุการ ก.บ.ภ.   
แจ้งว่า ในคราวประชุมคณะกรรมการบูรณาการนโยบายพัฒนาภาค (ก.บ.ภ.) ครั้งท่ี 2/2562 เมื่อวันท่ี 2 
ธันวาคม 2562 โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานมีมติเห็นชอบนโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการจัดท า
แผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัดฉบับทบทวนฯ โดยให้ปรับแผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัด          
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เป็นช่วงเวลา พ.ศ. 2561-2565 และปรับสาระของแผนพัฒนาจังหวัดและแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ให้สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งจังหวัดสมุทรปราการได้ถือ
ปฏิบัติตามแนวทางท่ีก าหนดในการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัด (ฉบับทบทวน) แผนปฏิบัติ
ราชการจังหวัดและกลุ่มจังหวัด และค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ท่ีมีความ
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล แผนการบริหารราชการแผ่นดิน ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ทิศทาง
แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 แผนยุทธศาสตร์รายสาขา/เฉพาะรายสาขา ข้อส่ัง
การนายกรัฐมนตรี ทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ Thailand 4.0 (Micro Cluster) และปัญหา
ความต้องการในพื้นท่ีในลักษณะ One Plan 

แผนพัฒนาจังหวัดสมุทรปราการ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) ฉบับทบทวนรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 ฉบับนี้ ได้ผ่านการพิจารณาของคณะอนุกรรมการกลุ่มภารกิจ 4 ด้าน (Cluster) ของจังหวัด ฯ และ
ผู้แทนภาคเอกชน ผู้แทนภาคประชาสังคม ผู้แทนภาคประชาชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ผู้แทนทีมบูรณาการกลาง ประกอบด้วย ส านักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านักงบประมาณ 
ส านักงาน ก.พ.ร. และกระทรวงมหาดไทย โดยมีการช้ีแจงแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัดและ
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี การระดมความคิดเห็นในการวิเคราะห์สภาวการณ์และศักยภาพโดยวิธี SWOT 
Analysis เพื่อใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัดสมุทรปราการ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) ฉบับทบทวน รอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีและค าของบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ        
พ.ศ. 2564 ซึ่งประกอบด้วย เป้าหมายการพัฒนา พันธกิจ ต าแหน่งการพัฒนา (Positioning) ประเด็นการ
พัฒนา แผนงาน ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย และจัดท าบัญชีโครงการ รวมท้ังการรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) 
สมุทรปราการ โดยได้ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาจังหวัดว่า “เมืองอุตสาหกรรมสะอาด ปลอดภัย น่าอยู่” 
เป้าหมายในการพัฒนาพื้นท่ีว่า “เมืองอุตสาหกรรมเชิงนิ เวศ เกษตรปลอดภัย แหล่งท่องเท่ียว               
เชิงประวัติศาสตร์และศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมมีความสมดุลกับการพัฒนาเมือง 
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมมั่นคงปลอดภัย” โดยมีต าแหน่งการพัฒนา (Positioning) ประกอบด้วย 
1) เมืองอุตสาหกรรมท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมเพื่อการส่งออก (Eco-Industrial Town) 2) เมืองปริมณฑล
ศูนย์กลางการขนส่งและกระจายสินค้าเพื่อรองรับการผลิต การค้า การลงทุน การบริการ และการพาณิชย์ 
3) เมืองปริมณฑล น่าอยู่ ท่ีรองรับการขยายตัวของเมืองหลวง ซึ่งจังหวัดฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าทุกภาคส่วน
จะได้น าไปใช้เป็นแนวทาง ในการพัฒนาจังหวัดและบูรณาการงบประมาณเพื่อการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาจังหวัดสมุทรปราการให้บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ท่ีได้ก าหนดไว้ต่อไป (แผนพัฒนาจังหวัดสมุทรปราการ 
5 ปี (พ.ศ. 2561-2564) ฉบับทบทวน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 
 ดังนั้น บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น ต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ านาจหน้าท่ี 
ด าเนินการพัฒนาระบบ รูปแบบ และโครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งเสริมและสนับสนุนในการ
จัดท า ประสานและบูรณาการแผนพัฒนาท้องถิ่นและวางระบบในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ด าเนินการจัดท า แก้ไข ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบ ท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมท้ังให้ค าปรึกษา แนะน า และก ากับดูแลการปฏิบัติงานตามอ านาจ หน้าท่ีของ
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ก าหนดแนวทางและจัดท ามาตรฐานท่ัวไปเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
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ท้ังนี้ ตามกฎหมายว่าด้วยการบริการงานบุคคลส่วนท้องถิ่นส่งเสริม สนับสนุน และประสานการ
ด าเนินงานด้านการเงิน การคลัง การงบประมาณ การพัสดุการจัดเก็บรายได้ และการประกอบกิจการ
พาณิชย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมท้ังวางระบบตรวจสอบระบบการเงิน การบัญชี และ การพัสดุ
ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นส่งเสริมสนับสนุนและประสานการจัดการบริการสาธารณะและการศึกษา
ในอ านาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดแนวทาง วางระบบ และสร้างตัวชี้วัดเพื่อเป็น
มาตรฐานการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนก ากับดูแลให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ส่งเสริมภาคประชาชนให้มีส่วนร่วมในการบริหารงานและตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริการขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นพัฒนาบุคลากรของ
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นและของกรมปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของ
กรมหรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย อ านาจหน้าท่ีของส านักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัด มีดังต่อไปนี้ 

ด าเนินการเกี่ยวกับอ านาจหน้าท่ีของกรมในเขตพื้นท่ีจังหวัด อ านวยการ ประสาน ปฏิบัติงาน 
และสนับสนุนงานอันเป็นอ านาจหน้าท่ีของ ผู้ว่าราชการจังหวัดและนายอ าเภอด้านการก ากับดูแลองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ปฏิบัติงานร่วมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง หรือท่ี
ได้รับมอบหมาย  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ปัจจุบันมีหน้าท่ีในการส่งเสริมการพัฒนาในด้านต่าง ๆ เช่น บทบาท
ในการพัฒนาการท่องเท่ียว ก็เช่นกันถือเป็นบทบาทหนึ่งท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท่ีสามารถดึงความ
ได้เปรียบของทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ มรดกทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีมีอยู่ในท้องถิ่น
หรือในชุมชนมาพัฒนาส่งเสริมเป็นแหล่งท่องเท่ียว ซึ่งท าให้เกิดมูลค่าเพิ่ม เป็นแหล่งสร้างรายได้ของ
ประชาชนในท้องถิ่นได้ สร้างรายได้ให้แก่คนในท้องถิ่น เป็นการริเริ่มและการบริหารจัดการการท่องเท่ียวใน
ท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า ใหด้ ารงรักษาจุดขายหรือประคับประคองกิจการท่องเท่ียวในท้องถิ่นให้สอดรับกับ
ความต้องการของตลาดอย่างต่อเนื่อง 

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตัวสูง มีบทบาทส าคัญต่อระบบ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศเป็นอย่างมาก เป็นแหล่งรายได้ท่ีส าคัญน ามาซึ่งเงินตราต่างประเทศ การ
สร้างงาน และการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค นอกจากนี้การท่องเท่ียวยังมีส่วนส าคัญในการพัฒนา
ระบบโครงสร้างพื้นฐานของการคมนาคมขนส่ง รวมไปถึงการค้าการลงทุน เมื่อประเทศประสบภาวะวิกฤต
ทางเศรษฐกิจการท่องเท่ียวมีบทบาทส าคัญในการสร้างรายได้ให้กับประเทศช่วยให้เศรษฐกิจฟื้นตัวได้ใน
เวลาท่ีรวดเร็วกว่าภาคผลิตและบริการอื่นๆ การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีมีบทบาทส าคัญใน
ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเพราะนอกจากจะสร้างรายได้โดยมีมูลค่าเป็นอันดับหนึ่งของการค้าบริการ
รวมของประเทศแล้วยังเป็นอุตสาหกรรมท่ีก่อให้เกิดธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องอีกมากมาย อาทิ โรงแรมและท่ีพัก 
ภัตตาคารร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายของท่ีระลึก การคมนาคมขนส่ง เป็นต้น ซึ่งก่อให้เกิดการลงทุนการจ้าง
งานและการกระจายรายได้ สู่ท้องถิ่นโดยในแต่ละปีสามารถสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศในรูปเงินตรา
ต่างประเทศปีละหลายแสนล้านบาทรวมท้ังสร้างกระแสเงินหมุนเวียนภายในประเทศจากคนไทยเท่ียวไทย
นับแสนล้านบาทเช่นเดียวกัน (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2564, หน้า 1) 

อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาและส่งเสริม
การท่องเท่ียว สร้างรายได้ให้แก่คนในท้องถิ่นได้เป็นกอบเป็นก าก็จริง แต่การริเริ่มและการบริหารจัดการ
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การท่องเท่ียวในท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าอย่างเป็นพลวัตและมีความยั่งยืนบนฐานแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
ตลอดจนการด ารงรักษาจุดขายหรือประคับประคองกิจการการท่องเท่ียวในท้องถิ่นให้สอดรับกับความ
ต้องการของตลาดอย่างต่อเนื่องนั้นเป็นประเด็นปัญหาส าคัญหรือเป็นโจทย์ใหญ่ท่ีท้าทายผู้บริหารหรือ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่มิใช่น้อย นอกจากนี้ ในบางกรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็ไม่สามารถ
ค้นหาโอกาสหรือมองไม่เห็นช่องทางในการส่งเสริมบทบาทการพัฒนาการท่องเท่ียวท้ัง ๆ ท่ีมีความได้เปรียบ
ของทุนทางทรัพยากรธรรมชาติหรือมรดกทางวัฒนธรรมท่ีมีอยู่เหนือกว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น ใน
จังหวัดสมุทรปราการนั้นได้มีการส่งเสริมพัฒนาในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ี
ผ่านมานั้น ท าให้สมุทรปราการเป็นจังหวัดท่ีรองรับการขยายตัวของ กรุงเทพมหานคร  

การท่องเท่ียวต้องผ่านกระบวนการจัดการและพัฒนาองค์ประกอบทุกอย่างท่ีเกี่ยวข้องโดย
หน่วยงานสนับสนุนอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวต้องใช้องค์ความรู้จากศาสตร์ต่าง ๆ ในเชิงบูรณาการท้ังด้าน
กฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การตลาด การเกษตร การจัดการ จิตวิทยา ภูมิศาสตร์ ส่ิงแวดล้อม 
เพื่อให้สอดรับกับแผนพัฒนา จังหวัดสมุทรปราการ ต่อไป 

 
1.2 ค ำถำมกำรวิจัย 

1.2.1 ต้องการทราบ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เป็นอย่างไร 

1.2.2 ต้องการทราบ ผลการเปรียบเทียบบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริม            
การท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์   
การท างาน มีความแตกต่างกัน เป็นอย่างไร 

1.2.3 ต้องการทราบ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เป็นอย่างไร 

 
1.3 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1.3.1 เพื่อศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  

1.3.2 เพื่อเปรียบเทียบบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ         
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การท างาน แตกต่างกัน        

1.3.3 เพื่อสัมภาษณ์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

 
1.4 สมมติฐำนของกำรวิจัย 

1.4.1 บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน 

1.4.2 บุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  แตกต่างกัน 
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1.4.3 บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน   

1.4.4 บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  แตกต่างกัน 
 
1.5 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง “บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ซึ่งกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย ตามทฤษฎีสองปัจจัยของ เฮอร์สเบิร์ก (Herzberg's Two Factor Theory)  
ประกอบด้วยเนื้อหา 

ตัวแปรต้น ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
ตัวแปรตาม ประกอบด้วย บทบาทการส่งเสริมการท่องเท่ียว 4 ด้าน ดังนี้ คือ 1) บทบาทการ

ส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 2) บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 3) บทบาทการ
ส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง 4) บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม 
 
1.6 ขอบเขตในกำรวิจัย 

1.6.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน และ ลูกจ้าง ซึ่งปฏิบัติ

หน้าท่ีในองค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
จ านวน 386 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane  ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 196 คน 

2. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 6 ท่าน 

1.6.2 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
 ได้แก่ “บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 

จังหวัดสมุทรปราการ” ใน 4 ด้าน คือ 1) บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 2) บทบาท
การส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 3) บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง           
4) บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  

1.6.3 ขอบเขตด้ำนพื้นที่ 
ได้แก่ เขตพื้นท่ีรับผิดชอบของอ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ได้แก่องค์การบริหาร

ส่วนต าบลทรงคะนอง,องค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ,องค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ,องค์การ
บริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง,องค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า,องค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 

1.6.4 ขอบเขตด้ำนเวลำ 
ได้แก่ ระยะเวลาท่ีก าหนดในการวิจัยเริ่มต้ังแต่เดือนสิงหาคม 2564 ถึง เดือนมีนาคม 2565 
1.6.5 ขอบเขตด้ำนตัวแปร 
ตัวแปรต้น คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
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ตัวแปรตาม คือ บทบาทการส่งเสริมการท่องเท่ียว 4 ด้าน ได้แก่ 1. บทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ านวน 6 ข้อ 2. บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก จ านวน 5 ข้อ 
3. บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง จ านวน 6 ข้อ 4. บทบาทการส่งเสริมด้าน
ทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม จ านวน 6 ข้อ 
 
1.7 ค ำนิยำมศัพท์ที่ใช้ในกำรวิจัย  

บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น หมายถึง (Local Administration Organization) องค์การ
บริหารส่วนต าบลตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 บทบาทหน้าท่ี   
ท่ีส าคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีเป็นบันไดไปสู่การส่งเสริมการท่องเท่ียวพัฒนาท้ังด้านเศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรมในท้องถิ่นท่ีรับผิดชอบ และเป็นหน่วยงานปกครองท่ีอยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด
รูปแบบหนึ่ง โดยปกติการปกครองส่วนท้องถิ่นจะเปิดโอกาสให้ประชาชนในเขตท้องถิ่นนั้น ๆ เลือกต้ังผู้แทน
ของตนเข้าไปท าหน้าท่ีเป็นผู้บริหารท้องถิ่น หรือเป็นสมาชิกสภาท้องถิ่นเพื่อเลือกผู้บริหารท้องถิ่นอีกทีหนึ่ง 
(เรียกว่าการเลือกตั้งโดยตรงหรือโดยอ้อมตามล าดับ) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีอ านาจอิสระ 
(autonomy) ในการบริหารจากรัฐได้ในระดับหนึ่งตามขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนด 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ หมายถึง องค์การ
บริหารส่วนต าบลและเทศบาลในอ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ประกอบด้วย องค์การบริหาร
ส่วนต าบล 6 แห่ง คือ องค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง, องค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ, องค์การ
บริหารส่วนต าบลบางยอ, องค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง,องค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า,
องค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 

การส่งเสริมการท่องเท่ียว หมายถึง การท่องเท่ียวท่ีก่อให้เกิดผลทางเศรษฐกิจ โดยการใช้ทรัพยากร
การท่องเท่ียวอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นหลักประกันว่าการท่องเท่ียว จะสร้างรายได้ เพื่อให้การ
ท่องเท่ียวมีความมั่นคงยั่งยืนอยู่คู่สังคมมนุษย์ และก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น สามารถสนอง
ความต้องการของนักท่องเท่ียว และสร้างความพอใจ ให้แก่ประชาชนเจ้าของท้องถิ่นและในขณะเดียวกันก็
ช่วยอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมหรือกระทบต่อสภาพแวดล้อมให้น้อยท่ีสุด มิฉะนั้นการท่องเท่ียวก็จะถูกท าลาย   
ไม่สามารถเป็นอุตสาหกรรมท่ียั่งยืนอีกต่อไป (แผนพัฒนาจังหวัดจังหวัดสมุทรปราการ 5 ปี (พ.ศ.2561 - 
2565) และปัจจัยท่ีมีผลต่อความต้องการของประชาชน (Factors that affect the people’s needs) 
หมายถึง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวท้ัง 4 ด้าน คือ  

 
นิยำมศัพท์เชิงปฏิบัติกำร (บทบาทด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียว) 
1) บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ หมายถึง ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ คือ ส่ิงท่ี

ไม่มีชีวิตอยู่รอบ ๆ ตัวเรา ได้แก่ ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เช่น ความร้อน แสง เสียง อากาศเป็นพิษ น้ าเน่า
เสีย ความแออัดของรถยนต์ ซึ่ง มีอิทธิพลต่อคนอย่างมากในปัจจุบัน ท าให้เกิดโรค และความผิดปกติต่าง ๆ 
กับร่างกาย และจิตใจลักษณะของแหล่งท่องเท่ียว หรือสภาพของแหล่งท่องเท่ียวท่ีสามารถมองเห็นได้ เช่น 
ถนนทางเข้าออก สถานท่ี ๆ ท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม เช่น วัด 
แหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ตลาดน้ า ตลอดจน ห้องน้ า ห้องสุขา ไฟฟ้า ท่ีจอดรถ  แผงหรือล็อคของร้านค้า     
ท่ีนั่งพักผ่อน มีความสะดวกสบาย เป็นต้น  
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2) บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก  Amenity หมายถึง ส่ิงท่ีจัดขึ้นเพื่อเอื้อ
ประโยชน์และอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียว เช่น ถนน ไฟฟ้า น้ าประปา โทรศัพท์ แผนท่ี 
อินเตอร์เน็ต ศูนย์ให้ข้อมูลทางการท่องเท่ียว ระบบป้องกันความปลอดภัยทางทะเล เป็นต้น  

3) บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง หมายถึง ความปลอดภัยและความ
มั่นคงเป็นองค์ประกอบส าคัญของคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวจะมี ช่ือเสียงและสร้าง
ประสบการณ์การท่องเท่ียวให้มีคุณภาพแก่นักท่องเท่ียวได้ ต้องมีรากฐานท่ีส าคัญมาจากการจัดการความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินท่ีดีโดยบุคลากรทุกภาคส่วนต้องให้ความร่วมมือในการสร้างความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สินให้เกิดขึ้นในภาคการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน องค์การการท่องเท่ียว กล่าวว่า แหล่งท่องเท่ียว
ท่ีมีคุณค่าทาง ศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีบรรพบุรุษได้สร้างสมและถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกัน
มา แหล่งท่องเท่ียวประเภทนี้ประกอบด้วย งานประเพณี วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คน การแสดง
ศิลปวัฒนธรรม สินค้าพื้นเมือง การแต่งกาย ภาษา ชนเผ่า เป็นต้น ตัวอย่างของแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคัญของ
ประเทศไทยในประเภทนี้ได้แก่ ตลาดน้ า งานแสดงของช้างจังหวัดสุรินทร์ งานร่มบ่อสร้าง ประเพณีลอย
กระทง ประเพณีสงกรานต์ เป็นต้น  

4) บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม หมายถึง สถานท่ีท่ีเปิดใช้เพื่อ
การท่องเท่ียว โดยมีทรัพยากรธรรมชาติเป็นส่ิงดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวมาเยือน ซึ่งทรัพยากรธรรมชาติ
เหล่านี้อาจจะเป็นความงดงามตามสภาพธรรมชาติ ความ แปลกตาของสภาพธรรมชาติ สัณฐานท่ีส าคัญทาง
ธรณีวิทยาและภูมิศาสตร์อันเป็นเอกลักษณ์หรือเป็นสัญลักษณ์ ของท้องถิ่น นั้น ๆ สภาพแวดล้อมทาง
ธรรมชาติท่ีมีลักษณะพิเศษ (Special Environmental Features) หรือสภาพแวดล้อมท่ีมีคุณค่าทาง 
วิชาการ 

เพศ หมายถึง เพศของผู้ตอบแบบสอบถามส าหรับวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 2 เพศ คือ        
1) เพศชาย และ 2) เพศหญิง 

อายุ หมายถึง อายุผู้ตอบแบบสอบถามส าหรับวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 5 ช่วง คือ           
1) 20 - 30  ป ี2) อายุ 31 - 40 ปี, 3) อายุ 41 - 50  ปี, 4) อายุ 51 - 60 ปี และ 5) อายุ 61 ปีข้ึนไป 

ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามส าหรับวิทยานิพนธ์ฉบับนี้      
แบ่งออกเป็น 4 ระดับคือ 1.ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี  2. ระดับปริญญาตรี 3. สูงกว่าปริญญาตรี                
4. อื่น ๆ ระบุ......... 

ประสบการณ์การท างาน หมายถึง ช่วงระยะเวลาของการปฏิบัติงาน ต้ังแต่เริ่มท างานจนถึง ณ 
วันท่ีตอบแบบสอบถามของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งเป็น 1. น้อยกว่า 
10 ป ี2. ระหว่าง 10 - 15 ปี  3. ระหว่าง 16 - 20 ปี  4. มากกว่า 20 ป ี5. อื่น ๆ โปรดระบ.ุ........ 

 
1.8 ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 

1.8.1 ท าให้ทราบถึงบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น ในการส่งเสริมการท่องเท่ียว            
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

1.8.2 ท าให้ทราบผลการเปรียบเทียบด้านบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์         
การท างาน แตกต่างกัน 
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1.8.3 ท าให้ทราบข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางเกี่ยวกับบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

1.8.4 ท าให้สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศในทางปฏิบัติให้หน่วยงานต่าง ๆ        
ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อน าข้อมูลไปวางแผนส่งเสริมพัฒนาการท่องเท่ียวต่อไป 

 
 



 
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
   

การวิจัยเรื่อง “บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ         
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ต ารา แนวคิด และผลงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นแนวทางในการศึกษาดังนี้ 

 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทการปกครองท้องถิ่น  
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานองค์กรปกครองท้องถิ่น  
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียว 
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทการส่งเสริมท่องเท่ียวอ าเภอพระประแดง     
2.5 สภาพพื้นท่ีท่ีท าวิจัย   
2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
2.7 สรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย  

 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทการปกครองท้องถิ่น  

2.1.1 ความหมายเก่ียวกับบทบาทการปกครองท้องถ่ิน 
      มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของบทบาทไว้มากมาย ดังนี ้
 สุชา จันทร์เอมและสุรางค์ จันทน์เอม (2520 : 46) ให้ความหมายของบทบาทว่า บทบาท            
มีความหมายใกล้เคียงกับสถานภาพมาก บทบาทเป็นส่ิงท่ีบุคคลในสถานภาพต่างๆ พึงกระท านั่นคือ        
เมื่อสังคมก าหนดสิทธิและหน้าท่ีให้สถานภาพใดอย่างไรแล้วบุคคลในสถานภาพนั้น ๆ จะต้องประพฤติ
ปฏิบัติตามหน้าท่ีท่ีก าหนด 

กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์ (2527 : 50) ได้อธิบายว่า บทบาทหมายถึง การประพฤติของบุคคลตาม
ต าแหน่งและสถานภาพในสังคมนั้น ๆ 
   สงวนศรี วิรัชชัย (2527 : 23 - 24) กล่าวว่า ถ้าจะพิจารณาลักษณะของบทบาทตามท่ีปรากฏใน
สังคมให้ลึกซึ้งแล้วจะพบว่ามีบทบาทอยู่หลายลักษณะ ดังนี้ 
   1. บทบาทตามท่ีก าหนด (Prescribed roles) หมายถึง บทบาทท่ีสังคม กลุ่ม หรือองค์กรก าหนด
ไว้ว่าเป็นรูปแบบของพฤติกรรมประจ าต าแหน่งต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในสังคมกลุ่มหรือองค์กรนั้น ๆ เช่น ข้อก าหนด
ท่ีว่า พ่อ-แม่ ต้องอบรมเล้ียงดูลูก ๆ ข้าราชการต้องปฏิบัติตามค าส่ังของผู้บังคับบัญชา เป็นต้น 
   2. บทบาทท่ีผู้อื่นคาดหวัง (Expected roles) หมายถึง บทบาทหรือรูปแบบของพฤติกรรมท่ี    
คนอื่น (ผู้เกี่ยวข้อง) คาดหวังว่าผู้อยู่ในต าแหน่งจะถือปฏิบัติบทบาทท่ีผู้รับคาดหวังอาจจะไม่ตรงกับบทบาท
ท่ีก าหนดก็ได้ เพราะบางคนอาจมีการคาดหวังมากหรือน้อยกว่าข้อก าหนดท่ีตนได้รับทราบ 



10 
   
   3. บทบาทท่ีอุดมคติของผู้อยู่ในต าแหน่ง (Subjective roles) หมายถึง รูปแบบของพฤติกรรมท่ี
บุคคลผู้อยู่ในต าแหน่งคิดและเช่ือว่าบทบาทของต าแหน่งท่ีตนด ารงอยู่ เช่นผู้บังคับบัญชาคิดว่าตนมีหน้าท่ี
ควบคุมปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ไม่ต้องใส่ใจปัญหาของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น บทบาทของผู้
อยู่ในต าแหน่งอาจจะสอดคล้องกับบทบาทท่ีก าหนดและอาจจะตรงกับบทบาทท่ีผู้รับคาดหวัง 
   4. บทบาทท่ีปฏิบัติจริง (Enacted roles) หมายถึง พฤติกรรมท่ีผู้อยู่ในต าแหน่งได้ปฏิบัติหรือ
แสดงออกมาให้เห็นซึ่งมักจะเป็นพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับบทบาทตามความคิดของผู้อยู่ในต าแหน่งแต่ก็อาจ
มีกรณีท่ีบุคคลแสดงพฤติกรรมตามการคาดหวังของผู้อื่นท้ัง ๆ ท่ีบทบาทนี้ไม่ตรงกับบทบาทตามความคิด
ของตนก็ได้ 
   5. บทบาทท่ีผู้อื่นรับรู้ (Perceived roles) รูปแบบพฤติกรรมท่ีผู้อื่นได้ทราบเกี่ยวกับการปฏิบัติ
บทบาทของผู้อยู่ในต าแหน่งซึ่งโดยธรรมชาติการรับรู้ของคนเราจะมีการเลือกรับรู้และมีการรับรู้ท่ีผิดพลาด
ไปจากความเป็นจริงได้โดยอิทธิพลจากประสบการณ์และสถานการณ์และสถนการณ์หลายอย่าง ดังนั้น เมื่อ
ผู้อยู่ในต าแหน่งปฏิบัติบทบาทโดยแสดงพฤติกรรมอย่างหนึ่งผู้ท่ีได้พบเห็นอาจรับรู้พฤติกรรมหรือบทบาท
นั้นในทางท่ีแตกต่างกันไปและอาจแตกต่างไปจากบทบาทตามความคิดของผู้อยู่ในต าแหน่งด้วย 
   Berol (1960 : 153) ได้อธิบายแนวความคิดเกี่ยวกับบทบาท ไว้ดังนี ้
   1. บทบาทเป็นส่ิงท่ีก าหนดไว้อย่างเป็นระเบียบชัดเจนว่าบุคคลท่ีอยู่ในบทบาทจะต้องมีหน้าท่ี
อย่างไรบ้าง 
   2. บทบาทท่ีได้กระท าจริง เป็นบทบาทท่ีแต่ละบุคคลได้กระท าจริงเมื่ออยู่ในบทบาทนั้น ๆ 
   3. บทบาทท่ีถูกคาดหวัง เป็นบทบาทท่ีถูกคาดหวังจากผู้อื่นว่าบุคคลท่ีอยู่ในบทบาทนั้น ๆ ควรจะ
กระท าอย่างไร 

การบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
2.1.2 ความหมายของการบริหาร 

ค าว่า 1) บริหาร แปลว่า อ้อมหนี, หลีกหนี, หลบหนี ซึ่งปัญหา หรือแปลว่า ผู้สามารถบริหารปัญหา
และน าปัญหาไปโดยรอบหรือก าจัดให้หมดส้ินไป และ 2) ค าว่า บริหาร แปลมาจากภาษาอังกฤษว่า 
Administer และ Administration แปลความหมาย คือ การปกครองด าเนินการอ านวยการจัดการให้วาง
ส่งเสริมและบ ารุง 

พะยอม วงศ์สารศรี กล่าวว่า การบริหาร (Administration) หมายถึง กระบวนการ ท่ีผู้จัดการใช้
ศิลปะและกลยุทธ์ต่าง ๆ ด าเนินกิจการตามขั้นตอนต่างๆ โดยอาศัยความร่วมแรงร่วมใจของสมาชิกใน
องค์การ การตระหนักถึงความสามารถ ความถนัด ความต้องการ และความมุ่งหวังด้านความเจริญก้าวหน้า
ในการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การควบคู่ไปด้วยองค์การจึงจะสัมฤทธิผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ และ
หมายถึงการท างานต่าง ๆ ให้เสร็จลุล่วงไปโดยอาศัยผู้อื่นเป็นผู้ท าโดยมีทรัพยากรด้านบุคคลเข้าร่วมท างาน
ในองค์การ ซึ่งเป็นผู้ใช้ทรัพยากรด้านเครื่องจักร อุปกรณ์ วัตถุดิบ เงินทุน และข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ 

ธงชัย สันติวงษ์ กล่าวว่า การบริหารเป็นเรื่องของการน าเอากฎหมายและนโยบายต่าง ๆ ไป
ปฏิบัติให้เกิดผล ซึ่งเป็นหน้าท่ีของข้าราชการท่ีจะท างานด้วยความเต็มใจด้วย ความเท่ียงธรรม และอย่างมี
ประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 

พิทยา บวรวัฒนา กล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนตามแนวทางหรือนโยบาย การส่ังการ                
การอ านวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบ ให้ผู้ปฏิบัติสามารถด าเนินงานให้ได้ตามเป้าหมายท่ี
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ต้องการซึ่งการบริหารเป็นการก าหนดแนวทางหรือนโยบายการส่ังการ การอ านวยการ การสนับสนุน      
และการตรวจสอบให้ผู้ปฏิบัติสามารถด าเนินงานให้ได้ตามเป้าหมายท่ีต้องการ  

วิรัช  นิภาวรรณ กล่าวว่า การบริหารในฐานะท่ีเป็นการบวนการ หรือกระบวนการบริหารเกิดได้
หลายแนวคิด เช่น โพสด์คอร์บ (POSDCORB) เกิดจากแนวคิดของลูเธอร์ กูลิค (Luther Gulick) และ
ลินดอล เออร์วิค (Lyndall Urwick) ประกอบด้วยขั้นตอนการบริหาร 7 ประการ ได้แก่ การวางแผน 
(Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การบริหารงานบุคคล (Staffing) การอ านวยการ (Directing)     
การประสานงาน การรายงาน (Reporting) และ การงบประมาณ (Budgeting) ขณะท่ีกระบวนการบริหาร
ตามแนวคิดของ เฮ็นรี ฟาโยล (Henry Fayol) ประกอบด้วย 5 ประการ ได้แก่ การวางแผน (Planning)    
การจัดองค์การ (Organizing) การบังคับการ (Commanding) การประสานงาน และการควบคุมงาน 
(Controlling) หรือรวมเรียกว่า พอคค์ และผู้บริหารงานท่ีดีจะต้องมีวิธีการบริหารงานท่ีจะท าให้ชนะใจ
ลูกน้อง ผู้บริหารงาน คือ จะต้องมีความหนักแน่นมั่นคง และสามารถเป็นเสาหลักในการสร้างความเช่ือมั่น
ให้แก่ลูกน้องได้มีความสามารถในการแบ่งงานให้ลูกน้องท าตามความช านาญของ แต่ละคน และรู้จัก
กระจายอ านาจให้แก่ลูกน้องได้ช่วยแบ่งเบาภาระของตนเอง ดังนั้นผู้บริหารงานท่ีดีจึงเป็นผู้ท่ีคอยดูแล
ภาพรวมในการท างานของบุคคลในองค์การ 

การบริหารงาน คือ การใช้ศาสตร์และศิลป์เพื่อน าเอาทรัพยากรการบริหารมาบริหารให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดให้อย่างมีคุณภาพซึ่งมีองค์ประกอบ ดังนี ้

1) การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญ 
2) การบริหารต้องใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพื้นฐาน 
3) การบริหารมีลักษณะการด าเนินการเป็นกระบวนการ  
4) การบริหารเป็นการด าเนินงานร่วมกันของบุคคล ฉะนั้นจึงต้องอาศัยความร่วมมือของกลุ่ม

เพื่อให้เกิดพลังร่วมของกลุ่มในการท่ีจะท าให้ภารกิจบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
เด่น ชะเนติยัง องค์ประกอบของการบริหารท่ีส าคัญและมีความจ าเป็นต่อองค์การดังนี้ 
1. วัตถุประสงค์ท่ีแน่นอน กล่าวคือจะต้องรู้ว่าจะด าเนินการไปท าไมเพื่ออะไรและต้องการอะไร

จากการด าเนินการเช่นต้องมีวัตถุประสงค์ในการให้บริการหรือในการผลิตต้องรู้ว่าจะผลิตเพื่อใครต้องการ
ผลตอบแทนเช่นใดถ้าหากไม่มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แล้วก็ไม่มีประโยชน์ท่ีจะบริหารการด าเนินงาน    
ต่าง ๆ จะไม่มีผลส าเร็จเพราะไม่มีเป้าหมายก าหนดไว้แน่นอน 

2. ทรัพยากรในการบริหารได้แก่วัตถุและเครื่องใช้เพื่อประกอบการด าเนินงานรวมไปถึง
ความสามารถในการจัดการทรัพยากรในการบริหารได้แก่ 4Ms คือ มนุษย์ (Man) เงิน (Money) วัสดุ
อุปกรณ์ (Material) และความสามารถในการจัดการ (Management) หรือ 6Ms ท่ีมีเครื่องจักร (Machine) 
และตลาด (Market) เพิ่มเข้ามา ซึ่งในปัจจุบันมีความจ าเป็นมากขึ้น 

3. มีการประสานงานระหว่างกันหรือเรียกได้ว่ามีปฏิกิริยาระหว่างกันกล่าวคือเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์รวมท้ังทรัพยากรในการบริหารท้ัง 4Ms หรือ 6Ms ดังกล่าวจะต้องมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและ
เกิดปฏิกิริยาระหว่างกันหรือกล่าวได้ว่าจะต้องมีระบบของการท างานร่วมกันและท่ีเกิดขึ้นจริงด้วยการน า 
ปัจจัยท้ังหลายเบื้องต้นมาไว้ร่วมกันแล้วไม่เกิดปฏิกิริยาระหว่างกันไม่เกิดความสัมพันธ์ระหว่างกันการ
บริหารก็จะไม่เกิดขึ้น 
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4. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารงานนั้นส่ิงท่ีวัดผลส าเร็จของงานว่าบรรลุเป้าหมาย
ของวัตถุประสงค์ขององค์การก็คือประสิทธิผลขององค์การหมายถึงความสามารถขององค์การในอันท่ีจะ
บริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การในการใช้ทรัพยากรขององค์การท่ีมีอยู่ระยะส้ันโดยเปรียบเทียบ
กับปัจจัยน าเข้าและค่าใช้จ่ายกับปัจจัยน าออกและรายได้ขององค์การ 

สรุป แนวคิดและความหมายเกี่ยวกับบทบาทการปกครองท้องถิ่น บทบาทมีความหมายใกล้เคียง
กับสถานภาพมาก อย่างไรก็ตามบทบาทเป็นส่ิงท่ีบุคคลในสถานภาพต่าง ๆ พึงกระท านั่นคือเมื่อสังคม
ก าหนดสิทธิและหน้าท่ีให้สถานภาพใดอย่างไรแล้วบุคคลในสถานภาพนั้น ๆ จะต้องประพฤติปฏิบัติตาม
หน้าท่ี ท่ีก าหนด ดังนั้น บทบาทหรือรูปแบบของพฤติกรรมท่ีคนอื่นหรือ (ผู้เกี่ยวข้อง) คาดหวังว่าผู้อยู่ใน
ต าแหน่งจะถือปฏิบัติบทบาทท่ีผู้รับคาดหวังอาจจะไม่ตรงกับบทบาทท่ีก าหนดก็ได้ เพราะบทบาทเป็นส่ิงท่ี
ก าหนดไว้อย่างเป็นระเบียบชัดเจนว่าบุคคลท่ีอยู่ในบทบาทจะต้องมีหน้าท่ีอย่างไรบ้าง ในการปฏิบัติและ
น ามาบริหารงานต่อไปเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ และท าอย่างไรให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของงานท่ีวางไว้ 
 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานผู้น าองค์กรปกครองท้องถิ่น 

แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติงานผู้น าองค์กรปกครองท้องถ่ิน 
ผู้น า (Leader) องค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นปัจจัยท่ีส าคัญยิ่งประการหนึ่งต่อความส าเร็จของ

องค์กรท้ังนี้เพราะผู้น ามีภาระหน้าท่ี และความรับผิดชอบโดยตรงท่ีจะต้องวางแผนส่ังการ และควบคุมให้
บุคลากรขององค์การปฏิบัติงานต่าง ๆ ให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้กับ
ปัญหาท่ีเป็นท่ีสนใจของนักวิชาการและบุคคลท่ัวไปอยู่ตรงท่ีว่า ผู้น าท าอย่างไรหรือมีวิธีการน าอย่างไร     
จึงท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ตามเกิดความผูกพันกับงานแล้วทุ่มเทความสามรถ และพยายามท่ีจะให้งาน
ส าเร็จด้วยความเต็มใจ ในขณะท่ีผู้น าบางคนน าอย่างไร นอกจากผู้ใต้บั งคับบัญชาจะไม่เต็มใจในการ
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ยังเกลียดชังและพร้อมท่ีจะร่วมกันขอไล่ผู้น าให้ไปจากองค์การ 

2.2.1 ความหมายของผู้น าท้องถ่ินและสภาวะผู้น า 
เพื่อให้เข้าผู้น าและภาวะผู้น าได้ชัดเจน ผู้วิจัยได้น าความหมายท่ีนักวิชาการต่าง ๆ ให้ไว้มา

อธิบายเพิ่มเติม ดังนี้ 
       จารุวรรณ  อ่องเอี่ยม (2550 : 85) ได้อธิบายเกี่ยวกับบทบาทของผู้น าท้องถิ่นในการพัฒนา ดังนี้ 
บทบาทของผู้น าท้องถิ่นในการพัฒนาชุมชนมี 4 บทบาท คือ ด้านคุณสมบัติของผู้น าท้องถิ่น ด้านบทบาท
ของผู้น าท้องถิ่นกับความสัมพันธ์ในชุมชน ด้านการส่งเสริมสนับสนุนการท่องเท่ียวของผู้น าท้องถิ่น ด้านการ
แก้ไขปัญหาท่ีเกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียว ท่ีมีผลกระทบกับชุมชน และปัจจัยในการพัฒนาท้องถิ่น 6 ปัจจัย คือ 
ปัจจัยด้านแผนปฏิบัติการส่งเสริมการท่องเท่ียวและติดตามประเมินผล ปัจจัยด้านแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ี 
ปัจจัยด้านกิจกรรมของการท่องเท่ียว ปัจจัยด้านการพัฒนาการให้บริการในการท่องเท่ียว ปัจจัยด้านการ
บริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียว ปัจจัยด้านแหล่งเงินทุน 
  พัฒน์ บุณยรัตพันธ์ (2517 : 129) ได้อธิบายเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น าชุมชนว่าเป็นบุคคลท่ี
ประชาชนในชุมชนยกย่องและนับถือ เป็นผู้ท่ีสามารถจะชักจูงก่อให้เกิดแรงศรัทธาในกลุ่ม รวมถึงเป็น        
ผู้เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม พร้อมท่ีจะให้ความช่วยเหลือในการให้ค าปรึกษาแก่ผู้อื่น มีความคิดริเริ่ม   
ท่ีดี ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีการศึกษา มีความคิดเป็นประชาธิปไตย นอกจากคุณลักษณะ
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เฉพาะตัวดังท่ีกล่าวมาแล้วนั้น อาจจะเป็นผู้ท่ีมีฐานะทางสังคมด้านอื่น ๆ ประกอบด้วย เช่น เป็นผู้มั่งค่ัง 
เป็นผู้มีต าแหน่งทางการเมือง ต าแหน่งศาสนาสืบทอดต่อกันมา เป็นต้น 

กิติ ตยัคคานนท์ (2543 : 21) ผู้น า คือ บุคคลได้รับการแต่งต้ังหรือยกย่องให้เป็นหัวหน้าและ
ตัดสินใจ เนื่องจากมีความสามารถและน าผู้ใต้บังคับบัญชาได้ โดยมีศิลปะท่ีสามารถมีอิทธิพลเหนือคนอื่น 
และได้รับความไว้วางใจ รวมท้ังการเคารพนับถือ ความร่วมมือ ความมั่นใจจากผู้ใต้บังคับบัญชา 

จีรพรรณ กาญจนะจิตร (2545 : 47) ได้อธิบาย ถาวะความเป็นผู้น าไว้ว่า เป็นกระบวนการท่ีมี
อิทธิพลต่อกิจกรรมของกลุ่มท่ีร่วมตัวกันขึ้น เพื่อน ากลุ่ม ไปสู่วัตถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีวางไว้โดย
สามารถจูงใจสมาชิกในกลุ่ม ให้มีความเห็นด้วยและลงมือท างานอย่างหนึ่ง จนน าไปสู่เป้าหมายปลายทางได้
เป็นผลส าเร็จในท่ีสุด ท้ังนี้ โดยอาศัยบุคลิกภาพดีเด่น มีความรู้ความสามารถพิเศษในกลุ่ม 

ผู้น า คือ ผู้ท่ีมีศิลปะที่สามารถมีอิทธิพลเหนือผู้อื่นและน าบุคคลเหล่านั้นไป โดยได้รับความ
ไว้วางใจและเช่ือมั่นอย่างเต็มท่ี อีกท้ังยังได้รับความเคารพนับถือ ความร่วมมือ และความมั่นใจจาก
ผู้ใต้บังคับบัญชาเหล่านั้นอีกจริงใจ 

โดยสรุปผู้น าท้องถิ่น คือ ผู้ท่ีบุคคลในชุมชนให้ความนับถือยกย่อง เป็นผู้ท่ีสามารถชักชวน โน้ม
น้าว ให้คนในชุมชนร่วมมือเพื่อพัฒนาชุมชนของตนโดยความสมัครใจ โดยก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดแก่
ชุมชน 

2.2.2 ความหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
การปกครองท้องถิ่นเป็นผลมาจากแนวความคิดของหลักการกระจายอ านาจ ซึ่งเป็นวิธีการท่ีรัฐบาล

กลางได้มอบอ านาจหน้าท่ีบางอย่างในการปกครอง และการจัดท าบริการสาธารณสุข ให้แก่ท้องถิ่นรับไป  
ด าเนินการด้วยงบประมาณ และเจ้าหน้าท่ีผู้ด าเนินงานของตนเอง ตลอดจนด าเนินกิจการในเรื่องท่ีเกี่ยวกับ
ท้องถิ่นโดยเฉพาะตามท่ีได้รับมอบหมาย เพราะหลักการกระจายอ านาจยึดถือเสรีภาพ ของประชาชนเป็น
ส าคัญโดยให้ประชาชนมีอิสระตามสมควรในการด าเนินการปกครองและจัดท าบริการสาธารณะต่าง ๆ      
ได้เอง เป็นการปกครองตนเองตามหลักของการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

ค าว่า “การปกครองท้องถิ่น” หรือ Local Government มีผู้ได้ให้ความหมายและอธิบายไว้แตกต่าง
กันไป แต่ในหลักการส าคัญมักคล้ายกัน เพื่อเป็นประโยชน์ในการศึกษารูปแบบการจัดองค์การและการ
ด าเนินการปกครองขององค์การปกครองท้องถิ่นรูปต่าง ๆ จึงสรุปได้ดังนี้ 

“การปกครองท้องถิ่น” หมายถึง การปกครองชุมชนหรือท้องถิ่นใด ๆ ของประเทศ โดยมีองค์การ
หรือหน่วยการปกครองท่ีได้จัดต้ังขึ้นเป็นนิติบุคคล ซึ่งประกอบด้วย เจ้าหน้าท่ีท่ีประชาชนเลือกเข้ามาเพื่อ
ด าเนินงานตามก าหนดระยะเวลา โดยมีงบประมาณเป็นของตนเอง และมีอ านาจอิสระในการด าเนินกิจการ
ของท้องถิ่นตามท่ีรัฐบาลกลางมอบหมาย ท้ังนี้ส่วนกลางหรือรัฐบาลกลางเพียงแค่ควบคุมเท่านั้น  

ตามหลักของการกระจายอ านาจทางการปกครอง (Decentralization) คือ การจัดระเบียบการ
ปกครองซึ่งรัฐ หรือส่วนกลางมอบอ านาจหน้าท่ีในการจัดท าบริการสาธารณะบางอย่าง ซึ่งเดิมราชการ
บริหารส่วนกลางเป็นผู้ ด าเนินงานอยู่ในท้องถิ่นให้ท้องถิ่นรับไปด าเนินการด้วยงบประมาณและเจ้าหน้าท่ี
ของท้องถิ่น โดยราชการบริหารส่วนกลางเพียงแต่ก ากับดูแลเท่านั้น ไม่ได้เข้าไปบังคับบัญชาส่ังการ ซึ่ง
ส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยนั้น เป็นท่ีทราบและเข้าใจเป็นอย่างดีว่าสามารถจ าแนก
ออกเป็น 2 ประเภทด้วยกัน คือ  
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1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบท่ัวไป อันประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) 
เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) 

2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ คือ กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา 
2.2.3 แนวคิดการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารมี นักบริหาร นักวิชาการ ตลอดจนนักการศึกษาได้ให้
ความหมายไว้ว่า การบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อื่น (Getting things done through 
other people) กระบวนการของการบริหารของแต่ละองค์กรนั้นมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับว่าองค์กรไหน
จะใช้วิธีการใดในการบริหารจัดการกับทรัพยากรภายในองค์กรของตน เพื่อให้เกิดความสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมและเพื่อให้บรรลุวัตถุปะสงค์สูงสุดตามท่ีองค์กรนั้น ๆ ได้วางไว้ และกล่าวว่าหน้าท่ีของ
ผู้บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารให้ส าเร็จ มี 5 ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า 
“POSDC” ดังนี้คือ 

1. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานในปัจจุบัน เพื่อ
ความส าเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต ผู้บริหารทีดีต้องมีวิสัยทัศน์ เพื่อก าหนดทิศทางขององค์กร 

2. O คือ Organizing หมายถึง คือ การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ของ
สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ 

3. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่การพัฒนาบุคลากรและการ
ใช้คนให้เหมาะสมกับงาน  

4. D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการส่ือสารเพื่อให้เกิดการด าเนินการตามแผน
ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้น า  

5. C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแลเป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงานภายใน
องค์กรรวมท้ังกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 

จึงสรุปได้ว่า “POSDC” นั้นเป็นหลักทางการบริหารท่ีมีการคิดค้นและเริ่มใช้มาเป็นเวลานานซึ่ง
หลักนี้มีหลักการ กฎเกณฑ์ และทฤษฎีท่ีเช่ือถือได้ซึ่งการบริหารเป็นกระบวนการน าเอาการตัดสินใจและน า 
นโยบายไปปฏิบัติ แต่การท่ีจะน าหลักการนี้ไปบริหารให้ประสบความส าเร็จนั้น ตัวผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน
เองนั้นจะต้องเข้าใจหลักนี้เป็นอย่างดี และจะต้องมีความสามัคคี เช่ือใจกันและกันในการด าเนินงาน
เพื่อท่ีจะให้งานนั้น ๆ ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของงานได้ 

สรุปได้ว่าการบริหาร คือ ศาสตร์และศิลป์แห่งการท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยความร่วมมือจาก   
หลายฝ่าย ซึ่งนักบริหารมีหน้าท่ีในการวางแผน จัดการองค์กร อ านวยการ และควบคุมทรัพยากรบุคคลและ
ทรัพยากรอื่น ๆ ให้ด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกันเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ 

หลักวิชาการด้านการบริหาร คือ“กระบวนการบริหาร” และ “ปัจจัยท่ีมีส่วนส าคัญต่อการ
บริหาร” เป็นแนวทางหรือกรอบแนวคิดในการให้ความหมายการบริหารมีลักษณะเป็นท้ังศาสตร์และศิลปะ 
กล่าวคือ  

การบริหารจัดเป็นศาสตร์สาขาหนึ่งซึ่งเป็นท่ียอมรับกันท่ัวไป เพราะมีองค์ประกอบของความรู้ 
(Knowledge) มีหลักเกณฑ์ (Principle) และทฤษฎี (Theory) ท่ีเกิดจากการศึกษาค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์ 
เป็นศาสตร์ทางสังคมซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกันกับวิชาจิตวิทยาสังคมวิทยาและรัฐศาสตร์ ส่วนในทางปฏิบัตินั้นจะ
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ขึ้นอยู่กับความสามารถประสบการณ์ และทักษะของผู้บริหารแต่ละคนท่ีจะน าความรู้ หลักการ และทฤษฎี 
ไปปรับหรือประยุกต์ใช้ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์และส่ิงแวดล้อมซึ่งเป็นเรื่องศิลปะ ดังนั้นนักบริหารท่ีเก่ง 

แนวคิดการบริหารได้รับการพัฒนาขึ้นมาตามแบบวิธีการทางวิทยาศาสตร์จนเกิดเป็นทฤษฎีการ     
บริหารท่ีมุ่งจะวิเคราะห์ศึกษาถึงการบริหาร อย่างเป็นระบบโดยเฮนรี่ ฟาโย นักบริหารชาวฝรั่งเศส ซึ่งได้
วางรากฐานส าคัญของทฤษฎี การบริหารท่ัวไปอันเป็นท่ียอมรับกันอย่างกว้างขวาง ทฤษฎี อันหนึ่งท่ีว่าด้วย
หน้าท่ีในการบริหาร 5 ประการคือ การวางแผน การจัดองค์การ การบังคับบัญชา การประสานงาน และการ
ควบคุม ต่อมาได้พัฒนาและปรับปรุงจนกลายเป็นตารางการบริหาร  เช่น ทฤษฎีของลูเธอร์กู ลิค 
ศาสตราจารย์การบริหารรัฐกิจชาวอเมริกันท่ีได้ขยายแนวคิดของฟาโย ก าหนดหน้าท่ีในการบริหารท่ีเรียก 
กันว่า POSDCORB” Planning (การวางแผน) Organizing (การจัดองค์การ) Staffing (การจัดบุคคลเข้า    
ท างาน) Directing (การส่ังการหรืออ านวยการ) Coordinating (การประสานงาน) Reporting (การรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน) Budgeting (การงบประมาณ) 

สรุปได้ว่า แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารนั้นจะครอบคลุมถึงหน้าท่ีในการบริหารอันประกอบด้วย
การวางแผนการจัดองค์การ การส่ังการหรือการมอบหมายงาน การประสานงาน การรายงาน และ
การงบประมาณ องค์ประกอบท่ีส าคัญของการบริหารจะประกอบด้วยวัตถุประสงค์ท่ีแน่นอน ทรัพยากรใน
การบริหารมีความประสานระหว่างกันและประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการบริหารงาน ซึ่งแนวคิดเหล่านี้จะ
ครอบคลุมไปถึงการบริหารแบบมีส่วนร่วมและการบริหารเชิงกลยุทธ์ทฤษฎี การบริหารโดยท่ัวไปมีความเช่ือ
อยู่ว่า เป็นไปได้ท่ีจะหาทางศึกษาถึงศาสตร์ ท่ีเกี่ยวกับการบริหาร (Administrative) ซึ่งสามารถใช้ได้กับการ
บริหารทุกชนิดไม่ว่าจะเป็นการบริหารอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาลโดยมีสาระส าคัญเกี่ยวกับการบริหาร 
(Management Functions) ซึ่งประกอบด้วยหน้าท่ีทางการบริหาร 5 ประการ คือ 

1. การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหน้าท่ีของผู้บริหารท่ีจะต้องท าการคาดการณ์ล่วงหน้า
ถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และก าหนดขึ้นเป็นแผนปฏิบัติงาน หรือวิถีทางท่ีจะปฏิบัติ
เอาไว้เพื่อเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต  

2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าท่ีท่ีผู้บริหารจะต้องจัดให้มีโครง ของงานต่าง 
ๆ และอ านาจหน้าท่ีท้ังนี้เพื่อให้เครื่องจักร ส่ิงของ และตัวคนอยู่ในส่วนประกอบ ท่ีเหมาะสมในอันท่ีจะช่วย
ให้งานขององค์การบรรลุผลส าเร็จได้ 

3. การบังคับบัญชาส่ังการ (Commanding) หมายถึง หน้าท่ีในการส่ังการงานต่าง ๆ ของผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชา ซึ่งจะกระท าให้ผลส าเร็จด้วยดี โดยท่ีผู้บริหารจะต้องกระท าตนเป็นตัวอย่างท่ีดีจะต้องเข้าใจ
คนงานของตนจะต้องเข้าใจถึงข้อตกลงในการท างานของคนงานและองค์การท่ีมีอยู่รวมถึงจะต้องมีการ
ติดต่อส่ือสารกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิดท้ังขึ้น และล่องนอกจากนี้ยังต้องท าการประเมินโครงสร้างของ
องค์การและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาของตนเป็นประจ าอีกด้วย หากโครงสร้างขององค์การท่ีเป็นอยู่ไม่เหมาะสม
ก็จ าเป็นต้องปรับปรุงเช่นเดียวกัน ถ้าผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาคนใดหย่อนประสิทธิภาพ การไล่ออกเพื่อปรับปรุง
ก าลังคนท่ีมีอยู่ให้เหมาะสมยิ่งขึ้นก็เป็นส่ิงจ าเป็นต้องท า  

4. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าท่ีจะต้องเช่ือมโยงงานของทุกคนให้เข้า
กันได้ และก ากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน  

5. การควบคุม (Controlling) หมายถึง ภาระหน้าท่ีในการท่ีจะต้องก ากับให้สามารถประกันได้ว่า
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีท าไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนท่ีได้วางไว้แล้ว 
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การเรียนรู้ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจึงเป็นส่วนส าคัญท่ีจะช่วยให้เขา้ใจความหมาย และสามารถ
น า ไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง ได้มีนักวิชาการมากมายหลายท่านได้สรุปไว้ดังนี้ 

วิรัช นิภาวรรณ ในปี พ.ศ. 2555 แบ่งวัตถุประสงค์การบริหารตามหลักของการจัดต้ังหน่วยงานไว้ 
6 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ีหนึ่ง การบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเรียกว่า การบริหารรัฐกิจ (public 
administration) หรือการบงริหารภาครัฐ มีวัตถุประสงค์หลักในการจัดต้ัง คือ การให้บริการสาธารณะ 
(public services) ซึ่งครอบคลุมถึงการอ านวยความสะดวก การรักษาความสงบเรียบร้อย ตลอดจนการ
พัฒนาประชาชนและประเทศชาติ 

 ส่วนท่ีสอง การบริหารงานของหน่วยภาคธุรกิจซึ่งเรียกว่า การบริหารธุรกิจ (business 
administration) หรือการบริหารภาคเอกชน หรือการบริหารของหน่วยงานของเอกชนซึ่งมีวัตถุประสงค์
หลักของการจัดต้ังเพื่อการแสวงหาก าไร หรือการแสวงหาก าไรสูงสุด (maximum profits) ในการท าธุรกิจ 
การค้าขาย การผลิตอุตสาหกรรมหรือให้บริการ 

ส่วนท่ีสาม การบริหารของหน่วยงานท่ีไม่สังกัดภาครัฐ (non-governmental organization) ซึ่ง
เรียกย่อว่า หน่วยงาน เอ็นจีโอ (NGO) เป็นการบริหารงานของหนว่ยงานท่ีไม่แสวงหาผลก าไร (non-profit 
administration) มีวัตถุประสงค์หลักในการจัดต้ัง คือ การไม่แสวงหาผลก าไร (non-profit) 

ส่วนท่ีส่ี การบริหารงานของหน่วยงานระหว่างประเทศ (international organization) ซึ่งมี
วัตถุประสงค์หลักของจัดต้ัง คือ ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ เช่น การบริหารงานของสหประชาชาติ 
(United Nations Organization) องค์การค้าระหว่างประเทศ (World Trade Organization) และกลุ่ม
ประเทศอาเซียน (ASEAN) 

ส่วนท่ีห้า การบริหารงานขององค์กรตามรัฐธรรมนูญ การบริหารงานขององค์กรส่วนนี้ เกิดขึ้น
หลังจากประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (พ.ศ. 2540) โดยบทบัญญัติ ของรัฐธรรมนูญได้ 
ก าหนดให้มีองค์กรตามรัฐธรรมนูญ เช่น การบริหารงานของศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง คณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ คณะกรรมการการเลือกต้ัง 

ส่วนท่ีหก การบริหารงานของหน่วยงานภาคประชาชน มีวัตถุประสงค์หลักในการจัดต้ังเพื่อ
ปกป้องรักษาผลประโยชน์ของประชาชน โดยส่วนรวมซึ่งเป็นประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ และถูกเอารัด
เอาเปรียบตลอดมา เช่น การบริหารงานของหน่วยงานของเกษตรกร กลุ่มผู้ใช้แรงงาน และกลุ่มผู้ให้บริการ 

จากการได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการบริหารองค์กรพบว่ามีนักวิชาการได้อธิบายความหมายและ
หลักทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารองค์กรดังนี้ 

1) ทฤษฎีการบริหารของ Fayol (Fayol’s Principles of Management)  
Fayol ได้น าเสนอหลักการบริหาร 14 ประการ โดยกล่าวว่า หลักการดังกล่าวมีความยืดหยุ่น 

และสามารถปรับให้เข้ากับความต้องการได้ตลอดเวลา ข้อส าคัญอยู่ท่ีการเข้าใจวิธีการใช้ หลักการเหล่านี้ซึ่ง
เป็นศิลปะท่ีจ าเป็นต้องใช้สติปัญญา ประสบการณ์ การตัดสินใจ และการก าหนดสัดส่วนในการน ามาใช้ 
หลักการ 14 ประการ มีดังนี้ 

1. การแบ่งงานกันท า (Division of Work) ผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่ายและผู้บริหารก็มุ่งมั่นในการท างาน
อย่างเดียวกัน จึงควรแบ่งงานกันท าเพื่อน าความสามารถ ความมั่นใจ และความถูกต้องมาเพิ่มผลผลิต    
ของงาน 
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2. อ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) อ านาจหน้าท่ีเป็นส่ิงท่ีใช้
ในการส่ังการ และใช้พลังท่ีจะให้คนเช่ือถือส่ิงท่ีจะเห็นความแตกต่างได้อย่างชัดเจนระหว่างอ านาจของ
ผู้บริหารท่ีอยู่ในท่ีท างานกับอ านาจท่ีเกิดจากบุคลิกภาพซึ่งรวมถึงสติปัญญา ประสบการณ์ คุณธรรม และ
ความสามารถท่ีจะเป็นผู้น า 

3. ความมีวินัย (Discipline) แนวทางท่ีดีท่ีสุดท่ีจะท าให้เกิดความมีวินัยท่ีดี คือ ข้อตกลงต่าง ๆ 
ต้องมีความชัดเจนและยุติธรรมให้มากท่ีสุด การก าหนดบทลงโทษควรพิจารณาน ามาใช้อย่างรอบคอบ  

4. ความมีเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) ในการปฏิบัติงานใด ๆ ผู้ปฏิบัติ
ควรได้รับค าส่ังจากผู้บังคับบัญชาเพียงผู้เดียวเท่านั้น 

5. ความมีเอกภาพในการอ านวยการ (Unity of Direction) ในการจัดกิจกรรมหนึ่ง ๆ ควรมี
หัวหน้าเพียงคนเดียวต่อหนึ่งแผนงานท่ีมีเป้าหมายเดียวกัน 

6. ความสนใจของบุคคลต้องเป็นรองความสนใจของคนส่วนรวม (Subordination of Individual 
Interests to General Interests) หลักการข้อนี้หมายถึง ในเชิงธุรกิจ ความสนใจของผู้ปฏิบัติหนึ่งคนหรือ
หนึ่งกลุ่มจะไม่น ามาเป็นความสนใจของคนอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องผลท่ีได้รับจากความมุ่งมั่นและเป็นตัวอย่างของ
ผู้บังคับบัญชารวมท้ังการยอมรับข้อตกลงจากส่วนรวมให้มากท่ีสุด จะท าให้การแนะน าของผู้บังคับบัญชามี
ความมั่นคง  

7. การให้ผลตอบแทน (Remuneration) ควรมีความเป็นธรรมและท าให้เกิดความพึงพอใจให้มาก
ท่ีสุดท้ังในด้านบุคลากรและในด้านความเท่ียงธรรม 

8. การรวมอ านาจไว้ที่ส่วนกลาง (Centralization)  
9. สายการบังคับบัญชา (Scalar Chain) เป็นการแสดงความห่างกันระหว่างผู้มีอ านาจสูงสุดและ

ผู้มีต าแหน่งต่ าสุด ถ้าระยะท่ีห่างกันไม่มีความจ าเป็นก็ไม่ควรท า แต่ถ้าต้องการสงวนระยะทางนี้ไว้เมื่อ
ต้องการตัดสินใจก็จ าเป็นต้องท า 

10. ค าส่ัง (Order) ในการส่ังการทางสังคมเพื่อให้เป็นไปตามท่ีต้องการจ าเป็นจะต้องให้ผู้รับค าส่ัง
อยู่ในบริเวณท่ีรับค าส่ัง และผู้ปฏิบัติทุกคนจะต้องอยู่ในท่ีท่ีมีการส่ังการ 

11. ความเสมอภาค (Equity) ในการกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติหน้าท่ีของตนไม่ว่าจะเป็น
การอาสาเข้ามาท าหรือท าตามหน้าท่ีก็ตาม ผู้บริหารจะต้องให้ความเมตตาและให้ผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมกับ
ทุกคน ความเสมอภาคนี้ไม่รวมถงึการบังคับขู่เข็ญให้ท า 

12. ความมั่นคงในหน้าท่ีการงาน (Stability of Tenure of Personnel) ผู้ปฏิบัติงาน แต่ละคน     
จ าเป็นต้องใช้เวลาในการปฏิบัติงานใหม่ และความส าเร็จในการท างานให้ได้ผลดี การจะท าให้เกิดผล
ดังกล่าวต้องอาศัยประสบการณ์เดิม ซึ่งถ้าเขาสามารถดึงประสบการณ์เดิมมาช่วยได้จะท าให้การท างานนั้น
ส าเร็จ ดังนั้นการเปล่ียนแปลงต าแหน่งงานหรือปรับออกก่อนท่ีผู้ปฏิบัติงานจะดึงประสบการณ์เดิมมาใช้    
จึงเป็นส่ิงท่ีควรพิจารณา 

13. ความคิดริเริ่ม (Initiative) การคิดท่ีแตกต่างไปจากแผนงานเดิมท่ีวางไว้ และสามารถ
สร้างสรรค์งานนั้นให้ส าเร็จได้ เป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นได้ท้ังจากผู้ท่ีมีความเฉียบแหลมจนถึงผู้มีประสบการณ์
ความคิดริเริ่มของผู้ปฏิบัติงานจะช่วยเพิ่มความเข้มแข็งให้กับทางธุรกิจได้ดี 

14. ความสามัคคี (Esprit  de corpse ) ความสามัคคีคือ พลัง เป็นสโลแกนท่ีผู้บริหารจะต้อง
สร้างให้เกิดขึ้นกับบุคคลในองค์การ 
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2) หลักการบริหารของ กิวลิค (Luther Gulick and Lyndall  Urwick) กิวลิค (Luther Gulick 
and Lyndall  Urwick) ได้เสนอแนวคิดกระบวนการบริหารงานเป็นล าดับ 7 ขั้น และได้น าเอาตัวอักษร
น าหน้าของแต่ละขั้นมาสร้างเป็นค าว่า POSDCORB ล าดับขั้นการบริหารงานมี 7 ขั้น ดังนี้  

1. การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดวิธีการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้า และก าหนดเป้าประสงค์
ท่ีแน่นอน หลักส าคัญของการวางแผนมี 3 ประการคือ การวางแผนงานต้องสอดคล้องกับนโยบาย           
การวางแผนต้องอาศัยหลักวิชาหรือความรู้ทางวิทยาการ และการวางแผนต้องอาศัยข้อมูลเพื่อช่วยให้      
ก าหนดวิธีการได้อย่างถูกต้องและมีเหตุผล 

2. การจัดองค์การ (Organizing) เป็นการจัดโครงสร้างการบริหารตามล าดับขั้นของการบังคับ
บัญชา ก าหนดอ านาจหน้าท่ีตามต าแหน่งต่าง ๆ และแบ่งความรับผิดชอบของแต่ละต าแหน่งการจัดองค์การ
อาจจะจัดเป็นหน่วยงานหลัก หน่วยงานท่ีปรึกษา และหน่วยงานให้ความช่วยเหลือ 
 3. การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) เป็นหลักการบริหารบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถเข้า
ท างานในเวลาอันเหมาะสม 

4. การควบคุมงาน (Directing) เป็นกระบวนการวินิจฉัยส่ังการของผู้บริหารพร้อมท้ังการติดตาม
ดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย การควบคุมงานยังหมายถึงการให้ค าแนะน า หรือการนิเทศงาน
ของผู้บริหารด้วย 

5. การประสานงาน (Coordinating) เป็นการติดต่อการสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน  
ต่าง ๆ ตามโครงสร้างของงาน เพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพสูง ไม่ท างานช้ าซ้อนหรือขัดแย้งกัน        
การท างานให้ผสมกลมกลืนกันในหน่วยงานต่าง ๆ ท าให้ผลงานตรงตามเป้าหมาย 

การประสานงานเป็นกิจกรรมท่ีทุกหน่วยงานจะต้องกระท า เพราะการประสานงานช่วยให้การ
ปฏิบัติภารกิจแต่ละขั้นด าเนินไปอย่างราบรื่น 

6. การเสนอรายงาน (Reporting) เป็นการรายงานผลการปฏิบัติงานจากหน่วยงานต่าง ๆ รวมท้ัง
การประชาสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน การเสนอรายงานช่วยให้ผู้บังคับบัญชาทราบความก้าวหน้าของงานทุก
ระยะ ท าให้สะดวกแก่การประสานงานในองค์กร 

7. การงบประมาณ (Budgeting) เป็นการจัดท างบประมาณการเงินการใช้จ่ายเงิน การควบคุม
บัญชี และตรวจสอบบัญชี หน้าท่ีส าคัญของผู้บริหารในด้านการงบประมาณเกี่ยวข้องกับการจัดเตรียมขอ
อนุมัติงบประมาณ การพิจารณาให้ความเห็นชอบงบประมาณ การใช้จ่าเงินตามงบประมาณและการ
ตรวจสอบใช้จ่าย 

3) หลักการบริหารงานของเวเบอร์ (Max Weber) เวเบอร์ (Max Weber) ได้เสนอแนวคิดว่า 
ระบบราชการท่ีดี ต้องเป็นรูปแบบขององค์การท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด เป็นผู้เช่ียวชาญเฉพาะทางท่ีได้รับการ
ฝึกอบรมมาอย่างดี ซึ่งแต่ละทักษะเป็นส่วนเฉพาะ เครื่องมือส าคัญของระบบราชาการต้องไม่ถือเป็นเรื่อง
ส่วนตัวอย่างมาก ซึ่งท า ให้องค์ประกอบทางอารมณ์และทางส่วนตัวท่ีขาดเหตุผลเหลือน้อยท่ีสุด และท าให้
บุคลากรในระบบราชการท างานอย่างอิสระ โดยปราศจากแรงเสียดทานหรือมีความสับสนน้อยท่ีสุด          
มีหลักการจัดการ 6 ประการ ดังนี้  

1. การแบ่งงาน (Division of Labor) โดยอาศัยความเช่ียวชาญตามหนา้ท่ี  
2. อ านาจท่ีลดหล่ันชัดเจน (Well-Defined Hierarchy of Authority) เป็นการแบ่งอ านาจหน้าท่ี

ตามสายงานให้ชัดเจนจากระดับบนถึงระดับล่าง 



19 
   

3. ระบบเกี่ยวกับกฎระเบียบ (System of Rules) 
4. ระบบวิธีด าเนินงาน (System of Procedures) มีวิธีด าเนินงานในการจัดการกับสถานการณ์

ท างานอย่างเป็นระบบ 
5. การไม่ถือเป็นเรื่องส่วนตัว (Impersonality) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การต้องไม่ถือ

เป็นเรื่องส่วนตัว แต่เป็นเรื่องขององค์การเท่านั้น 
6. การคัดเลือกและการเล่ือนต าแหน่งตามความสามารถทางวิชาการ (Selection and 

Promotion Based on Technical Competence) เลือกบรรจุบุคลากรตามความรู้ ความสามารถและ
เล่ือนต าแหน่งตามความรู้ความสามารถเช่นเดียวกัน 

ประเภทการบริหารงานองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน 
หลักของการกระจายอ านาจทางการปกครองเป็นการจัดระเบียบการปกครอง 
ซึ่งรัฐ หรือส่วนกลางมอบอ านาจหน้าท่ีในการจัดท าบริการสาธารณะบางอย่างโดยท้องถิ่น รัฐบาล

ส่วนกลางเพียงแต่ก ากับดูแลเท่านั้น ไม่ได้เข้าไปบังคับบัญชาส่ังการ ซึ่งส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในประเทศไทยสามารถจ าแนกออกเป็น 2 ประเภทด้วยกัน คือ  

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบท่ัวไป  
2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ  
2.2.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบทั่วไป 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบท่ัวไป คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีการจัดต้ังขึ้น โดยมี

ลักษณะหรือองค์ประกอบท่ีมีความคล้ายคลึงกันท่ัวประเทศ แต่ท้ังนี้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบ
ท่ัวไปอาจจะมีหลายประเภทก็ได้ เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบท่ัวไปของประเทศไทยจะมีอยู่
ด้วยกัน 3 ประเภท ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล (นคร/เมือง/ต าบล) และองค์การบริหารส่วน
ต าบล ซึ่งในแต่ละประเภทจะมีการก าหนดลักษณะหรือองค์ประกอบให้เป็นมาตรฐานเดียวกันท้ังประเทศ 
คือ จะมีกฎหมายก าหนดวิธีการในการจัดต้ัง รูปแบบการบริหารจัดการ อ านาจหน้าท่ี วิธีการในการจัดท า
บริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล การคลังและงบประมาณเป็นแบบแผนเดียวกันท่ัวประเทศองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีลักษณะ หรือองค์ประกอบบาง
ประการแตกต่างไปจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ัว ๆ ไป ความแตกต่าง นี้สืบเนื่องมาจากลักษณะเฉพาะ
ของท้องถิ่นนั้น ๆ เอง เช่น เป็นท้องถิ่นท่ีมีความเจริญทางเศรษฐกิจมาก เป็นท้องถิ่นท่ีมีประชากรอาศัยอยู่
อย่างหนาแน่น หรือเป็นท้องถิ่นท่ีเป็นสถานท่ี 

ท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงมีนักท่องเท่ียวจ านวนมาก เป็นต้น โดยลักษณะเฉพาะของท้องถิ่นนั้นท าให้
การใช้รูปแบบการบริหารจัดการแบบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ัวไปไม่เหมาะสม ไม่สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงต้องมีการคิดค้นหารูปแบบการจัดต้ัง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษขึ้นเพื่อตอบสนองต่อความต้องการดังกล่าว 

2.2.5 รูปแบบการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
รูปแบบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหลายรูปแบบ จะแตกต่างกันไปตามความเจริญ จ านวน

ประชากร และขนาดพื้นท่ีต้องมีอ านาจ (Autonomy) ในการปฏิบัติหน้าท่ีตามความเหมาะสม 
หน่วยการปกครองท้องถิ่น ต้องมีสิทธิตามกฎหมายท่ีจะด าเนินการปกครองตนเอง โดยสิทธิ    

แบ่งออกเป็น 2 ประการ คือ 1) สิทธิที่จะตรากฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ขององค์กรปกครองส่วน
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ท้องถิ่น 2) สิทธิในการก าหนดงบประมาณเพื่อบริหารกิจการตามอ านาจหน้าท่ีท่ีมีอยู่ มีองค์กรท่ีจ าเป็นใน
การบริหารและปกครองตนเอง ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการปกครองท้องถิ่น 

ในส่วนองค์ประกอบของการปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องมีอาณาเขตท่ีแน่นอนชัดเจน (Area) ต้องมี    
อ านาจอิสระ (Autonomy) องค์กรปกครองเหล่านั้น ต้องมีสิทธิตามท่ีกฎหมายรับรองเปิดโอกาสให้
ประชาชนในท้องถิ่น เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองท้ังโดยตรงและโดยอ้อม และองค์กรปกครองเหล่านั้น 
ต้องมีองค์กรท่ีแน่นอนชัดเจนในการบริหารจัดการงานของท้องถิ่น 

ในปัจจุบันการปกครองท้องถิ่นไทย ประกอบไปด้วยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวม 5 รูปแบบ 
ดังนี้ 

(1) องค์การบริหารส่วนจังหวัด (Provincial Administration Organization) องค์การบริหารส่วน
จังหวัด (อบจ.) คือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดของประเทศไทย มีจังหวัดละหนึ่งแห่ง 
ยกเว้นกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ องค์การบริหารส่วนจังหวัด มีเขต
พื้นท่ีรับผิดชอบครอบคลุมท้ังจังหวัด จัดต้ังขึ้นเพื่อบริการสาธารณประโยชน์ในเขตจังหวัด ตลอดท้ัง
ช่วยเหลือพัฒนางานของเทศบาลและ อบต. รวมท้ังการประสานแผนพัฒนาท้องถิ่นเพื่อไม่ให้งานซ้ าซ้อน 

การจัดรูปแบบขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ่งเป็นการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง ท่ีใช้
อยู่ในปัจจุบัน ได้มีการปรับปรุงแก้ไขและวิวัฒนาการตามล าดับ โดยจัดให้มีสภาจังหวัดขึ้นเป็นครั้งแรก     
ในป ีพ.ศ. 2476 ตามความในพระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 ฐานะของสภาจังหวัด ขณะนั้น       
มีลักษณะเป็นองค์กรแทนประชาชน ท าหน้าท่ีให้ค าปรึกษาหารือแนะน า แก่คณะกรรมการจังหวัด ยังมิได้มี
ฐานะเป็นนิติบุคคลท่ีแยกต่างหากจากราชการบริหารส่วนภูมิภาคหรือเป็นหน่วยงานการปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามกฎหมาย ต่อมาในปี พ.ศ. 2481 ได้มีการตราพระราชบัญญัติสภาจังหวัด พ.ศ. 2481 ขึ้น โดยมี
ความประสงค์ท่ีจะแยกกฎหมายท่ีเกี่ยวกับสภาจังหวัดไว้โดยเฉพาะส าหรับสาระส าคัญของพระราชบัญญัติฯ
นั้น ยังมิได้มีการเปล่ียนแปลงฐานะ และบทบาทของสภาจังหวัดไปจากเดิม กล่าวคือ สภาจังหวัดยังคงท า
หน้าท่ีเป็นสภาท่ีปรึกษา ของคณะกรรมการจังหวัดเท่านั้น จนกระท่ังได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2495 ซึ่งก าหนดให้ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นหัวหน้าปกครองบังคับ
บัญชาข้าราชการ และรับผิดชอบบริหารราชการส่วนจังหวัดของกระทรวง ทบวง กรมต่าง ๆ โดยตรงแทน
คณะกรรมการจังหวัดเดิม โดยผลแห่งพระราชบัญญัติฯ นี้ ท าให้สภาจังหวัดมีฐานะเป็นสภาท่ีปรึกษาของ
ผู้ว่าราชการจังหวัด แต่เนื่องจากบทบาทและการด าเนินงานของสภาจังหวัดในฐานะท่ีปรึกษา ซึ่งคอยให้ค า 
แนะน าและควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของจังหวัด ไม่สู้จะได้ผลสมตามความมุ่งหมายเท่าใดนัก จึงท าให้เกิด
แนวคิดท่ีจะปรับปรุงบทบาทของสภาจังหวัด ให้มีประสิทธิภาพโดยให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนในการ
ปกครองตนเองยิ่งขึ้น ในปีพ.ศ. 2489 อันมีผลให้เกิด องค์การบริหารส่วนจังหวัด ขึ้นตามกฎหมายโดยมี
ฐานะเป็นนิติบุคคล แยกจากจังหวัด ในฐานะท่ีเป็นราชการบริหารราชการส่วนภูมิภาค ต่อมาได้มีการ
ประกาศคณะปฏิวัติฉบับท่ี 218 ลงวันท่ี 29 กันยายน 2515 ซึ่งเป็นกฎหมายแม่บทว่าด้วยการจัดระเบียบ
บริหารราชการแผ่นดิน ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีฐานะเป็นหน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่น
รูปแบบหนึ่ง อ านาจหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมีหน้าท่ีพัฒนาจังหวัด ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การศึกษา สาธารณสุข การอาชีพ สาธารณูปโภคต่าง ๆ เช่น 

1. จัดสร้างระบบสาธารณูปโภคท่ีเทศบาลและ อบต. ท าไม่ได้ เพราะขาดงบประมาณ เช่น สร้าง
บ่อบ าบัดน้ าเสีย 
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2. จัดท าโครงการท่ีเกี่ยวข้องท้ังเทศบาลและ อบต. เช่น การก่อสร้างถนนสายหลัก 
3. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เช่น จัดรถบรรทุกน้ า ช่วยเหลือพื้นท่ีแห้งแล้ง 
4. การใช้ท่ีดินเพื่อประโยชน์ของท้องถิ่น เช่น จัดให้มีสถานท่ีพักผ่อน สวนสาธารณะ 
5. การบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม รวมท้ังจารีตประเพณี และวัฒนธรรม

ท้องถิ่น 
(2) เทศบาล (Municipality) เทศบาล เป็นรูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งท่ีใช้ใน

ประเทศไทย 
ปัจจุบัน การปกครองรูปแบบเทศบาลเป็นการกระจายอ านาจให้แก่ท้องถิ่นด าเนินการปกครอง

ตนเองตามระบอบประชาธิปไตย เกิดขึ้นในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว โดยเริ่มจาก
การจัดต้ังสุขาภบิาลกรุงเทพฯ ร .ศ .116 (พ .ศ . 2440) โดยมีพระราชก าหนดสุขาภิบาลกรุงเทพฯ ร.ศ. 116 
ใน ส่วนภูมิภาคมีการตราพระราชบัญญัติจัดการสุขาภิบาล ท่าฉลอม ร.ศ. 124 (พ.ศ. 2448) ขึ้นมี
วิวัฒนาการเรื่อยมา จนถึงปี พ.ศ. 2475 ได้มีการเปล่ียนแปลงการปกครอง ได้มีการกระจายอ านาจการ
ปกครองท่ีสมบูรณ์แบบยิ่งขึ้นโดยมีการจัดต้ังเทศบาลขึ้นในปีพ.ศ. 2476 โดยมีการตราพระราชบัญญัติจัด
ระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 มีการยกฐานะสุขาภิบาลขึ้นเป็นเทศบาลหลายแห่ง ต่อมาได้มีการแก้ไข
เปล่ียนแปลงยกเลิกกฎหมายเกี่ยวกับเทศบาลหลายครั้ง จนในท่ีสุดได้มีการตราพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 
2496 ยกเลิกพระราชบัญญั ติ เดิม ท้ังหมดขณะนี้ ยั งมีผลบังคับใช้ซึ่ งมีการแก้ ไขครั้ งสุดท้าย                   
โดยพระราชบัญญัติเทศบาล (ฉบับท่ี 12) พ.ศ. 2543 ในปัจจุบันเทศบาลท่ัวประเทศ มีจ านวนประมาณสอง
พันแห่งการจัดต้ังเทศบาลกระท าโดยพระราชกฤษฎีกาและมีการแบ่งเทศบาลออกเป็น 3 ประเภท แต่ละ
ประเภทมีเงื่อนไขการจัดต้ัง ดังนี้ 

1. เทศบาลต าบล ใช้เกณฑ์รายได้เป็นตัวก าหนด คือ พื้นท่ีใดจะจัดต้ังเทศบาลต าบล จะต้องมี
รายได้ไม่ต่ ากว่า 12 ล้านบาท (ไม่รวมเงินอุดหนุน) ประชากร 7,000 คนขึ้นไป อยู่กันหนาแน่นไม่ต่ ากว่า 
1,500 คนต่อ 1 ตารางกิโลเมตร  

2. เทศบาลเมือง คือ ท้องถิ่นท่ีเป็นท่ีต้ังศาลากลางจังหวัด หรือท้องถิ่นท่ีมีประชากร 10,000 คน   
ขึ้นไป อยู่กันหนาแน่นไม่ต่ ากว่า 3,000 คนต่อ 1 ตารางกิโลเมตร  

3. เทศบาลนคร คือ ท้องถิ่นท่ีมีประชากรต้ังแต่ 50,000 คนขึ้นไป อยู่หนาแน่นไม่ต่ ากว่า 3,000 
คนต่อ 1 ตารางกิโลเมตร 

อ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต าบลมีหน้าท่ีท่ีต้องท าในเขตเทศบาล ดังนี้  
มาตรา 50 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลมีหน้าท่ีต้องท าในเขตเทศบาล ดังต่อไปนี ้
(1) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
(2) ให้มีและบ ารุงทางบกและทางน้ า 
(3) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมท้ังการก าจัดมูลฝอยและส่ิง 
    ปฏิกูล 
(4) ป้องกันและระงับโรคติดต่อ 
(5) ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง 
(6) ให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม 
(7) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
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(8) บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
(9) หน้าท่ีอื่นตามท่ีกฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าท่ีของเทศบาล 
การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนโดยใช้

วิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี และให้ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนา
เทศบาลการจัดท างบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ท้ังนี้ ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับว่าด้วยการนั้นและหลักเกณฑ์และ
วิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนด 

มาตรา 51 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลอาจจัดท ากิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล 
ดังต่อไปนี้ 

(1) ให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา 
(2) ให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
(3) ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 
(4) ให้มีสุสานและฌาปนสถาน 
(5) บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
(6) ให้มีและบ ารุงสถานท่ีท าการพิทักษ์รักษาคนเจ็บไข ้
(7 ให้มีและบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอื่น 
(8) ให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 
(9) เทศพาณิชย์ 
ท้ังนี้การด าเนินงานดังกล่าวเทศบาลมีอ านาจตราเทศบัญญัติโดยไม่ขัดหรือแย้งต่อบทบัญญัติแห่ง

กฎหมายในกรณีต่อไปนี้  
1. เพื่อปฏิบัติการใหเ้ป็นไปตามหน้าท่ีของเทศบาลท่ีก าหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้  
2. เมื่อมีกฎหมายบัญญัติให้เทศบาลตราเทศบัญญัติหรือให้อ านาจตราเทศบัญญัติใน เทศบัญญัติ

นั้น จะก าหนดโทษปรับผู้ละเมิดเทศบัญญัติไว้ด้วยก็ได้ แต่ห้ามมิให้ก าหนดเกินกว่า หนึ่งพันบาท  
นอกจากนี้อ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต าบลดังกล่าว ไม่เป็นการตัดอ านาจหน้าท่ีของกระทรวง 

ทบวง กรม หรือองค์การหรือหน่วยงานของรัฐในอันท่ีจะด าเนินกิจการใด ๆ เพื่อประโยชน์ของประชาชน           
ในเทศบาล แต่ต้องแจ้งให้เทศบาลทราบล่วงหน้าตามสมควร ในกรณีนี้หากเทศบาลมีความเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินกิจการดังกล่าวให้กระทรวง ทบวง กรม หรือองค์การ หรือหน่วยงานของรัฐ น าความเห็นชอบของ
เทศบาลไปประกอบการพิจารณาด าเนินการนั้นด้วย 

(3) องค์การบริหารส่วนต าบล (Sub district Administration Organization)  
องค์การบริหารส่วนต าบล  มีช่ือย่อเป็นทางการว่า อบต. มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการ

บริหารส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง ซึ่งจัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล 
พ.ศ. 2537 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมจนถึงฉบับท่ี 6 พ.ศ. 2552 โดยยกฐานะจากสภาต าบลท่ีมีรายได้โดยไม่รวม
เงินอุดหนุนในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกันสามปีเฉล่ียไม่ต่ ากว่าปีละหนึ่งแสนห้าหมื่นบาท 

องค์การบริหารส่วนต าบล ประกอบด้วย สภาองค์การบริหารส่วนต าบล และนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบล 
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1. สภาองค์การบริหารส่วนต าบล ประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลจ านวน
หมู่บ้านละสองคน ซึ่งเลือกตั้งขึ้นโดยราษฎรผู้มีสิทธิเลือกตั้งในแต่ละหมู่บ้านในเขตองค์การบริหารส่วน
ต าบลนั้น กรณีท่ีเขตองค์การบริหารส่วนต าบลใดมีเพียงหนึ่งหมู่บ้านให้มีสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล
จ านวน   หกคน และในกรณีมีเพียงสองหมู่บ้านให้มีสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล หมู่บ้านละสามคน 

2. องค์การบริหารส่วนต าบลมีนายกองค์การบริหารส่วนต าบล หนึ่งคน ซึ่งมาจากการเลือกต้ัง
ผู้บริหารท้องถิ่นโดยตรง การเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกต้ังสมาชิกสภา
ท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น 
      อบต. มีหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติสภาต าบล และองค์การบริหารส่วน ต าบล พ.ศ. 2537 และ 
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2542) 

1. พัฒนาต าบลท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (มาตรา 66) 
2. มีหน้าท่ีต้องท าตามมาตรา 67 ดังนี้ 
1) จัดให้มีและบ ารุงทางน้ าและทางบก 
2) การรักษาความสะอาดของถนน ทางน้ า ทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมท้ังการก าจัดขยะมูลฝอย

และส่ิงปฏิกูล 
3) ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ 
4) ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
5) ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
6) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็กและเยาวชน ผู้สูงอายุและพิการ 
7) คุ้มครอง ดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
8) บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
9) ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นตามท่ีทางราชการมอบหมาย 
 
2.2.6 กรุงเทพมหานคร (Bangkok Metropolitan Administration) 
กรุงเทพมหานคร (กทม.) มีฐานะเป็นเมืองหลวงของประเทศไทย และเป็นองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษท่ีมีฐานะเป็นนิติบุคคล ด าเนินงานตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 หน้าท่ีจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร        
โดยแบ่งพื้นท่ีการปกครองออกเป็น 50 เขต มีส านักงานใหญ่เรียกว่า ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 

กรุงเทพมหานคร มีโครงสร้างการบริหารในปัจจุบันดังนี้ 
1. ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร : ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเป็นผู้บริหารสูงสุดของ

กรุงเทพมหานคร มาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชน มีวาระ 4 ปี 
2. สภากรุ งเทพมหานคร : สภากรุ งเทพมหานครท าหน้าท่ี เป็นฝ่ายนิ ติบัญญั ติของ

กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย สมาชิกสภากรุงเทพมหานครมาจากการเลือกต้ังมีวาระในการด ารงต าแหน่ง 
4 ปี 

3. ส านัก และส านักงานเขต : การบริหารของกรุงเทพมหานครมีการแบ่งโครงสร้างการบริหาร
ประกอบด้วยส านักและส านักงานเขต ส านักงานเป็นการแบ่งการบริหารงานกรุงเทพมหานคร ตามหน้าท่ี



24 
   
ความรับผิดชอบ ปัจจุบันประกอบด้วย 16 ส านัก ส่วนส านักงานเขตเป็นการแบ่งการบริหารงานตามพื้นท่ี 
และมีบทบาทความรับผิดชอบในการจัดบริการสาธารณะให้ประชาชนโดยตรง  

ผู้บังคับบัญชาหรือผู้บริหารของส านักงานเขต คือ ผู้อ านวยการเขต ซึ่งเป็นข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร 

อ านาจหน้าท่ีของกรุงเทพมหานคร ในปัจจุบันมาจาก 2 ส่วน ได้แก่ อ านาจหน้าท่ีตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 และอ านาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติ
ก าหนดแผนและขั้นตอนกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น พ.ศ. 2542 

1. อ านาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ตาม
มาตรา 89 เช่น 

1) การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
2) การทะเบียนตามท่ีกฎหมายก าหนด 
3) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
4) การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
5) การผังเมือง 
6) การจัดให้มีและบ ารุงรักษาทางบก หรือทางน้ า และทางระบายน้ า 
7) การวิศวกรรมจราจร 
8) การขนส่ง 
9) การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้ามและท่ีจอดรถ 
10) การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
11) การควบคุมอาคาร 
12) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับท่ีอยู่อาศัย 
13) การจัดให้มีและบ ารุงรักษาสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ 
14) การพัฒนาและอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 
15) การสาธารณูปโภค 
16) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
17) การสาธารณูปการ 
18) การสังคมสงเคราะห ์
19) การส่งเสริมการกีฬา 
20) การส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
21) การพาณิชย์ของกรุงเทพมหานคร 
 

2. อ านาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจฯ ก าหนดว่า
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีอ านาจหน้าท่ีจัดการบริการสาธารณะ ครอบคลุมท้ังเขตจังหวัด ได้แก่ 
กรุงเทพมหานคร และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษเต็มพื้นท่ีจังหวัด ให้มีอ านาจหน้าท่ี         
ซึ่งก าหนดไว้ในมาตรา 16 และมาตรา 16 รวมกัน เช่น 
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1) การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
2) การสาธารณูปการ 
3) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรีคนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
4) การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
5) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับท่ีอยู่ 
6) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
7) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
8) การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
9) การก าจัดมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล และน้ าเสีย 
10) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
11) การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร 
12) การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
13) การควบคุมอาคาร 
14) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
15) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความปลอดภัย 
     ในชีวิตและทรัพย์สิน 
16) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
17) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
18) การส่งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
19) การจัดต้ังและดูแลระบบบ าบัดน้ าเสียรวม 
20) การจ าจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลรวม 
21) การจัดการส่ิงแวดล้อมและมลพิษต่าง ๆ 

 
2.2.7 เมืองพัทยา (Pataya City) 

เมืองพัทยา คือ หน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ท่ีจัดต้ังโดยพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2521 โดยการยุบเลิกสุขาภิบาลนาเกลือ ซึ่งเจตนารมณ์ในการจัดต้ังเมือง
พัทยาให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษของรัฐบาลสมัยนั้น ก็เพื่อทดลองน าเอาระบบการ
จัดการปกครองแบบผู้จัดการเมือง (City Manager) หรือท่ีเรียกกันว่า รูปแบบสภา - ผู้จัดการ ท่ีเทศบาล
หลายแห่งในประเทศสหรัฐอเมริกาใช้อยู่น ามาทดลองใช้ในประเทศไทย โดยหากเป็นไปตามระบบของ
ประเทศสหรัฐอเมริกานั้น จะต้องมีการเลือกต้ังสมาชิกสภาท้องถิ่น (local council) และส่วนท้องถิ่นจะเป็น
ผู้จัดหาว่าจ้างผู้ท่ีมีความเหมาะสมมาเป็นผู้จัดการเมือง กล่าวคือ สภาเป็นผู้ว่าจ้างผู้จัดการซึ่งจะอยู่ในวาระท่ี
ก าหนด เช่น 2 ปี หรือ 4 ปี รูปแบบนี้ผู้บริหารมาจากการว่าจ้าง เพื่อให้ได้ผู้บริหารมืออาชีพและปลอดจาก
การเมือง 

การจัดโครงสร้างการบริหารงานภายในของเมืองพัทยาตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2521 แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ สภาเมืองพัทยาและปลัดเมืองพัทยา  

อ านาจหน้าท่ีของเมืองพัทยาตามมาตรา 67 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร 
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ราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2521 ได้ก าหนดให้เมืองพัทยามีอ านาจหน้าท่ีด าเนินการในเรื่อง
ดังต่อไปนี้ 

1) การรักษาความสงบเรียบร้อย 
2) การส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
3) การวางผังเมืองและการควบคุมการก่อสร้าง 
4) การจัดการเกี่ยวกับท่ีอยู่อาศัยและการปรับปรุงแหล่งเส่ือมโทรม 
5) การรักษาความสะอาดของถนน ทางเดิน และท่ีสาธารณะ 
6) การก าจัดมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 
7) การจัดให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา 
8) การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ และท่ีจอดรถ 
9) การควบคุมอนามัยในร้านจ าหน่ายอาหาร โรงมหรสพ และสถานบริการอื่น 
10) การควบคุมและส่งเสริมกิจการท่องเท่ียว 
11) หน้าท่ีอื่นตามท่ีกฎหมายระบุเป็นหน้าท่ีของเทศบาลนคร หรือของเมืองพัทยา 
2.2.8 ลักษณะการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ลักษณะหรือหลักการส าคัญของการปกครองท้องถิ่น เป็นการปกครองชุมชนหรือท้องถิ่นใด

ท้องถิ่นหนึ่งของประเทศ ซึ่งเป็นหน่วยการปกครองท่ีอยู่ในระดับพื้นฐานล่างสุดของสถาบันการปกครอง
ประเทศ และเป็นระดับรองลงมาจากการปกครองระดับภูมิภาค และระดับประเทศหรือรัฐบาลกลาง ดังนั้น 
รัฐบาลกลางจะต้องค านึงถึงประชาชนและความมั่นคงของรัฐหรือของประเทศโดยส่วนรวม 

การจัดต้ังองค์การหรือหน่วยการปกครองท่ีได้จัดต้ังขึ้นเป็นนิติบุคคลแยกไปต่างหากจากรัฐบาล
กลาง เพื่อด าเนินการปกครองและจัดท าบริการสาธารณะในเขตพื้นท่ีท่ีก าหนด โดยมีรายได้ ทรัพย์สิน และ
ฝ่ายนิติบัญญัติ หรืออาจจัดท าเป็นรูปแบบอื่นก็ได้ตามสภาพและความเหมาะสมของท้องถิ่นนั้น ๆ การท่ี      
ก าหนดให้หน่วยการปกครองท้องถิ่นเป็นนิติบุคคลก็เพื่อแสดงให้เห็นว่ามีการจัดองค์การปกครองท้องถิ่น
แยกออก ต่างหากจากหน่วยการปกครองส่วนภูมิภาคหรือรัฐบาลกลาง ท าให้มีอ านาจอิสระและสิทธิต่าง ๆ 
ท่ีจะด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีตามกฎหมายด้วย มีอ านาจในการเก็บภาษีและรายได้อื่น ๆ ตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดเพื่อมาจัดท างบประมาณก าหนดการใช้จ่ายในการด าเนินกิจการต่าง ๆ สร้างสรรค์ความเจริญให้กับ
ท้องถิ่น ส่วนในด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติประจ าก็เป็นการจ้างโดยใช้เงินงบประมาณของท้องถิ่น และมีหน้าท่ี
ปฏิบัติตามนโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น 

นอกจากนี้การเลือกตั้งนับได้ว่าเป็นลักษณะส าคัญของการปกครองท้องถิ่น เพื่อเป็นการเปิด
โอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้าไปมีส่วนร่วมในองค์กรฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายนิติบัญญัติ โดยต้องเป็นไป
ตามรูปแบบประชาธิปไตยและตามก าหนดระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ตามกฎหมายด้วย 

โดยรฐับาลต้องให้ความเป็นอิสระในการด าเนินกิจการของท้องถิ่นไม่ต้องรับค าส่ังจากส่วนกลาง 
มีอ านาจวินิจฉัยตัดสินใจและส่ังการในการปฏิบัติหน้าท่ีภายในขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนด ตลอดจนด าเนิน
กิจการด้วยงบประมาณและเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานของตนเอง ส่วนกลางเพียงแค่ควบคุมเท่านั้น อีกท้ังต้อง
อยู่ในขอบเขตท่ีเหมาะสมเพื่อความมั่นคงของรัฐและประโยชน์ส่วนรวม 
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ลักษณะการบริหารท่ีส าคัญม ี5 ลักษณะ คือ  
1. การบริหารเป็นการท ากับคนและโดยอาศัยคน หมายความว่า การบริหารเป็นกระบวนการทาง

สังคม คือ อาศัยกลุ่มคนท่ีร่วมกันท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ ผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบให้
ส าเร็จโดยอาศัยความร่วมมือของบุคคลอื่น มิฉะนั้นจะท างานไม่ส าเร็จ สาระส าคัญของการบริหารในข้อนี้
แสดงใหเ้ห็นว่า ผู้บริหารท่ีประสบความส าเร็จจะต้องมีส่ิงต่าง ๆ เหล่านี้ คือ มีความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล 
ท่ีดีมีความเป็นผู้น าและสามารถท างานเป็นทีมได้ มีความสามารถในการปรับเปล่ียนให้เข้ากับสภาพแวดล้อม
ได้หากมีการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ และมีความสามารถท าให้งานบรรลุเป้าหมายได้  

2. การบริหารท าให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์การ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์การต้อง
อาศัยความร่วมมือกันของคนทุกคนจึงจะท าให้ส าเร็จลงได้ เป้าหมายเป็นส่ิงท่ีท าให้ผู้บริหารจะต้องท าให้
บรรลุได้นั้นจะต้องมีลักษณะส าคัญ 3 ประการ คือ เป้าหมายต้องสูงแล้วสามารถท าให้ส าเร็จ เป้าหมาย    
สูงเกินไปก็ท าให้ส าเร็จไม่ได้ เป้าหมายต่างไปก็ไม่ท้าทายไม่มีคุณค่า ประการท่ีสอง การจะไปถึงเป้าหมาย
จะต้องมีระบบงานท่ีดีมีแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพ ประการสุดท้ายจะต้องระบุเวลาท่ีจะท าให้บรรลุ 
เป้าหมายนั้น  

3. การบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิ ผลและประสิทธิภาพ ค าว่า ประสิทธิผลหมาย 
ความว่า ท างานบรรลุผลส าเร็จตามท่ีก าหนด ส่วนค าว่า ประสิทธิภาพ หมายความว่า ท างานโดยใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัดหรือเสียค่าใช้จ่ายต่ าสุด การท างานให้ส าเร็จอย่างเดียวไม่พอแต่จะต้องค านึงถึง   
ค่าใช้ จ่ายท่ีประหยัดอีกด้วย การท าให้ได้ท้ังสองอย่างคืองานบรรลุผลตามท่ีต้องการ และการใช้ทรัพยากร
ต่ าสุดจึงเป็นความสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

4. การบริหารเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมี อยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดเป็นท่ีรู้กันโดยท่ัวไป
ว่าเราอาศัยในโลกท่ีมีทรัพยากรจ ากัด การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จึงต้องตระหนัก 2 ข้อใหญ่ๆ คือ เมื่อใช้
ทรัพยากรใดไปแล้วทรัพยากรนั้นจะหมดส้ินไปไม่สามารถกลับคืนมาใหม่ได้ และจะต้องเลือกใช้ทรัพยากรให้
เหมาะสมอย่าให้เกิดส้ินเปลืองโดยเปล่าประโยชน์ ดังนั้นการบริหารกับเศรษฐศาสตร์จึงมีความสัมพันธ์อย่าง
ใกล้ชิด เศรษฐศาสตร์เป็นการศึกษาถึงการกระจายการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดอย่างไร ส่วนผู้บริหาร
ในองค์การจะต้องผลิตสินค้าและบริหารให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

5. การบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป ผู้บริหารท่ีประสบความส าเร็จ
จะต้องสามารถคาดคะเนเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างถูกต้อง และสามารถปรับตัวเองให้เข้ากับการ
เปล่ียนแปลงนั้น 

ฉะนั้นการจะบริหารงานองค์กรส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผลเป็นไปตามแนวทางกฎระเบียบและเจตนารมณ์ในการบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้กับ

ประชาชน จะต้องมีองค์ประกอบท่ีส าคัญในการบริหารงานดังต่อไปนี ้
1) โครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ก าหนด

โครงสร้างออกเป็นรูปแบบสภากับฝ่ายบริหาร ได้แก่ 
(1) มีการแบ่งแยกฝ่ายสภาและฝ่ายบริหารออกจากกัน 
(2) ฝ่ายบริหารท าหน้าท่ีในการบริหารกิจการภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(3) ฝ่ายสภา ท าหน้าท่ีในการตรวจสอบการท างานของฝ่ายบริหารและท าหน้าท่ีในการออก

กฎหมายในระดับท้องถิ่น 
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(4) สภาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มาจากการเลือกต้ังของประชาชนโดยตรง 
(5) หัวหน้าฝ่ายบริหารมาจากการเลือกต้ังโดยตรง 

 
2) กฎหมายที่ส าคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

(1) องค์การบริหารส่วนจังหวัดใช้ พ.ร.บ.องค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 (แก้ไขฉบับท่ี 3  
พ.ศ. 2546) 

(2) เทศบาลใช้ พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ. 2496 (แก้ไข ฉบับท่ี 13 พ.ศ. 2552) 
(3) องค์การบริหารส่วนต าบลใช้ พ.ร.บ.สภาต าบล และองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537     

(แก้ไข ฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2546) 
(4) กรุงเทพมหานคร ใช้ พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 
(5) เมืองพัทยา ใช้ พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 

 
3) รูปแบบการกระจายอ านาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 78 ก าหนดว่า “รัฐ”จะต้อง

กระจาย อ านาจให้ท้องถิ่นพึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการท้องถิ่นได้เอง พัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น และระบบ
สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ตลอดท้ังโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในท้องถิ่นให้ท่ัวถึงและเท่าเทียมกัน
ท่ัวประเทศ รวมท้ังพัฒนาจังหวัดท่ีมีความพร้อมให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่ โดยค านึงถึง
เจตนารมณ์ของประชาชนในจังหวัดนั้น” นอกจากนี้ในการด้านการปกครองส่วนท้องถิ่น รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ยังได้ระบุไว้ในหมวด 9  รวมท้ังหมด 9 มาตรา อันเริ่มต้ังแต่มาตราท่ี 
282 ถึงมาตรา 290 ซึ่งโดยรวมแล้วพบว่ามาตราท้ังหมดกล่าวถึงการท่ีรัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่ท้องถิ่น
ตามหลักแห่งการปกครองตนเอง ตามความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จะมีอิสระในการก าหนดนโยบายการปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน การคลัง และมี
อ านาจหน้าท่ีของตนเองโดยเฉพาะโดยรัฐบาลเป็นเพียงผู้ท าหน้าท่ีในการก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเท่าท่ีจ าเป็นภายในกรอบของกฎหมายเท่านั้น 

เพื่ออนุวัตตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 284 จึงได้มีการตรา
พระราชบัญญัติ 

ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2543 ขึ้น    
ซึ่งมีเนื้อหาสาระในการก าหนดอ านาจและหน้าท่ีในการจัดบริการสาธารณะระหว่างรัฐกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง โดยพยายามถ่ายโอนภารกิจหน้าท่ีหลาย
ประการท่ีรัฐด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน ขณะเดียวกันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็สามารถรับผิดชอบในการ
ด าเนินการได้ รวมท้ังก าหนดให้มีการจัดสรรรายได้ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เหมาะสมกับภารกิจ
ท่ีได้รับมอบหมายตามระเบียบบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทย ได้แบ่งโครงสร้างการบริหารราชการ
แผ่นดินออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ การบริหารราชการส่วนกลาง การบริหารราชการส่วนภูมิภาค และการ
บริหารราชการส่วนท้องถิ่น โดยการบริหารราชการส่วนกลางเป็นการรวมอ านาจ (Centralization of 
Power) การบริหารราชการส่วนภูมิภาคเป็นการแบ่งอ านาจ (De concentration of Power) และการ
บริหารราชการส่วนท้องถิ่นเป็นการกระจายอ านาจ (Decentralization of Power) การพัฒนาประเทศท่ี
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ผ่านมามีลักษณะการบริหารแบบรวมศูนย์อ านาจไว้ท่ีส่วนกลาง เพื่อความมั่นคงและความสะดวกในการ
บริหารงาน และด้วยเงื่อนไขและข้อจ ากัดอันเนื่องมาจากระบบโครงสร้าง ระบบงบประมาณ บุคลากร และ
ศักยภาพในการด าเนินงาน 

4) สาระส าคัญของแผนการกระจายอ านาจ ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2543 
(1) แผนก าหนดกรอบแนวคิด เป้าหมาย และแนวทาง 
แผนกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นแผนท่ีก าหนดกรอบรางวัล 

เป้าหมาย และแนวทางการกระจายอ านาจ ให้เป็นไปตามมาตรา 30 แห่งพระราชบัญญัติก าหนดแผน และ
ขั้นตอนการกระจายอ านาจ ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 เพื่อให้การกระจายอ านาจบรรลุ
เจตนารมณ์ท่ีระบุไว้ในรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 โดยยึดหลัก การมีส่วนร่วม
จากทุกฝ่ายไม่เป็นแผนท่ีเบ็ดเสร็จ มีกระบวนการท่ียืดหยุ่น และสามารถปรับวิธีการ ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ และการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีเพิ่มขึ้น 

(2) วิสัยทัศน์การกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น 
ในช่วง 4 ปีแรก (พ.ศ. 2544 - 2547) ของการถ่ายโอนภารกิจ ตามกรอบของกฎหมายว่าด้วย

การ   ก าหนดแผน และขั้นตอนการกระจายอ านาจ ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะเป็นช่วงของการ
ปรับปรุง ระบบการบริหารงานภายใน ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ราชการบริการส่วนกลาง และ
ราชการบริหารส่วนภูมิภาค รวมท้ังการพัฒนายุทธศาสตร์ การสร้างความพร้อมในการรับรอง การถ่ายโอน
ภารกิจ บุคลากร งบประมาณ และทรัพย์สิน รวมท้ังการแก้ไขกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

ในช่วงท่ี 2 (พ.ศ. 254 - 2553) 
หลังจากการถ่ายโอนในช่วง 4 ปีแรกส้ินสุดลง จนถึงระยะเวลาการถ่ายโอนในปีท่ีเหลือ (พ.ศ. 

2548-2553) ตามกรอบของกฎหมาย ว่าด้วยการก าหนดแผน และขั้นตอนการกระจายอ านาจ ให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จะเป็นช่วงเปล่ียนผ่าน มีการปรับบทบาท ของราชการบริหารส่วนกลาง ราชการ
บริหารส่วนภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคประชาสังคม (ภาคประชาชน) ท่ีจะเรียนรู้ร่วมกัน 
ในการถ่ายโอนภารกิจ มีการปรับกลไกความสัมพันธ์ ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กับราชการบริการ
ส่วนภูมิภาคอย่างกลมกลืน รวมท้ังปรับปรุงกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

ในช่วงเวลาหลังจากปีท่ี 10 (พ.ศ. 2554 เป็นต้นไป) 
ในช่วงเวลาหลังจากปีท่ี 10 (พ.ศ. 2554 เป็นต้นไป) ประชาชนในท้องถิ่นจะมีคุณภาพชีวิตดี

ขึ้น สามารถเข้าถึงบริการสาธารณะได้อย่างท่ัวถึง และเป็นธรรม ประชาชนจะมีบทบาทในการตัดสินใจ         
การ ก ากับดูแล และการตรวจสอบ ตลอดจนการสนับสนุน การด าเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างเต็มท่ี ในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะมีการพัฒนาศักยภาพทางด้านการบริหาร
จัดการ  และการคลังท้องถิ่น ท่ีพึ่งตนเอง และเป็นอิสระมากขึ้น ผู้บริหารและสภาท้องถิ่น จะเป็นผู้มีความรู้
ความสามารถ และมีวิสัยทัศน์ในการบริหาร ราชการ ส่วนภูมิภาค จะเปล่ียนบทบาทจากฐานะผู้จัดท า
บริการสาธารณะ  มาเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือทางวิชาการ และก ากับดูแลการด าเนินงาน ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เท่าท่ีจ าเป็น ภายใต้ขอบเขตท่ีชัดเจน และการปกครองส่วนท้องถิ่น จะเป็นการ
ปกครองตนเองของประชาชน ในท้องถิ่นอย่างแท้จริง 

(3) กรอบแนวคิดการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีหลักการ และ
สาระส าคัญ 3 ด้าน คือ 
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1. ด้านความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบาย และการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ย่อมมีอิสระในการก าหนดนโยบายการปกครอง การบริหารจัดการ การบริหารงานบุคคล และ
การเงินการคลังของตนเอง 

2. ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน และการบริหารราชการส่วนภูมิภาครัฐต้องกระจายอ านาจ
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พึ่งตนเอง และตัดสินใจในกิจการของตนเองได้มากขึ้น โดยปรับบทบาท และ
ภารกิจของราชการบริหารส่วนกลาง และราชการบริหารส่วนภูมิภาค รวมท้ังเพิ่มบทบาทให้ส่วนท้องถิ่น  
เข้าด าเนินการแทน เพื่อให้ราชการบริหารส่วนกลาง และราชการบริหารส่วนภูมิภาค รับผิดชอบในภาคกิ
จมหภาค และภารกิจท่ีเกินกว่าขีดความสามารถ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น        จะด าเนินการได้โดย
ก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในด้านนโยบาย และด้านกฎหมายเท่าท่ีจ าเป็น ให้การสนับสนุน 
ส่งเสริมด้านเทคนิควิชาการ และตรวจสอบติดตามประเมินผล 

3. ด้านประสิทธิภาพการบริหารของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รัฐต้องกระจายอ านาจให้ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณะท่ีดีขึ้น หรือไม่ต่ ากว่าเดิม มีคุณภาพ
มาตรฐาน การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และรับผิดชอบ
ต่อผู้ใช้บริการให้มากขึ้น รวมท้ังส่งเสริมให้ประชาชน ภาคประชาสังคมและชุมชนมีส่วนร่วม ในการตัดสินใจ 
ร่วมด าเนินการ และติดตามตรวจสอบ 

(4) วัตถุประสงค์ของแผนการกระจายอ านาจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น วัตถุประสงค์ท่ีส าคัญ 
คือ เพื่อให้มีการกระจายอ านาจให้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง ตาม พ.ร.บ. ก าหนดแผน    
และขั้นตอนการกระจายอ านาจ ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 โดยก าหนดกรอบทิศทาง และ  
แนวทางการกระจายอ านาจท่ีชัดเจน มีกระบวนการท่ียืดหยุ่น ตลอดจนก าหนดแนวทางการด าเนินงาน    
ตามแผนปฏิบัติการ 

(5) เป้าหมายของแผนการกระจายอ านาจ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีการถ่ายโอนภารกิจ ในการจัดบริการสาธารณะของรัฐ ให้แก่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภายใน 4 ปี หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใด ท่ีไม่สามารถรับการถ่ายโอน
อ านาจหน้าท่ี และภารกิจภายใน 4 ปี ให้ด าเนินการถ่ายโอนภายใน 10 ปี 

ก าหนดการจัดสรรภาษีและอากร เงินอุดหนุน และรายได้อื่น ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
โดยในปี 2544 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของรายได้รัฐบาล และในปี 2549 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 35 ของรายได้
รัฐบาล การจัดต้ังงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ให้รัฐจัดสรรเงินอุดหนุน ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
ตามความต้องการ และความจ าเป็นจัดระบบของการถ่ายโอนบุคลากร จากหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้
สอดคล้องกับการถ่ายโอนภารกิจปรับปรุงกฎหมาย และระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง ให้สอดคล้องกับการถ่ายโอน
อ านาจ และหน้าท่ี 

(6) แนวทางการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
การถ่ายโอนภารกิจ : อะไร เมื่อไร และอย่างไร 
การถ่ายโอนภารกิจตามแผนการกระจายอ านาจ ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะไม่

ครอบคลุมงาน หรือกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับความมั่นคง การพิจารณาพิพากษาคดี การต่างประเทศ และการเงิน
การคลัง ของประเทศโดยรวม 
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ภารกิจให้บริการสาธารณะ ท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท าได้ สามารถถ่ายโอนภายในส่ีปี 
อย่างไร ก็ตาม ถ้าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใดยังไม่พร้อม ให้ขยายเวลาเตรียมความพร้อม ได้ภายในสิบปี 
โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องท าแผนเตรียมความพร้อม และราชการบริหารส่วนกลาง และราชการ
บริหารส่วนภูมิภาค ให้การสนับสนุนแนะน าด้านการบริหารจัดการ และเทคนิควิชาการ 

รูปแบบการถ่ายโอน ได้ก าหนดลักษณะการถ่ายโอนไว้ 3 ลักษณะ คือ 
ภารกิจท่ีให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการเอง โดยแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ด าเนินการ หรือบริการสาธารณะนั้น ๆ ได้เอง หรือร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น ๆ 
5) ความส าคัญของการกระจายอ านาจ 
การกระจายอ านาจการปกครองมีความส าคัญในทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมโดยสรุปได้เป็น

สองประเด็นใหญ่ ๆ คือ 
1. การกระจายอ านาจเป็นรากแก้วของระบบการปกครองแบบประชาธิปไตย  
เพราะว่าระบอบประชาธิปไตยต้องประกอบด้วยโครงสร้างส่วนบน คือ ระดับชาติ และโครงสร้าง

ส่วนฐานราก คือ ระดับท้องถิ่น การปกครองตนเองในรูปแบบของการปกครองท้องถิ่นอย่างแท้จริง คือ     
รากแก้วเป็นฐานเสริมส าคัญยิ่งของการพัฒนาระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

2. การกระจายอ านาจมีความส าคัญในทางเศรษฐกิจและสังคม ในด้านการพัฒนาชนบท
โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งลักษณะดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้ก็จะต้องมีการกระจายอ านาจอย่าง
แท้จริง 

การกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น เป็นยุทธศาสตร์หนึ่งในการบริหารจัดการบ้านเมืองของรัฐ ในระบบ
ประชาธิปไตย โดยมุ่งลดบทบาทของรัฐส่วนกลาง (decentralize) ลงเหลือภารกิจหลักเท่าท่ีต้องท า     
เท่าท่ีจ าเป็น และให้ประชาชนได้มีส่วนในการบริหารงานชุมชนท้องถิ่น ตามเจตนารมณ์ ของประชาชนมาก
ขึ้น การกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น จึงเป็นการจัดความสัมพันธ์ทางอ านาจ หน้าท่ีใหม่ ระหว่างส่วนกลางกับ
ส่วนท้องถิ่น ให้สอดคล้องกับสภาพการณ์บ้านเมือง ท่ีเปล่ียนแปลงไปในสภาวะท่ีสังคมมีกลุ่มท่ีหลากหลาย 
มีความต้องการ และความคาดหวังจากรัฐท่ีเพิ่มข้ึน และแตกต่างกัน ขัดแย้งกัน ในขณะท่ีรัฐเองก็มีขีด
ความสามารถ และทรัพยากรท่ีจ ากัด ในการตอบสนองปัญหา ความต้องการ ท่ีเกิดขึ้นในแต่ละท้องถิ่นได้ทัน
ต่อเหตุการณ์ และตรงกับความต้องการของท้องถิ่น  

การกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น เป็นการกระจายส่ิงต่อไปนี้ จากส่วนกลางให้กับท้องถิ่น หน้าท่ี    
เป็นการกระจายหน้าท่ี ท่ีเป็นประโยชน์โดยตรงกับท้องถิ่น ให้ท้องถิ่นรับผิดชอบด าเนินการเอง  

อ านาจการตัดสินใจ เป็นการกระจายอ านาจการตัดสินใจด าเนินการ ตามหน้าท่ีท่ีส่วนกลาง
กระจายไปใหท้้องถิ่นด าเนินการ  

ทรัพยากรการบริหาร เป็นการกระจายบุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยท่ีีเหมาะสม ให้กับท้องถิ่น  
ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี เป็นการกระจายความรับผิดชอบต่อภารกิจ หน้าท่ีท่ีรัฐกับผู้บริหาร

ท้องถิ่น และประชาชน ร่วมกันรับผิดชอบ  
ความพร้อม เป็นการกระจายความพร้อม ท่ีมีอยู่ในส่วนกลางให้กับท้องถิ่น เพื่อสร้างขีด

ความสามารถให้แก่ท้องถิ่น เป็นการท าให้ท้องถิ่นมีความเข้มแข็ง สามารถบริหารจัดการท้องถิ่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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2.2.9 หลักการของการกระจายอ านาจ 
หลักการกระจายอ านาจ มีองค์ประกอบส าคัญ 4 ประการ คือ 
1. มีความเป็นนิติบุคคล (Artificial Person) การกระจายอ านาจการปกครองนั้น 
จะต้องมีองค์ประกอบเป็นนิติบุคคลต่างหากจากองค์การของรัฐบาลกลาง การมีองค์การเป็นนิติ

บุคคลก็เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าท่ี องค์การเหล่านี้จะต้องมีงบประมาณ ทรัพย์สิน หนี้ สิน           
และเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานเป็นของตนเอง 

2. มีอ านาจอิสระในการบริหาร (Autonomy) ความเป็นอิสระในการบริหารงานในหน้าท่ีเป็น
หลักการท่ีส าคัญประการหนึ่งของการกระจายอ านาจ เพราะหากองค์กรนั้นไม่มีอ านาจในการปฏิบัติหน้าท่ี 
ก็ไม่ต่างไม่ผิดไปจากหน่วยการปกครองส่วนภูมิภาค ซึ่งมีฐานะเป็นตัวแทนของรัฐบาลกลางท่ีประจ า อยู่ใน
ภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศ 

3. มีส่วนร่วมในการเลือกต้ังผู้บริหารและเลือกผู้ท าหน้าท่ีฝ่ายนิติบัญญัติ การมีส่วนร่วม ในการ
ปกครองตนเองในท้องถิ่นของประชาชน อาจจะท าได้หลายระดับแล้วแต่ความสามารถ และความสนใจของ
ประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ เป็นส าคัญ เช่น ประชาชนบางคนอาจจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมของท้องถิ่น 

4. มีงบประมาณเป็นของตนเอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีอ านาจในการจัดเก็บรายได้ด้วย
ตนเอง รวมไปถึงการมีอ านาจในการบริหารงบประมาณท่ีได้มานั้นด้วย การให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
อ านาจในการจัดเก็บภาษี และจัดเก็บรายได้ด้วยตนเอง เป็นการมอบอ านาจการตัดสินใจให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นท้ังหมดต้ังแต่การวางแผนการจัดเก็บ การบริหารและการบริการประชาชนในเขตพื้นท่ี
รับผิดชอบ 

สรุปได้ว่า การกระจายอ านาจการปกครองเป็นวิธีการหนึ่งในการจัดปกครองประเทศท่ีรัฐมอบ
อ านาจบางส่วนให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อบริหารสาธารณะบางอย่าง โดยให้มีความเป็นอิสระ 
ในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและไม่อยู่ภายในการบังคับบัญชา ของส่วนราชการ แต่จะ
อยู่ในก ากับชองส่วนกลาง 
 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดการท่องเท่ียว 

การส่งเสริมการจัดการท่องเที่ยว 
2.3.1 หลักการเก่ียวกับการส่งเสริมการจัดการความรู้เก่ียวกับการท่องเที่ยว 

นพ.วิจารณ์ พานิช (2546) การจัดการความรู้ (KM = Knowledge Management) คือการ
รวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในองค์กร ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ 
เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมท้ังปฏิบัติงานได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด โดยท่ีความรู้มี 2 ประเภท คือ        
1) ความรู้ท่ีฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge)  เป็นความรู้ท่ีได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือสัญชาติญาณ
ของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในส่ิงต่าง ๆ เป็นความรู้ท่ีไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพูดหรือ
ลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครั้งจึงเรียกว่า
เป็นความรู้แบบนามธรรม 2) ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ ท่ีสามารถรวบรวม 
ถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธีต่าง ๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ และบางครั้งเรียกว่า 
เป็นความรู้แบบรูปธรรม 
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นพ.วิจารณ์ พานิช (2546) ได้ระบุว่าการจัดการความรู้ สามารถใช้เป็นเครื่องมือเพื่อการบรรลุ
เป้าหมายอย่างน้อย 4 ประการ ได้แก่ 1) บรรลุเป้าหมายของงาน 2) บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน 3) บรรลุ
เป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ 4) บรรลุความเป็นชุมชนเป็นหมู่คณะ ความเอื้ออาธร
ระหว่างกันในท่ีท างาน การจัดการความรู้เป็นการด าเนินการอย่างน้อย 6 ประการต่อความรู้ ได้แก่            
1) การก าหนดความรู้หลักท่ีจ าเป็นหรือส าคัญต่องานหรือกิจกรรมของกลุ่มหรืองค์กร 2) การเสาะหาความรู้
ท่ีต้องการ 3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือ สร้างความรู้บางส่วน ให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 4) การ
ประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 5) การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้
มาแลกเปล่ียนเรียนรู้  และ สกัด “ขุดความรู้ ” ออกมาบันทึกไว้ 6) การจดบันทึก “ขุดความรู้ ”               
และ “แก่นความรู้” ส าหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุดความรู้ท่ีครบถ้วน ลุ่มลึกและเช่ือมโยงมากขึ้น 
เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น โดยท่ีการด าเนินการ 6 ประการนี้ บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน ความรู้ท่ี
เกี่ยวข้องเป็นท้ังความรู้ทีชัดแจ้งอยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอื่นท่ีเข้าใจได้ท่ัวไป (Explicit 
Knowledge) และความรู้ฝังลึกอยู่ในสมอง (Tacit Knowledge) ท่ีอยู่ในคน ท้ังท่ีอยู่ในใจ (ความเช่ือ 
ค่านิยม) อยู่ในสมอง (เหตุผล) และอยู่ในมือ และส่วนอื่น ๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการ
ความรู้ เป็นกิจกรรมท่ีคนจ านวนหนึ่งท าร่วมกันไม่ใช่กิจกรรมท่ีท าโยคนคนเดียว เนื่ องจากเช่ือว่า           
“การจัดการความรู้” จึงมีคนเข้าใจผิด เริ่มด าเนินการโดยรี่เข้าไปท่ีความรู้ คือ เริ่มท่ีความรู้ นี่คือความผิด
พลาดท่ีพบบ่อยมาก การจัดการความรู้ท่ีถูกต้องจะต้องเริ่มท่ีงานหรือเป้าหมายของงาน 

เป้าหมายของงานท่ีส าคัญ คือ การบรรลุผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินการตามท่ีก าหนดไว้ ท่ีเรียกว่า 
Operation Effectiveness และนิยามผลสัมฤทธิ์ ออกเป็น 4 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

1. การสนองตอบ (Responsiveness) ซึ่งรวมท้ังการสนองตอบความต้องการของลูกค้าสนองตอบ
ความต้องการของเจ้าของกิจการหรือผู้ถือหุ้น สนองตอบความต้องการของพนักงาน และสนองตอบความ
ต้องการของสังคมส่วนรวม 2) การมีนวัตกรรม (Innovation) ท้ังท่ีเป็นนวัตกรรมในการท างาน และ
นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการ 3) ขีดความสามารถ (Competency) ขององค์กร และของบุคลากรท่ี
พัฒนาขึ้น ซึ่งสะท้อนสภาพการเรียนรู้ขององค์กร และ 4) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ซึ่งหมายถึงสัดส่วน
ระหว่างผลลัพธ์ กับต้นทุนท่ีลงไป การท างานท่ีประสิทธิภาพสูง หมายถึง การท างานท่ีลงทุนลงแรงน้อย แต่
ได้ผลมากหรือคุณภาพสูง นพ.วิจารณ์ พานิช (2546) 

เป้าหมายสุดท้ายของการจัดการความรู้ คือ การท่ีกลุ่มคนท่ีด าเนินการจัดการความรู้ร่วมกัน       
มีชุดความรู้ของตนเอง ท่ีร่วมกันสร้างเอง ส าหรับใช้งานของตน คนเหล่านี้จะสร้างความรู้ขึ้นใช้เองอยู่
ตลอดเวลา โดยท่ีการสร้างนั้นเป็นการสร้างเพียงบางส่วน เป็นการสร้างผ่านการทดลองเอาความรู้จาก
ภายนอกมาปรับปรุงให้เหมาะต่อสภาพของตน และทดลองใช้งาน จัดการความรู้ไม่ใช่กิจกรรมท่ีด าเนินการ
เฉพาะหรือเกี่ยวกับเรื่องความรู้ แต่เป็นกิจกรรมท่ีแทรก/แฝง หรือในภาษาวิชาการเรียกว่า บูรณาการอยู่กับ
ทุกกิจกรรมชองการท างาน และท่ีส าคัญตัวการจัดการความรู้เองก็ต้องการการจัดการด้วย 

การต้ังเป้าหมายการจัดการความรู้เพื่อพัฒนา 3 ประเด็น 
- งาน พัฒนางาน 
- คน พัฒนาคน 
- องค์กร เป็นองค์กรการเรียนรู้ 
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ความเป็นชุมชนในท่ีท างาน การจัดการความรู้ไม่ใช่เป้าหมายในตัวของมันเอง นี่คือหลุมพรางข้อ
ท่ี 1 ของการจัดการความรู้ เมื่อไรก็ตามท่ีมีการเข้าใจผิด เอาการจัดการความรู้เป็นเป้าหมาย ความผิดพลาด
ก็เริ่มเดินเข้ามา อันตรายท่ีจะเกิดตามมาคือ การจัดการความรู้เทียม หรือ ปลอม เป็นการด าเนินการเพียง
เพื่อให้เช่ือว่ามีการจัดการความรู้ การริเริ่มด าเนินการจัดการความรู้ แรงจูงใจ การริเริ่มด าเนินการจัดการ
ความรู้เป็นก้าวแรก ถ้าก้าวถูกทิศทาง ถูกวิธีก็มีโอกาสส าเร็จสูง แต่ถ้าก้าวผิด ก็จะเดินไปสู่ความล้มเหลว 
ตัวก าหนดท่ีส าคัญคือแรงจูงใจในการริเริ่มด าเนินการจัดการความรู้ การจัดการความรู้ท่ีดีเริ่มด้วย สัมมาทิฐิ 
: ใช้การจัดการความรู้เป็นเครื่องมือเพื่อบรรลุความส าเร็จและความมั่นคงในระยะยาว การจัดทีมริเริ่ม
ด าเนินการ การฝึกอบรมโดยการปฏิบัติจริง และด าเนินการต่อเนื่อง 

การจัดการระบบการจัดการความรู้ 
แรงจูงใจในการริเริ่มด าเนินการจัดการความรู้ แรงจูงใจแท้ต่อการด าเนินการจัดการความรู้ คือ

เป้าหมายท่ีงาน เป้าหมายท่ีงาน คน องค์กร และความเป็นชุมชนในท่ีท างานดังกล่าวแล้ว เป็นเงื่อนไขส าคัญ 
ในระดับท่ีเป็นหัวใจสู่ความส าเร็จในการจัดการความรู้ แรงจูงใจเทียมจะน าไปสู่การดเนินการจัดการความรู้
แบบเทียม และไปสู่ความล้มเหลวของการจัดการความรู้ในท่ีสุด คือ ท าเพียงเพื่อให้ได้ช่ือว่าท า ท าเพราะถูก
บังคับตามข้อก าหนด ท าตามแฟช่ันแต่ไม่เข้าใจความหมาย และวิธีการด าเนินการ จัดการความรู้อย่าง
แท้จริง 

องค์ประกอบส าคัญของการจัดการความรู้ (Knowledge Process) 
(นพ.วิจารณ์ พานิช 2546) องค์ประกอบส าคัญของการจัดการความรู้ คือ 
1.คน เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญท่ีสุดเพราะเป็นแหล่งความรู้ และเป็นผู้น าความรู้ไปใช้ให้

เกิดประโยชน์ 
2.เทคโนโลยี เป็นเครื่องมือเพื่อให้ความสามารถค้นคว้า จัดเก็บ แลกเปล่ียน รวมท้ังน า

ความรู้ไปใช้อย่างง่าย และรวดเร็วขึ้น 
3.กระบวนการความรู้ เป็นการบริหารจัดการ เพื่อน าความรู้จากแหล่งความรู้ไปให้ผู้ใช้    

เพื่อท าให้เกิดการปรับปรุง และนวัตกรรม 
องค์ประกอบท้ัง 3 ส่วนนี้ จะต้องเช่ือมโยงและบูรณาการอย่างสมดุล การจัดการความรู้ของ

กรมการปกครอง จากพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ.
2546 ก าหนดให้ส่วนราชการมีหน้าท่ีพัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ 
เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้องรวดเร็วและเหมาะสมต่อสถนการณ์ รวมท้ัง
ต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ และปรับเปล่ียนทัศนคติของข้าราชการ
ในสังกัดให้เป็นบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ขอบเขต KM ท่ีได้มีการพิจารณาแล้ว
เห็นว่ามีความส าคัญเร่งด่วนในขณะนี้ คือ การจัดการองค์ความรู้เพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนเชิง
บูรณาการ และได้ก าหนดเป้าหมาย (Desired State) ของ KM ท่ีจะด าเนินการในปี 2549 คือมุ่งเน้น
ให้อ าเภอ/กิ่งอ าเภอ เป็นศูนย์กลางองค์ความรู้ เพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนเชิงบูรณาการในพื้นท่ี    
ท่ีเป็นประโยชน์แก่ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีหน่วยท่ีวัดผลได้เป็นรูปธรรม คือ อ าเภอ/กิ่งอ าเภอ        
มีข้อมูลผลส าเร็จ การแก้ไขปัญหาความยากจนเชิงบูรณาการในศูนย์ปฏิบัติการฯ ไม่น้อยกว่าศูนย์ละ   
1 เรื่อง และ เพื่อให้เป้าหมายบรรลุผล ได้จัดให้มีกิจกรรมกระบวนการจัดการความรู้ (KM Process) 
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และ กิจกรรมกระบวนการเปล่ียนแปลง (Change Management Process) ควบคู่กันไป โดยมีความ
คาดหวังว่าแผนการจัดการความรู้นี้จะเป็นจุดเริ่มต้นส าคัญสู่การปฏิบัติราชการในขอบเขต KM และ
เป้าหมาย KM ในเรื่องอื่น ๆ และน าไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ียั่งยืนต่อไป 

กระบวนการจัดการความรู้ 
บดินทร์ วิจารณ์ (2547) กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management) เป็น

กระบวนการท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาการของความรู้ หรือการจัดการความรู้ท่ีจะเกิดขึ้นภายใน
องค์กร มีท้ังหมด 7 ขัน้ตอน 

1. การบ่งช้ีความรู้ เป็นการพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทศาสตร์ เป้าหมาย คือ
อะไร และเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย เราจ าเป็นต้องใช้อะไร ขณะนี้เรามีความรูอะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด 
อยู่ท่ีใคร 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้ เช่น การสร้างความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก 
รักษาความรู้เก่า ก าจัดความรู้ท่ีใช้ไม่ได้แล้ว 

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการวางโครงสร้างความรู้ เพื่อเตรียมความพร้อม
ส าหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบในอนาคต 

4. การประมวลกล่ันกรองความรู้ เช่น ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน ใช้ภาษา
เดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ 

5. การเข้าถึงความรู้ เป็นการท าให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ท่ีต้องการได้ง่ายและสะดวก เช่น 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

6. การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ ท าได้หลายวิธีการ โดยกรณีท่ีเป็นความรู้ชัดแจ้ง (Explicit 
Knowledge) อาจจัดท าเป็นเอกสาร ฐานความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีท่ีเป็นความรู้ฝังลึก
(Tacit Knowledge) จัดเป็นระบบทีมข้ามสายงาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ ระบบพี่เล้ียง การสับเปล่ียนงาน การยืมตัว เวทีแลกเปล่ียนความรู้ เป็นต้น 

7. การเรียนรู้ ควรท าให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงาน เช่น เกิดระบบการเรียนรู้จากสร้างองค์
ความรู้ การน าความรู้เป็นส่วนหนึ่งของงาน เช่น เกิดระบบการเรียนรู้จากสร้างองค์ความรู้ การน าความรู้ไป
ใช้ เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่าต่อเนื่อง 

แบบ Demarest (Demarest ed al : 1991) 
  1. การสร้างความรู้ (Knowledge Construction) 
  2. การเก็บรวบรวมความรู้ (Knowledge Dissemination) 
  3. การกระจายความรู้ไปใช้ (Knowledge Dissemination) 
  4. การน าความรู้ไปใช้ (Use) 

แบบ Turban และคณะ (Turban ed al : 2000) 
1. การสร้าง (Create) 
2. การจัดและเก็บ (Capture and Store) 

 3. การเลือกหรือกรอง (Refine) 
   4. การกระจาย (Distribute) 
   5. การใช้ (Use) 
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   6. การติดตาม/ตรวจสอบ (Monitor) 
             แบบ Probst (Probst ed al : 2000) 
   1. การก าหนดความรู้ (Knowledge Identification) 
   2. การจัดหาความรู้ (Knowledge AcQuisition) 
   3. การพัฒนาความรู้ใหม่ (Knowledge Development) 
   4. การถ่ายทอดความรู้ (Knowledge Tranfer) 
   5. การจัดเก็บความรู้ (Knowledge Storing) 
   6. การน าความรู้มาใช้ (Knowledge Utilization) 
เคร่ืองมือในการจัดการความรู้ 

กรมการปกครองได้จัดท าแผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) ซึ่งปรากฏอยู่ในเอกสาร  
“ค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2549” ซึ่งได้ส่งให้ ก.พ.ร. เมื่อ วันท่ี 30 ม.ค.2549 
แล้ว เมื่อพิจารณาเฉพาะเนื้อหาสาระในแผนดังกล่าว จะประกอบด้วยส่วนส าคัญ 2 ส่วน คือ 1) แผนการ
จัดการความรู้ในส่วนของกระบวนการการจัดการความรู้ (KM Process) 2) แผนการจัดการความรู้ในส่วนของ
กระบวนการจัดการเปล่ียนแปลง (Change Management Process) ซึ่งท้ัง 2 ส่วน จะมีความส าคัญในการ
ช่วยขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การแก้ปัญหาความยากจนตามขอบเขต และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ให้บรรลุผล 
ขณะเดียวกันในแต่ละส่วนก็จะมีโครงการและกิจกรรมของแต่ละส านัก กอง รองรับ เพื่อให้เกิดผลเป็น
รูปธรรม ซึ่งขณะนี้มีอยู่ไม่น้อยกว่า 15  โครงการ/กิจกรรม การขับเคล่ือนการจัดการความรู้ของกรมการ
ปกครองเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทศาสตร์การแก้ไขปัญหาความยากจนเป็นงานท่ีมีความส าคัญอีกงานหนึ่ง  
ท่ีต้องการ พลังการมีส่วนร่วมของทุก ๆ ส่วน ท้ังส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค และจะเป็นอีกก้าวหนึ่งท่ีส าคัญ
ในการท่ีก่อเกิดการรวบรวมสะสมองค์ความรู้ การใช้ประโยชน์และต่อยอดองค์ความรู้ในการแก้ไขปัญหา
ความยากจน 
   การจัดการความรู้ประกอบด้วย กระบวนการหลัก ๆ ได้แก่ การค้นหาความรู้ การสร้าง และ
แสวงหา ความรู้ใหม่ การจัดความรู้ให้เป็นระบบ การประมวลผลและกล่ันกรองความรู้ การแบ่งปัน
แลกเปล่ียนความรู้ สุดท้ายคือ การเรียนรู้ และเพื่อให้มีการน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
เครื่องมือหลากหลายประเภทถูกสร้างขึ้นมาเพื่อน าไปใช้ในการถ่ายทอดและแลกเปล่ียนความรู้ ซึ่งอาจ
แบ่งเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 
   1. เครื่องมือท่ีช่วยในการ “เข้าถึง” ความรู้ ซึ่งเหมาะส าหรับความรู้ประเภท Explicit มักเป็นแบบ
ทางเดียว 
   2. เครื่องมือท่ีช่วยในการ”ถ่ายทอด” ความรู้ ซึ่งเหมาะส าหรับความรู้ประเภท Tacit อาศัยการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นหลัก 
การจัดการความรู้กับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

การจัดการความรู้ หรือ Knowledge Management เป็นเรื่องค่อนข้างใหม่ ซึ่งเกิดขึ้นจากการ
ค้นพบว่าองค์กรต้องสูญเสียความรู้ไปพร้อม ๆ กับการท่ีบุคลากรลาออกหรือเกษียณ อายุราชการ อันส่งผล
กระทบต่อการด าเนินการขององค์กรเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นจากแนวคิดท่ีมุ่งพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้มากแต่
เพียงอย่างเดียวจึงเปล่ียนไป และมีค าถามต่อไปว่าจะท าอย่างไรให้องค์กรได้เรียนรู้ด้วย ดังนั้น การบริหาร
จัดการความรู้จึงสัมพันธ์กับเรื่อง องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) เป็นอย่างยิ่ง หากองค์กร
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จะพัฒนาตนเองให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ก็จ าเป็นต้องบริหารจัดการความรู้ภายในองค์กรให้เป็นระบบ
เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ได้จริงและต่อเนื่อง หากองค์กรใดมีการจัดการความรู้โดยไม่มีก็สร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นภายในองค์กร ก็นับเป็นการลงทุนท่ีสูญเปล่าได้เช่นกัน อย่างไรก็ตาม 
การบริหารจัดการความรู้ มีความซับซ้อนมากกว่าการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกอบรม เพราะเป็น
กระบวนการท่ีต้องด าเนินการต่อภายหลังจากท่ีบุคลากรมีความรู้ความช านาญแล้ว องค์กรจะท าอย่างไรให้
บุคลากรเหล่านั้นยินดีถ่ายทอด และแลกเปล่ียนความรู้กับผู้อื่น และในขั้นตอนสุดท้าย องค์กรจะต้องหา
เทคนิคการจัดเก็บความรู้เฉพาะไว้กับองค์กรอย่างมีระบบเพื่อท่ีจะน าออกมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
บริษัทยักษ์ใหญ่หลายแห่งในสหรัฐอเมริกายังคงแข่งขันกันหาวิธีบริหารจัดการความรู้ท่ีเหมาะสมกับตนเอง 
เพื่อให้อยู่ในโลกของการแข่งขันได้ส าหรับประเทศไทยคงเป็นเรื่องท้าทายส าหรับผู้บริหารท่ีจะหายุทธวิธีใน
การดึงความรู้ออกมาจากตัวบุคคล และการกระตุ้นให้บุคลากรถ่ายทอดความรู้ให้เพื่อนร่วมงาน ซึ่งการ
ถ่ายทอดความรู้บางประเภทนั้น การฝึกอบรมอาจจะไม่ใช่วิธีท่ีดีท่ีสุด อุปสรรคท่ีมักพบอยู่เสมอของการ
บริหารจัดการความรู้คือพฤติกรรม “การหวงความรู้” และวัฒนธรรม “การไม่ยอมรับในตัวบุคคล”         
หากองค์กรสามารถก าจัดจุดอ่อนท้ังสองอย่างนี้ได้การบริหารจัดการความรู้ก็ไม่ใช่เรื่องยากจนเกินไป 
สืบเนื่องจากการปฏิรูประบบราชการครั้งส าคัญท่ีผ่านมาเมื่อเดือน ตุลาคม 2545 ได้มีการวางกรอบแนว
ทางการบริหารราชการแผ่นดินไว้อย่างชัดเจน ซึ่งรวมถึงการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เป็นเรื่องของการก าหนดขอบเขต แบบแผน วิธีปฏิบัติ 
โดย เฉพะ มาตรา 11 ได้ก าหนดเป็นหลักการว่าส่วนราชการต้องมีหน้าท่ีในการพัฒนาความรู้เพื่อให้มี
ลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ พร้อมท้ังสร้างความมีส่วนร่วมในหมู่ราชการให้เกิดการ
แลกเปล่ียนความรู้ซึ่งกันและกัน 

นพ.วิจารณ์ พานิช (2546) CoP (Community of Practice) ชุมชนนักปฏิบัติ คือ ชุมชนท่ีมีการ
รวมตัวกัน หรือเช่ือมโยงกันอย่างไม่เป็นทางการ โดยมีลักษณะ ดังนี้ 

- ประสบปัญหาลักษณะเดียวกัน 
- มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน ต้องการแลกเปล่ียนประสบการณ์จากกันและกัน 
- มีเป้าหมายร่วมกัน มีความมุ่งมั่นร่วมกัน ท่ีจะพัฒนาวิธีการท างานได้ดีขึ้น 
- วิธีปฏิบัติคล้ายกัน ใช้เครื่องมือ และภาษาเดียวกัน 
- มีความเช่ือ และยึดถือคุณค่าเดียวกัน 
- มีบทบาทในการสร้าง และใช้ความรู้ 
- มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้จากกันและกัน อาจจะพบกันด้วยตัวจริง หรือผ่านเทคโนโลยี 
- มีช่องทางเพื่อการไหลเวียนของความรู้ ท าให้ความรู้เข้าไปถึงผู้ท่ีต้องการใช้ได้ง่าย 
- มีความร่วมมือช่วยเหลือ เพื่อพัฒนาและเรียนรู้จากสมาชิกด้วยกันเอง 
- มีปฏิสัมพันธ์ต่อเนื่อง มีวิธีการเพื่อเพิ่มความเข้มแข็งให้แก่สายในทางสังคม 
ท าให้เพิ่มพูนความรู้ท่ีลึกซึ้งขึ้นเรื่อย ๆ ในระดับท่ีง่ายท่ีสุด ชุมชนนักปฏิบัติ คือ คนกลุ่มเล็ก ๆ 

ซึ่งท างานด้วยกันมาระยะหนึ่ง มีเป้าหมายร่วมกัน และต้องการท่ีจะแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์
จากการท างาน กลุ่มดังกล่าวมักจะไม่ได้เกิดจากการจัดต้ังโดยองค์การ เป็นกลุ่มท่ีเกิดจากความต้องการทาง
สังคม และพยายามท่ีจะท าให้บรรลุผลส าเร็จ เป็นกลุ่มท่ีไม่มีอ านาจ ไม่มีการก าหนดไว้ในแผนภูมิโครงสร้าง
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องค์กร และอาจจะมีเป้าหมายท่ีขัดแย้งกับผู้น าองค์กร ในหนึ่งองค์กรอาจจะมีชุมชนนักปฏิบัติจ านวนมาก 
และคนคนหนึ่งจะเป็นสมาชิก 
 
COVID-19 ผลกระทบต่อภาคการท่องเท่ียวไทย 

(ผลกระทบและแนวทางการแก้ปัญหา)  
1. COVID-19 และผลกระทบต่อภาคการท่องเที่ยว 
ประเทศไทยประสบกับวิกฤติการระบาดของ COVID-19 ต้ังแต่ต้นปี 2563 ซึ่งวิกฤติการระบาด

ดังกล่าวนับเป็นวิกฤติท่ีรุนแรงมากท่ีสุดในรอบ 100 ปีท าให้เศรษฐกิจประเทศไทยในปี 2563 หดตัวรุนแรง
ท่ีสุดในรอบ 23 ปีนับต้ังแต่วิกฤติเศรษฐกิจปี 2540 ท้ังนี้ สศช.ได้รายงานภาวะเศรษฐกิจไทย ปี 2563 ว่า 
หดตัวถึงร้อยละ 6.1 โดยไตรมาส 2 ของปี 2563 ได้หดตัวมากท่ีสุดถึงประมาณร้อยละ 12 โดยภาคบริการ   
ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวมีการหดตัวมากท่ีสุดในสาขาท่ีพักแรมและบริการด้านอาหาร (ร้อยละ 50) 
รองลงมา คือ สาขาการขนส่ง (ร้อยละ 39) 

การขายส่งขายปลีก (ร้อยละ 10) และการหดตัวในสาขาอื่น ๆ นอกภาคบริการ ได้แก่ 
ภาคอุตสาหกรรมการผลิตและภาคเกษตรกรรมภาคการท่องเท่ียวและธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับการท่องเท่ียว อาทิ
สายการบิน โรงแรม บริษัทน าเท่ียวและการท่องเท่ียว ธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดประชุมบริษัทข้ามชาติ  
การท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวัล การประชุมนานาชาติและการจัดนิทรรศการ (MICE) ห้างสรรพสินค้า 
ร้านอาหารและร้านค้าล้วนแล้วแต่เป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 
(Economic growth) โดยมีสัดส่วนถึงร้อยละ 20 - 22 ต่อ GDP 

ท้ังนี้ สศช. ได้รายงานว่า ต้ังแต่ต้นปี 2563 ท่ีรัฐบาลประกาศปิดประเทศ (Lockdown) ห้ามการ
เดินทางท่องเท่ียวทั้งในและต่างประเทศภายหลังเกิดการระบาด ส่งผลให้จ านวนนักท่องเท่ียวต่างชาติท่ี
เดินทางมาประเทศไทยลดลงจาก 40 ล้านคน ในปี 2562 เป็น 6.7 ล้านคน ในปี 2563 ซึ่งคิดเป็นการลดลง
กว่าร้อยละ 83 

อย่างไรก็ดีแม้ว่าปัจจุบันรัฐบาลพยายามจัดหาและกระจายวัคซีนให้ครอบคลุมประชากรมากท่ีสุด
เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันหมู่ แต่ยังมีความเส่ียงของการกลายพันธุ์ของไวรัส จึงไม่สามารถใช้เป็นหลักประกันว่าจะ
สามารถควบคุมการระบาดให้อยู่ในวงจ ากัด และยังคงส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและการจัดเก็บรายได้ของ
รัฐบาลอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ความไม่แน่นอนของการกระจายวัคซีนของหลายประเทศเป็นอีกปัจจัย
ส าคัญท่ีส่งผลต่อรายได้หลักของประเทศซึ่งมาจากภาคการท่องเท่ียวและการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทย ฟื้น 
โดย สศช. ได้คาดการณ์เมื่อเดือนกุมภาพันธ์2564 ว่า จ านวนนักท่องเท่ียวต่างชาติปี 2564 จะอยู่ท่ี 3.2 ล้าน
คน ลดลงจากท่ีประมาณการไว้เดิมท่ี 5 ล้านคน หรือลดลงประมาณร้อยละ 53 จากปี 2563 และคาดว่า
รายได้จากนักท่องเท่ียวต่างชาติจะลดลงประมาณ 440,000 ล้านบาท จากปี 2563 

1.1  ผลกระทบต่อผู้ประกอบการ ในภาคการท่องเที่ยว 
จังหวัดท่ีได้รับผลกระทบจากการลดลงของนักท่องเท่ียว อันเนื่องมาจากการระบาดของ    

COVID - 19 มากท่ีสุด คือ จังหวัดภูเก็ต กรุงเทพมหานคร และชลบุรี ซึ่งเป็นจังหวัดท่ีมีสัดส่วนนักท่องเท่ียว
ต่างชาติมากท่ีสุด อีกท้ังอัตราการเติบโตของจังหวัดเกิดจากการพึ่งพิงนักท่องเท่ียวต่างชาติสูงถึงร้อยละ 89 
65 และ 72 ตามล าดับ อย่างไรก็ดีหากจ าแนกตามลักษณะทางธุรกิจพบว่า  ธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบมาก
ท่ีสุดโดยเฉพาะอย่างยิ่งในรอบ 6 เดือนแรก หลังจากเกิดวิกฤติการระบาดของ  COVID - 19 คือ ธุรกิจ
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นันทนาการ รองลงมา คือ ธุรกิจน าเท่ียว ธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม  ธุรกิจจ าหน่ายสินค้าและของท่ีระลึก 
ธุรกิจโรงแรมท่ีพัก และธุรกิจการขนส่ง แต่นับต้ังแต่เดือนท่ี 7 ท่ีได้รับผลกระทบจากการระบาดของไวรัส 
COVID - 19 ธุรกิจท่ียังคงมีสภาพคล่องเพียงพอและสามารถประคับประคองการด าเนินธุรกิจได้มากท่ีสุด
เมื่อเทียบกับธุรกิจอื่น คือ ธุรกิจการขนส่ง 

1.2 ผลกระทบต่อแรงงานในภาคการท่องเที่ยว 
หากพิจารณาผลกระทบต่อแรงงานในภาคการท่องเท่ียวตามกลุ่มธุรกิจ พบว่า ธุรกิจ

นันทนาการเป็นกลุ่มธุรกิจท่ีมีแรงงานได้รับผลกระทบมากท่ีสุด โดยส่วนมากเป็นผลกระทบในด้านการ
ถูกลดค่าจ้าง/ค่าตอบแทน และถูกลดเวลาท างาน รองลงมาเป็นกลุ่มธุรกิจน าเท่ียว โดยส่วนมากเป็น
ผลกระทบในด้านการถูกลดค่าจ้าง/ค่าตอบแทน และถูกลดเวลาท างาน ขณะท่ีกลุ่มธุรกิจอาหารและ
เครื่องด่ืมเป็นกลุ่มธุรกิจท่ีแรงงานได้รับผลกระทบน้อยที่สุด 

2. มาตรการการเยียวยาจากภาครัฐ และความท้าทายในการกระตุ้นการท่องเที่ยว 
2.1 มาตรการเยียวยาจากภาครัฐ 
การระบาดของ COVID -19 ส่งผลกระทบในวงกว้างต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม รัฐบาลจึงได้

ออกมาตรการเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนแก่ผู้ได้รับผลกระทบจ านวน 3 ระยะ โดยเป็นการอัดฉีดเงินเข้าสู่
ระบบเศรษฐกิจเพิ่มเติมจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีถึง 2.4 ล้านล้านบาท ในช่วงปีงบประมาณ 2563 - 
2564 โดยมีรายละเอียดสรุปได้ดังนี้ 

- ระยะท่ี 1 ท่ีเป็นการให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนและผู้ประกอบการ วงเงิน 27,500 ล้านบาท 
ผ่านมาตรการต่าง ๆ เช่น การบรรเทาภาระค่าใช้จ่ายด้านสาธารณูปโภค และการลดเงินสมทบเข้ากองทุน
ประกันสังคมของนายจ้างและลูกจ้าง เป็นต้น 

- ระยะท่ี 2 ท่ีเน้นให้ความช่วยเหลือแก่ลูกจ้างนอกระบบ ลูกจ้างช่ัวคราว และแรงงานท่ีประกอบ
อาชีพอิสระ ซึ่งเปน็กลุ่มคนท่ีไม่ได้อยู่ในระบบประกันสังคม รวมถึงผู้ประกอบการรายย่อย วงเงิน 455,956 
ล้านบาท เพื่อด าเนินมาตรการต่าง ๆ เช่น โครงการเราไม่ท้ิงกัน ท่ีโครงการสินเช่ือฉุกเฉินเพื่อเพิ่มสภาพ
คล่องในการด าเนินชีวิตให้กับประชาชน และโครงการสินเช่ือพิเศษเพื่อเพิ่มสภาพคล่องให้กับผู้ท่ีได้รับ
ผลกระทบ  เป็นต้น 

- ระยะท่ี 3 ท่ีเน้นการดูแลเสถียรภาพเศรษฐกิจในภาพรวม วงเงิน 1.9 ล้านล้านบาท โดย
ด าเนินการผ่าน 1) มาตรการทางการคลังโดยใช้เงินกู้จากพระราชก าหนดให้อ านาจกระทรวงการคลังกู้เงิน
เพื่อแก้ไขปัญหา เยียวยา และฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมท่ีได้รับผลกระทบจากการระบาดของ COVID - 19 
พ.ศ. 2563 วงเงิน 1 ล้านล้านบาท เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายด้านการแพทย์และสาธารณสุข การช่วยเหลือและ
เยียวยาประชาชน รวมถึงการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคม 2) มาตรการด้านการเงินภายใต้พระราชก าหนดให้
ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจท่ีได้รับผลกระทบจากการระบาดของ COVID - 19 พ.ศ. 
2563 วงเงิน 500,000 ล้านบาท และ 3) มาตรการรักษาเสถียรภาพระบบสถาบันการเงินภายใต้พระราช
ก าหนดการรักษาเสถียรภาพของระบบการเงินและความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศพ.ศ. 2563 วงเงิน 
400,000 ล้านบาท 

อย่างไรก็ดีมาตรการท้ัง 3 ระยะข้างต้น เป็นมาตรการท่ีใช้ในการแก้ไขปัญหาและฟื้นฟูเศรษฐกิจ 
ในภาพรวมของประเทศ โดยมีมาตรการส่งเสริมและกระตุ้นการท่องเท่ียวภายในประเทศรวมอยู่ด้วย ได้แก่ 
โครงการเราเท่ียวด้วยกัน วงเงิน 1,500 ล้านบาท และโครงการเท่ียวปันสุข วงเงิน 2,400 ล้านบาท ซึ่งท้ังสอง
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โครงการเป็นมาตรการท่ัวไปในการส่งเสริมการท่องเท่ียวภายในประเทศ ไม่ได้เป็นมาตรการเฉพาะท่ีมุ่งเน้น
การแก้ไขปัญหาเยียวยา และฟื้นฟูภาคการท่องเท่ียวและธุรกิจเกี่ยวเนื่องท่ีได้รับผลกระทบจากการระบาด
ของ COVID-19 หากสถานการณ์การระบาดของ COVID - 19 คล่ีคลาย นักท่องเท่ียวอาจมีการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการท่องเท่ียวจากอดีต (Old Normal) ปรับมาเป็นพฤติกรรมการท่องเท่ียวความเป็นปกติใหม่ 
(New Normal) โดยจะเพิ่มความใส่ใจในองค์ประกอบหลัก ๆ ได้แก่ 1) สุขภาพอนามัย (Sanitation)         
2) ความสะอาด (Hygiene) 3) ความปลอดภัย (Safety) 4) ระยะห่างทางสังคม (Social Distancing)           
5) ดิจิทัล (Digital) 6) ความเช่ือถือได้ (Reliability) และ 7) ความรับผิดชอบต่อสังคม (Responsibility) 
เพื่อให้เกิด “ความสมดุล (Balance)” ซึ่งก็คือความสามารถในการบริหารจัดการกับ ซึ่งสภาวะท่ีไม่เป็นปกติ
นี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้ประกอบการภาคการท่องเท่ียวต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นโรงแรม ร้านอาหารและ
เครื่องด่ืม บริษัทน าเท่ียวและธุรกิจสายการบิน จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องเตรียมความพร้อมและปรับรูปแบบ
การให้บริการให้สอดคล้องกับความต้องการและพฤติกรรมของผู้บริโภคในการใช้บริการและการบริโภคแบบ
ปกติใหม่ 
ความส าคัญของภาคการท่องเที่ยวในยุทธศาสตร์และแผนระดับชาติ 

ความส าคัญของภาคการท่องเท่ียวถูกระบุไว้อย่างชัดเจนใน “ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 
– 2580)” ในยุทธศาสตร์ท่ี 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันซึ่งมีเป้าหมายให้ประเทศไทยเป็น
ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน พร้อมท้ังเป็นประเทศท่ีมีขีด
ความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้นท้ังนี้ การสร้างความหลากหลายด้านการท่องเท่ียวสามารถผลักดันให้
ประเทศไทยสามารถบรรลุเป้าหมายดังกล่าวได้ด้วย  

1) รักษาการเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียวระดับโลกท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียวทุกระดับและ
เพิ่มสัดส่วนของนักท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพสูง  

2) มุ่งพัฒนาระบบนิเวศการท่องเท่ียวและธุรกิจการท่องเท่ียวให้มีมูลค่าสูงเพิ่มมากยิ่งขึ้นด้วย  
อัตลักษณ์และวัฒนธรรมไทย และ  

3) การใช้ประโยชน์จากข้อมูลและภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสร้างสรรค์คุณค่าทางเศรษฐกิจและความ
หลากหลายของการท่องเท่ียวให้สอดรับกับแนวโน้มของตลาดยุคใหม่ นอกจากนี้ยังถูกกล่าวถึงในแผนการ
ปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) พร้อมท้ังแผนแม่บทเฉพาะกิจภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติอันเป็นผลมาจาก
สถานการณ์ COVID - 19 พ.ศ. 2564 - 2565 ในอนาคต  

การท่องเท่ียวยังมีความส าคัญอย่างต่อเนื่อง โดยภาคการท่องเท่ียวได้รับการบรรจุไว้ในแผนพัฒนา
ท่องเท่ียวแห่งชาติฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการยกร่างแผนฯฉบับท่ี 3 พร้อมท้ัง
ร่างกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 13 (อยู่ระหว่างการประชาพิจารณ์) โดยสาระส าคัญ 
ในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 13 มีเป้าหมายหลักเพื่อพลิกโฉมประเทศไปสู่ “เศรษฐกิจสร้างคุณค่า สังคม
เดินหน้าอย่างยั่งยืน” โดยมีหมุดหมายท่ี 2 “ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเท่ียวท่ีเน้นคุณค่าและความ
ยั่งยืน” 
             ข้อเสนอแนะเชิงบทบาทและนโยบาย 

COVID - 19 เป็นโรคอุบัติใหม่ท่ีท่ัวโลกและประเทศไทยประสบ อีกท้ังยังไม่สามารถคาดการณ์
การยุติของการแพร่ระบาดได้ ดังนั้น การก าหนดนโยบาย เพื่อแก้ไขปัญหา เยียวยา และช่วยเหลือภาคการ
ท่องเท่ียวและธุรกิจต่อเนื่องจึงท าได้เพียงนโยบายระยะส้ัน - ปานกลาง แต่ยังไม่สามารถก าหนดเป็นนโยบาย
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หรือแผนระยะยาวได้อย่างชัดเจน เนื่องจากต้องใช้ระยะเวลาอีกระยะหนึ่งในการทดลองปฏิบัติพัฒนา และ
ปรับปรุงให้เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป และเมื่อเห็นทิศทางการเปล่ียนแปลงท่ี
ชัดเจนจึงจะสามารถน าไปก าหนดเป็นนโยบายระยะยาวได้ 

3.1 นโยบายการช่วยเหลือผลกระทบระยะสั้นแก่ผู้ประกอบการท่องเที่ยวและแรงงาน 
การบริหารจัดการภาพรวม รัฐบาลควรวางแผนและการบริหารจัดการสถานการณ์การระบาดของ 

COVID - 19 อย่างเป็นระบบ โดยอาจมีศูนย์บัญชาการการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และประมวลผลท่ีทันต่อ
สถานการณ์เพื่อให้ได้ข้อมูลทุกมิติอย่างครบถ้วน และสามารถใช้ประกอบการพิจารณาวางแผนและ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาและป้องกันการระบาดได้อย่างรวดเร็วและเป็นปัจจุบัน อีกท้ัง รัฐบาลควรเร่งฉีด
วัคซีนให้กับประชากรเพื่อสร้างภูมิคุ้มกันหมู่ (Herd immunity) ก่อนเป็นล าดับแรก และเพื่อจ ากัดการ
ระบาดของ COVID - 19 ให้อยู่ในวงจ ากัด และสร้างความเช่ือมั่นด้านสุขภาพอนามัย และความปลอดภัยใน
การท างานและการด าเนินชีวิตให้แก่แรงงานผู้ประกอบการ และนักท่องเท่ียว 

การช่วยเหลือเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ รัฐบาลควรมุ่งเน้นการให้ความช่วยเหลือผู้ประกอบการ
แบบเฉพาะกลุ่ม (Targeting) ให้มากขึ้นโดยเฉพาะภาคการท่องเท่ียวเรียงตามล าดับความเร่งด่วนคือ ธุรกิจ
นันทนาการ ธุรกิจน าเท่ียว ธุรกิจร้านอาหารและเครื่องด่ืม ธุรกิจจ าหน่ายสินค้าและของท่ีระลึกธุรกิจโรงแรม
และท่ีพัก และธุรกิจการขนส่ง ตามล าดับ 

การจัดต้ังกองทุนช่วยเหลือและสนับสนุนธุรกิจในภาคการท่องเท่ียว โดยการจัดต้ังกองทุนเสริม
สภาพคล่องแก่ผู้ประกอบการในภาคการท่องเท่ียวเนื่องจากการให้ความช่วยเหลือผู้ประกอบการโดยการ
สนับสนุนสินเช่ือผ่านกองทุนฯ จะท าให้ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) เข้าถึงแหล่งเงินทุน
ได้มากและรวดเร็วขึ้นอย่างไรก็ดีการจัดต้ังกองทุนควรค านึงถึงการก าหนดหน้าท่ีหลัก (Priority) ของ       
กองทุนฯ ว่าต้องการช่วยเหลือและสนับสนุนธุรกิจภาคการท่องเท่ียวในรูปแบบใด เช่น การเยียวยาหรือการ
ช่วยเหลือเรื่องการปรับโครงสร้างหนี้โครงสร้างทางธุรกิจ หรือการปรับปรุงและบริหารสินทรัพย์ท่ีเกี่ยวเนื่อง
กับภาคการท่องเท่ียว เป็นต้น 

ท้ังนี้ รัฐบาลอาจจัดต้ังกองทุนฯ โดยก าหนดให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐและเอกชน        
เข้ามาร่วมกันให้บริหารเพื่อให้การช่วยเหลือและสนับสนุนธุรกิจภาคการท่องเท่ียวเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 
และสามารถเปิดให้บริการได้โดยเร็ว โดยในระยะแรกอาจมอบหมายให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการ
ท่องเท่ียวและกีฬาและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังเป็นประธานร่วมกัน 

3.2 การกระตุ้นการท่องเที่ยวและการเตรียมความพร้อมเพื่อการเปิดประเทศ 
รัฐบาลควรเร่งรัดการฉีดวัคซีนให้กับประชาชนอย่างกว้างขวางให้ครอบคลุมประชากรกว่าร้อยละ 

70 เพื่อกระตุ้นให้เกิดการสร้างภูมิคุ้มกันหมู่ (Herd Immunity) โดยก าหนดให้เป็นวาระแห่งชาติ เพื่อสร้าง
ความเช่ือมั่นด้านความปลอดภัยและสาธารณสุขและการเตรียมความพร้อมในการเตรียมตัวเปิดรับ
นักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีมีศักยภาพสูงท่ีได้รับการฉีดวัคซีนครบโดสแล้วจากประเทศท่ีมีความเส่ียงต่ าและปาน
กลางตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงสาธารณสุขเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทย โดยจะเริ่มจากจังหวัดภูเก็ต
เป็นจังหวัดน าร่อง (Phuket Sandbox) ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวจะเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจและการ
ลงทุนผ่านการสร้างรายได้ การลงทุน และเพิ่มโอกาสการจ้างงานภายในประเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่งจังหวัดท่ี
เป็นจุดหมายปลายทาง (Tourist destination) ของนักท่องเท่ียวต่างชาติ 
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3.3 การปรับโครงสร้างการท่องเที่ยวหลังยุคความปกติใหม่  
ท่ีรัฐบาลควรให้ความช่วย เหลือและ เสริมสร้างศักยภาพของผู้ประกอบการธุรกิจท่องเท่ียวและ

ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง ได้แก่ (1) ความต่อเนื่องในการการบริหารจัดการธุรกิจ (Business Continuity 
Management) เป็นการมุ่งเน้นใหค้วามส าคัญในเรื่องสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงาน (2) การปรับลดค่าใช้จ่าย (Cost Reduction Awareness) ท่ีไมจ่ าเป็นขององค์กร (3) การจัดล าดับ
ความส าคัญ (Priority) (4) การน าศักยภาพเทคโนโลยีมาใช้เต็มรูปแบบ (Full Adoption of Technology) 
(5) การมองหาโอกาสในตลาดใหม่ (New Market) และรักษาฐานลูกค้าเดิม 

นอกจากนี้ รัฐบาลควรให้ความส าคัญกับการจัดท าการเก็บข้อมูลและการบริหารจัดการ
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big data) ท่ีเกี่ยวข้องกับภาคการท่องเท่ียว เพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์พฤติกรรม
และความต้องการการท่องเท่ียว และวางแผนการบริหารจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนภายใต้บริบทของ
ความปกติใหม่ (New normal) นอกจากนี้ยังสามารถใช้ฐานข้อมูลเพื่อส่งเสริมความปลอดภัยในการ
ท่องเท่ียวได้เช่นกัน เช่น การพัฒนาต่อยอดเป็นระบบการเตือนภัยเกี่ยวกับการท่องเท่ียวและการตรวจสอบ
ย้อนกลับ เพื่อเสริมสร้างความมั่นใจและความเช่ือมั่นในการท่องเท่ียวไทย ท้ังนี้การด าเนินการดังกล่าว อาจ
มอบหมายให้กระทรวงดิจิทัลเศรษฐกิจและสังคมเป็นหน่วยงานหลักในการวางแผนและบริหารจัดการข้อมูล 
และให้การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการภาคการท่องเท่ียวจากทุกภาคส่วน   
ท้ังหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชน และภาคประชาสังคมสนับสนุนการจัดท าฐานข้อมูล (Database) การ
ท่องเท่ียวของประเทศไทยในมิติต่าง ๆ  

ท้ังนี้ รัฐบาลยังจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะของแรงงานภาคการท่องเท่ียวท้ัง Upskill และ Reskill 
โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้แรงงานมีความคุ้นชินกับการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับภาคการท่องเท่ียว
อย่างเต็มศักยภาพภายใต้บริบทของความปกติใหม่ เพื่อเตรียมความพร้อมในการยกระดับการท่องเท่ียววิถี
ใหม่และรูปแบบใหม่ เพื่อแก้ปัญหาการสูญเสียทุนมนุษย์ในภาคการท่องเท่ียว โดยการด าเนินการในเรื่องนี้
อาจมอบหมายให้กระทรวงแรงงานเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

รูปแบบของการท่องเที่ยวในช่วง New Normal  
ผลกระทบจากการแพร่ระบดของโควิด-19 และภาวะเศรษฐกิจถดถอยล้วนท าให้พฤติกรรม

ท่องเท่ียวของผู้คนเปล่ียนไป โดยปกติ สถานท่ีท่ีเราไปเท่ียวมักมีความสะอาดปลอดภัยดีอยู่แล้ว แต่การ
ระบาดของโควิด-19 ท าให้เวลาจะไปเท่ียว นักท่องเท่ียวมักค านึงถึงความปลอดภัยเพิ่มขึ้นอย่างมาก 
ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจท่ีถดถอยท าให้พฤติกรรมในการท่องเท่ียวของผู้คนมีการเปล่ียนแปลงไป ซึ่งเรา
น่าจะได้เห็นพฤติกรรมท่องเท่ียวแบบนี้จนกว่าวัคซีนจะถูกค้นพบ และผู้คนส่วนใหญ่ได้รับการฉีดวัคซีนแล้ว 
ในส่วนนี้ เราจะมาดูว่าพฤติกรรม New Normal ของการท่องเท่ียวจะเปล่ียนไปอย่างไรบ้าง 

3 พฤติกรรม New Normal ของการท่องเที่ยว 
3 New Normal ของการเดินทางท่องเท่ียวในประเทศหลังวิกฤติโควิด-19 ได้แก่ 
1) เท่ียวในประเทศเป็นตัวเลือกแรก 2) เท่ียวใกล้ ๆ ส้ัน ๆ ขับรถไป และ 3) เท่ียวท่ี Unseen คน

ไม่พลุกพล่าน โดยผลการส ารวจและวิเคราะห์แนวโน้มการเดินทางท่องเท่ียวในปี 2020 - 2021 ดังนี้ 
1. เท่ียวในประเทศกลายเป็นตัวเลือกแรก เท่ียวนอกประเทศล าบาก เท่ียวในประเทศจึงเป็น

ตัวเลือกแรกในช่วงท่ีวัคซีนยังไม่ถูกค้นพบหรือกระจายแพร่หลาย ในหลายประเทศมีมาตรการจ ากัดการเดิน
ทางเข้าประเทศจากต่างประเทศ เพื่อควบคุมการระบาดของโรค ท าให้การเดินทางไปต่างประเทศ ไม่ว่าไปจะ
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เท่ียวพักผ่อนหรือติดต่อธุรกิจท าได้ยากแม้จะเท่ียวนอกประเทศได้ แต่คนก็ยังอยากเท่ียวในประเทศกันอยู่ 
แม้จะไม่มีผลส ารวจในไทยโดยตรง แต่ผลการส ารวจจากต่างประเทศ ก็พอท าให้เราคาดการณ์พฤติกรรมของ
คนไทยได้ โดยจากผลส ารวจของ McKinsey ต่อกลุ่มนักท่องเท่ียวจีนในเดือนพฤษภาคม 2020 โดยมีการ
ถามว่า ในการท่องเท่ียวเพื่อพักผ่อนในครั้งถัดไป คิดว่าจะท่องเท่ียวในท่ีท่ีไกลเพียงใด ซึ่งการท่องเท่ียว
ต่างประเทศถูกรวมอยู่ในค าถามนี้ด้วย ผลปรากฏว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 55% คิดว่าจะเท่ียวในประเทศ
ก่อน (รูปท่ี 1) ซึ่งความต้องการเท่ียวในประเทศดังกล่าวอาจมาจากท้ังเหตุผลเรื่องเศรษฐกิจ และเหตุผลเรื่อง
ความเส่ียงจากการติดเช้ือโควิด - 19 จากการไปเท่ียวต่างประเทศ 

ส าหรับผู้ชอบเท่ียวในประเทศ แผนการเท่ียวในประเทศในช่วงกลางปีไม่เปล่ียนแปลงมากนักจาก
ช่วงต้นปี ผลส ารวจจาก US Travel Association ในช่วงเดือนกรกฎาคม 2020 เปิดเผยว่า ในบรรดา
นักท่องเท่ียวสหรัฐฯ ท่ีเดินทางท่องเท่ียวในประเทศหรือต่างประเทศในช่วง 12 เดือนท่ีผ่านมา 64% ยังมี
แผนท่ีจะเท่ียวในประเทศในช่วง 6 เดือนข้างหน้าอยู่ซึ่งเป็นตัวเลขลดลงจากเดิมเล็กน้อย จากผลการส ารวจ
ในเดือนมีนาคมท่ีมีสัดส่วนดังกล่าวท่ี 70% (รูปท่ี 2) ส าหรับจุดประสงค์การเท่ียวส่วนใหญ่เป็นการเดินทาง
ไปพักผ่อน ในขณะท่ีการเดินทางไปติดต่อธุรกิจลดน้อยลง 

ในช่วงโควิด - 19 ระบาด นักท่องเท่ียวในหลายประเทศนิยมขับรถไปเท่ียวทริป จึงมักเป็นทริป    
ใกล้ ๆ ส้ัน ๆ จากการส ารวจของบริษัทท่ีปรึกษาช้ันน าหลายแห่ง 1 จากกลุ่มตัวอย่างกว่า 10 ประเทศ 
นักท่องเท่ียวเลือกท่ีจะขับรถไปท่องเท่ียวเอง ด้วยเหตุผลด้านความปลอดภัยและการรักษาระยะห่าง       
ทางสังคม  

อย่างในกรณีของจีนระยะทางท่ีคนอยากไปเท่ียวมากท่ีสุดอยู่ในระยะการขับรถท่ีมากกว่า           
3 ช่ัวโมง (McKinsey) เช่นเดียวกับในกรณีของสหรัฐฯ ท่ีผู้ตอบแบบสอบถามกว่า 60% ของผู้ท่ีจะขับรถไป
เท่ียว เลือกท่ีจะขับรถในรัศมีไม่เกิน 300 ไมค์ หรือ 483 กิโลเมตร(รูปท่ี 4) ซึ่งผลส ารวจของ Lufthasa      
ในกลุ่มนักท่องเท่ียวจีน เกาหลีใต้ ญี่ปุ่น พบว่านักท่องเท่ียว 70% มีแนวโน้มจะไปเท่ียวทริปส้ัน ๆ ไม่กี่วัน
ในช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์มากกว่า 

เช่นเดียวกันกับไทย ข้อมูลเดือนกรกฎาคมช้ีว่า จังหวัดท่ีอยู่ไม่ไกลเกินจากรัศมีการขับรถจาก
กรุงเทพฯ ได้นั้น มีอัตราการพัก (Occupancy Rate หรือ OR) ท่ีฟื้นตัวได้เร็วกว่าจังหวัดอื่น อัตราการเข้า
พักโดยเฉล่ีย ณ เดือน กรกฎาคม 2020 ท้ังประเทศอยู่ท่ี 25.7% ฟื้นตัวจาก 2.3% และ 3.8% ในช่วงเดือน
เมษายน และ พฤษภาคมท่ีมีการ Lockdown โดยจังหวัดท่องเท่ียวท่ีค่า OR ฟื้นตัวได้ดีกว่าจังหวัดอื่น ส่วน
หนึ่งคือจังหวัดท่ีอยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพฯ ซึ่งมีผู้บริโภคจ านวนมาก และสามารถขับรถไปเท่ียวได้ เช่น       
ประจวบคีรีขันธ์ กาญจนบุรี นครราชสีมา เป็นต้น ในขณะท่ีนักท่องเท่ียวมักต้องเดินทางไปเท่ียวด้วย
เครื่องบิน ค่า OR ยังฟื้นตัวได้ไม่ดีนัก เช่น ภูเก็ต กระบี่ เป็นต้น  

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) เปิดตัว "เพลินไทย Smart Map" รองรับนักท่องเที่ยว
ยุค New Normal น าร่อง 13 พื้นที่ ในกรุงเทพมหานคร 

วันท่ี 22 ธันวาคม 2563 เวลา 16.00 น. การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) แถลงข่าวเปิดตัว
โครงการ Thailand Smart Tourism ออกแบบแพลตฟอร์ม "เพลินไทย" ระบบปฏิบัติการแผนท่ี Smart 
map รายงานข้อมูลสถานท่ีท่องเท่ียวเพื่อตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์การท่องเท่ียวรูปแบบ New Normal          
ในปัจจุบันท่ีค านึงถึงความปลอดภัยและสุขอนามัย โดยด าเนินการน าร่องใน 13 พื้นท่ียุทธศาสตร์ของ
กรุงเทพมหานคร สองฝ่ังแม่น้ าเจ้าพระยา จ านวนกว่า 1,000 สถานท่ี โดยได้รับเกียรติจาก นายพิพัฒน์     
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รัชกิจประการ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา เป็นประธานในพิธี พร้อมด้วยนายยุทธศักด์ิ 
สุภสร ผู้ว่าการ ททท. และพันธมิตร ร่วมแถลงข่าว ณ วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม กรุงเทพมหานคร 

หลังจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 คล่ีคลาย พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวมีการ
เปล่ียนแปลงเข้าสู่การท่องเท่ียววิถีใหม่ (New Normal) ท่ีค านึงถึงปัจจัยมาตรฐานด้านความปลอดภัยและ
สุขอนามัยเป็นส าคัญ ซึ่งถือเป็นสัญญาณท่ีดีในการสร้างมิติใหม่ของการท่องเท่ียวและยกระดับอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวไทยให้สูงขึ้น ททท. จึงได้วางแผนกลยุทธ์แนวการท างานขององค์กรในปี 2564 โดย ททท. จะเป็น
ผู้น าในการขับเคล่ือนและส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ภายใต้แนวคิด 3D ให้ความส าคัญใน 3 เรื่อง ได้แก่ 
Domestic ส่งเสริมและผลักดันการท่องเท่ียวในประเทศ Digital ปรับตัวสู่ระบบดิจิทัล สร้างการท่องเท่ียวให้
เช่ือมโยงกันทางดิจิทัล ก้าวทันอนาคต Dynamic มีความสามารถปรับสมดุลใหม่สามารถเผชิญความผันผวน
ของสถานการณ์และมีความยืดหยุ่นในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีใหม่
ตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุขอย่างเคร่งครัด  

ท้ังนี้ ททท. เล็งเห็นความส าคัญของการเช่ือมโยงการท่องเท่ียวยุคใหม่เข้ากับระบบดิจิทัลเพื่อ
ตอบโจทย์พฤติกรรมนักท่องเท่ียวในยุคนิวนอร์มัล (New Normal) จึงร่วมกับ บริษัท บียอนด์ ซิต้ี         
(ไทยแลนด์) จ ากัด ด าเนินการพัฒนาระบบปฏิบัติการแผนท่ี (Smart Map Platform) มาเป็นเครื่องมือ
อ านวยความสะดวกในการเดินทางท่องเท่ียว รองรับการเปล่ียนแปลงข้อมูลของสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ โดย
จะเริ่มต้นน าร่องในพื้นท่ี 13 เขต 11 ย่านของกรุงเทพมหานคร ได้แก่ พระนคร ป้อมปราบศัตรูพ่าย       
สัมพันธวงศ์ ธนบุรี คลองสาน บางพลัด บางกอกน้อย บางกอกใหญ่ ดุสิต ปทุมวัน บางรัก สาธร และบางคอ
แหลม ซึ่งจะมีข้อมูลแหล่งท่องเท่ียว โรงแรมท่ีพัก ร้านค้า ร้านอาหารและสถานท่ีท่ีเกี่ยวข้อง รวมจ านวน
กว่า 1,000 สถานท่ี รวมถึงเส้นทางท่องเท่ียวในพื้นท่ี เพื่อให้นักท่องเท่ียวสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็วผ่านโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (Smart Phone) โดยไม่มีค่าใช้จ่ายในการใช้งานระบบ เป็นโอกาส
ให้หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชน 

ท่ีเกี่ยวข้องด้านการท่องเท่ียวน าเสนอข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันของการท่องเท่ียวแก่นักท่องเท่ียว
รวมถึงผู้ใช้งานสามารถแสดงความคิดเห็นเพื่อให้ผู้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการให้บริการของตนเองได้ 
ขณะท่ีผู้ประกอบการสามารถเพิ่มรายละเอียด มาตรการและมาตรฐานท่ีได้รับการรับรองจากหน่วยงานต่าง 
ๆ ท่ีสะท้อนถึงมาตรการความปลอดภัยและสุขอนามัยท่ีจะช่วยสร้างความมั่นใจแก่ผู้ใช้ในการตัดสินใจเข้ารับ
บริการการท่องเท่ียวด้วย 

ส าหรับการใช้งานแพลตฟอร์ม "เพลินไทย" นักท่องเท่ียวสามารถเข้าถึงผ่านเว็บไซต์ เพลินไทย.com 
จากนั้นเลือกพื้นท่ีท่ีต้องการเข้าถึงจาก 11 ย่านส าคัญในกรุงเทพฯ  จะแสดงผลแพลตฟอร์มแผนท่ี Smart 
map พร้อมด้วยสัญลักษณ์ (Icon) ต่าง ๆ ได้แก่ สัญลักษณ์บอกต าแหน่งปัจจุบันของผู้ใช้งาน ประเภทของ
สถานท่ี สัญลักษณ์การใช้งานหน้าจอแสดงผล  ต่อมาเมื่อกดไปท่ีสัญลักษณ์ของแต่ละสถานท่ีจะปรากฏ
หน้าต่าง Micro Page แสดงข้อมูลเบื้องต้นของสถานท่ีนั้น ๆ อาทิวันและเวลาให้บริการ ต าแหน่งท่ีต้ัง 
รายละเอียดข้อมูลสถานท่ี ข้อมูลติดต่อ เบอร์ศัพท์ เว็บไซต์ มาตรการด้านความปลอดภัยและสุขอนามัย 
รางวัลรับรองมาตรฐาน วีดิทัศน์ประชาสัมพันธ์สถานประกอบการ เป็นต้น อีกท้ัง สามารถใช้งานได้ท้ังใน
ระบบ iOS และ Android รวมถึงบนอุปกรณ์ Tablet โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ไม่ต้องลงทะเบียนใช้งาน และ
วางแผนรองรับการใช้งานภาษาอังกฤษและจีนในอนาคต (กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา) 
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เที่ยวไทย แบบ New Normal ให้สนุก และปลอดภัย 
การท่องเท่ียวแบบ New Normal ท่ัวทุกภาคของประเทศไทย ท่ีได้ฟื้นตัวในช่วงล็อกดาวน์จาก

สถานการณ์การระบาดของเช้ือโควิด - 19 ด้วยช่วงเวลาดี ๆ ดังกล่าว เช่ือแน่ว่าหลายคนได้เตรียมวางแผน
เพื่อเดินทาง ภายใต้รูปแบบการท่องเท่ียววิถีใหม่ หรือ New Normal นอกจากเน้น ความสุข สนุก และ
ประทับใจแล้ว ยังต้องเน้นเรื่องความปลอดภัยเป็นส าคัญ ด้วยการยึดแนวทางตามหลัก Social Distancing 
อย่างเคร่งครัด อาทิเช่น การใส่หน้ากากอนามัย พกเจอแอลกอฮอล์ก่อนออกจากบ้าน และสวมใส่ตลอดเวลา
แม้อยู่บนรถ ล้างมือ กินร้อน ใช้ช้อนตัวเอง การเว้นระยะห่างในระหว่างการท่องเท่ียว จ่ายใช้ผ่านมือถือแทน
เงินสด เพื่อลดการสัมผัสระหว่างมนุษย์ 

ท่ีส าคัญและห้ามมองข้าม คือ การเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีบริการท่ีดีได้มาตรฐานความปลอดภัย 
ด้านสุขอนามัย ซึ่งสามารถสังเกตได้ง่าย โดยดูจากตราสัญลักษณ์ SHA (Amazing Thailand Safety & 
Health Administration) หรือ มาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัย 

SHA หรือ มาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัย เป็นโครงการท่ีกระทรวงการท่องเท่ียวและ
กีฬา โดย ททท. ได้ด าเนินการร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง มอบตราสัญลักษณ์นี้ให้กับผู้ประกอบการ
ด้านการท่องเท่ียวที่ยกระดับการบริหารจนได้มาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัยตามหลักเกณฑ์         
ท่ีก าหนดในทุกพื้นท่ีท่ัวประเทศ ดังนั้น SHA จึงเป็นหนึ่งในสัญลักษณ์ส าคัญ ท่ีช่วยสร้างความมั่นใจในการ
เดินทางท่องเท่ียวแบบ New Normal 

การท่องเท่ียวในยุค New Normal มีอีกหนึ่งส่ิงท่ีถือว่า นักท่องเท่ียวขาดไม่ได้ และควรปฏิบัติ 
นั่นคือ แนวทางการท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism : RT) เพราะแหล่งท่องเท่ียวทุกแห่ง 
คือของทุกคน หากทุกคนช่วยดูแลรักษา ร่วมเป็นหนึ่งในพลังส าคัญท าให้แหล่งท่องเท่ียวนั้นสามารถคงความ
สวยงามอยู่คู่ประเทศไทยได้อย่างยั่งยืน 

การท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ หรือ RT ท าได้ง่ายมาก เพียงท่องเท่ียวอย่างเป็นมิตร และใส่ใจ 
ค านึงถึงผลกระทบต่อแหล่งท่องเท่ียว เน้นสร้างผลกระทบทางบวกและทางลดผลกระทบต่อการท่องเท่ียวใน
พื้นท่ีให้มากท่ีสุด อาทิ ไม่ท าลายส่ิงแวดล้อม ไม่สร้างขยะ ช่วยกันลดพลาสติก ช่วยลดโลกร้อน เป็นต้น 
ขณะท่ีผู้เกี่ยวข้องท่ีผู้ให้บริการในแหล่งของท่องเท่ียว ต้องท าบ้านให้น่าอยู่ ท าชุมชนให้น่าเท่ียว เมื่อทุกคน
ร่วมใจช่วยกันช่วยกันคนละไม้คนละมือ ความสวยงามทางธรรมชาติ ความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร
ส่ิงแวดล้อม ความงดงามของชุมชน ศิลปวัฒนธรรมย่อมคงอยู่อย่างยั่งยืน ส่งต่อให้ลูกหลานให้ภาคภูมิใจไป
อีกนานแสนนาน (ไทยรัฐ ออนไลน์) 

 
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทการส่งเสริมท่องเท่ียวอ าเภอพระประแดง     

การส่งเสริมการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมรูปแบบหนึ่งท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตของคนต้ังแต่
อดีตจนถึงปัจจุบัน ในอดีตมนุษย์มักเดินทางด้วยวัตถุประสงค์เพื่อการแสวงหาท่ีอยู่อาศัยใหม่ หรือเพื่อการ
ติดต่อซื้อขายเผยแพร่ศาสนารวมทั้งเดินทางเพื่อเช่ือมความสัมพันธไมตรีระหว่างประเทศปัจจุบันการ
พักผ่อนหย่อนใจ เพื่อการคลายเครียดและความเพลิดเพลินใจ จากวัตถุประสงค์ของการเดินทางท่ีมากมาย
จึงมีคนให้ค านิยามของการท่องเท่ียวได้ดังนี้ 

กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬาได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวตามความหมายขององค์การ
สหประชาชาติได้จัดประชุมว่าด้วยการท่องเท่ียวระหว่างประเทศขึ้นท่ี กรุงโรม ประเทศอิตาลีในปี พ.ศ. 
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2506 และได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียว คือ “การเดินทางเพื่อความบันเทิงรื่นเริงใจ เยี่ยมญาติหรือการ
ประชุม แต่มิใช่เพื่อการประกอบอาชีพหลักฐาน หรือไปพ านักอยู่อย่างถาวร” พร้อมกับให้ประเทศสมาชิกใช้
ค าว่า“ผู้มาเยือน” (Visitors) แทนค าว่า “นักท่องเท่ียวท่ีค้างคืน” (Tourist)  

ซึ่งสอดคล้องกับสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2542) ท่ีได้ ให้
ความหมายว่า การท่องเท่ียวเป็นการนันทนาการรูปแบบท่ีเกิดขึ้นระหว่างเวลาว่างท่ีมีการเดินทางจากท่ีหนึ่ง
ไปยังอีกท่ีหนึ่งซึ่งหมายถึงการเดินทางจากท่ีอยู่อาศัยไปยังอีกท่ีหนึ่งท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวเพื่อเปล่ียน
บรรยากาศและส่ิงแวดส่ิงแวดล้อม โดยมีแรงกระตุ้นจากความต้องการในด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม     
ด้านปฏิสัมพันธ์และด้านสถานะหรือเกียรติคุณ 

Gee, Choy และ Makens (1984 : 4) ให้ความหมายของการเดินทางไว้ว่า การเดินทางหมายถึง 
การออกจากสถานท่ีหนึ่งไปสู่สถานท่ีอื่นๆ เช่น การเดินทางออกจากบ้านปกติหรือการเดินทางไปเพื่ออาศัย
สถานท่ีอื่น 

ปรีชา แดงโรจน์ (2544) ได้อ้างถึงค านิยามการท่องเท่ียวขององค์การสหประชาชาติท่ีได้จัด
ประชุมว่าด้วยเรื่องการเดินทางและการท่องเท่ียว ณ กรุงโรม เมื่อปีพ.ศ. 2506 ไว้ว่าหมายถึงกิจกรรมท่ีมี
เงื่อนไขเกี่ยวข้องกันอยู่ 3 ประการ คือ (1) ต้องมีการเดินทาง (2) ต้องมีสถานท่ีปลายทางท่ีประสงค์ไปเยือน 
(3) ต้องมจุีดมุ่งหมายของการเดินทาง 

Mclntosh และ Goeldner (1986 : 4) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวว่าหมายถึง ผลของการ
ปรากฏการณ์และความสัมพันธ์ท่ีเกิดขึ้นมาจากปฏิสัมพันธ์ (การกระท าซึ่งกันและกัน) ของนักท่องเท่ียว 
ผู้ประกอบการธุรกิจ รัฐบาลและชุมชนผู้เป็นเจ้าของบ้าน เป็นการดึงดูดใจและต้อนรับนักท่องเท่ียว และผู้มา
เยือนอื่น ๆ 

จริญญา  เจริญสุกใส และ สุวัฒน์ จุธากรณ์ (2545 : 72) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวไว้ว่า 
การท่องเท่ียว หมายถึง กิจกรรมใด ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการเดินทางของบุคคล จากท่ีอยู่อาศัยปกติไปยังท่ีอื่น
เป็นการช่ัวคราว เพื่อวัตถุประสงค์ใด ๆ ท่ีเกี่ยวกับการหารายได้ซึ่งกิจกรรมดังกล่าว ก่อให้เกิดปรากฏการณ์
และความสัมพันธ์ท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีเดินทาง (นักท่องเท่ียวท่ีมาเยือน) ธุรกิจใน
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีผลิตสินค้า และการบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว ภาครัฐท่ี
ดูแลการท่องเท่ียว และชุมชนในพื้นท่ีท่องเท่ียว 

Mill (1990) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียว คือ การจัดกิจกรรมท้ังหมดท่ีเกี่ยวข้องกับการ
สร้างความประทับใจ การบริการ และการสร้างความพึงใจให้กับนักท่องเท่ียว Davidson (1993) ได้ให้
ความหมายของการท่องเท่ียว คือ การเดินทางออกจากท่ีพักเป็นการช่ัวคราว ระยะเวลาส้ัน ๆ เพื่อไปเยี่ยม
ญาติมิตร หรือวัตถุประสงค์อื่น ๆ ทางด้านการท่องเท่ียว เช่น การพักผ่อน เล่นกีฬา การประชุม สัมมานา   
เป็นต้น 

ศรัญยา  วรากุลวิทย์ (2546 : 2) กล่าวการประชุมว่าด้วยการเดินทาง และการท่องเท่ียวท่ี
องค์การท่องเท่ียวโลก (World Tourism Organization หรือ WTO) ได้ก าหนดความหมายของการท่องเท่ียว
ไว้ว่าการท่องเท่ียว คือการเดินทางใด ๆ ก็ตามท่ีเป็นการเดินทางตามเงื่อนไขสากล 3 ประการ ดังต่อไปนี้ 

 1. การเดินทางจากสถานท่ีอยู่อาศัยเป็นประจ าไปยังสถานท่ีอื่น ๆ เป็นการช่ัวคราว 
 2. การเดินทางนั้น ผู้เดินทางมีการเดินทางด้วยความสมัครใจ มิใช่ถูกบังคับ 
 3. การเดินทางเพื่อวัตถุประสงค์ใด ๆ ก็ตามท่ีไม่ใช่เดินทางเพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได้ 
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องค์ประกอบของการท่องเที่ยว (Components of Tourism) 
การท่องเท่ียวจัดเป็นหนึ่งอุตสาหกรรมใหญ่ท่ีสุดท่ีมีองค์ประกอบเป็นอุตสาหกรรมต่าง ๆ           

ท่ีเกี่ยวข้องท้ังทางตรงและทางอ้อมจ านวนมาก 
พะยอม ธรรมบุตร (เอกสารประกอบการสอบสถาบันพัฒนาการท่องเท่ียวเพื่ออนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม

,2549) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็น 5 ประเภทดังนี้ 
1. แหล่งท่องเท่ียว (Attractions) นับเป็นองค์ประกอบท่ีมีส่วนส าคัญสูงท่ีสุด เพราะเป็นจุดดึงดูด

ให้นักนักท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวอาจเป็นแหล่งธรรมชาติท่ีมีความโดดเด่นเช่น         
ดอยอินทนนท์ซึ่งมีความหลากหลายทางชีวภาพของเทือกเขาหิมาลัย หรือแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์เช่น ปราสาทพนมรุ้ง ซึ่งแสดงถึงความรุ่งเรือง ของอาณาจักรขอม ตลอดจนการท่องเท่ียว
ชนบท เพื่อสัมผัสวิถีชีวิตชาวบ้าน เรียนรู้ถึงภูมิปัญญาท้องถิ่น ตลอดจนโบราณสถานยุคเก่าแก่ก่อน
ประวัติศาสตร์เช่น วัฒนธรรมบ้านเชียง เป็นต้น 

2. การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ได้แก่การมีระบบโครงสร้างพื้นฐานท่ีเหมาะสมเช่น 
สนามบิน ระบบคมนาคม ตลอดจนบริการด้านอุตสาหกรรมขนส่ง เช่น การขนส่งทางอากาศ ทางบก และ
ทางน้ า ซึ่งจะเอื้ออ านวยให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปถึงจุกมุ่งหมายปลายทาง (Destination) หรือ
แหล่งท่องเท่ียว (Attraction) ได้อย่างสะดวกรวดเร็วและปลอดภัย 

3. ท่ีพักแรมและส่ิงอ านวยความสะดวกในการต้อนรับ (Accommodation) ได้แก่โรงแรม รีสอร์ท 
Bed & Breakfast เกสด์เฮ้าส์ โฮมสเตย์ท่ีพักแรม ประเภทต่าง ๆ จะมีส่ิงอ านวยความสะดวก(Facilities)     
ในระดับต่างๆ กัน ซึ่งจะท าให้มีราคาและบริการในระดับต่างกัน เช่นภัตตาคาร สระว่ายน้ าบาร์                 
ฟิตเนสเซ็นเตอร์ ซาวน่า บิสซิเนสเซ็นเตอร์ และส่ิงอ านวยความสะดวกอื่น ๆ 

4. กิจกรรมการท่องเท่ียวและกิจกรรมนันทนาการ (Tourist activities and Recreational 
activities) นับเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญเช่นกัน ในยุคปัจจุบัน ซึ่งการท่องเท่ียวมิได้หมายความเพียงแค่การ
เดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย์ความงดงามของธรรมชาติเท่านั้นหากความส าคัญส าหรับผู้มาเยือน คือ 
การได้มีโอกาสท ากิจกรรมต่างๆได้แก่การเดินป่าศึกษาระบบนิเวศเขตเส้นศูนย์สูตรในป่าดงดิบช้ืน 
(Rainforest) การล่องแก่งในแม่น้ าท้องถิ่น การปีนหน้าผา การด าน้ าในรูปแบบ Scuba Diving หรือ 
Snorkeling การพายเรือแคนูในบริเวณป่าชายเลน การตกปลาหมึกในทะเลลึกตลอดจน การร่วมกิจกรรมกับ
ชุมชนเจ้าบ้าน เช่น การด านา การเกี่ยวข้าว การร่วมพิธีบายศรีสู่ขวัญเป็นต้น ซึ่งท้ังหมดเป็นประสบการณ์ท่ี
อยู่ในความทรงจ าของนักท่องเท่ียวและกิจกรรมดังกล่าวมักก่อให้เกิดการกระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถิ่น 

5. นักท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวถือได้ว่าเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญท่ีสุดของธุรกิจการท่องเท่ียวซึ่ง
จะต้องประกอบด้วยส่ิงต่าง ๆ ดังนี้ 

- ลักษณะของนักท่องเท่ียว จ าแนกออกเป็นตามลักษณะของเพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์  

 - การกระจายของนักท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาเป็นนักท่องเท่ียวจากต่างประเทศ
ใดบ้าง มีจ านวนมากน้อยเพียงใด ตัวอย่างเช่น ประเทศไทยมีนักท่องเท่ียวจากทวีปต่าง ๆ เดินทางเข้ามา
ท่องเท่ียวภายในประเทศมาก เช่น ยุโรป อเมริกา เอเชีย แอฟริกา และโอเซียเนีย 



48 
   

- กิจกรรมต่างๆ ของนักท่องเท่ียว เช่น เดินทางเข้ามาเท่ียวเพื่อการประชุม การพักผ่อนหย่อนใจ
การแข่งขันกีฬา การเจรจาธุรกิจ หรือเยี่ยมญาติส าหรับประเทศไทยผู้ท่ีเดินทางเข้าประเทศมีจุดมุ่งหมาย
หลายอย่าง เช่น ท่องเท่ียว ธุรกิจ ประชุม ปฏิบัติการราชการและอื่น ๆ 

- ฤดูการท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาเท่ียวในฤดูใดมาก ฤดูใดน้อย 
- ทัศนคติของนักท่องเท่ียว มีทัศนคติต่อประเทศท่ีตนไปเท่ียวมาอย่างไร 
6. ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลข่าวสารเป็นเอกสารเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องต่างๆ แก่นักเท่ียวเพื่อชัก

จูงให้นักท่องเท่ียวเข้ามาเท่ียวในประเทศมากยิ่งขึ้น เช่น หนังสือแนะน าเกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียว เช่น 
หนังสือแนะน าเกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียว แผ่นพับ แผนท่ี และเอกสารแนะน าต่าง ๆ 

ตัวอย่างเช่น 
- การโฆษณาประชาสัมพันธ์เพื่อชักจูงให้นักท่องเท่ียวเข้ามามาเท่ียว เช่น รายการเทศกาล

ท่องเท่ียวของจังหวัดต่างๆ หรือฤดูการของการท่องเท่ียวแต่ละภาค เช่น เทศกาลสงกรานต์ ลอยกระทง   
แข่งเรือ เป็นต้น 

 - การส่งเสริมและให้ความรู้ใหม่ ๆ โดยเผยแพร่เอกสารการน าเท่ียวแก่ชุมชน 
 - อบรมการน าเท่ียวหรือมัคคุเทศก์เป็นการให้ความรู้แก่บุคคลท่ีสนใจในอาชีพ การจัดน า

เท่ียว และเพื่อให้ความรู้ท่ีถูกต้องแก่นักท่องเท่ียว 
 - รายละเอียดเกี่ยวกับแหล่งท่อง เท่ียวแต่ละแห่ง  จัดพิมพ์ เป็นเอกสารเผยแพร่              

แก่นักท่องเท่ียว 
 - จัดท าแผนท่ีเส้นทางและแผนท่ีท่องเท่ียวของสถานท่ีแต่ละแห่ง จัดพิมพ์เป็นเอกสาร

เผยแพร่ เพื่อใช้เป็นคู่มือประกอบการเดินทางท่องเท่ียว 
7. ส่วนประกอบอื่น ๆ บริการเบ็ดเตล็ด (Ancillary) ได้แก่ ท้ังหมดท่ีมีให้นักท่องเท่ียว อาทิ

เช่น บริการด้านร้านอาหาร โรงพยาบาล ไปรษณีย์สถานีบริการน้ ามัน ร้านค้า ร้านขายของท่ีระลึก 
ห้องสุขา ฯลฯ 

ความส าคัญของการท่องเที่ยว  
ความส าคัญของการท่องเท่ียวได้มีนักวิชาการกล่าวไว้ซึ่งมีความคล้ายคลึงกัน และแตกต่างกันดังนี้ 

ปวีณา โทนแก้ว (2542 : 1 - 3) กล่าวถึงความส าคัญของการท่องเท่ียวว่า การท่องเท่ียวจัดเป็น
กิจกรรมนันทนาการประเภทหนึ่งท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อมนุษย์ซึ่งอาจจ าแนกออกได้ 3 ด้าน คือ 

1. ความส าคัญต่อบุคคล การท่องเท่ียวเป็นส่ือสร้างสรรค์ความส าราญ เพลิดเพลินใจแก่มนุษย์อัน
เป็นการช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต เป็นการเปิดโลกทัศน์ให้มีทัศนคติกว้ างไกล สามารถรับและเข้าใจ
สถานการณ์ท่ีเป็นจริง เสริมสร้างประสบการณ์ชีวิต ตลอดจนความเข้าใจอันดีระหว่างมนุษยชาติเนื่องจาก
การท่องเท่ียวน ามาซึ่งโอกาสแห่งการเปล่ียนวัฒนธรรมของนานาชาติ 

2. ความส าคัญต่อสังคม การท่องเท่ียวก่อให้เกิดการสืบทอดทางวัฒนธรรม ตลอดจนการรักษา
เอกลักษณ์ของชาตินอกจากนั้นการท่องเท่ียวยังมีบทบาทส าคัญในการพัฒนา และน าความเจริญไปสู่ท้องถิ่น 
ช่วยพัฒนาระบบคมนาคมขนส่ง สาธารณูปโภค มาตรฐานการครองชีพ ตลอดจนคุณภาพชีวิต 

3. ความส าคัญต่อเศรษฐกิจ การท่องเท่ียวเป็นแหล่งรายได้ส าคัญในรูปเงินตราต่างประเทศช่วย
สร้างเสถียรภาพให้กับดุลการช าระเงินของประเทศ กระตุ้นการสร้างงานและรายได้แก่ธุรกิจท่ีเกี่ยวข้อง     
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ท้ังโดยตรงและโดยอ้อม ก่อให้เกิดการหมุนเวียนของเงินตรา และกระจายรายได้แก่ท้องถิ่นรวมท้ังกระตุ้น
การผลิต และธุรกิจบริการต่าง ๆ 

จากการศึกษาจะเห็นได้ว่า การท่องเท่ียวนั้นมีความส าคัญต่อประเทศเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็น
การสร้างรายได้การจ้างงาน สร้างอาชีพ การส่งเสริมให้มีการอนุรักษ์ฟื้นฟูศิลปะ ประเพณีและวัฒนธรรม
ของท้องถิ่นนั้นๆ ดังนั้น การส่งเสริมให้เกิดการท่องเท่ียวถือเป็นส าคัญ และความจ าเป็นส าหรับการพัฒนา
ประเทศ ไม่ว่าจะเป็นในด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง 

ความหมายของการท่องเท่ียว 
การพัฒนาการท่องเท่ียวแบบยั่งยืนเป็นการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีสนองความต้องการของ

คนไทยปัจจุบันให้ยืนยาวไปจนถึงคนรุ่นลูกรุ่นหลานท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ท้ังนี้ต้องไม่เป็นการตอบ
เสนอความต้องการกลุ่มใหญ่ (Mass tourism) กระทบกลุ่มเล็กท้ังในเมืองและชนบท การพัฒนา
ท่องเท่ียวแบบยั่งยืนเป็นการพัฒนาท่ียืนยาวไปจนถึงรุ่นลูกรุ่นหลานท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตท้ังนี้ต้องไม่
เป็นการไปเพิ่มภาระหรือสร้างเงื่อนไขท่ียากล าบากให้แก่คนในยุคต่อไปต้องขบคิดหาทางแก้ไข 

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ได้ให้ความหมายของการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนว่า
เป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการจัดการทรัพยากรท้ังมวล ในลักษณะท่ีสามารถรักษาความสมบูรณ์ทาง
วัฒนธรรม กระบวนการท่ีจ าเป็นต่อเชิงนิเวศวิทยา ความหลากหลายทางชีววิทยาและระบบสนับสนุน
การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ,การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืน)  

ดังนั้น คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 - 2559 เมื่อ
วันท่ี 15 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2554 โดยได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา และมีผลบังคับใช้ต้ังแต่ วันท่ี 17 
มิถุนายน  พ.ศ. 2554 เพื่อให้กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาและหน่วยงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องได้ น าไปใช้
เป็นกรอบ แนวทางในการพัฒนาภายใต้บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน และการก ากับ
ดูแลของ คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ ซึ่งจากการประเมินผลการด าเนินงานท่ีผ่านมายังมี
ข้อจ ากัดหลายประการท่ียังไม่ได้บรรลุผลตามเป้าหมาย ประกอบกับนโยบายของรัฐบาล ปัจจุบันมอบหมาย
ให้ทุกส่วนราชการ หาแนวทางปฏิบัติงานท่ีหน่วยงานรับผิดชอบให้บรรลุผลและสอดคล้องตามแผนปฏิรูป
ประเทศไทย กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาจึงได้ ด าเนินการจัดท านโยบายยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย          
พ.ศ. 2558 - 2560 ขึ้น  โดยผ่านกระบวนการศึกษาวิเคราะห ์และประเมินผลการพัฒนา พร้อมท้ังจัดประชุม
เพื่อรับฟังความคิดเห็น จากทุกภาคีท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อแสวงหาแนวทางการท างานและการปรับปรุงกลไก    
การขับเคล่ือนแผนดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติอย่างบูรณาการโดยแท้จริง 

ท้ังนี้ เพื่อให้ยุทธศาสตร์ดังกล่าวเป็นเครื่องมือในการขับเคล่ือนได้อย่างคล่องตัว การมีทัศนคติ
ด้านการท่องเท่ียวของรัฐบาลจึงมีนโยบายด้านการวางแผนงาน รวมท้ังเป็นการวางรากฐานการพัฒนาใน
ระยะ 3 ปี ซึ่งจะเป็นช่วงรอยต่อเพื่อปูพื้นฐานไปสู่การจัดท าแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 2   
พ.ศ. 2560 - 2564 พร้อมท้ังให้ความส าคัญกับการปรับปรุง กลไกการขับเคล่ือนสู่การพัฒนาเพื่อให้ประเทศ
ไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียวคุณภาพ ต้ังแต่ระดับนโยบาย ซึ่งมี คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติ
เป็นแกนหลัก ระดับกลุ่มจังหวัดหรือกลุ่มพื้นท่ี คือ คณะกรรมการ พัฒนาการท่องเท่ียวประจ าเขต
พัฒนาการท่องเท่ียว และระดับจังหวัด คือ คณะกรรมการท่องเท่ียวจังหวัด ท้ังนี้ ต้องอาศัยความร่วมมือ
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จากทุกกระทรวงท่ีเกี่ยวข้อง และภาคส่วนต่าง ๆ รวมท้ังภาคธุรกิจเอกชน เพื่อระดมทรัพยากรและร่วม
บูรณาการขับเคล่ือนให้บังเกิดผลส าเร็จเป็นรูปธรรมต่อไป   

การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของหลายประเทศท่ัว
โลก รัฐบาลของประเทศดังกล่าวจึงให้ความส าคัญในการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันเพื่อช่วงชิง 
ส่วนแบ่งตลาดท่องเท่ียวโลก โดยเฉพาะประเทศในแถบเอเชียและอาเซียนต่างก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด  
เพื่อดึงนักท่องเท่ียวทั่วโลกเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศตนเพิ่มมากขึ้น ภารกิจด้านการท่องเท่ียวจึงเป็น
ภารกิจท่ี ถูกผสานกลมกลืนไปกับการพัฒนาประเทศในทุกมิติ  ดังนั้น การก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา
ของประเทศต่าง ๆ จึงได้มีการบูรณาการงานด้านการท่องเท่ียวเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งหาก
ประเทศใดมีแผน ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศท่ีชัดเจน บนพื้นฐานของเศรษฐกิจท่ีเข้มแข็ง โครงสร้าง
พื้นฐานท่ีดี ทรัพยากรธรรมชาติมีความอุดมสมบูรณ์ และบุคลากรภาคการท่องเท่ียวมีศักยภาพด้วยแล้ว    
จะเป็นปัจจัยส าคัญ ท่ีจะช่วยผลักดันให้ประเทศนั้นๆ มีข้อได้เปรียบในการแข่งขันและสามารถพัฒนาการ
ท่องเท่ียวของตนให้เติบโต ได้อย่างมั่นคง  

ประเทศไทยได้ตระหนักถึงความส าคัญของการท่องเท่ียวในฐานะเป็นกลไกหลักในการช่วยรักษา
เสถียรภาพและขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ โดยคณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติได้ จัดท า
แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 - 2559 เพื่อเป็นแผนหลักในการพัฒนาการท่องเท่ียวของ
ประเทศ ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาถึงแม้จะประสบความส าเร็จในแง่ของจ านวนและรายได้จากการ
ท่องเท่ียว แต่ในด้านการพัฒนาสินค้าและบริการพบว่ายังมีข้อจ ากัดหลายประการท่ีท าให้การด าเนินงานไม่
บรรลุผลตาม เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นได้จากตัวช้ีวัดการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขัน
ด้านการท่องเท่ียว และการเดินทาง (Travel and Tourism Competitiveness Index) ของ World 
Economic Forum หรือ WEF โดยในปี 2556 ความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเท่ียวของไทยอยู่ใน
อันดับ 43 จาก 140 ประเทศท่ัวโลก หรืออันดับ 9 จาก 25 ประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก  

โดยตัวช้ีวัดด้านมาตรฐานการเดินทางและการท่องเท่ียวยังเป็นจุดอ่อนส าคัญของประเทศไทย 
รองลงมา คือ ความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐาน และส่ิงแวดล้อมของภาคธุรกิจ  ประเด็นส าคัญท่ีควรจะมี
การพิจารณา คือ การพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศไทยเดินมา ถูกทิศถูกทางแล้วหรือไม่ และจะสามารถ
เติบโตอย่างยั่งยืนได้อย่างไร ซึ่งท่ีผ่านมาถึงแม้ประเทศไทยจะประสบ ภาวะวิกฤตท่ีส่งผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวของประเทศ แต่เมื่อผ่านพ้นวิกฤตไปแล้วนักท่องเท่ียว  ก็ยังกลับมาเท่ียวเพิ่มขึ้น
อย่างรวดเร็ว แสดงถึงความเช่ือมั่นท่ีนักท่องเท่ียวมีต่อเมืองไทย 

ในขณะเดียวกัน ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวไทยยังเป็นแหล่งท่องเท่ียวราคาถูก การท่องเท่ียวไทย
ยังมีปัญหาสะสมมาอย่างยาวนานท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันใน
ระยะยาว ไม่ว่าจะเป็น ปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียว การกระจุกตัวของนักท่องเท่ียว ความไม่
พร้อมของส่ิงอ านวยความสะดวก ปัญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเท่ียว ทักษะและ
องค์ความรู้ของบุคลากรท่องเท่ียว ขีดความสามารถในการรองรับของแหล่ง รวมถึงปัญหาการบริหารจัดการ
ของภาครัฐและการบูรณาการ เพื่อการขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตร์ ความล้าสมัยของกฎหมายและการบังคับ
ใช้กฎหมาย เป็นต้น ดังนั้น หากประเทศไทยยังจ าเป็นต้องอาศัยรายได้จากการท่องเท่ียวเพื่อเป็น
ฐานเศรษฐกิจหลักให้กับประเทศ รวมถึง เป็นแหล่งกระจายรายได้และการจ้างงานเพื่อช่วยเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับชุมชนและสังคมไทยแล้ว ควรจะมีการทบทวนทิศทางการพัฒนาให้สอดคล้องกับ
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สภาพข้อเท็จจริง ศักยภาพและโอกาสท่ีจะเกิดขึ้นและเพื่อเป้าหมายการเป็นแหล่งท่องเท่ียวที่มีคุณภาพ
อย่างยั่งยืน   

จุดมุ่งหมายหลักของการจัดท ายุทธศาสตร์ การจัดยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558 - 
2560  ในครั้งนี้ อาจถือได้ว่าเป็นมิติใหม่ ของการพัฒนาการท่องเท่ียวไทยในระยะ 2 - 3 ปีถัดจากนี้ไปโดย
คาดหวังว่าประเด็นเชิงยุทธศาสตร์ท่ีก าหนดไว้ จะสามารถตอบโจทย์ทิศทางการพัฒนาการท่องเท่ียวของ
ประเทศไทยได้ จุดอ่อนและข้อจ ากัดท่ีเกิดขึ้นจะต้อง มีการพิจารณาและได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ควบคู่
ไปกับการส่งเสริมพัฒนาสินค้าและบริการให้เต็มตามศักยภาพ เพื่อสร้างรายได้อย่างมั่นคง ยั่งยืน และมีการ
กระจายอย่างท่ัวถึง  

ดังนั้น ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558 - 2560 จึงมีจุดมุ่งหมายท่ีส าคัญ 3 ประการ  
ประการแรก คือ การจัดท ายุทธศาสตร์เป็นการวางรากฐาน การพัฒนาในระยะส้ัน ระยะกลาง 

และระยะยาว ซึ่งจะเป็นช่วงรอยต่อเพื่อปูพื้นฐานไปสู่การจัดท าแผนพัฒนา การท่องเท่ียวแห่งชาติ ในปี 
2560 - 2564 ต่อไป และต้องการให้เป็นวาระแห่งชาติท่ีได้รับการผลักดันให้เกดิผลในทางปฏิบัติอย่างจริงจัง  

ประการท่ีสอง มุ่งเน้นกิจกรรมท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วนท่ีจะต้องด าเนินการ เพื่อขับเคล่ือนการ
พัฒนาการท่องเท่ียวไทยให้เห็นเป็นรูปธรรมในระยะ 3 ปีถัดจากนี้ และประการท่ีสาม ให้ความส าคัญกับการ
ปรับปรุงกลไกการขับเคล่ือนสู่แหล่งท่องเท่ียวคุณภาพ โดยก าหนดบทบาทของกลไก  การขับเคล่ือนการ
ท่องเท่ียวทุกระดับให้มีความเช่ือมโยงกัน ต้ังแต่ระดับนโยบายซึ่งมีคณะกรรมการนโยบาย การท่องเท่ียว
แห่งชาติเป็นแกนหลักระดับกลุ่มจังหวัดคือคณะกรรมการพัฒนาการท่องเท่ียวประจ าเขต พัฒนาการ
ท่องเท่ียว และระดับจังหวัดคือคณะกรรมการท่องเท่ียวจังหวัด แนวคิดการจัดท ายุทธศาสตร์ เป้าหมายการ
พัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศในระยะต่อไป จะไม่มุ่งเน้นเฉพาะการเพิ่มข้ึน ของจ านวนนักท่องเท่ียว     
แต่จะให้ความส าคัญกับการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายการเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมี คุณภาพมากขึ้น ท้ังในเรื่อง
การเพิ่มระยะเวลาพ านักของนักท่องเท่ียว ค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อหัวต่อวันหรือต่อครั้ง การพัฒนาในระดับพื้นท่ี
การเช่ือมโยงการท่องเท่ียวภายในกลุ่มท่องเท่ียวและระหว่างกลุ่มท่องเท่ียว การกระจายตัวของนักท่องเท่ียว
และกระจายรายได้ไปสู่ท้องถิ่นมากขึ้น ค านึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นต่อชุมชน สังคมวัฒนธรรม และ
ส่ิงแวดล้อม เพื่อสร้างให้เกิดความสมดุลและการพัฒนาท่ียั่งยืน ดังนั้น ยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย        
พ.ศ. 2558 - 2560 จึงได้น าแนวคิดการพัฒนาใหม่ ๆ มาจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนา ดังนี้  

1. การปรับเปล่ียนวิธีคิดในการวางรากฐานการพัฒนาการท่องเท่ียวไทย โดยเน้นความเป็น 
เอกภาพร่วมคิดร่วมท าร่วมรับผิดชอบของทุกภาคส่วน และต้องเป็นการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงาน 
ท่ีมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศ ได้แก่ กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา กระทรวง
การต่างประเทศ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงคมนาคม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และกระทรวงวัฒนธรรม เป็นต้น   

2. การบูรณาการระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาคม นับเป็นส่ิงส าคัญท่ีจะให้มี         
การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทยเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้จะมีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างการ 
บริหารหรือตัวบุคคลท้ังในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ แต่การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย   
พ.ศ. 2558 - 2560 จ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากภาคีการพัฒนาท้ังสามฝ่าย โดยเฉพาะบทบาทการมี
ส่วนร่วมของภาคประชาคมและภาคเอกชนในท้องถิ่น เนื่องจากท้ายท่ีสุดแล้วประชาชนท่ีเป็นเจ้าของ
ทรัพยากรจะเป็น ผู้ท่ีได้รับผลกระทบมากท่ีสุด ดังนั้น การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการก าหนด
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ยุทธศาสตร์และการท าร่วมกันเพื่อการขับเคล่ือนอย่างเป็นระบบและไปในทิศทางเดียวกัน สามารถก้าวไป
พร้อมกันบนความเช่ือถือและความไว้วางใจซึ่งกันและกัน จะท าให้การพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศ
ประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน    

3. ปรับเปล่ียนแนวคิดการวัดความส าเร็จของการพัฒนา ซึ่งท่ีผ่านมาการพัฒนากาท่องเท่ียว 
มุ่งเน้นผลส าเร็จในเชิงปริมาณ ได้แก่ จ านวนนักท่องเท่ียวและรายได้จากการท่องเท่ียว แต่การวัดผลการ 
พัฒนาการท่องเท่ียวในระยะต่อไปจ าเป็นจะต้องมองในหลายมิติท่ีสมดุลกันท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
และส่ิงแวดล้อม เพื่อเป้าหมายสุดท้ายคือ การพัฒนาอย่างยั่งยืน     

4. การก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาจะต้องใช้ตลาดเป็นตัวน าหรือ Demand Drive เพื่อให้
สามารถก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจน สอดคล้องกับระยะเวลาท่ีต้องการปรับปรุงแก้ไขปัญหาส าคัญใน
ภาคอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ภายในป ีพ.ศ. 2560 มิฉะนั้นแล้วจะท าให้การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดและ
แนวทาง การพัฒนาสินค้าและบริการไม่สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การด าเนินกิจกรรมกระจัด
กระจายและ ซ้ าซ้อนกันเหมือนในอดีตท่ีผ่านมา ดังนั้น แนวทางคิดการพัฒนาในระยะต่อไปจ าเป็นต้อง
ก าหนดกลยุทธ์การ พัฒนาตัวสินค้าหรือแหล่งท่องเท่ียวให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด ตามแผน
ตลาดการท่องเท่ียวของ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย     

5. การขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558 - 2560 จ าเป็นต้องได้รับสนับสนุน 
งบประมาณในระยะยาวทั้งงบประมาณจากส่วนกลาง งบประมาณกลุ่มจังหวัด งบประมาณของจังหวัด 
องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น และงบประมาณท่ีสนับสนุนผ่านกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวไทย เพื่อให้
หน่วยงานมีงบประมาณ ในการบูรณาการการพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศ ให้มีความสอดคล้องและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน    

กระบวนการจัดท ายุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558 - 2563 ได้เน้นการมีส่วนร่วมของทุก
ภาคีท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียวท้ังภาครัฐภาคเอกชน นักวิชาการ ชุมชน และภาคประชาคม ใน
พื้นท่ีและภูมิภาค เพื่อร่วมกันระดมความคิดเห็นก าหนดทิศทางการพัฒนาและการปฏิรูปการท่องเท่ียว    
ของประเทศในอนาคตต่อไป ท้ังนี้ ภายใต้กรอบแนวทางตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 
11 แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ แผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเท่ียวประจ าเขตพัฒนาการท่องเท่ียว 
นโยบายรัฐบาล และนโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา โดยมีกระบวนการท างานท่ี
ส าคัญดังนี้   

1. ทบทวนกรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวไทยท่ีผ่านมา เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิด ส าหรับ
การพัฒนาการปฏิรูปการท่องเท่ียวไทยในระยะ 3 ปีถัดจากนี้ไป ประกอบด้วย แนวทางการปรับโครงสร้าง    
ภาคบริการและการท่องเท่ียวไทยในระยะของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 วิสัยทัศน์ 
และยุทธศาสตร์การพัฒนา ตามแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 1 พ.ศ. 2555 - 2559 แนวทางการ
พัฒนา 5 เขตพัฒนาการท่องเท่ียว ตามแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเท่ียวประจ าเขตพัฒนาการท่องเท่ียว 
นโยบาย การพัฒนาการท่องเท่ียวของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ และนโยบายของ
รัฐมนตรีว่าการ กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาในการแถลงนโยบายของกระทรวงในวาระต่าง ๆ รวมท้ัง
แผนยุทธศาสตร์ การพัฒนาในสาขาต่าง ๆ ท่ีจะช่วยสนับสนุนการพัฒนาการท่องเท่ียว เป็นต้น    

2. ประเมินผลการพัฒนาตามแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 - 2559 ในระยะครึ่ง
แผน (พ.ศ. 2555 - 2557) เพื่อติดตามการด าเนินโครงการของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง รวมท้ังการประเมินผล
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การพัฒนาตามตัวช้ีวัดท่ีแสดงถึงผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ และปัญหาอุปสรรคท่ีมีต่อการ
พัฒนาการท่องเท่ียวในระยะต่อไป   

3. จัดประชุมระดมความคิดเห็นจากภาคีท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียวท้ังในส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค ประกอบด้วยผู้แทนจากภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน เครือข่ายชุมชนนักวิชาการ และ
ผู้เช่ียวชาญท้ังในประเทศและต่างประเทศ เพื่อระดมความคิดเห็นภายใต้หัวข้อ “แนวทางการปฏิรูปการ
ท่องเท่ียวของประเทศไทย” จ านวน 4 ครั้ง  

1. แต่งต้ังคณะท างานจัดท ายุทธศาสตร์การปฏิรูปท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558 - 2560 เพื่อยกร่าง
ยุทธศาสตร์การปฏิรูปท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558 - 2560 โดยมีรองปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ท่ี
ได้รับมอบหมายเป็นประธานคณะท างาน ท่ีปรึกษารัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาเป็นท่ี
ปรึกษา คณะท างาน และคณะท างานประกอบด้วยผู้แทนหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว  

2. จัดประชุมระดมความคิดเห็นหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อร่วมกันพิจารณา “ร่างยุทธศาสตร์การ
ปฏิรูปท่องเท่ียวไทย  พ.ศ. 2558 - 2560”  

3. น าเสนอ “ร่างยุทธศาสตร์การท่องเท่ียวไทย พ.ศ. 2558 - 2560” ให้คณะกรรมการ  
นโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติพิจารณา ก่อนน าเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบ       
ตามข้ันตอนต่อไป  

ดังนั้น การศึกษาในประเด็นต่าง ๆ เหล่านี้ จะช้ีให้เห็น ถึงจุดแข็งจุดอ่อน ศักยภาพและโอกาส
ของการส่งเสริมพัฒนาการท่องเท่ียวในระยะต่อไป และเพื่อใช้ประกอบการก าหนด ยุทธศาสตร์               
การท่องเท่ียวไทยในระยะ 3 ปี ถัดจากนี้ไป การท่องเท่ียวไทยยังคงมีภาพลักษณ์ด้านลบท่ีต้องเร่งปรับ
ปรับปรุงแก้ไข การประเมินภาพลักษณ์การท่องเท่ียวของประเทศไทยในระยะท่ีผ่านมา ยังคงมีภาพลักษณ์
ท้ังในด้านบวกและด้านลบโดยในด้านบวก ได้แก่ การเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีคุ้มค่าเงิน เป็นท่ีท่ีใช้ชีวิตในวัน
พักผ่อนได้อย่างเต็มท่ี ความมีน้ าใจของผู้คน บรรยากาศท่ีสนุกสนาน มีสีสัน อัธยาศัยไมตรีของคนท้องถิ่น 
จึงจัดว่าประเทศไทยท าได้ดีมาก ในเรื่องการสร้างความรู้สึกและการสร้างประสบการณ์ท่ีดีด้วยความ
หลากหลายของแหล่งท่องเท่ียว แต่ยังมีภาพลักษณ์ด้านลบ ได้แก่ ปัญหาอาชญากรรม ความปลอดภัย การ
หลอกลวงในรูปแบบต่างๆ ปัญหาจากความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียว สถานการณ์ดังกล่าวส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์และความเช่ือมั่นของนักท่องเท่ียว เป็นเหตุให้นักท่องเท่ียวกลุ่มตลาดหลักเปล่ียนจุดหมายไปยัง
แหล่งท่องเท่ียวในภูมิภาคอื่น ๆ จึงเป็นเรื่องท่ีจะต้องมีแนวทางและหน่วยงานปฏิบัติท่ีชัดเจน 

ทรัพยากรการท่องเท่ียวเส่ือมโทรม ขาดการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใหม่ ๆ นับเป็นปัญหาท่ีสะสม
มานานจากนโยบายการเร่งส่งเสริมตลาดการท่องเท่ียว แต่ขาดการเตรียมพร้อมรองรับของแหล่งท่องเท่ียว 
โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวหลักๆ ของประเทศ ท่ีมีนักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวเป็นจ านวนมากใน 
แต่ละปี การลงทุนในธุรกิจท่ีเกี่ยวขอ้งกับการให้บริการนักท่องเท่ียวมีการขยายตัวอย่างรวดเร็วในขณะท่ีการ
บริหารจัดการและการควบคุมก ากับดูแลของหน่วยงานภาครัฐไม่สามารถด าเนินการได้อย่างท่ัวถึงท าให้เกิด
ปัญหาการบุกรุกพื้นท่ี ปัญหาขยะ น้ าเสีย มลพิษ ระบบนิเวศวิทยา ศิลปวัฒนธรรมและโบราณสถานเส่ียงต่อ
การถกูท าลาย ซึ่งนับเป็นสาเหตุส าคัญท าให้แหล่งท่องเท่ียวเส่ือมโทรมลง ในขณะเดียวกันการพัฒนาแหล่ง
ท่องเท่ียวใหม่ ๆ ยังไม่มีแผนการด าเนินงานท่ีชัดเจน ท าให้จ านวนนักท่องเท่ียวท่ีเพิ่มขึ้นยังกระจุกตัวอยู่ใน
แหล่งท่องเท่ียวเดิม ๆ เช่น กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ พัทยา ภูเก็ต ซึ่งส่งผลกระทบต่อขีดความสามารถใน
การรองรับของแหล่งท่องเท่ียว 
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โครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเท่ียวค่อนข้างดีในระดับหนึ่ง แต่ยังมีปัญหาในการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเท่ียวและการเช่ือมโยงระหว่างแหล่งท่องเท่ียว ประเทศไทยมีโครงสร้างพื้นฐานและการคมนาคม
ค่อนข้างดีโดยเฉพาะในเมืองท่องเท่ียวท่ีส าคัญ มีสนามบิน 41 แห่ง กระจายตัวอยู่ท่ัวประเทศ มีถนนท่ีมี
คุณภาพเช่ือมโยงระหว่างจังหวัดต่าง ๆ ซึ่งมีคุณภาพและมาตรฐาน แต่ยังการเช่ือมโยงระหว่างแหล่ง
ท่องเท่ียวและเส้นทางในการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวรองยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

บุคลากรด้านการท่องเท่ียวจ าเป็นต้องได้รับการส่งเสริมพัฒนาเพื่อยกระดับทักษะและองค์ความรู้
ให้สามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก โดยภาพรวมแล้วบุคลากรด้านการท่องเท่ียวของประเทศไทยมี
ความสามารถในการแข่งขันในระดับท้องถิ่นหรือในประเทศ แต่ยังขาดความสามารถในการแข่งขันในระดับ
สากลท้ังนี้เนื่องด้วยสาเหตุหลายประการ เช่น ข้อจ ากัดในการรับรู้ข่าวสารข้อมูล ผู้ประกอบการธุรกิจบริการ
ท่องเท่ียวของไทยส่วนใหญ่ยังขาดการเข้าถึงข้อมูลและข่าวสาร ขาดการประสานงานจากหน่วยงานภาครัฐ
ส่วนกลางในเรื่องการเปิดเสรีบริการท่องเท่ียว ขาดความรู้และทักษะในด้านการบริหารจัดการ เนื่องจาก
ธุรกิจส่วนมากเติบโตมาจากธุรกิจในครอบครัว ซึ่งมักขาดความรู้ในด้านการจัดการ หรือการบริหารงานท่ีมี
ระบบไม่สามารถท าการตลาดเชิงรุกได้ ด้านภาษา ด้านเทคโนโลยี ผู้ประกอบการจ านวนมากยังขาดความรู้
และทักษะทางด้านเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ (ICT) โดยเฉพาะโครงสร้างพื้นฐานเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตขาดทรัพยากรและเงินทุน ปัจจุบันแม้ว่าภาครัฐจะมีการจัดต้ังหน่วยงานเพื่อสนับสนุน
ผู้ประกอบการท้ังการกู้ยืมและค้ าประกัน แต่ขั้นตอนค่อนข้างยุ่งยากซับซ้อน ใช้เวลาค่อนข้างนาน และมี
เงื่อนไขท่ีค่อนข้างมากขาดเครือข่าย ปัจจุบันเครือข่ายธุรกิจบริการท่องเท่ียวขนาดกลางและเล็ก ยังมีไม่มาก
พอท่ีจะสามารถแข่งขันกับบริษัทต่างชาติขนาดใหญ่ เป็นต้น 

กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องท่องเท่ียวยังไม่สอดรับกับสถานการณ์ในปัจจุบันมีกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวหลายฉบับท่ีใช้อยู่ในปัจจุบันเป็นกฎหมายฉบับเก่า ล้าสมัย มีความขัดแย้งกัน
ระหว่างกฎหมาย และมีความเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน ซึ่งจ าเป็นต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไขให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน รวมท้ังต้องมีมาตรการเข้มงวด กวดขัน ให้มีการบังคับใช้กฎหมายอย่าง
จริงจังเพื่อช่วยขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศให้บรรลุตามเป้าหมายขาดข้อมูล
เชิงลึกเพื่อการวิเคราะห์และวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียว การพัฒนาและส่งเสริมตลาดการท่องเท่ียวไทยให้
สามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก จ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลและสารสนเทศท้ังในภาพรวมและภาพเชิงลึกจ านวน
มาก แต่ปัจจุบันข้อมูลท่ีมีอยู่อย่างกระจัดกระจาย มาจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย ขาดการจัดเก็บข้อมูลท่ี
เป็นระบบ ขาดการบริหารจัดการ และขาดการใช้ประโยชน์ข้อมูลอย่างเต็มท่ีดังนั้น จึงจ าเป็นต้องพัฒนา
ระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการท่องเท่ียว โดยการน าเทคโนโลยีการจัดเก็บ ออกแบบและกล่ันกรอง
ข้อมูล สร้างระบบการบริหารจัดการและใช้ประโยชน์ข้อมูลเพื่อช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
การท่องเท่ียวไทย 

กลไกการบริหารจัดการขาดการบูรณาการ การส่งเสริมพัฒนาการท่องเท่ียวมีความเกี่ยวข้องกับ
หลายหน่วยงาน เช่ือมโยงจากระดับชาติ สู่ระดับพื้นท่ี และชุมชน ท่ีผ่านมากลไกการพัฒนาการท่องเท่ียว
ขาดความเช่ือมโยงระหว่างกลไกในระดับต่าง ๆ ต่างคนต่างท า ท าให้เกิดความซ้ าซ้อนของการส่งเสริมพัฒนา 
หรือขาดเจ้าภาพหลักในบางเรื่องปัจจัยการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลกระทบต่อการท่องเท่ียวการอนุรักษ์
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (Environment) ผลกระทบจากการท าลายสภาพแวดล้อม การขยายตัวของ
ภาคอุตสาหกรรม ท าให้โลกได้รับผลกระทบและเป็นต้นเหตุของภัยพิบัติท่ีเพิ่มมากขึ้น หลายประเทศได้ให้
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ความส าคัญด้านส่ิงแวดล้อมอย่างจริงจังและน ามาสู่ภาคปฏิบัติ มีสนธิสัญญาด้านส่ิงแวดล้อมเกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องและแนวทางปฏิบัติจากทุกภาคส่วนอย่างเป็นรูปธรรม นักท่องเท่ียวเริ่มให้ความส าคัญกับการ
ท่องเท่ียวแบบมีความรับผิดชอบ ท้ังนี้ เรื่องของส่ิงแวดล้อมกลายเป็นปัจจัยท่ีหลายประเทศแสดงจุดยืนและ
หาแนวทางความร่วมมือและจัดท าเป็นแผนระดับชาติ และอุตสาหกรรมท่องเท่ียวใช้เรื่องของการอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อมเป็นจุดแข็งในการส่งเสริมการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน 

การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (Asian Economics Community : AEC) ภูมิภาคอาเซีย
หรือเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เป็นภูมิภาคท่ีมีอัตราการเติบโตเฉล่ียของนักท่องเท่ียวสูงท่ีสุดในโลกนับต้ังแต่ปี 
พ.ศ. 2548-2556 คือ ร้อยละ 8.5 โดยมีการคาดการณ์ว่าภายหลังการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะท า
ให้มีนักท่องเท่ียวเดินทางเข้าประเทศไทยเพิ่มขึ้นแนวโน้มการเติบโตของภูมิภาคอาเซียนจะกลายเป็นองค์กร
ทางภูมิรัฐศาสตร์ท่ีมีความส าคัญและท่ัวโลกต่างจับตามอง การท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ (Special 
Interest Tourism) นักท่องเท่ียวมีแนวโน้มสนใจการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษมากขึ้น เช่น การ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวเชิงผจญภัย การท่องเท่ียวเชิงศาสนา การท่องเท่ียวเพื่อการประชุมและ
นิทรรศการ (MICE) และการท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports Tourism)เป็นต้น รูปแบบการท่องเท่ียวดังกล่าวมี
แนวโน้มขยายตัว เนื่องจากนักท่องเท่ียวมีแนวโน้มต้องการท่ีจะเรียนรู้และได้รับประสบการณ์ท่ีแตกต่างใน
การท่องเท่ียวแต่ละครั้ง ต้องการสัมผัสธรรมชาติท่ีบริสุทธิ์ กิจกรรมท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ซึ่งประเทศ
ไทยมีความพร้อมของทรัพยากรพื้นฐานส าหรับการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษดังกล่าว 

ทิศทางการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวไทย 
ทิศทางการขับเคล่ือนการท่องเท่ียวไทยในอนาคต ต้องพัฒนาไปสู่ความมั่นคง (Stability)      

ความ มั่งค่ัง (Prosperity) และความยั่งยืน (Sustainability) โดยความมั่นคงคือ ความสามารถขับเคล่ือนการ
ท่องเท่ียวได้อย่างมีประสิทธิภาพแม้ในภาวะวิกฤตต่าง ๆ ท้ังจากภายในประเทศและต่างประเทศ ความมั่งค่ัง 
คือ การท่องเท่ียวสามารถสร้างรายได้และสร้างความความมั่นคงทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศ และความยั่งยืน 
คือ การพัฒนาท่ีสนองความต้องการของนักท่องเท่ียวโดยไม่ส่งผลกระทบต่อสังคม ส่ิงแวดล้อม และชุมชน  
ดังนั้น เพื่อให้เกิดการเติบโตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน ทิศทางการขับเคล่ือนการท่องเท่ียวไทยต้องสามารถ
ตอบสนองต่อแนวโน้มการท่องเท่ียวในตลาดโลกได้ โดยมีส่วนแบ่งทางการตลาดเพิ่มขึ้นสามารถสร้างความ
สมดุลของการท่องเท่ียวจากการเพิ่มรายได้ เพิ่มค่าใช้จ่าย เพิ่มจ านวนวันพักของนักท่องเท่ียว และมีการ
กระจายตัวของนักท่องเท่ียวไปยังแหล่งท่องเท่ียวตามภูมิภาคต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการกระจายรายได้ไปยัง
ชุมชนและท้องถิ่นอย่างท่ัวถึง รวมท้ังได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาเร่งด่วนท่ีเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการ
พัฒนาการท่องเท่ียว เพื่อเพิ่มศักยภาพและสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขันให้กับบุคลากรและผู้ประกอบ 
การไทย  

ดังนั้น กรอบแนวคิดในการพัฒนาในระยะต่อไป จึงควรให้ความส าคัญกับคุณภาพของการ
ท่องเท่ียว เพื่อจะพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นประเทศจุดหมายปลายทางเพื่อการเดินทางมาพักผ่อนท่ีมี
คุณภาพ (Quality Leisure Destination) โดยมีประเด็นส าคัญในการพัฒนา 6 ประเด็น ดังนี้ 

1. เพิ่มความพึงพอใจให้กับนักท่องเท่ียวและผู้เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว (Higher 
Tourist & Stakeholder Satisfaction) โดยการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวและการบริการท่องเท่ียวให้มีคุณภาพ
มาตรฐาน และมีภูมิทัศน์ท่ีสวยงาม มีความปลอดภัย ความสะอาด พัฒนาบุคลากร ผู้ประกอบการด้านการ
ท่องเท่ียวให้มีใจพร้อมให้บริการ และการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสะดวก โดยมีการพัฒนาระบบ
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โครงสร้างพื้นฐานเพื่อการคมนาคมท่ีได้มาตรฐานอย่างท่ัวถึง ครอบคลุมเส้นทางหลักและเส้นทางรองท่ีจะ
เข้าสู่แหล่งท่องเท่ียว 

2. การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม (Environment Protection) โดยการค านึงถึงขีดความสามารถในการ
รองรับ และมีการฟื้นฟูแหล่งท่องเท่ียวอย่างสม่ าเสมอ 

3. การกระจายช่วงเวลาการท่องเท่ียว (Seasonality Expansion) เพื่อเป็นการสร้างรายได้และ
กระจายรายได้สู่แหล่งท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้น 

4. กระจายแหล่งท่องเท่ียวการจ้างงานสูงขึ้น (Income Distribution) เพื่อเป็นการเพิ่มทางเลือก
ให้กับนักท่องเท่ียวในการท่องเท่ียว และเป็นการเสริมสร้างการจ้างงานในท้องถิ่น เป็นการกระจายรายได้     
สู่ท้องถิ่นเพิ่มมากขึ้น 

5. เพิ่มค่าใช้จ่ายต่อหัวการเพิ่มมูลค่าสินค้าการท่องเท่ียว (Higher Revenue) 
6. การเติบโตอย่างยั่งยืนของจ านวนนักท่องเท่ียว อย่างสมดุลกับขีดความสามารถในการรองรับ  

(Sustainable Growth) ประเด็นส าคัญในการพัฒนาเพื่อจุดหมายปลายทางแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ
การศึกษาวิเคราะห์ประเด็นต่าง ๆ ในข้างต้น  

อาจจะพอกล่าวสรุปในเบื้องต้นได้ว่า ตลาดท่องเท่ียวไทยในระยะ 5 - 10 ปีข้างหน้า ยังมีอนาคต
ท่ีดีอย่างแน่นอน เนื่องจากแนวโน้มการเดินทางของนักท่องเท่ียวท่ัวโลกขยายตัวอย่างต่อเนื่องในอัตราเฉล่ีย
ร้อยละ 4 - 5 ต่อปี โดยเฉพาะภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกจะกลายเป็นตลาดหลักและมีบทบาทต่อการก าหนดทิศ
ทางการท่องเท่ียวในตลาดโลก โดยมีประเทศจีนและอาเซียนเป็นศูนย์กลางการส่งออกนักท่องเท่ียวและ
แหล่งรองรับนักท่องเท่ียวจากท่ัวโลก ซึ่งประเทศไทยในฐานะเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีรู้จักและนิยม
แพร่หลายในตลาดโลกอยู่แล้ว รวมท้ังยังเป็นผู้น าด้านการท่องเท่ียวในภูมิภาคอาเซียน จึงสามารถใช้
ศักยภาพและโอกาสดังกล่าวดึงนักท่องเท่ียวเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศได้อีกเป็นจ านวนมาก  

อย่างไรก็ตาม การท่ีจะก าหนดบทบาทหรือทิศทางการพัฒนาการท่องเท่ียวไทย ในระยะต่อไป 
จ าเป็นต้องมีการพิจารณาทบทวนอย่างรอบคอบและเหมาะสม บนพื้นฐานของศักยภาพ ความพร้อมของ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวทั้งระบบ ความเร่งด่วนของปัญหา ความจ าเป็นต้องพัฒนา ค านึงถึงคุณภาพ 
ความสมดุล และความยั่งยืนของการพัฒนา และสอดคล้องกับความต้องการของทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องท้ังนี้ 
เพื่อให้เป็นแผนยุทธศาสตร์ท่ีเกิดจากกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย และสุดท้ายเพื่อให้และสุดท้าย
เพื่อให้เกิดกระบวนการขบัเคล่ือนอย่างบูรณาการเพื่อร่วมผลักดันไปสู่วิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกันผลการ
พัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศในระยะท่ีผ่านมา ได้สะท้อนให้เห็นความส าเร็จของการเติบโตในเชิงปริมาณ
ท้ังจ านวนนักท่องเท่ียวและรายได้จากการท่องเท่ียว  แต่ยังคงมีปัญหาในเชิงคุณภาพท่ีเป็นภัยคุกคามต่อการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนในอนาคต อาทิ ความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียวจากการกระจุกตัวของนักท่องเท่ียว 
ปัญหาความปลอดภัยนักท่องเท่ียว ขาดแคลนโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการเข้าถึงและการเช่ือมโยงแหล่ง
ท่องเท่ียว และการรองรับการขยายตัวของสาขาการท่องเท่ียวใหม่ ๆ บุคลากรการท่องเท่ียวยังขาดแคลนท้ัง
ด้านปริมาณและคุณภาพ ปัญหาในการบังคับใช้กฎหมาย เป็นต้น ในขณะท่ี โอกาสทางการตลาดยังมีอีกมาก
จากการขยายตัวอย่างต่อเนื่องของนักท่องเท่ียวในตลาดโลกรวมถึงปัจจัยการเปล่ียนแปลงในตลาดโลก       
ท่ีจะเป็นท้ังปัจจัยเส่ียงและสร้างโอกาสให้กับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทย ดังนั้น การก าหนดทิศทาง    
การพัฒนาการท่องเท่ียวไทยในระยะ 3 ปีถัดจากนี้ไป จึงต้องให้ความส าคัญกับการสร้างความสมดุล        
ของการพัฒนาท้ังทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายการเติบโตอย่างมีคุณภาพและ
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ยั่งยืน ภายใต้ภารกิจท่ีจะต้องด าเนินการควบคู่และเกื้อหนุนกันไปท้ัง 3 ด้าน คือ ด้านการส่งเสริมตลาด   
ด้านการพัฒนาสินค้าและบริการและด้านการบริหารจัดการท่องเท่ียว โดยก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย    
พันธกิจ และยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้ดังนี้ 

วิสัยทัศน ์
โดยมีแนวคิดหลักในการพัฒนา ดังนี้ 
ส่งเสริมและพัฒนา หมายถึง การให้ข้อมูลและองค์ความรู้ในการพัฒนาการท่องเท่ียวแก่

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง การพัฒนากลไกท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียว และช่วยประสานงานในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวของหน่วยงานต่าง ๆ รวมถึงการก ากับดูแลธุรกิจและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องใน
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวตามขอบเขตอ านาจท่ีกฎหมายก าหนด 

คุณภาพการท่องเที่ยว หมายถึง คุณภาพของสินค้าและบริการทางการท่องเท่ียว บุคลากรใน
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว รวมถึงความสะดวกและความปลอดภัยในการท่องเท่ียว 

อย่างยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาท่ีอยู่บนพื้นฐานของความสมดุลทางเศรษฐกิจ สังคม และ
ส่ิงแวดล้อม โดยรักษาไว้ซึ่งอัตลักษณ์ของพื้นท่ี 

เป็นที่ยอมรับในระดับสากล หมายถึง การน าเกณฑ์ในระดับสากลมาใช้ ในการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวหรือ มาตรฐานการท่องเท่ียวไทยเป็นท่ียอมรับในระดับสากล 

เป้าหมาย 
“เป็นองค์กรหลักในการส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพ 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล” 
1. ในปี 2563 ประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเท่ียว 2.5 ล้านล้านบาท และเป็นแหล่งกระจาย

รายได้สู่ท้องถิ่น 
2. สังคมไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น และชุมชนมีความเข้มแข็ง 
3. ทุกภาคส่วนมีจิตส านึกในการพัฒนาโดยค านึงถึงความสมดุลและยั่งยืน 
พันธกิจ 
1. ส่งเสริม อนุรักษ์ ฟื้นฟู พัฒนาแหล่งท่องเท่ียวและคุณภาพส่ิงแวดล้อมเพื่อความสมดุลและ

ยั่งยืน 
2. พัฒนายกระดับมาตรฐานสินค้า บริการ และบุคลากรด้านการท่องเท่ียว 
3. ส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจท่องเท่ียว มัคคุเทศก์ ผู้น าเท่ียว และควบคุม กากับให้เป็นไปตาม

กฎหมายก าหนด 
4. อ านวยความสะดวก ป้องกันและรักษาความปลอดภัยทางการท่องเท่ียว 
5. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและเสริมสร้างกิจกรรมการจัดการด้านการท่องเท่ียวแก่ทุกภาคส่วนเพื่อ

ส่งเสริมพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
6. ส่งเสริมและสนับสนุนกิจการภาพยนตร์ต่างประเทศในราชอาณาจักร 
7. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศและเผยแพร่ข้อมูลสถิติ และองค์ความรู้ เพื่อการวางแผน

และการจัดการ 
8. พัฒนาความร่วมมือด้านการท่องเท่ียวกับทุกภาคส่วนท้ังในและต่างประเทศ 
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ดัชนีชี้วัด 
1. รายได้จากการท่องเท่ียว 2.5 ล้านล้านบาท ในปี 2564 
2. จังหวัดท่ีมีรายได้จากการท่องเท่ียวมากกว่า 5 พันล้านบาท/ปี มีจ านวนเพิ่มขึ้น 
3. อัตราการท่องเท่ียวในช่วงนอกฤดูกาลท่องเท่ียวหรือ Low Season เพิ่มขึ้น 
4. นักท่องเท่ียวและผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียจากการพัฒนาการท่องเท่ียว มีความพึงพอใจ             

ต่อสถานการณ์การท่องเท่ียวไทย 
5. มีการก าหนดขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเท่ียวท่ีเปราะบาง 
6. อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันของการท่องเท่ียวไทยดีขึ้น โดยเฉพาะด้านความ

ปลอดภัยด้านความยั่งยืนของส่ิงแวดล้อม และด้านสุขอนามัยประเทศไทยได้ตระหนักถึงความส าคัญของการ
ท่องเท่ียวในฐานะเป็นกลไกหลักในการช่วยรักษาเสถียรภาพและขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ โดย
คณะกรรมการนโยบายการท่องเท่ียวแห่งชาติได้จัดท าแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2555 - 2559 
เพื่อเป็นแผนหลักในการพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศ ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาถึงแม้จะประสบ
ความส าเร็จในแง่ของจ านวนและรายได้จากการท่องเท่ียวแต่ในด้านการพัฒนาสินค้าและบริการพบว่ายังมี
ข้อจ ากัดหลายประการท่ีท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นได้จาก
ตัวช้ีวัดการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเท่ียวและการเดินทาง (Travel and Tourism 
Competitiveness Index) ของ World Economic Forum) หรือ WEF โดยในปี พ.ศ. 2556 ความสามารถ
ในการแข่งขันด้านการท่องเท่ียวของไทยอยู่ในอันดับ 43 จาก 140  ประเทศท่ัวโลกหรืออันดับท่ี 9 จาก 25 
ประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก โดยตัวช้ีวัดด้านมาตรฐานการเดินทางและการท่องเท่ียวยังเป็นจุดอ่อน
ส าคัญของประเทศไทย รองลงมา คือ ความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงแวดล้อมของภาคธุรกิจ 

ประเด็นส าคัญท่ีควรจะมีการพิจารณา คือ การพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศไทยเดินมา
ถูกทิศทางแล้วหรือไม่ และจะสามารถเติบโตอย่างยั่งยืนได้อย่างไร ซึ่งท่ีผ่านมาถึงแม้ประเทศไทยจะ
ประสบภาวะวิกฤติท่ีส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์การท่องเท่ียวของประเทศ แต่เมื่อผ่านพ้นวิกฤตไป
แล้วนักท่องเท่ียวก็ยังกลับมาเท่ียวเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว แสดงถึงความเช่ือมั่นท่ีนักท่องเท่ียวมีต่อ
เมืองไทย ในขณะเดียวกันภาพลักษณ์การท่องเท่ียวไทยยังเป็นแหล่งท่องเท่ียวราคาถูก การท่องเท่ียว
ไทยยังมีปัญหาสะสมมาอย่างยาวนานท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันในระยะยาว ไม่ว่าจะเป็นปัญหาความเส่ือมโทรมของแหล่งท่องเท่ียว การกระจุกตัวของ
นักท่องเท่ียว ความไม่พร้อมของส่ิงอ านวยความสะดวก ปัญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
นักท่องเท่ียว ทักษะและองค์ความรู้ของบุคลากรท่องเท่ียว ขีดความสามารถในการรองรับของแหล่ง 
รวมถึงปัญหาการบริหารจัดการของภาครัฐและการบูรณาการเพื่อการขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตร์ ความ
ล้าสมัยของกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย เป็นต้น ดังนั้นหากประเทศไทยยังจ าเป็นต้องอาศัย
รายได้จากการท่องเท่ียวเพื่อเป็นฐานเศรษฐกิจหลักให้กับประเทศ รวมถึงเป็นแหล่งกระจายรายได้และ
การจ้างงานเพื่อช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับชุมชนและสังคมไทยแล้วควรจะมีการทบทวนทิศ
ทางการพัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพข้อเท็จจริง ศักยภาพและโอกาสท่ีจะเกิดขึ้นและเพื่อเป้าหมาย
การเป็นแหล่งท่องเท่ียวที่มีคุณภาพอย่างยั่งยืน 

กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา จากแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2561 - 2564 
กรมการท่องเท่ียว มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเท่ียวในด้านบริการท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียว 
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บุคลากรด้านการท่องเท่ียว ธุรกิจน าเท่ียว มัคคุเทศก์ และผู้น าเท่ียว รวมถึงการส่งเสริมการถ่ายท า
ภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดล้อม 
ซึ่งท่ีผ่านมา กรมการท่องเท่ียวได้มีการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเท่ียว พ.ศ. 2557 - 2560 และส้ินสุดในปี
พ.ศ. 2560 ดังนั้น เพื่อให้การบริหารงานของหน่วยงานภายในสามารถก าหนดแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวได้อย่างต่อเนื่อง จึงต้องจัดท าแผนพัฒนาการท่องเท่ียว พ.ศ. 2561 - 2564 ของกรมการท่องเท่ียว 
เพื่อเป็นกรอบแนวทางการด าเนินการพัฒนาสินค้าและบริการด้านการท่องเท่ียวตามภารกิจในระยะ 4 ปี
ถัดไป ประกอบกับปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยเติบโตอย่างต่อเนื่อง การเตรียมความพร้อมในการ
รองรับนักท่องเท่ียวท่ีเพิ่มขึ้น ควรมีการบริการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน สอดคล้องตามกรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 
2564) และแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเท่ียว พ.ศ. 2561 - 2564 ของกรมการท่องเท่ียว          
ได้มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมและการทัศนคติมุมมองจากทุกภาคส่วน โดยเริ่มจากการจัดประชุมกลุ่มย่อย       
ของเจ้าหน้าท่ีกรมการท่องเท่ียว เพื่อรับทราบถึงความส าเร็จ ปัญหาและอุปสรรคของการดาเนินงานท่ีผ่านมา 

การสัมภาษณ์ผู้บริหาร ผู้ทรงคุณวุฒิด้านทัศนคติการท่องเท่ียว การทบทวนนโยบายและแผน
ยุทธศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว ตลอดจนการจัดประชุมรับฟังทัศนคติและความคิดเห็นต่อ       
(ร่าง) แผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเท่ียว พ.ศ. 2561 - 2564 จากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ     
ภาคประชาชน เพื่อให้แผนยุทธศาสตร์ฯ ฉบับนี้สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและเกิดการ  
บูรณาการการท างานร่วมกันในทุกระดับ 

แผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเท่ียวปี พ.ศ. 2561 - 2564 ของกรมการท่องเท่ียว ฉบับนี้ให้
ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพห่วงโซ่อุปทานทางการท่องเท่ียวในทุกมิติ พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร
กรมการท่องเท่ียวให้มีความเป็นเลิศและเป็นท่ียอมรับ ตลอดจนสร้างกลไกการท างานภายในองค์กรให้มีการ
ขับเคล่ือนด้วยเทคโนโลยีและระบบดิจิทัลท่ีทันสมัย เพื่อมุ่งพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเท่ียว
คุณภาพช้ันน าของโลกท่ีเติบโตอย่างมีดุลยภาพและยั่งยืน 

องค์ประกอบของการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
การส่งเสริมการท่องเท่ียวแบบยั่งยืนเป็นการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีสนองความต้องการของคนไทย

ปัจจุบันให้ยืนยาวไปจนถึงคนรุ่นลูกรุ่นหลานท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ท้ังนี้ต้องไม่เป็นการตอบเสนอความ
ต้องการกลุ่มใหญ่ (Mass tourism) กระทบกลุ่มเล็กท้ังในเมืองและชนบท การพัฒนาท่องเท่ียวแบบยั่งยืน
เป็นการพัฒนาท่ียืนยาวไปจนถึงรุ่นลูกรุ่นหลานท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตท้ังนี้ต้องไม่เป็นการไปเพิ่มภาระหรือ
สร้างเงื่อนไขท่ียากล าบากให้แก่คนในยุคต่อไปต้องขบคิดหาทางแก้ไขการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ได้ให้
ความหมายของการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนว่า เป็นการท่องเท่ียวท่ีมีการจัดการทรัพยากรท้ังมวล    
ในลักษณะท่ีสามารถรักษาความสมบูรณ์ทางวัฒนธรรม กระบวนการท่ีจ าเป็นต่อเชิงนิเวศวิทยา               
ความหลากหลายทางชีววิทยาและระบบสนับสนุนการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน  

กรมการท่องเท่ียว มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเท่ียวในด้านบริการท่องเท่ียว แหล่ง
ท่องเท่ียว บุคลากรด้านการท่องเท่ียว ธุรกิจน าเท่ียว มัคคุเทศก์และผู้น าเท่ียว รวมถึงการส่งเสริม การถ่ายท า
ภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดล้อม 
ซึ่งท่ีผ่านมากรมการท่องเท่ียวได้ดาเนินการตามแผนพัฒนาการท่องเท่ียว พ.ศ. 2557 - 2560 โดยมุ่งเน้นการ



60 
   
พัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว และบริการด้านการท่องเท่ียวผ่านการดาเนินงานบนพื้นฐานของมาตรฐาน
การท่องเท่ียวไทย ตลอดจนส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการด้านการท่องเท่ียว ธุรกิจน าเท่ียวและ
มัคคุเทศก์ ให้มีความสามารถทางการแข่งขัน แต่ยังคงประสบปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินงานหลาย
ประการ ประกอบกับสภาพแวดล้อมและบริบทต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวตลอดเวลา ท้ังปัจจัยภายใน อาทิ นโยบายของภาครัฐ การบูรณาการการทางานของหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องด้านการท่องเท่ียว และปัจจัยภายนอก อาทิ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและความคาดหวังของ
นักท่องเท่ียว รวมถึงแนวโน้มการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมต่าง ๆ จึงเป็นโอกาสอันดีใน   
การก าหนดวิสัยทัศน์ภายใต้แผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเท่ียว พ.ศ. 2561 – 2564 ของกรมการท่องเท่ียว      
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงดังกล่าว เพื่อมุ่งพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวคุณภาพช้ันนาของโลกท่ีเติบโตอย่างยั่งยืน 

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเท่ียว พ.ศ. 2561 - 2564 ของกรมการท่องเท่ียวได้
ค านึงถึงบริบทและภารกิจของหน่วยงานในการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศไทย ภายใต้
กรอบการวิเคราะห์แบบองค์รวม โดยสรุปจากการศึกษาข้อมูลปฐมภูมิท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร
กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีกรมการท่องเท่ียว ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการท่องเท่ียว 
รวมถึงข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นจากผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องท้ังภาครัฐภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อให้แผนยุทธศาสตร์ฯ ฉบับนี้สามารถน าไปสู่การ
ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและเกิดการบูรณาการการท างานร่วมกันในทุกระดับ 

1. ความหมายการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
ศศิกานต์ กุลวานิช (2551) การส่งเสริมท่องเท่ียว (Tourisim Promotion) หมายถึง

กระบวนการ  เนินกิจกรรมต่าง ๆ ท้ังกระบวนการขายโดยบุคคล (Personal Pormotion) และไม่ใช่
บุคคล (Non-Personal Selling) เข้าไปติดต่อเพื่อให้เกิดการซื้อขายสินค้าและบริการ โดย
วัตถุประสงค์ท่ีท าให้สินค้าและบริการเคล่ือนย้ายจากผู้ผลิต ไปยังผู้บริโภค ให้มากท่ีสุด รวดเร็วท่ีสุด 
และมีผลก าไรตามธุรกิจนั้นต้องการ 

2. วัตถุประสงค์ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
2.1 เพื่อแจ้งข้อมูลข่าวสารทางการท่องเท่ียวและให้ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว  
2.2 เพื่อเพิ่มปริมาณนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้าในประเทศ โดยเฉพาะในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว 
2.3 เพื่อรักษาหรือเพิ่มส่วนครองตลาดการท่องเท่ียว (Tourism Market Share) 
2.4 เพื่อเพิ่มพูนการระลึกถึง จดจ าการยอมรับ และความเช่ือถือด้านการท่องเท่ียว 
2.5 เพื่อเพิ่มปริมาณนักท่องเท่ียวให้มากขึ้นในอนาคต 
2.6 เพื่อเพิ่มความได้เปรียบทางด้านการท่องเท่ียวให้เหนือคู่แข่ง 
3. หลักด าเนินการด้านการท่องเที่ยว 
ในการด าเนินการส่งเสริมการท่องเที่ยว มีหลักการด าเนินการที่ส าคัญ 5 ประการ  
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2564) ได้แก่ 
3.1 เร่งพัฒนา บูรณะ ฟื้นฟูมรดก และทรัพย์สินทางวัฒนธรรม ท้ังในเขตเมืองและนอกเมือง

เพื่อให้เกิดการท่องเท่ียวใหม่ สร้างแหล่งจับจ่ายสินค้า ของนักท่องเท่ียวโดยส่งเสริมบทบาทเอกชนร่วมกับ
ชุมชนในการรักษาแหล่งท่องเท่ียว และวิธีชีวิตให้อยู่ในสภาพเดิมอย่างต่อเนื่อง 
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3.2 เพิ่มความหลากหลายของการท่องเท่ียวรูปแบบต่าง ๆ ท้ังการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์การ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยการส่งเสริมการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวแห่งใหม่ และให้
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเท่ียวมากขึ้น ท้ังในรูปสหกรณ์การท่องเท่ียวและการพัฒนาพื้นท่ี
ชุมชนเป็นแหล่งท่องเท่ียว 

3.3 เพิ่มมาตรการอ านวยความสะดวก สร้างความปลอดภัย และป้องกันการเอาเปรียบ
นักท่องเท่ียว รวมท้ังเร่งรัดแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของนักท่องเท่ียวอย่างแท้จริง 

3.4 เร่งฟื้นฟูความร่วมมือกับท้องถิ่นอื่น ๆ โดยรอบท้ังด้านการตลาด การลงทุนและ       
การ ขจัดอุปสรรคในการท่องเท่ียว 

3.5 บริหารการท่องเท่ียวโดยใช้กลยุทธ์การตลาดเชิงรุก โดยสร้างกิจกรรมการท่องเท่ียว
เช่ือมโยงกับธุรกิจชุมชน ตลอดจนพัฒนาคุณภาพการบริการการท่องเท่ียวรวมท้ังการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

ความหมายเก่ียวกับการท่องเที่ยว 
การพัฒนาการท่องเท่ียวแบบยั่งยืนเป็นการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีสนองความต้องการของคนไทย

ปัจจุบันให้ยืนยาวไปจนถึงคนรุ่นลูกรุ่นหลานท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ท้ังนี้ต้องไม่เป็นการตอบเสนอความ
ต้องการกลุ่มใหญ่ (Mass tourism) กระทบกลุ่มเล็กท้ังในเมืองและชนบท การพัฒนาท่องเท่ียวแบบยั่งยืน
เป็นการพัฒนาท่ียืนยาวไปจนถึงรุ่นลูกรุ่นหลานท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตท้ังนี้ต้องไม่เป็นการไปเพิ่มภาระหรือ
สร้างเงื่อนไขท่ียากล าบากให้แก่คนในยุคต่อไปต้องขบคิดหาทางแก้ไข 

สถาบันวิ จัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2542 : 2 - 11) ได้กล่าวถึง
องค์ประกอบของการท่องเท่ียว เป็นกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีมีระบบการท่องเท่ียวท่ีส าคัญ      
3 ระบบ คือ ทรัพยากรแหล่งท่องเท่ียว (Tourism Resource) บริการท่องเท่ียว (Tourism Service) และ
การตลาดการท่องเท่ียว (Tourism Market of Tourism) เป็นองค์ประกอบภายในระบบ และการท่องเท่ียว
ยังมี ส่ิงแวดล้อมท่ีส าคัญท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอีกหลายประการ เช่น สภาพทางกายภาพ (ระบบนิเวศ) 
ส่ิงแวดล้อมโครงสร้างพื้นฐานเศรษฐกิจและการลงทุน สังคมและวัฒนธรรม องค์กรและกฎหมาย 

โครงการศึกษาวิจัยการจัดการมนุษย์กับส่ิงแวดล้อม (2541 : 2 - 5) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ
การท่องเท่ียว ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบท่ีมีความเป็นวงจร คือ  1. นักท่องเท่ียว 2. การตลาดการ
ท่องเท่ียว 3. การขนส่ง 4. ทรัพยากรการท่องเท่ียว 5. ส่ิงอ านวยความสะดวกทางการท่องเท่ียวเป็นส่ิงท่ี
รองรับในการเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียว 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 องค์ประกอบของการท่องเท่ียว 

นักท่องเที่ยว TOURIST 

การตลาดทอ่งเที่ยว 
TOURISM MARKETING 

การขนส่ง 
TRANSPORTATION 

ทรัพยากรการทอ่งเที่ยว 
TOURISM RESOURCES 

สิ่งอ านวยความสะดวกของการทอ่งเที่ยว 
TOURISM FACILITIES 
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การท่องเท่ียว เป็นกิจกรรมรูปแบบหนึ่งท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตของคนต้ังแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบัน ในอดีตมนุษย์มักเดินทางด้วยวัตถุประสงค์เพื่อการแสวงหาท่ีอยู่อาศัยใหม่ หรือเพื่อการติดต่อซื้อ
ขาย เผยแพร่ศาสนารวมท้ังเดินทางเพื่อเช่ือมความสัมพันธไมตรีระหว่างประเทศ ปัจจุบันการเดินทางเกิดขึ้น
หลายวัตถุประสงค์หากเป็นการเดินทางท่องเท่ียว ผู้เดินทางมีความต้องการท่ีจะไปพักผ่อนหย่อนใจ เพื่อการ
คลายเครียดและความเพลิดเพลินใจ จากวัตถุประสงค์ของการเดินทางท่ีมากมายจึงมีคนให้ค านิยามของการ
ท่องเท่ียวได้ดังต่อไปนี้ 

กระทรวงท่องเท่ียวและกีฬาได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวตามความหมายขององค์การ
สหประชาชาติได้จัดประชุมว่าด้วยการท่องเท่ียวระหว่างประเทศขึ้นท่ี กรุงโรม ประเทศอิตาลีในปีพ.ศ. 2506 
และได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียว คือ “การเดินทางเพื่อความบันเทิงรื่นเริงใจ เย่ียมญาติหรือการ
ประชุม แต่มิใช่เพื่อการประกอบอาชีพหลักฐาน หรือไปพ านักอยู่อย่างถาวร” พร้อมกับให้ประเทศสมาชิกใช้
ค าว่า “ผู้มาเยือน” (Visitors) แทนค าว่า “นักท่องเท่ียวท่ีค้างคืน” (Tourist)  

ซึ่งสอดคล้องกับสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2542) ท่ีได้ให้
ความหมายว่า การท่องเท่ียวเป็นการนันทนาการรูปแบบท่ีเกิดขึ้นระหว่างเวลาว่างท่ีมีการเดินทางจากท่ีหนึ่ง
ไปยังอีกท่ีหนึ่ง ซึ่งหมายถึงการเดินทางจากท่ีอยู่อาศัยไปยังอีกท่ีหนึ่งท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว เพื่อเปล่ียน
บรรยากาศ และส่ิงแวดล้อม โดยมีแรงกระตุ้นจากความต้องการในด้านกายภาพ ด้านวัฒนธรรม ด้าน
ปฏิสัมพันธ์และด้านสถานะหรือเกียรติคุณ  

Gee, Choy และ Makens (1984 : 4) ให้ความหมายของการเดินทางไว้ว่า การเดินทางหมายถึง    
การออกจากสถานท่ีหนึ่งไปสู่สถานท่ีอื่น ๆ เช่น การเดินทางออกจากบ้านปกติหรือการเดินทางไปเพื่ออาศัย
สถานท่ีอื่น 

ปรีชา แดงโรจน์ (2544) ได้อ้างถึงค านิยามการท่องเท่ียวขององค์การสหประชาชาติท่ีได้จัด
ประชุมว่าด้วยเรื่องการเดินทางและการท่องเท่ียว ณ กรุงโรม เมื่อปี พ.ศ. 2506 ไว้ว่าหมายถึงกิจกรรมท่ีมี
เงื่อนไขเกี่ยวข้องกันอยู่ 3 ประการ คือ (1) ต้องมีการเดินทาง (2) ต้องมีสถานท่ีปลายทางท่ีประสงค์ไปเยือน 
(3) ต้องมีจุดมุ่งหมายของการเดินทาง 

Mclntosh และ Goeldner (1986 : 4) ได้ให้ความหมายของการองเท่ียวว่าหมายถึง ผลของการ
ปรากฏการณ์และความสัมพันธ์ท่ีเกิดขึ้นมาจากปฏิสัมพันธ์ (การกระท าซึ่งกันและกัน) ของนักท่องเท่ียว 
ผู้ประกอบการธุรกิจ รัฐบาลและชุมชนผู้เป็นเจ้าของบ้าน เป็นการดึงดูดใจและต้อนรับนักท่องเท่ียว และ    
ผู้มาเยือนอื่นๆ 

จริญญา  เจริญสุกใส และสุวัฒน์จุธากรณ์ (2545 : 72) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวไว้ว่า     
การท่องเท่ียว หมายถึง กิจกรรมใดๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการเดินทางของบุคคล จากท่ีอยู่อาศัยปกติไปยังท่ีอื่น
เป็นการช่ัวคราว เพื่อวัตถุประสงค์ใดๆ ท่ีเกี่ยวกับการหารายได้ซึ่งกิจกรรมดังกล่าว ก่อให้เกิดปรากฏการณ์
และความสัมพันธ์ท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีเดินทาง (นักท่องเท่ียวท่ีมาเยือน) ธุรกิจใน
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีผลิตสินค้า และการบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว ภาครัฐท่ี
ดูแลการท่องเท่ียว และชุมชนในพื้นท่ีท่องเท่ียว 

Mill (1990) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียว คือ การจัดกิจกรรมท้ังหมดท่ีเกี่ยวข้องกับการ
สร้างความประทับใจ การบริการ และการสร้างความพึงใจให้กับนักท่องเท่ียว 
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Davidson (1993) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียว คือ การเดินทางออกจากท่ีพักเป็นการ
ช่ัวคราว ระยะเวลาส้ันๆเพื่อไปเยี่ยมญาติมิตร หรือวัตถุประสงค์อื่นๆทางด้านการท่องเท่ียว เช่น การพักผ่อน 
เล่นกีฬา การประชุม สัมมานา เป็นต้น 

ศรัญยา  วรากุลวิทย์ (2546 : 2) กล่าวการประชุมว่าด้วยการเดินทาง และการท่องเท่ียวท่ี
องค์การท่องเท่ียวโลก (World Tourism Organization หรือ WTO) ได้ก าหนดความหมายของการท่องเท่ียว
ไว้ว่า การท่องเท่ียว คือการเดินทางใดๆ ก็ตามท่ีเป็นการเดินทางตามเงื่อนไขสากล 3 ประการ ดังต่อไปนี ้

 1. การเดินทางจากสถานท่ีอยู่อาศัยเป็นประจ าไปยังสถานท่ีอื่น ๆ เป็นการช่ัวคราว 
 2. การเดินทางนั้น ผู้เดินทางมีการเดินทางด้วยความสมัครใจ มิใช่ถูกบังคับ 
 3. การเดินทางเพื่อวัตถุประสงค์ใด ๆ ก็ตามท่ีไม่ใช่เดินทางเพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได้ 

องค์ประกอบของการท่องเที่ยว (Components of Tourism)  
การท่องเท่ียวจัดเป็นหนึ่งอุตสาหกรรมใหญ่ท่ีสุดท่ีมีองค์ประกอบเป็นอุตสาหกรรมต่าง ๆ           

ท่ีเกี่ยวข้องท้ังทางตรงและทางอ้อมจ านวนมาก 
พะยอม ธรรมบุตร (เอกสารประกอบการสอบสถาบันพัฒนาการท่องเท่ียวเพื่ออนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม

,2549) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็น 5 ประเภทดังนี ้
1. แหล่งท่องเท่ียว (Attractions) นับเป็นองค์ประกอบท่ีมีส่วนส าคัญสูงท่ีสุด เพราะเป็นจุดดึงดูด

ให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวอาจเป็นแหล่งธรรมชาติท่ีมีความโดดเด่น เช่น            
ดอยอินทนนท์ ซึ่งมีความหลากหลายทางชีวภาพของเทือกเขาหิมาลัย หรือแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์เช่น ปราสาทพนมรุ้ง ซึ่งแสดงถึงความรุ่งเรือง ของอาณาจักรขอม ตลอดจนการท่องเท่ียว
ชนบท เพื่อสัมผัสวิถีชีวิตชาวบ้าน เรียนรู้ถึงภูมิปัญญาท้องถิ่น ตลอดจนโบราณสถานยุคเก่าแก่ก่อน
ประวัติศาสตร์เช่น วัฒนธรรมบ้านเชียง เป็นต้น 

2. การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว (Accessibility) ได้แก่การมีระบบโครงสร้างพื้นฐานท่ีเหมาะสมเช่น 
สนามบิน ระบบคมนาคม ตลอดจนบริการด้านอุตสาหกรรมขนส่ง เช่น การขนส่งทางอากาศ ทางบก และ
ทางน้ า ซึ่งจะเอื้ออ านวยให้นักท่องเท่ียวสามารถเดินทางไปถึงจุกมุ่งหมายปลายทาง (Destination) หรือ
แหล่งท่องเท่ียว (Attraction) ได้อย่างสะดวกรวดเร็วและปลอดภัย 

3. ท่ีพักแรมและส่ิงอ านวยความสะดวกในการต้อนรับ (Accommodation) ได้แก่โรงแรม รีสอร์ท 
Bed & Breakfast เกสด์เฮ้าส์ โฮมสเตย์ท่ีพักแรม ประเภทต่าง ๆ จะมีส่ิงอ านวยความสะดวก (Facilities)      
ในระดับต่างๆกัน ซึ่งจะท าให้มีราคาและบริการในระดับต่างกัน เช่นภัตตาคาร สระว่ายน้ า  บาร์                
ฟิตเนส เซ็นเตอร์ ซาวน่า บิสซิเนสเซ็นเตอร์ และส่ิงอ านวยความสะดวกอื่น ๆ 

4. กิจกรรมการท่องเท่ียวและกิจกรรมนันทนาการ (Tourist activities and Recreational 
activities) นับเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญเช่นกันในยุคปัจจุบัน ซึ่งการท่องเท่ียวมิได้หมายความเพียงแค่การ
เดินทางไปชมโบราณสถาน อนุสาวรีย์ความงดงามของธรรมชาติเท่านั้นหากความส าคัญส าหรับผู้มาเยือน คือ 
การได้มีโอกาสท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ การเดินป่าศึกษาระบบนิเวศเขตเส้นศูนย์สูตรในป่าดงดิบช้ืน 
(Rainforest) การล่องแก่งในแม่น้ าท้องถิ่น การปีนหน้าผา การด าน้ าในรูปแบบ Scuba Diving หรือ 
Snorkeling การพายเรือแคนูในบริเวณป่าชายเลน การตกปลาหมึกในทะเลลึกตลอดจน การร่วมกิจกรรม  
กับชุมชนเจ้าบ้าน เช่น การด าเนินการเกี่ยวข้าว การร่วมพิธีบายศรี สู่ขวัญ เป็นต้น ซึ่งท้ังหมด                
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เป็นประสบการณ์ท่ีอยู่ในความทรงจ าของนักท่องเท่ียว และกิจกรรมดังกล่าวมักก่อให้เกิดการกระจายรายได้
เข้าสู่ชุมชนท้องถิ่น 

5. นักท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวถือได้ว่าเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญท่ีสุดของธุรกิจการท่องเท่ียวซึ่ง
จะต้องประกอบด้วยส่ิงต่าง ๆ ดังนี้ 

- ลักษณะของนักท่องเท่ียว จ าแนกออกเป็นตามลักษณะของเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้เช้ือชาติหรือสัญชาติ 

 - การกระจายของนักท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาเป็นนักท่องเท่ียวจากต่างประเทศ
ใดบ้าง มีจ านวนมากน้อยเพียงใด ตัวอย่างเช่น ประเทศไทยมีนักท่องเท่ียวจากทวีปต่าง ๆ เดินทางเข้ามา
ท่องเท่ียวภายในประเทศมาก เช่น ยุโรป อเมริกา เอเชีย แอฟฟริกา และโอเซียเนีย 

 - กิจกรรมต่าง ๆ ของนักท่องเท่ียว เช่น เดินทางเข้ามาเท่ียวเพื่อการประชุม การพักผ่อนหย่อน
ใจการแข่งขันกีฬา การเจรจาธุรกิจ หรือเยี่ยมญาติส าหรับประเทศไทยผู้ท่ีเดินทางเข้าประเทศมีจุดมุ่งหมาย
หลายอย่าง เช่น ท่องเท่ียว ธุรกิจ ประชุม ปฏิบัติการราชการและอื่น ๆ 

 - ฤดูการท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวเดินทางเข้ามาเท่ียวในฤดูใดมาก ฤดูใดน้อย 
 - ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว และมีความคิดเห็นต่อประเทศท่ีตนไปเท่ียวมาอย่างไร 
6. ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลข่าวสารเป็นเอกสารเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ แก่นักเท่ียวเพื่อชัก

จูงให้นักท่องเท่ียวเข้ามาเท่ียวในประเทศมากยิ่งขึ้น เช่น หนังสือแนะน าเกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียว เช่น 
หนังสือแนะน าเกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียว แผ่นพับ แผนท่ี และเอกสารแนะน าต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น 

 - การโฆษณาประชาสัมพันธ์เพื่อชักจูงให้นักท่องเท่ียวเข้ามามาเท่ียว เช่น รายการเทศกาล
ท่องเท่ียวของจังหวัดต่าง ๆ หรือฤดูการของการท่องเท่ียวแต่ละภาค เช่น เทศกาลสงกรานต์ลอยกระทง   
แข่งเรือ เป็นต้น 

 - การส่งเสริมและให้ความรู้ใหม่ ๆ โดยเผยแพร่เอกสารการน าเท่ียวแก่ชุมชน - อบรมการน า
เท่ียวหรือมัคคุเทศก์เป็นการให้ความรู้แก่บุคคลท่ีสนใจในอาชีพ การจัดน าเท่ียว และเพื่อให้ความรู้ท่ีถูกต้อง
แก่นักท่องเท่ียว 

 - รายละเอียดเกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่ง จัดพิมพ์เป็นเอกสารเผยแพร่ แก่นักท่องเท่ียว 
 -  จัดท าแผนท่ีเส้นทางและแผนท่ีท่องเท่ียวของสถานท่ีแต่ละแห่ง จัดพิมพ์เป็นเอกสารเผยแพร่    

เพื่อใช้เป็นคู่มือประกอบการเดินทางท่องเท่ียว 
7. ส่วนประกอบอื่น ๆ บริการเบ็ดเตล็ด (Ancillary) ได้แก่ ท้ังหมดท่ีมีให้นักท่องเท่ียว อาทิเช่น 

บริการด้านร้านอาหาร โรงพยาบาล ไปรษณีย์สถานีบริการน้ ามัน ร้านค้า ร้านขายของท่ีระลึกห้องสุขา ฯลฯ 
ความส าคัญของการท่องเที่ยว  
ความส าคัญของการท่องเท่ียวได้มีนักวิชาการกล่าวไว้ซึ่งมีความคล้ายคลึงกัน และแตกต่างกัน

ดังนี้ 
ปวีณา โทนแก้ว (2542 : 1 - 3) กล่าวถึงความส าคัญของการท่องเท่ียวว่า การท่องเท่ียวจัดเป็น

กิจกรรมนันทนาการประเภทหนึ่งท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อมนุษย์ซึ่งอาจจ าแนกออกได้ 3 ด้าน คือ 
1. ความส าคัญต่อบุคคล การท่องเท่ียวเป็นส่ือสร้างสรรค์ความส าราญ เพลิดเพลินใจแก่มนุษย์อัน

เป็นการช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต เป็นการเปิดโลกทัศน์ให้มีทัศนคติกว้ างไกล สามารถรับและเข้าใจ



65 
   
สถานการณ์ท่ีเป็นจริง เสริมสร้างประสบการณ์ชีวิต ตลอดจนความเข้าใจอันดีระหว่างมนุษยชาติเนื่องจาก
การท่องเท่ียวน ามาซึ่งโอกาสแห่งการเปล่ียนวัฒนธรรมของนานาชาติ 

2. ความส าคัญต่อสังคม การท่องเท่ียวก่อให้เกิดการสืบทอดทางวัฒนธรรม ตลอดจนการรักษา
เอกลักษณ์ของชาตินอกจากนั้นการท่องเท่ียวยังมีบทบาทส าคัญในการพัฒนา และน าความเจริญไปสู่ท้องถิ่น 
ช่วยพัฒนาระบบคมนาคมขนส่ง สาธารณูปโภค มาตรฐานการครองชีพ ตลอดจนคุณภาพชีวิต 

3. ความส าคัญต่อเศรษฐกิจ การท่องเท่ียวเป็นแหล่งรายได้ส าคัญในรูปเงินตราต่างประเทศช่วย
สร้างเสถียรภาพให้กับดุลการช าระเงินของประเทศ กระตุ้นการสร้างงานและรายได้แก่ธุรกิจท่ีเกี่ยวข้อง          
ท้ังโดยตรงและโดยอ้อม ก่อให้เกิดการหมุนเวียนของเงินตรา และกระจายรายได้แก่ท้องถิ่นรวมท้ังกระตุ้น
การผลิต และธุรกิจบริการต่าง ๆ 

จากการศึกษาจะเห็นได้ว่า การท่องเท่ียวนั้นมีความส าคัญต่อประเทศเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็น
การสร้างรายได้การจ้างงาน สร้างอาชีพ การส่งเสริมให้มีการอนุรักษ์ฟื้นฟูศิลปะ ประเพณีและวัฒนธรรม
ของท้องถิ่นนั้น ๆ ดังนั้น การส่งเสริมให้เกิดการท่องเท่ียวถือเป็นส าคัญ และความจ าเป็นส าหรับการพัฒนา
ประเทศ ไม่ว่าจะเป็นในด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง 

วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยว 
วัตถุประสงค์ของการท่องเท่ียวนั้นมีอยู่ด้วยกันหลายเหตุผล ซึ่งนักวิชาการได้อธิบายถึง

วัตถุประสงค์ของการท่องเท่ียว ดังต่อไปนี้ Holloway (1983 : 6) กล่าวว่า การท่องเท่ียวของคนเรานี้เกิด
จากสาเหตุ 3 ประการ คือ 

1. การท่องเท่ียวในวันหยุดพัก เช่น การเดินทางเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ การเดินทางไปเยี่ยม    
ญาติมิตร 

2. การท่องเท่ียวทางด้านธุรกิจ เช่น การเดินทางเพื่อการประชุมสัมมนา 
3. การเดินทางเพื่อวัตถุประสงค์อื่น ๆ เช่น การศึกษา การรักษาสุขภาพ การเล่นกีฬา             

การศาสนา ฯลฯ  
ในขณะท่ี สมบัติ กาญจนกิจ (2544 : 19 - 20) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการท่องเท่ียวไว้ดังนี้ 
1. การท่องเท่ียวเพื่อความสนุกสนาน และความบันเทิง เป็นการท่องเท่ียวเพื่อเปล่ียนบรรยากาศ   

เพื่อชมวิวทิวทัศน์วัฒนธรรม ประเพณีชีวิตความเป็นอยู่ของท้องถิ่น หรือการท่องเท่ียวไปตามสถานท่ีต่าง ๆ 
เพื่อความสนุกสนาน เพื่อเปล่ียนสถานท่ีพักอาศัย ฯลฯ การท่องเท่ียวอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง เช่น รสนิยม 
ฐานทางเศรษฐกิจของนักท่องเท่ียว และส่ิงดึงดูดใจของสถานท่ีแต่ล่ะแห่ง 

2. การท่องเท่ียวเพื่อให้เกิดการพักผ่อน เป็นการใช้เวลาว่างเพื่อให้เกิดการพักผ่อนท้ังร่างกายและ
พักผ่อนสมอง หรืออาจจะรวมถึงการพักฟื้นร่างกายจากการเจ็บป่วย โดยการท่องเท่ียวประเภทนี้จะใช้เวลา
ในการพักผ่อนให้นานท่ีสุด สถานท่ีท่ีสามารถไปพักจะเลือกสถานท่ี สงบ และสะดวกสบายในการพักผ่อน 
ร่วมท้ังอากาศบริสุทธิ์เช่น เท่ียวชายทะเล หรือภูเขาบนดอยท่ีมีบรรยากาศเงียบสงบไร้ซึ่งมลพิษต่าง ๆ 

3. การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวัฒนธรรม เป็นการท่องเท่ียวท่ีมักจะมีจุดประสงค์ท่ีจะศึกษาความรู้
เกี่ยวกับวัฒนธรรมของท้องถิ่นในพื้นท่ีนั้น ๆ ในการเดินทางท่องเท่ียวให้ควบคู่กันไป เป็นการศึกษาความ
เป็นอยู่ท้ังแง่ของมานุษยวิทยา และด้านสังคมวิทยา เช่น โบราณสถานต่าง ๆ ศิลปะการแสดงต่าง ๆ 

4. การท่องเท่ียวเพื่อการกีฬา การท่องเท่ียวประเภทการกีฬานั้นมีจุดประสงค์ 2 ประการคือ
ประการท่ีหนึ่ง เป็นการเดินทางเพื่อชมการแข่งขันกีฬาท่ีผู้เดินทางมีความประสงค์ประการท่ีสอง เป็นการ
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ท่องเท่ียวเพื่อเดินทางไปประกอบกิจกรรมทางด้านกีฬาหรือมีการออกก าลังกายเพื่อผ่อนคลายต่างๆ การ
ท่องเท่ียวเพื่อการกีฬานี้สถานท่ีท่ีเป็นจุดหมายในการเดินทางไปนั้นจะต้องเป็นสถานท่ีสามารถดึงดูดใจให้
เกิดการท่องเท่ียว เช่น ชายทะเลท่ีสวยงาม หาดทราย ภูเขาสลับซับซ้อน หรือการเดินป่าเพื่อส ารวจ
ทรัพยากรป่าไม้ต่าง ๆ 

5. การท่องเท่ียวเพื่อธุรกิจ การประชุมและสัมมนา ซึ่งผู้ท่ีไปเพื่อธุรกิจหรือสัมมนา มักจะแบ่ง
เวลาส่วนหนึ่งไว้ส าหรับการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวแบบนี้ส่ิงท่ีเป็นปัจจัยดึงดูดนักท่องเท่ียว คือสถานท่ี
ท่องเท่ียวที่น่าสนใจ มีสถานท่ีพักอาศัยหรือโรงแรม และระบบคมนาคมท่ีสะดวกรวดเร็วปัจจุบันนี้การ
ท่องเท่ียวลักษณะนี้มีแนวโน้มท่ีจะสูงขึ้นเรื่อย ๆ 

6. การท่องเท่ียวเพื่อการศึกษา คือ การท่ีบุคคลไปต่างประเทศเพื่อศึกษาดูงาน หรือวิจัย 
หรือการแลกเปล่ียนอาจารย์นักศึกษา ระหว่างมหาวิทยาลัยและจะอยู่ในประเทศนั้นเป็นเวลานับเดือน
การท่องเท่ียวประเภทนี้รวมถึงการท่องเท่ียวการศึกษาภายในประเทศด้วย จัดได้ว่าเป็นนักท่องเท่ียวท่ี
ท ารายได้ให้แก่ประเทศอีกอย่างหนึ่งจะเห็นว่า การท่องเท่ียวของแต่ละคนมีวัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างกัน
ไปตามโอกาสและความต้องการของแต่ละบุคคล ซึ่งมีอยู่ด้วยกันหลายประการ 

ลักษณะของการท่องเที่ยว 
การขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวก่อให้เกิดการท่องเท่ียวหลายรูปแบบซึ่งขึ้นอยู่

กับปัจจัยหลายอย่าง เช่นการจูงใจในการเดินทาง ประเภทของการคมนาคมจ านวนนักท่องเท่ียว       
และลักษณะของค่าใช้จ่าย จะแบ่งได้เป็น 3 ชนิด 

1. การท่องเท่ียวตามลักษณะพื้นฐาน การแบ่งชนิดของการท่องเท่ียวตามพื้นฐานโดย
พิจารณาตามวัตถุประสงค์ในการเดินทางและการท่องเท่ียวท่ีจัดขึ้นท่ีกรุงโรม ประเทศอิตาลีในปีค.ศ. 
1963 ในการประชุมได้สรุปว่าการท่องเท่ียวสามารถเกิดขึ้นได้เมื่อเวลาว่าง เพื่อการพักผ่อน คลาย
เครียด ท่องเท่ียวในวันหยุดเพื่อการกีฬา เพื่อสุขภาพ เพื่อการศึกษา เพื่อการท่องเท่ียวทางศาสนาเพื่อ
ธุรกิจ เพื่อเยี่ยมญาติและวัตถุประสงค์ขององค์กร (Mill, 1990)  

2. การท่องเท่ียวตามมาตรฐานสากล การท่องเท่ียวนี้คือการท่องเท่ียวภายในประเทศ          
การท่องเท่ียวต่างประเทศ การท่องเท่ียวลักษณะส่วนตัวและการท่องเท่ียวเป็นหมู่คณะ การท่องเท่ียว
ชนิดนี้มีรูปแบบดังนี้ 

2.1) ก าหนดโดยประเภทของการท่องเท่ียว ได้แก่ การท่องเท่ียวเดินทางภายในประเทศ 
(Domestic tourism) กับการท่องเท่ียวเดินทางระหว่างต่างประเทศ (International tourism)  

2.2) ก าหนดโดยมีระยะทางเป็นตัวก าหนดการท่องเท่ียว ได้แก่ การเดินท่องเท่ียวเป็นระยะ
ทางไกล (Long - Haul) กับการเดินทางท่องเท่ียวเป็นระยะใกล้ (Short - Haul)  

2.3) ก าหนดโดยวัตถุประสงค์เพื่อการเดินทางท่องเท่ียว เช่น ท่องเท่ียวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ
เดินทางเพื่อไปเยี่ยมญาติพี่น้อง และการท่องเท่ียวเพื่อเล่นกีฬาและสุขภาพ รวมถึงการประชุมสัมมนา
การศึกษาเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ 

2.4) ก าหนดโดยระยะเวลาการท่องเท่ียว ได้แก่ การแวะเพื่อเยี่ยมเยียน หรือการทัศนาจร
โดยไม่ได้มีการค้างคืนและพักแรม กับการพักเยี่ยมเยียนโดยการพักค้างแรม และในปัจจุบันยังมีการ
ท่องเท่ียวแบบโฮมสเตย์ (Home stay) และอีกประเภทคือการท่องเท่ียวอยู่อาศัยแบบระยะยาว 
(Long stay) ซึ่งเป็นท่ีนิยมสูง และเป็นท่ีน่าสนใจของท่ัวโลก 
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2.5) ก าหนดโดยนักท่องเท่ียว นักท่องเท่ียวเป็นผู้ก าหนดแหล่งท่องเท่ียว และเส้นทางทาง
อาจเป็นการท่องเท่ียวคนเดียว หรือท่องเท่ียวเป็นกลุ่ม 

2.6) ก าหนดโดยวิธีการจัดการ ได้แก่ การท่องเท่ียวแบบอิสระ ( Independent travel)    
กับการท่องเท่ียวแบบเบ็ดเสร็จ (Inclusive travel and visits)  

2.7) ก าหนดโดยปริมาณและคุณภาพ ได้แก่การท่องเท่ียวมวลชน เพราะสามารถได้ครั้งละ  
มาก ๆ เป็นการท่องเท่ียวเพื่อประชาชน เพราะเป็นท่ีนิยมของประชาชน และการท่องเท่ียวเพื่อสังคม 
ประเภทของการท่องเที่ยว 

การท่องเท่ียวนั้นได้แบ่งออกเป็นหลายประเภท และมีนักวิชาการท่ีได้แบ่งการท่องเท่ียวหรือ
แหล่งท่องเท่ียวไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

กวี วรกวิน (2546 : 10 - 11) นักวิชาการทางด้านภูมิศาสตร์ได้ให้ความหมายของประเภท
แหล่งท่องเท่ียวไว้ว่า ทรัพยากรการท่องเท่ียว หมายถึง ส่ิงท่ีมีคุณค่า หรือมีมูลค่าการท่องเท่ียวเพื่อการ 
ดึงดูดใจ หรือสร้างความสนใจ ประทับใจให้กับนักท่องเท่ียว ซึ่งมักจะแสดงออกในรูปของสถานท่ีท้ังท่ี
เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติและสถานท่ีทางวัฒนธรรม สถานท่ีใด ๆ ก็แล้วแต่เป็นทรัพยากร
ท่องเท่ียวได้นั้นจะมีลักษณะพิเศษ เช่น งดงาม แปลกตา โดดเด่น แตกต่างและมีเอกลักษณ์ เป็นต้น 

ด าเกิง โถทอง และคณะ (2550) ได้กล่าวว่า การจ าแนกประเภทของการท่องเท่ียวว่าการ
ท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีมนุษย์ใช้เป็นกิจกรรมนันทนาการ การเรียนรู้ไปในโลกกว้างตลอดจนเป็นการ
เสริมสร้างความสัมพันธ์ภายในครอบครัว หรือการศึกษาดูงานในหน่วยงานบูรณราการหลากหลาย
รูปแบบ ดังนี้ประเภทของการท่องเท่ียวในท่ีนี้หมายถึง ประสบการณ์ในการท่องเท่ียวกล่าวคือ        
การจ าแนกจุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียว (Type of Destination) และสามารถแบ่งกลุ่ม    
หรือประสบการณ์ท่ีนักท่องเท่ียวได้รับจากการท่องเท่ียวออกเป็น 6 ประเภท คือ  

1. การท่องเท่ียวเพื่อเรียนรู้ชาติพันธุ์ต่างๆ (Ethnic Tourism) เป็นการท่องเท่ียวด้วย
วัตถุประสงค์ท่ีจะสังเกตการณ์การแสดงออกทางขนมธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมรวมถึงแบบ
แผนการใช้ชีวิตของบุคคลต่างชาติพันธุ์ซึ่งรวมถึงการไปเพื่อเยี่ยมเยียนภูมิล าเนาบ้านเกิด การเข้าร่วม
พิธีกรรมทางศาสนาต่าง ๆ 

2. การท่องเท่ียวเพื่อวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เป็นการเดินทางด้วยวัตถุประสงค์     
ท่ีจะสัมผัส และบางกรณีก็เข้าร่วมใช้วิธีชีวิตแบบด้ังเดิมท่ีได้สูญหายไปหมดแล้ว กลับมาสร้างสีสันดึงดูด
ใจนักท่องเท่ียวซึ่งอาจจัดอาหารงานเทศกาลเครื่องแต่งกายตามประเพณีการร าพื้นบ้าน การแสดง
ศิลปะ และหัตกรรมโบราณ ไว้ให้บริการด้วย เป็นต้น 

3. การท่องเท่ียวเพื่อประวัติศาสตร์ (Historical Tourist) เป็นการท่องเท่ียวพิพิธภัณฑ์
สถานท่ีและโบสถ์เก่า ท่ีเน้นความรุ่งเรื่องในอดีต อาจจะเป็นการเยือนอนุสาวรีย์วิหารโบราณ วังต่าง ๆ 
การแสดงแสงสีเสียง เกี่ยวกับเหตุการณ์ต่าง ๆ ในประวัติศาสตร์ เป็นต้น 

4.การท่องเท่ียวเพื่อส่ิงแวดล้อม (Environmental Tourism) คล้ายคลึงกับการท่องเท่ียว
เพื่อชาติพันธุ์กล่าวได้คือ การท่ีมีการดึงดูดให้นักท่องเท่ียวจากท่ีอื่นหรือต่างแดน แต่การท่องเท่ียวเพื่อ
ส่ิงแวดล้อม จะต้องการดึงดูดใจท่ีเป็นส่ิงแวดล้อมทางธรรมชาติให้มากกว่าการท่ีจะเน้นเรื่องเช้ือชาติ
เผ่าพันธุ์รวมถึงการกลับคืนสู่ธรรมชาติและการช่ืนชมต่อความสัมพันธ์ของผู้คนกับพื้นพิภพก็จัดอยู่ใน
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กลุ่มนี้ด้วย ซึ่งรวมการถ่ายภาพและการเดินทางไกล การปีนเขา การล่องเรือเล็ก และการ ต้ังแคมป์ 
เป็นต้น  

5. การท่องเท่ียวเพื่อสันทนาการ (Recreational Tourism) เป็นการเข้าร่วมในการแข่งขัน
กีฬา น้ าพุแร่รักษาโรค การอาบแดด และการเข้าร่วมสมาคมเพื่อผ่อนคลายจิตตามสถานท่ีต่าง ๆ เช่น    
หาดทราย ชายทะเล ชายหาด ท่ีแนวต้นปาล์มไสว สนามกอล์ฟช้ันน า หรือ สนามเทนนิสท่ีทันสมัย   
จะเป็นการส่งเสริมแหล่งท่องเท่ียวในกลุ่มนี้และจะท าให้เกิดการดึงดูดใจนักท่องเท่ียวที่ต้องการพักผ่อน
โดยเฉพาะ 

6. การท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวัลให้แก่ชีวิต (Incentive Tourism) เป็นการท่องเท่ียวท่ีจัดขึ้น
เพื่อเป็นรางวัลแก่พนักงานบริษัทหรือบุคคลใช้แรงงานต่าง ๆ ของบริษัท เพื่อเป็นสวัสดิการของ
หน่วยงานนั้น ท้ังนี้ เพื่อการดูงานประชุมสัมมนา ศึกษาหาความรู้ต่าง  ๆ และเพื่อสันทนาการ          
โดยหน่วยงานและบริษัทจะเป็นผู้กัดการเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการจัดงานท้ังหมด 

7. การท่องเท่ียวเพื่อธุรกิจ (Business Tourism) คือ การประชุมหรือพบปะกันหรือ
ประชุมสัมมนา ซึ่งมักจะเอาการท่องเท่ียวประเภทอื่นเข้ามาร่วมอยู่ไว้ด้วยกัน เมื่อมีการท่องเท่ียวเพื่อ
ธุรกิจเกิดขึ้น แหล่งท่องเท่ียวแต่ละแหล่งจะมีการท่องเท่ียวหลายประเภทบางประเภทบางแห่ง        
เป็นแหล่งท่องเท่ียวเพื่อ สันทนาการ ส่ิงแวดล้อม และวัฒนธรรม ท้ังนี้แล้วแต่ความต้องการ          
ของนักท่องเท่ียว 

สรุปจากทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเท่ียวท่ีกล่าวมาข้างต้น อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวนั้ นมี
องค์ประกอบท่ีส าคัญ 7 ส่วน คือแหล่งท่องเท่ียว การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว ข่าวสาร นักท่องเท่ียว     
ท่ีพักแรมและ ส่ิงอ านวยความสะดวก กิ จกรรมการท่อง เ ท่ียวและกิ จกรรมนันทนาการ                 
และส่วนประกอบอื่น ๆ บริการเบ็ดเตล็ด จากท่ีกล่าวมาแสดงให้เห็นถึงการจัดการระบบการท่องเท่ียว
ท่ีจะท าให้การท่องเท่ียวประสบความส าเร็จอันเนื่องจากระบบการจัดการท่ีดีแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ   
จึงต้องมีการพัฒนาระบบการจัดการท่ีดีเพื่อใช้เป็นกลไกในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว และสามารถ
ดึงดูดนักท่องเท่ียวได้ 
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ (Conservation Tourism) ได้มีผู้ท่ีให้ความหมาย
เกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ไว้ดังนี้ 

The Common wealth Department of Tourism ให้ความหมายว่า เป็นการท่องเท่ียว
ธรรมชาติท่ีครอบคลุมถึงสาระด้านการศึกษา การเข้าใจธรรมชาติส่ิงแวดล้อมและการจัดการเพื่อรักษา
ระบบนิเวศให้ยั่งยืน ครอบคลุมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น การปันผลประโยชน์ต่าง ๆ กลับสู่
ชุมชนท้องถิ่นและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2538) ได้กล่าวถึง การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์หมายถึง การ
เดินทางไปยังสถานท่ีท่องเท่ียวแห่งใดแห่งหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาช่ืนชมและเพลิดเพลิน
ไปกับทัศนียภาพ สภาพธรรมชาติสภาพสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นบนพื้นฐานของ
ความรู้ความรับผิดชอบต่อระบบนิเวศ ซึ่งสอดคล้องกับ Hector Ceballos - Lascurain (1991)     
จากสหภาพสากลว่าด้วยการอนุรักษ์ (International Union for the Conservation of Nature 
and Natural resources หรือ UCN) ซึ่งเป็นบุคคลแรกที่ให้ความหมายไว้ว่า การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 
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หมายถึง การท่องเท่ียวรูปแบบหนึ่งท่ีเกี่ยวข้องกับการเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติโดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อช่ืนชมศึกษาเรียนรู้และเพลิดเพลินกับทัศนียภาพ  พืชพรรณและสัตว์ป่า รวมท้ังลักษณะ          
ทางวัฒนธรรมท่ีปรากฏในแหล่งธรรมชาติเท่านั้น 

The Ecotourism Society กล่าวว่า การเดินทางไปเยือนแหล่งธรรมชาติโดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อการเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิดการเปล่ียนแปลงหรือ
ท าลายคุณค่าของระบบนิเวศและในขณะเดียวกันก็ช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีส่งผลให้การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติเกิดประโยชน์ต่อประชาชนท้องถิ่น 

Ceballos  Lascurain กล่าวว่า เป็นการท่องเท่ียว รูปแบบหนึ่งท่ีเกี่ยวข้องกับการเดินทาง
ไปยังแหล่งธรรมชาติโดยไม่ให้เกิดการรบกวนหรือท าความเสียหายแก่ธรรมชาติแต่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ช่ืนชม ศึกษาเรียนรู้และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตว์ป่า ตลอดจนลักษณะ       
ทางวัฒนธรรมท่ีปรากฏในแหล่งธรรมชาติเหล่านั้น 

Elizabeth Boo ให้ความหมายว่า การท่องเท่ียวแบบอิงธรรมชาติท่ีเอื้อประโยชน์ต่อการ
อนุรักษ์อันเนื่องมาจากการมีเงินทุนส าหรับการปกป้องดูแลรักษาพื้นท่ี มีการสร้างงานให้กับชุมชน  
หรือท้องถิ่น พร้อมท้ังให้การศึกษาและสร้างจิตส านึกด้านส่ิงแวดล้อม 

จากความหมายท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่าการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์หมายถึงการท่องเท่ียว
รูปแบบหนึ่งท่ีเกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและแหล่งวัฒนธรรมอย่างมีความรับผิดชอบ
โดยไม่ก่อให้เกิดกระบวนการความเสียหายแก่ทรัพยากร และส่ิงแวดล้อมโดยมุ่งเน้นศึกษาเพื่อช่ืนชม
ทัศนียภาพพรรณพืช รวมท้ังลักษณะทางวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีปรากฏในแหล่ง
ธรรมชาตินั้นอีกท้ังยังช่วยสร้าง เศรษฐกิจท่ีจะส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและท้องถิ่นด้วยแนวคิด 
พื้นฐานของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 

อิศรัฏฐ์ รินไธสง และคณะ (2552) ได้พูดถึงนักวิชาการหลายท่านว่าได้แสดงความคิดเห็นว่า
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์นั้น ควรจะมีหลักการต่าง ๆ ท่ีสรุปได้ดังนี้ 

1. เป็นการท่องเท่ียวท่ีไม่ก่อให้เกิดความเส่ือมโทรมทางสภาพแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นน้ า เสีย
ขยะ ตลอดจนการคมนาคม 

2. ก่อให้เกิดประโยชน์ในระยะยาวแก่ทรัพยากรชุมชนในท้องถิ่น และอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวเอง ส่วนหนึ่งของรายได้ควรย้อนไปสู่การอนุรักษ์ 

3. การเสริมสร้างประสบการณ์ให้นักท่องเท่ียวเป็นการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ส่ิงแวดล้อม
สภาพสังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่น ควรสนับสนุนให้นักท่องเท่ียวมีความรับผิดชอบท้ังด้านคุณธรรม
จริยธรรม และพฤติกรรมของตนเองท่ีมีต่อสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและวัฒนธรรมในชุมชนท่ีเป็น
แหล่งท่องเท่ียว 

4. ในการสร้างหรือการจัดการใดๆ ควรยอมรับในข้อจ ากัดจากสภาพแหล่งท่องเท่ียวตาม
ลักษณะท่ีเป็นอยู่ หากมีการพัฒนาหรือเปล่ียนแปลงควรเป็นไปเพื่อให้ทัศนียภาพของท้องถิ่นดีขึ้น
ตลอดจนการลงทุนทางด้านการท่องเท่ียวก็เป็นไปเพื่อสนับสนุนเศรษฐกิจและกิจกรรมต่าง  ๆ           
ในท้องถิ่น ไม่พึ่งพาการลงทุนของต่างชาติซึ่งเป็นการลดการไหลออกและรายได้ไปยังต่างประเทศ 
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5. ในการวางแผนตัดสินใจ และด าเนินงานตลอดจนการควบคุมควรให้คนในท้องถิ่นมีส่วน
ร่วมมากท่ีสุดมิใช่เป็นเพียงเป้าหมายของการท่องเท่ียว และให้บุคคลภายนอกมาคิดและตัดสินใจเพียง
ฝ่ายเดียว เพราะจะไม่เป็นไปตามความต้องการของคนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง 

6. ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเท่ียวมีบทบาทส าคัญในการอนุรักษ์การท่องเท่ียวให้มีคุณภาพ
ยั่งยืนหรือไม่เพียงใด การท าธุรกิจโดยมุ่งท าก าไรสูงสุดในระยะส้ัน เป็นการทุบหม้อข้าวตัวเอง อย่างไร
ก็ตามบริษัทนาเท่ียวก็สามารถเก็บเกี่ยวผลประโยชน์จากการท่องเท่ียวได้ตราบนานเท่านาน ถ้ามีการ
จัดท าธุรกิจท่ีถูกต้องเหมาะสม นับต้ังแต่การใช้วัสดุท่ีไม่ท าลายสภาพแวดล้อม และสามารถน ามาใช้
ใหม่ได้การมีมัคคุเทศก์ท่ีมีความรู้ในระบบนิเวศน์และวัฒนธรรมของแหล่งท่องเท่ียวอย่างแท้จริง การให้
การศึกษาแก่นักท่องเท่ียวเกี่ยวกับวัฒนธรรมประเพณีของท้องถิ่นท่ีเป็นจุดหมายปลายทางก่อนท่ีจะ 
ไปถึง ท้ังในรูปของภาพยนตร์ในเครื่องบิน เทปบันทึกเสียง และเอกสารเผยแพร่ 

7. มีการจัดการและควบคุมจ านวนนักท่องเท่ียวให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม และไม่เกินขีด
ความสามารถของชุมชนในท้องถิ่น และระบบนิเวศน์ของแหล่งท่องเท่ียวจะรองรับได้อีกท้ังมี
นักท่องเท่ียวสม่ าเสมอตลอดท้ังปีไม่ใช่มีเฉพาะฤดูกาล เพื่อสร้างความมั่นคงให้กับผู้ท่ีท างาน            
ในอุตสาหกรรมน้ า  

สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชน (2554) ได้กล่าวว่า หลักการของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์มี
หลักการท่ีส าคัญ คือ 

1. จะต้องมีการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรการท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติหรือทรัพยากรการท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมให้คงสภาพเดิมไว้ให้มากท่ีสุดไม่ถูกท าลายไป 

2.กระตุ้นจิตสานึกของคนในท้องถิ่นให้พยายามดูแลรักษาและปกป้องทรัพยากร            
การท่องเท่ียวเหล่านั้น โดยไม่กระท าการใด ๆ ท่ีเป็นผลเสียต่อทรัพยากรการท่องเท่ียวเพียงเพื่อหวัง
ผลประโยชน์ส่วนตน 

3. ให้ความรู้ความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียว เพื่อตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญของแหล่ง
ท่องเท่ียวที่ตนเดินทางเข้าไปเยือน และให้ความร่วมมือแก่ชุมชนในท้องถิ่นในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม
อันเป็นมรดกตกทอดของคนในท้องถิ่นนั้น ๆ ให้คงสภาพท่ีดีต่อไปนาน ๆ 

การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์สรุปได้ว่าการกระตุ้นให้นักท่องเท่ียวและคนในชุมชนตระหนักถึง
การดูแลรักษาอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียวเพื่อให้เกิดความยั่งยืนในด้านเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรม
และส่ิงแวดล้อม 
การท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม (Cultural based tourism )  

 - การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวไป
ยังแหล่งท่องเท่ียวทางโบราณคดีและประวัติศาสตร์เพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินในสถานท่ีท่องเท่ียวได้
ความรู้และมีความเข้าใจต่อประวัติศาสตร์และโบราณคดีในท้องถิ่นพื้นฐานของความรับผิดชอบและมี
จิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อมโดยท่ีประชาคมในท้องถิ่นมี
ส่วนร่วมต่อการจัดการท่องเท่ียว 

 - การท่องเท่ียวชมงานวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural & Traditional Tourism) 
หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวเพื่อชมงานประเพณีต่าง ๆ ท่ีชาวบ้านในท้องถิ่นนั้น ๆ จัดขึ้น ได้รับ
ความเพลิดเพลินต่ืนตาต่ืนใจในสุนทรียะศิลป์เพื่อศึกษาความเช่ือ การยอมรับนับถือ การเคารพ
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พิธีกรรมต่าง ๆ และได้รับความรู้มีความเข้าใจต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรมมีประสบการณ์ใหม่  ๆ
เพิ่มขึ้นบนพื้นฐานของความรับผิดชอบ และมี จิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและมรดกทาง
วัฒนธรรมโดยประชาคมในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการท่องเท่ียว 

- การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural Tourism/Village Tourism) หมายถึง การ
เดินทางท่องเท่ียวในหมู่บ้านชนบทท่ีมีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์ท่ีมีเอกลักษณ์พิเศษมี
ความโดดเด่น เพื่อความเพลิดเพลิน ได้ความรู้ดูผลงานสร้างสรรค์และภูมิปัญญาพื้นบ้าน มีความเข้าใจ
ในวัฒนธรรมท้องถิ่นบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมี จิตส านึกต่อการรักษามรดกทางทาง
วัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยประชาคมในท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการท่องเท่ียว 
องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

สายสุนีย์  สิงหทัศน์ (2555) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบท่ีส าคัญของการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 
กล่าวว่ามี 3 ประการ คือ 

1. การสร้างจิตส านึกเกี่ยวกับการอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม เพราะธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมถือว่าเป็นปัจจัยพื้นฐานส าคัญของแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติหากธรรมชาติและระบบนิเวศ
ได้รับผลกระทบจากการใช้ประโยชน์ในรูปแบบใดก็ตาม โอกาสท่ีธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมจะเส่ือม
โทรมลงหรือถูกท าลายลงก็มีอยู่สูง การให้ความรู้ความเข้าใจหรือการสร้างจิตส านึกแก่นักท่องเท่ียว
หรือผู้มาเยือนจึงเป็นส่ิงส าคัญ 

2. ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว ซึ่งมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบแรกโดยตรง เพราะ
การท่องเท่ียวชิงอนุรักษ์เป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีความปรารถนาหรือสนใจท่ีจะศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับ
ธรรมชาติในลักษณะต่างๆ และสภาพภูมิทัศน์ตามธรรมชาติตลอดจนธรรมชาติท่ียากล าบากต่อการ
เดินทางและท้าทาย 

3. การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น เพราะการท่องเท่ียวมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนท้องถิ่นในระยะยาวมากว่ากิจกรรมอื่นๆ การเปิดโอกาสให้ชุมชน
ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในรูปแบบต่าง ๆ จะช่วยให้ชุมชนได้รับผลประโยชน์จาก
การท่องเท่ียวทั้งทางตรงและทางอ้อม รูปแบบของการมีส่วนร่วมของชุมชน ได้แก่การลงทุนเกี่ยวกับส่ิง
อ านวยความสะดวกขนาดเล็กท่ีส่งผลกระทบส่ิงแวดล้อมต่ า การเป็นมัคคุเทศก์การน าสินค้าท่ีเป็น
ศิลปหัตถกรรมพื้นบ้านมาขายแก่นักท่องเท่ียว และการจ้างงานในส่วนการบริการอื่น ๆ เป็นต้น 

องค์ประกอบท่ีกล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์มีองค์ประกอบ
ส าคัญ คือ การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องนั้นจ าเป็นจะต้องมีจิตส านึกในการดูแล
อนุรักษ์รวมท้ังรับผิดชอบต่อการท่องเท่ียวอย่างจริงจังของกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีความสนใจในการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ 
การทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืน 

การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนถือได้ว่าเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับทุก ๆ แหล่งท่องเท่ียว เนื่องจาก      
การท่องเท่ียวจะต้องต้องมุ่งสู่การท่องเท่ียวแบบยั่งยืนเพื่อสามารถเอื้อประโยชน์ในทางเศรษฐกิจ สังคม
และส่ิงแวดล้อม ซึ่งความหมายของการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้อย่าง
หลากหลาย ดังต่อไปนี้ 
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Eber, 1992 : 3 การพัฒนาท่ีสามารถตอบสนองกับความต้องการของนักท่องเท่ียวและผู้
เป็นเจ้าของท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการปกป้องและสงวนรักษาโอกาสต่างๆของอนุชนรุ่นหลังด้วย 
รวมถึงการจัดการทรัพยากรเพื่อการตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกิจสังคมและความงามทาง
สุนทรียภาพ ในขณะท่ีสามารถรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศด้วย  

โดยการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2538) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวแบบยั่งยืนไว้
ว่า หมายถึง การท่องเท่ียว รวมถึงการจัดบริการอื่น ๆ ท้ังในปัจจุบันและอนาคต โดย 

1. ต้องด าเนินการภายใต้ขีดความสามารถของแหล่งธรรมชาติชุมชนขนบธรรมเนียม
ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตท่ีมีต่อขบวนการท่องเท่ียว 

2. ต้องตระหนักดีต่อการมีส่วนร่วมของประชากร ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม  
วิถีชีวิตท่ีมีต่อขบวนการท่องเท่ียว 

3. ต้องยอมรับให้ประชาชนทุกส่วนได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว
อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 

4. ต้องช้ีน าภายใต้ความปรารถนาของประชาชนท้องถิ่นและชุมชนในพื้นท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ 
ซึ่งสอดคล้องกับบุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2542) ได้ให้ความหมายการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน(Sustainable 
Tourism) ว่าหมายถึง การท่องเท่ียวกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มเล็กท่ีมีการจัดการอย่างดีเยี่ยมเพราะสามารถ
ด ารงไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเท่ียวให้มีความดึงดูดใจอย่างไม่เส่ือมคลาย และธุรกิจท่องเท่ียวมีการปรับปรุง 
คุณภาพให้ได้ผลก าไรอย่างเป็นธรรม โดยมีนักท่องเท่ียวเข้ามาเย่ียมเยือนสม่ าเสมออย่างเพียงพอ แต่มี
ผลกระทบทางลบต่อส่ิงแวดล้อมท่ีสุดอย่างยืนยาวรวมถึง  

ศรันย์เ ลิศ รักษ์มงคล (2540) ได้ให้ความหมายของการท่องเท่ียวแบบยั่งยืนไว้ว่า           
การพัฒนาการท่องเท่ียวให้มีลักษณะของการถ่ายทอดวัฒนธรรมให้นักท่องเท่ียวได้เรียนรู้วัฒนธรรมท่ีดี
ได้เข้าใจคุณค่าอันสูงส่งของวัฒนธรรมนั้นจะเป็นส่ิงก่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่ายท าให้คนไทยมีความรู้
มากขึ้นได้รายได้จาความรู้และนักท่องเท่ียวได้อรรถประโยชน์จากพุทธศาสนา ซึ่งส่ิงเหล่านี้ท า ให้มี
คุณภาพของการพัฒนาเกิดขึ้น 
ลักษณะของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

ลักษณะของการท่องเท่ียวแบบยั่งยืน ถือได้ว่าเป็นส่ิงท่ีส าคัญท่ีสามารถบ่งบอกถึงความเป็น
จุดเด่น หรือเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ได้อย่างสมบูรณ์และสามารถน าไปสู่การจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพได้โดยมีนักวิชาการได้กล่าวไว้ดังนี้ 

อุษาวด ีพูลพิพัฒน์ (2545) การท่องเท่ียวแบบยั่งยืน ควรมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
1. เป็นการท่องเท่ียวท่ีมีความต่อเนื่อง (Continuity) หมายถึง ความต่อเนื่องของ

ทรัพยากรธรรมชาติและความต่อเนื่องของวัฒนธรรมซึ่งจัดเป็นทรัพยากรหลักในการท่องเท่ียว และ
สามารถมอบประสบการณ์นันทนาการท่ีดีให้แก่นักท่องเท่ียว 

2. เป็นการท่องเท่ียวที่มีคุณภาพ (Quality) หมายถึง การเน้นคุณภาพของสามส่วนหลัก คือ 
คุณภาพของส่ิงแวดล้อมคุณภาพของประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวได้รับ และคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชน 

3. เป็นการท่องเท่ียวที่มีความสมดุล (Balance) หมายถึง ความสมดุลระหว่างความต้องการ
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ความต้องการของชุมชนท้องถิ่นและขีดความสามารถของทรัพยากรในส่วน
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ของลักษณะของการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน สรุปได้ว่า เป็นการท่องเท่ียวท่ีเกิดจากความรับผิดชอบ      
จากทุก ๆ ฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องรวมถึงการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนท้องถิ่นใน การจัดการทรัพยากร      
การท่องเท่ียวอย่างมีคุณค่า 
หลักการพื้นฐานของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

แชร์เลย์ อีเบอร์ (Shirley Eber, 1992) ได้อธิบายถึงหลักการพื้นฐาน (Principles) ของการ
ท่องเท่ียวแบบยั่งยืน 10 ประการ ดังนี้ 

1 . ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย า ก ร อ ย่ า ง ยั่ ง ยื น  ( Using Resource Sustainable) เ ป็ น ก า ร ใ ช้
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมอย่างพอดีเท่าท่ีจ าเป็นและประหยัด เพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรให้มีการ
ใช้ยาวนานขึ้น 

2. การลดการบริโภคของเสียท่ีเกินความจ าเป็น(Reducing Over Consumption and 
Waste) เป็นการลดการบริโภคท่ีมากเกิดความจ าเป็นและการลดของเสียเพื่อช่วยลดค่าใช้จ่ายในการ
ท านุบ ารุงรักษาส่ิงแวดล้อมท่ีถูกท าลายในระยะยาว และเพิ่มคุณภาพของการท่องเท่ียวด้วย 

3. การรักษาความหลากหลาย (Maintaining Diversity) เป็นการรักษาความหลากหลาย
ของธรรมชาติและวัฒนธรรม ซึ่งมีความส าคัญต่อการท่องเท่ียวในระยะยาว และช่วยขยายฐานของการ
ท่องเท่ียวด้วย 

4. การรวมการพัฒนาการท่องเท่ียวเข้าอยู่ในการวางแผน ( Integrating Tourism into 
Planning) เป็นการรวมการพัฒนาการท่องเท่ียวเข้ากับแผนพัฒนาแห่งชาติและแผนพัฒนาท้องถิ่นอีก
ท้ังมีการประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อม (Environmental Impact Assessment- EIA) ซึ่งการ
ประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อม หมายถึง การใช้หลักวิชาการในการคาดการณ์เกี่ยวกับผลกระทบท้ัง
ทางด้านบวกและด้านลบของการด าเนินโครงการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีจะมีต่อส่ิงแวดล้อมทุกด้านท้ัง
ด้านทรัพยากรท่องเท่ียว เศรษฐกิจ และสังคม เพื่อหาทางป้องกันผลกระทบด้านลบท่ีอาจเกิดขึ้น     
ให้เกิดข้ึนน้อยท่ีสุด อันจะช่วยขยายศักยภาพการท่องเท่ียวในระยะยาว 

5. การสนับสนุนเศรษฐกิจท้องถิ่น (Supporting Local Economics) เป็นการรองรับ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจของท้องถิ่น โดยพิจารณาควบคู่ไปกับด้านราคาและคุณค่าของส่ิงแวดล้อม ซึ่งไม่
เพียงแต่จะช่วยให้เกิดการประหยัด แต่ยังป้องกันการท าลายส่ิงแวดล้อมด้วย 

6. การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น (Involving Local Communities) เป็นการให้ชุมชน
ท้องถิ่นมีส่วนร่วมทางการท่องเท่ียวอย่างเต็มท่ี ซึ่งไม่เพียงแต่สร้างผลประโยชน์ตอบแทนให้แก่
ประชาชนในท้องถิ่น และส่ิงแวดล้อมโดยรวม แต่ยังช่วยยกระดับคุณภาพการจัดการท่องเท่ียวด้วย 

7. การปรึกษากันระหว่างผู้เช่ียวชาญและสาธารณชน (Consulting Stakeholders and 
the Public) เป็นการปรึกษาหารือกันอย่างสม่ าเสมอระหว่างรัฐบาลผู้ประกอบการ ประชาชนท้องถิ่น 
องค์กรและสถาบันที่เกี่ยวข้องเพื่อเข้าร่วมกันในทิศทางเดียวกันรวมท้ังร่วมแก้ปัญหาและลดข้อขัดแย้ง
ในผลประโยชน์ 

8. การฝึกอบรมบุคลากร (Training Staff) เป็นการฝึกอบรมบุคลากรท้องถิ่นทุกประเภททุก
ระดับให้มีความรู้เกี่ยวกับแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบยั่งยืน ซึ่งจะช่วยยกระดับของการ
บริการท่องเท่ียว 



74 
   

9. การตอบสนองการตลาดท่องเท่ียว (Marketing Tourism Responsibly) เป็นการ
จัดเตรียมข้อมูลข่าวสารการท่องเท่ียวอย่างพร้อมมูลเพื่อเผยแพร่ไปยังนักท่องเท่ียวให้เข้าใจ และ
เคารพในส่ิงแวดล้อม ธรรมชาติและวัฒนธรรมของแหล่งท่องเท่ียว อีกท้ัง ช่วยยกระดับความพอใจของ
นักท่องเท่ียวด้วย 

10. การวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพ (Undertaking Research) เป็นการวิจัยและติดตาม
ตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อช่วยในการแก้ไขปัญหา และเพิ่มผลประโยชน์ให้กับแหล่งท่องเท่ียว
นักท่องเท่ียวรวมถึงนักลงทุน 

รูปแบบการท่องเท่ียวแบบยั่งยืนตามแผนปฏิบัติการ 21 หรือ Agenda 21 ตามปฏิญญาริโอ
ในการประชุมสหประชาชาติว่าด้วยส่ิงแวดล้อมและการพัฒนา (The United Nations Conference 
of Environment and Development) เมื่อเดือนมิถุนายน ค.ศ. 1992 (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548) 
ท าให้การท่องเท่ียวต้องปรับตัวสู่การท่องเท่ียวแบบยั่งยืน (Sustainable Tourism) ท่ีต้องค านึงถึง
ผลกระทบส่ิงแวดล้อม และจาการท่องเท่ียวแบบยั่ งยืนนี้น าไปสู่การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์
(Conservation Tourism) แล้วจากการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ก็น าไปสู่การท่องเท่ียวรูปแบบใหม่      
อีก 2 รูปแบบ คือ 

1. การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เป็นการท่องเท่ียวธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ์
เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมท่ีเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ เพื่อให้ได้รับความสนุกสนานเพลิดเพลิน
และมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการส่ิงแวดล้อมและการท่องเท่ียว
อย่างดีรวมถึง การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น โดยมุ่งเน้นให้เกิด จิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศ
อย่างยั่งยืน อันได้แก่การท่องเท่ียวเชิงการศึกษาธรรมชาติการท่องเท่ียวเชิงผจญภัย การท่องเท่ียวเชิง
เกษตร การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพทางธรรมชาติ เป็นต้น 

2. การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เป็นการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียว
วัฒนธรรมหรือชมงานประเพณีต่าง  ๆ ท่ีชุมชนท้องถิ่นนั้นจัดขึ้น เพื่อให้ได้รับความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน พร้อมท้ังได้ศึกษาความเช่ือ ความเข้าใจต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรม มีประสบการณ์   
ใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นภายใต้การจัดการส่ิงแวดล้อมและการท่องเท่ียวอย่างดีรวมถึงการมีส่วนร่วมของท้องถิ่น
โดยมุ่งเน้นให้มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน อันได้แก่การท่องเท่ียว
เชิงประวัติศาสตร์การท่องเท่ียวงานประเพณีและศิลปวัฒนธรรม การท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท      
การท่องเท่ียวเชิงกีฬาและบันเทิง การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรม เป็นต้น 

สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชน (2554) การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน (sustainable tourism)       
มีหลักการท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน (sustainable development) ซึ่งเป็นกระแสของ
ความคิดหลักของโลกในช่วง 2 ทศวรรษท่ีผ่านมา ได้รับความสนับสนุนจากคณะกรรมาธิการว่าด้วย
การพัฒนาอย่างยั่งยืน (Commission on Sustainable Development) ขององค์การสหประชาชาติ
ซึ่งหลักการโดยท่ัวไปของการพัฒนาอย่างยั่งยืน คือ จะต้องมีการอนุรักษ์และการใช้ทรัพยากรอย่าง
พอดีเพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์ต่อไปได้ในระยะเวลายาวนาน และมีการกระจายผลประโยชน์ให้แก่
คนส่วนใหญ่ รวมท้ังมีการร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้ท่ีเกี่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสีย เมื่อน า
หลักการนี้มาปรับใช้กับการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน จึงมีจุดเน้นท่ีส าคัญดังนี้ 
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1. จะต้องดูแลทรัพยากรการท่องเท่ียว ให้สามารถใช้ประโยชน์ต่อไปได้ในระยะเวลายาวนาน
จนถึงช่ัวลูกช่ัวหลาน มิใช่เพียงเพื่อคนรุ่นปัจจุบันเท่านั้น 

2. ลดการใช้ทรัพยากรอย่างส้ินเปลือง และลดปริมาณของเสียท่ีจะเป็นอันตรายต่อ
ส่ิงแวดล้อม 

3. มีการกระจายรายได้และผลประโยชน์ให้แก่คนในท้องถิ่นท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวต้ังอยู่เปิด
โอกาสให้ชุมชนในท้องถิ่นได้เข้าร่วมในการจัดการ และการให้บริการแก่นักท่องเท่ียว 

4. มีการประชุมปรึกษาหารือกันอย่างสม่ าเสมอระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น หน่วยงาน
และองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเท่ียว และชุมชนในท้องถิ่น เพื่ อการวางแผนงาน          
การจัดสรรงบประมาณ และการจัดการทรัพยากรอย่างเหมาะสม 

5. มีการสร้างเครือข่ายเพื่อเผยแพร่แนวคิด การศึกษาวิจัย และความรู้เกี่ยวกับการท่องเท่ียว
อย่างยั่งยืน ออกไปในหมู่ประชาชน ท้ังภายในประเทศและระหว่างประเทศอย่างกว้างขวาง 
การตลาดท่องเที่ยว 

การท่ีคนจะเดินทางไปท่องเท่ียวยังสถานท่ีใดก็ตาม ย่อมต้องมีส่ิงจูงใจให้เกิดความต้องการ
เดินทางท่องเท่ียวไปยังสถานท่ีนั้น ๆ แม้ว่าสถานท่ีนั้นจะมีส่ิงท่ีดีงามขนาดไหน แต่ถ้าไม่ถูกน าออกไป
บอกให้คนอื่นได้รู้ก็จะเปล่าประโยชน์ท่ีจะชักน าให้ใครมาเท่ียวชมได้ (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548) 
ดังนั้นการตลาดท่องเท่ียว (Tourism Marketing) จึงเป็นการให้บริการแก่นักท่องเท่ียว โดยมุ่งผลิต
สินค้าทางการท่องเท่ียวท่ีตรงกับความต้องการ และค านึงถึงประโยชน์สูงสุดท่ีนักท่องเท่ียวพึงได้รับ 
เมื่อเปรียบเทียบกับค่าใช้จ่ายและข้อเสนอทางธุรกิจของคู่แข่งขัน (ทักษิณา คุณารักษ์, 2550)  

ตลาดการท่องเท่ียว เป็นตลาดบริการ ท่ีลูกค้ามีอิสระในการเลือกบริโภคสินค้าและบริการ
มากท่ีสุด องค์ประกอบของตลาดจึงมีลักษณะเฉพาะ ดังนี้ (ฉลองศรีพิมลสมพงศ์, 2551)   

1. ผู้ ช้ือ ได้แก่  นักท่องเท่ียว นักทัศนาจร ท้ังภายในประเทศและระหว่างประเทศ         
ความต้องการเดินทางท่องเท่ียวและบริโภคสินค้าการท่องเท่ียวมีความยืดหยุ่นและเปล่ียนแปลงสูงมาก
เนื่องมาจากปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม ราคาการท่องเท่ียว ฤดูกาล สมัยนิยม รสนิยม ทัศนคติ
ประสบการณ์ส่วนตัวของนักท่องเท่ียว และเหตุการณ์ส าคัญอื่น ๆ ท่ีเกิดขึ้นอย่างกะทันหัน ซึ่งเป็น
ปัจจัยท่ีควบคุมไม่ได้แต่อาจสามารถคาดการณ์ได้ล่วงหน้าว่าจะมีผลกระทบอะไรบ้างต่อตลาดการ
ท่องเท่ียว ความต้องการการท่องเท่ียว แบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท คือ 

1.1 ความต้องการปัจจุบัน (Actual Demand) หมายถึง นักท่องเท่ียวท่ีมีความพร้อมและ
เต็มใจท่ีจะจ่ายค่าสินค้าหรือบริการท่ีก าหนดไว้ในขณะนั้น และเดินทางทันที 

1.2 ความต้องการท่ีมีแนวโน้ม (Potential Demand) หมายถึง นักท่องเท่ียวมีแนวโน้มท่ี
จะเดินทางเพราะมีความต้องการอยู่แล้ว แต่ขาดองค์ประกอบอื่น เช่น เงิน เวลา และการจัดการเพื่อ
เดินทาง ซึ่งความต้องการแบบได้สามารถโน้มน้าวให้เป็น Actual Demand ได้โดยอาศัยการ
พัฒนาการให้บริการและระบบการตลาดของธุรกิจน าเท่ียว 

1.3 ความต้องการท่ีอาจเกิดขึ้นได้ (Deferred Demand) หมายถึง ความต้องการเดินทาง
ท่องเท่ียวมีอยู่ในส่วนลึกของจิตใจทุกคน แต่ไม่มีใครรู้หรือไม่มีข้อมูลของแหล่งท่องเท่ียวต่าง  ๆ          
ท่ีน่าสนใจ ความต้องการแบบนี้อาจชักจูงให้เกิดข้ึนได้โดยอาศัยการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ เทคนิคการ
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ขาย การอ านวยความสะดวกในการติดต่อต่าง ๆ ตลอดจน การพัฒนาระบบข้อมูล ก็อาจกระตุ้นให้เกิด
ความต้องการท่องเท่ียวได้โดยไม่ยากนัก 

2. ผู้ขาย ได้แก่ผู้ประกอบธุรกิจจัดหาสินค้าและบริการการท่องเท่ียว (Travel Suppliers) 
ผลิตวัตถุดิบในลักษณะการแปรรูปสินค้าและบริการ เช่น ท่ีพักในโรงแรม การเดินทางโดยเครื่องบิน
การบริการอาหารและเครื่องด่ืม การเข้าชมการแสดงในสถานท่ีและแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ และสินค้า
หรือบริการอื่น ๆ ในสายของสินค้าเดียวกัน โดยขายให้แก่กลุ่มผู้ซื้อ ดังนี้ 

2.1 ขายตรงให้แก่นักท่องเท่ียว (Direct Sales)  
2.2 ขายให้แก่ผู้ผลิตรายการน าเท่ียวแบบเหมาจ่าย (Tour Operator)  
2.3 ขายให้แก่บริษัทตัวแทนจ าหน่าย (Travel Agent)  

ผู้ผลิตรายการน าเท่ียวแบบเหมาจ่าย และบริษัทตัวแทนจ าหน่าย จะเป็นท้ังผู้ซื้อและผู้ขาย
ในเวลาเดียวกัน จึงจ าเป็นต้องศึกษาและวิจัยเพื่อท าความรู้จักเข้าใจ ความต้องการของนักท่องเท่ียว
และลูกค้ากลุ่มเป้าหมายเป็นอย่างดีในเชิงเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และจิตวิทยา ในการบริโภค       
มีความรู้ถึงลักษณะ และรูปแบบท่ีแตกต่างกันของการเดินทางท่องเท่ียว  

ผู้ขายควรมีความร่วมมือกันระหว่างธุรกิจ เนื่องจากธุรกิจการท่องเท่ียวเป็นธุรกิจท่ีผสม
สินค้าและบริการเข้าด้วยกัน ความร่วมมือกันระหว่างธุรกิจจะสร้างความมั่นคงให้แก่ธุรกิจในด้านการ
ลงทุนอ านาจการต่อรอง การปรับปรุงคุณภาพสินค้าและบริการ เช่น การกันท่ีนั่งของสายการบิน     
ไว้ให้แก่ลูกค้าของบริษัทท่ีสายการบินเป็นพันธมิตรอยู่ การให้ห้องพักแก่ผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมท่ีมี
ความร่วมมือกัน ซึ่งจะท าให้ตลาดการท่องเท่ียวเจริญเติบโต ผู้ซื้อได้รับสินค้าและบริการท่ีถูกต้องและ
ยุติธรรม 

3. สินค้าและบริการ สินค้าในตลาดการท่องเท่ียว แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ สินค้าท่ีเกิดขึ้น
เองตามธรรมชาติได้แก่ ทรัพยากรท่องเท่ียวทางธรรมชาติต่าง ๆ ได้แก่ น้ าตก ภูเขา ทะเล ภูมิประเทศ 
ภูมิอากาศ เป็นต้น และสินค้าท่ีมนุษย์สร้างขึ้น ได้แก่ส่ิงก่อสร้างท่ีส าคัญ ส่ิงดึงดูดใจทางด้านวัฒนธรรม 
สินค้าและบริการท่ีอ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเท่ียว  

นอกจากนี้สินค้าการท่องเท่ียวยังลักษณะเฉพาะท่ีมีความแตกต่างจากสินค้าอุปโภคบริโภค
ท่ัวไปอย่างชัดเจน ดังนี้ (ฉลองศรีพิมลสมพงศ์, 2551)  

1. สินค้ามีลักษณะเป็นนามธรรม ไม่สามารถจับต้องหรือสัมผัสก่อนการตัดสินใจซื้อได้เช่น 
การเท่ียวชมสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ลูกค้าจะซื้อจากจินตนาการ อารมณ์ความรู้ สึกส่วนตัว          
และประสบการณ์ 

2. สินค้ามีเอกลักษณ์มีเฉพาะแบบเดียวไม่เหมือนใคร ไม่ว่าจะเป็นส่ิงดึงดูดใจทางธรรมชาติ 
(Natural Attractions) หรือส่ิงดึงดูดใจท่ีมนุษย์สร้างขึ้น (Man-Made Attractions) ซึ่งอาจมีบางส่วน
ท่ีสร้างเลียนแบบจนดูเหมือนกันหรือคล้ายคลึงกันด้วย แต่ผู้ขายก็ต้องพยายามเลือกสรรใช้กลยุทธ์การ
สร้างความแตกต่างในตัวสินค้าให้มีความแปลกแตกต่างจากสินค้าของคู่แข่งขันและอยู่ในความนิยม
ของลูกค้าเพื่อรักษาตลาดไว้ 

3. การผลิตและบริโภคสินค้าเกิดขึ้นในเวลาและสถานท่ีเดียวกัน เช่น การเดินทางโดย
เครื่องบิน การเข้าพักในโรงแรม ลูกค้าจะสามารถบริโภคได้ในเวลาและสถานท่ีท่ีก าหนดเท่านั้น 
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4. กระบวนการซื้อขายสินค้าและบริการไม่สามารถแยกออกจากกันได้เช่น การซื้อรายการ
น าเท่ียวแบบเหมาจ่าย (Package Tour) ผู้ประกอบธุรกิจจัดน าเท่ียวต้องให้บริการต้ังแต่เริ่มออก
เดินทางจนกลับถึงบ้านหรือกลับมาถึงจุดเริ่มต้นของการเดินทาง กระบวนการซื้อขายจึงส้ินสุดลง     
การเดินทางโดยเครื่องบินและการเข้าพักในโรงแรมก็เช่นเดียวกัน ผู้ซื้อจะได้รับการการบริการ
ตลอดเวลาการบริโภคสินค้านั้น 

5. สินค้ามีลักษณะ “เน่าเสีย” ถ้าลูกค้าไม่มาบริโภคหรือใช้บริการในเวลาท่ีก าหนด เช่น การ
ยกเลิกการเดินทางของกลุ่มทัวร์สินค้าและบริการจะถูกท้ิงไปเฉยๆ เป็นลูกโซ่ ต้ังแต่การยกเลิกเท่ียวบิน 
โรงแรม ร้านอาหาร และการน าชมสถานท่ีต่าง ๆ ถ้าไม่มีลูกค้าอื่นมาซื้อสินค้าและบริการให้ทันในเวลา
นั้น สินค้าและบริการนั้นก็เสียไปเลย รายได้สูญเปล่า ไม่มีโอกาสในการขายมากเหมือนสินค้าอื่น 

6. สินค้าการท่องเท่ียวจะขายได้มากหรือน้อยขึ้นอยู่กับฤดูกาล สภาพภูมิอากาศ เวลาของ
การบริโภค เช่น ท่ีพักแรมตามสถานท่ีตากอากาศชายทะเลจะเต็มเฉพาะฤดูร้อน ในฤดูหนาวแทบไม่มี
คนเข้าพัก ความต้องการเดินทางโดยเท่ียวบินวันจันทร์หรือวันศุกร์จะมากกว่าเท่ียวบินวันอังคารถึงวัน
พฤหัสบดี 

7. การซื้อขายสินค้าการท่องเท่ียวมักเป็นการซื้อขายร่วมกันในคราวเดียวกัน ถึงแม้จะต่าง
เจ้าของกัน จึงต้องการความร่วมมือทางธุรกิจสูง เช่น การซื้อขายต๋ัวเครื่องบินและบริการเรือส าราญ
(Fly/Cruise Packages) หรือการซื้อขายสินค้าการท่องเท่ียวอย่างใดอย่างหนึ่ง ก่อให้เกิดการซื้อขาย
สินค้าและบริการในธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องท้ังทางตรงและทางอ้อม เช่น การเดินทางโดยเรือส าราญ ลูกค้า
ต้องการสินค้าและบริการอื่น ๆ ในท่าเรือท่ีจอดแวะ เช่น การเท่ียวชมสถานท่ี รถยนต์รับจ้าง         
ร้านขายของท่ีระลึก เป็นต้น 
การจัดการทรัพยากรการเกษตร 

ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้เรื่องทรัพยากรการเกษตรมีความเกี่ยวข้องกับปัจจัยในการผลิตทาง
การเกษตรประเภทต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในท้องถิ่น เช่น ทรัพยากรดินทรัพยากรน้ าความรักหลายทางชีวภาพ 

แรงงานองค์ความรู้ในเรื่องความเช่ือ ฯลฯ ซึ่งทรัพยากรเหล่านี้ได้ถูกน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์
ในลักษณะต่าง ๆ จากกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรหลักการ และแนวความคิดการจัดการ
ทรัพยากรเกษตร ดังต่อไปนี้ 

การจัดการทรัพยากรการเกษตรโดยท่ัวไป หมายถึง การเลือกรูปแบบหรือวิธีการสร้าง
ผลผลิตการเกษตรซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ต่อทรัพยากรการเกษตรในลักษณะการ
จัดหา 

การรักษาและการใช้ประโยชน์ท้ังนี้แต่ละท้องถิ่นจะมีการจัดการทรัพยากรการเกษตรท่ี
แตกต่างกันไป 

ตามลักษณะภูมิประเทศภูมิอากาศตลอดจนบริบทด้านสถาบันในท้องถิ่นส าหรับแนวคิดการ
จัดการทรัพยากรการเกษตรต่อไปนี้ 

โดยท่ัวไปการเกษตรในเขตร้อนจะพึ่งพาทรัพยากรทางธรรมชาติทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถิ่น
ภูมิปัญญาพื้นบ้าน ทักษะและสถาบันของชุมชนระบบการเกษตรท้องถิ่นในเขตร้อนจะมีลักษณะ
รูปแบบท่ีมีหลากหลายจ าเพาะส าหรับพื้นท่ี และระบบนิเวศการเกษตรนั้นนั้นเป็นระบบการเกษตร     
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ท่ีพัฒนาขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้การลองผิดลองถูกของเกษตรกรท่ีส่ังสมกันมาบอกต่อกันมาต้ังแต่
รุ่นศูนย์รุ่นจนตกผลึกเป็นความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติ 

อย่างไรก็ตามเม่ือเงื่อนไขในท้องถิ่นเปล่ียนแปลงไป เช่น มีประชากรท่ีเพิ่มขึ้นอย่างหนาแน่น
หรือการเข้ามามีอิทธิพลของวัฒนธรรมต่างประเทศส่ิงเหล่านี้ย่อมมีผลต่อระบบ เกษตรของท้องถิ่นใน
เขตร้อนให้มีการเป ล่ียนแปลงไปถ้าการปรับตัวไปตามเงื่ อนไขใหม่ เกิดขึ้น ไม่ รวดเร็ วพอ
ทรัพยากรธรรมชาติและการเกษตรระบบนิเวศต่าง ๆ จะเส่ือมโทรมลงอย่างรวดเร็ว รวมท้ังสังคมท่ียัง
จะต้องพึ่งพาอาศัยทรัพยากรเหล่านี้ก็จะเส่ือมสลายลงไปด้วยการท าเกษตรในเขตร้อนมีสองลักษณะคือ
พึ่งพาปัจจัยการผลิตภายนอกเพิ่มมากขึ้นและพึ่งพาตนเองเพิ่มขึ้นดังลักษณะนี้ (วิฑูรย์, 2547)  

1. การเกษตรที่พึ่งพาปัจจัยการผลิตจากภายนอก 
ปัจจัยการผลิตภายนอกท่ีเกษตรกรมีการพึ่งพาท่ีสุดคือ ปุ๋ยเคมีและสารก าจัดศัตรูพืชรวมท้ัง

เมล็ดพันธุ์ลูกผสมเครื่องจักรส าหรับการเกษตรท่ีใช้พลังงานของฟอสซิล และระบบชลประทานขนาด
ใหญ่ระบบการเกษตรแบบนี้ใช่ ทรัพยากรท่ีไม่หมุนเวียนค่อนข้างมากโดยเฉพาะน้ ามันเช้ือเพลิงและ
ฟอสเฟตอีกท้ังระบบนี้ต้องใช้เงินทุนจ านวนมากและยังต้องพึ่งพากลไกการตลาดสูงโดยใช้ค่าใช้จ่ายใน
การซื้อหาปัจจัย การผลิตท่ีได้มาจากรายได้การขายผลผลิตดังนั้นระบบเกษตรแบบนี้จึงอาจประสบ
ความส าเร็จเฉพาะพื้นท่ีท่ีมีระบบนิเวศค่อนข้างจะสมบูรณ์และสามารถ ควบคุมได้ง่าย (เช่น ในระบบ
นิเวศเกษตรในเขตพื้นท่ีชลประทาน) ปัจจุบันมีการพัฒนาระบบขนส่งการตลาดและการพัฒนาพันธุ์พืช
ใหม่ท าให้ระบบเกษตรท่ีพึ่งพา ปัจจัยภายนอกขยายตัวอย่างรวดเร็วโดยระบบเกษตรสมัยใหม่แบบนี้
พบมากในเขตเศรษฐกิจก้าวหน้าของประเทศก าลังพัฒนาโดยเฉพาะในทวีปเอเชียอย่างไรก็ตามมีการใช้
ปัจจัยการผลิตและสารก าจัดศัตรูพืชมากจนท าให้ระบบนิเวศเสียสมดุล ส่งผลกระทบต่อรากฐานทาง
เศรษฐกิจสังคมและการเมือง 

2. การเกษตรแบบพึ่งพาตนเอง 
เป็นระบบท่ีอาศัยปัจจัยการผลิตจากภายนอกจ านวนไม่มากนักเป็นระบบเกษตรท่ีสามารถ

พบเห็นได้หลายท่ีโดยเฉพาะในเขตท่ีระบบนิเวศมีความซับซ้อน และหลากหลายจนเกษตรกรนั้นไม่
สามารถใช้วิธีการผลิตแบบใหม่ได้นอกจากนี้โครงสร้างทางนิเวศน์และการอ านวยความสะดวก        
ไม่เอื้ออ านวยให้มีปัจจัยการผลิตจากภายนอกได้ (อาจเกิดจากระบบการขนส่งท่ีไม่พร้อมและ       
ขาดแคลนเงินทุน ท่ีเป็นปัจจัยหลัก) ในพื้นท่ีประเภทนี้อาจมีการใช้ปัจจัยการผลิตปุ๋ยเคมีและสารก าจัด
ศัตรูพืชบ้างเล็กน้อยแต่ก็จ ากัดอยู่เฉพาะเกษตรกร ท่ีมีเงินทุนเพียงไม่กี่รายและในพื้นท่ีพาณิชไม่มากนัก
ระบบเกษตรนี้เกษตรกรไม่มีองค์ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการเกษตรแบบใหม่ท่ีเหมาะสมกับระบบ
นิเวศหรือเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมก็ยังไม่สามารถพัฒนาขึ้นอย่างจริงจังเกษตรกรจึงต้องเร่งผลิตโดยอาศัย
ความอุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศจนระบบนิเวศเส่ือมลง การขยายพื้นท่ีเกษตรก็ยิ่งท าให้มีการท าลาย
ป่าไม้และส่ิงแวดล้อม เช่น ระบบดินเส่ือมโทรม และโรคแมลงระบาดอย่างมากในพื้นท่ี เป็นต้น 

ในการจ าแนกรูปแบบการจัดทรัพยากรเกษตรของท้องถิ่นโดยท่ัวไปจะจ าแนกไปตามเสนอ
รูปแบบการผลิตซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายได้แก่ (วันเพ็ญ, 2547)  

1. การเกษตรแบบยังชีพ (Subsistence Agriculture)  
ระบบนี้ในประเทศไทยยังมีให้พบเห็นบ้างจัดเป็นการเพาะปลูกแบบด้ังเดิมหรือประเพณีแบบ

หนึ่งท่ีปลูกพืชเล้ียงสัตว์ไว้เป็นอาหารหรือบริโภคในครัวเรือนรวมท้ังใช้ในพิธีกรรมต่าง  ๆ ไม่ได้มีการ
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ผลิตเหลือใช้เหลือขายอย่างท่ี ระบบการเกษตรอย่างอื่นกระท าอาจเป็นแบบตึงยังชีพท่ีอนุโลมให้กับ
การใช้เวลาปลูกพืชเพื่อขายหรือระหว่างร้อยละ 25 ถึงร้อยละ 50 ของเวลาท างานเพื่อการเกษตร
ท้ังหมดโครงสร้างการผลิตในระบบเกษตรแบบยังชีพอาจเป็นการปลูกพืชผัก ผลไม้ไม้ดอก พืชไร่ หรือ
การเล้ียงสัตว์ในพื้นท่ีขนาดเล็กเล็กผลผลิตได้มีในปริมาณไม่มากนัก เกษตรกรไม่ จ าเป็นต้องอาศัย
ความสามารถหรือความรู้เงินทุนเพราะเป็นการเกษตรขนาดเล็กท่ีอาศัยการท าเพื่อพออยู่พอกินและให้ 
ได้เงินมาจัดหาปัจจัยท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตเท่านั้น 

2. การเกษตรแบบขยายพื้นท่ี (Extensive cultivation)  
เป็นการเพาะปลูกในบริเวณท่ีมีเนื้อท่ีกว้างขวางแต่มีแรงงานคนหรือสัตว์น้อยเพื่อความ

สะดวกในการด าเนินงานให้ได้ผลผลิตท่ีสูงจึงต้องใช้วิทยาการหรือใช้เครื่องจักรกลในการช่วยแบ่งเบา
ภาระแรงงานคนหรือสัตว์ในการบุกเบิกการเกษตรเช่นไถคราด เพาะปลูก บ ารุงรักษาและการเก็บเกี่ยว
ผลผลิต การเพาะปลูกนั้นจะเป็นพืช ชนิดเดียว เช่น ข้าวสาลีข้าวโพด อ้อย เป็นต้นซึ่งตามความหมาย
นั้นการเกษตรแบบขยายพื้นท่ีก็จะมีลักษณะตรงกับ”ระบบการเกษตรแบบเด่ียว” ท่ีมุ่งเพื่อการค้าหรือ
ธุรกิจเป็นส าคัญ ส าหรับประเทศไทยนั้นการผลิตประเภทเดียวเต็มพื้นท่ีมีลักษณะการผลิตแบบขายสด
และเป็นวัตถุดิบในอุตสาหกรรมต่าง ๆ เพื่อเป้าหมายส่งออกยังต่างประเทศ 

3. การเกษตรแบบเข้มข้น (Intensive farming)  
การเกษตรแบบเข้มข้นระบบนี้นับว่าเป็นเป้าหมายของการพัฒนาในทุกประเทศท้ังนี้เนื่อง

ด้วยพื้นท่ีถือครองการเกษตรมีจ ากัดเมื่อเปรียบเทียบสัดส่วนกับการเพิ่มขึ้นของประชากรโลกการผลิต
ระบบนี้คือการเพาะปลูกในจ านวนมากและต่างชนิดกันในเนื้อที่ท่ีจ ากัดท่ีมีประชากรอาศัยอยู่หนังแน่น
จึงต้องทุ่มเทพลังงานในการช่วยกันเพาะปลูก ด้วยวิธีการต่าง ๆ หรือพยายามเพิ่มเงินทุนให้มากกว่า
เดิมเพื่อจะได้มาซึ่งผลผลิตท่ีมีปริมาณสูงในการนี้ต้องอาศัยความสมบูรณ์ของดินตามแหล่งธรรมชาติ
หรือใช้ปุ๋ยเพื่อเพิ่ม คุณค่าธาตุอาหารในดินให้มากขึ้นและมักใช้แรงงานคนหรือสัตว์มากกว่าเครื่องจักร
การเพาะปลูกแบบนี้จ าเป็นส าหรับประเทศท่ีมีดินท่ีสมบูรณ์น้อยและเงินทุนในการลงทุนท่ีจ ากัด
วิทยาการท่ีไม่ล้าสมัยแต่มีประชากรมากเช่นจีนอินเดียเป็นต้นส าหรับไทยนั้นก็มีการเกษตรแบบเข้มข้น
ท้ังเกษตรกรรายเล็กท่ีผลิตเพื่อบริโภคหรือขายและเกษตรกรรายใหญ่ท่ีผลิตเพื่อการค้าโดยตรง 

4. เกษตรแบบธุรกิจและอุตสาหกรรม (Agribusiness)  
ระบบการเกษตรแบบธุรกิจและอุตสาหกรรมมีเป้าหมายเพื่อการค้าโดยตรงการเกษตร

เหล่านี้มีการปรับปรุงเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและมีการวิจัยศึกษาทุกส่วนท่ีเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็น
กระบวนการผลิต วิทยาการหลังการเก็บเกี่ยว ปัจจัยทางกายภาพพื้นท่ีของการท าเกษตรและปัจจัย
ทางเศรษฐกิจสังคมการ ขนส่ง และการตลาด 

5. การเกษตรนิเวศ (Ecological Agriculture)  
เป็นระบบเกษตรเชิงคุณภาพท่ีเป็นระบบให้ความส าคัญต่อการควบคุมหรือมีระบบการ

จัดการด้านคุณภาพและมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อม การเกษตรระบบนี้เช่นเกษตรชีวภาพเกษตร
ธรรมชาติ เป็นต้น เป็นระบบท่ีพบเห็นได้ในท้องถิ่นต่าง ๆ แต่ยังปฏิบัติการในพื้นท่ีเฉพาะถิ่นและยังไม่
ท าเป็นธุรกิจการเกษตรขนาดกลางหรือขนาดใหญ่เพื่อการส่งออก 

ในการอธิบายปัจจัยท่ีก าหนดการตัดสินใจท าการเกษตรของเกษตรกรนั้นการท าเกษตรเป็น
กระบวนการท่ีซับซ้อนซึ่ง ต้องเกี่ยวข้องกับการจัดการดินสัตว์พืชการปฏิบัติงานต่าง  ๆ การใช้
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แรงงานคน ปัจจัยการผลิต และอิทธิพลของสภาพแวดล้อมโดยบุคคลท่ีเรียกว่า เกษตรกร พยายามท า
การผลิตจากปัจจัยการผลิตและเทคโนโลยีท่ีมีอยู่ การเกษตรนั้นเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมประเพณีและ
เงื่อนไขทางประวัติศาสตร์ของภูมิภาค และระบบนิเวศ การเกษตรคือปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และ
ทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีสืบเนื่องมาจากอดีตจนถึงปัจจุบัน ระบบคุณค่า ความเช่ือ ภูมิปัญญา
เทคโนโลยีส่ิงเหล่านี้เรียกว่า "ระบบฟาร์ม"  

จากแนวคิดข้างต้นนั้นฟาร์ม แต่ละแห่งจะมีระบบนิเวศเกษตรท่ีเฉพาะตัว คือมีองค์ประกอบ
ทางกายภาพท่ีเป็น ดิน น้ า ภูมิศาสตร์พืช และสัตว์ท่ีแตกต่างกันออกไป การท าเกษตรก็คือการเข้า
แทรกแซงขององค์ประกอบระบบนิเวศการเกษตร และจัดปฏิสัมพันธ์ภายในใหม่ท้ังหมดเพื่อท่ีจะได้มี
ผลผลิตท่ีต้องการเช่น พืช ไม้และสัตว์ในการผลิต เกษตรกรยังต้องพึ่งพาปัจจัยการผลิตมากมาย คือ
เมล็ดพันธุ์พลังงาน ฯลฯ ซึ่งปัจจัยการผลิตบางส่วนได้จากภายในหรือผลิตขึ้นเองในฟาร์มแต่ก็ยังมี
ปัจจัยอีกหลายประเภทท่ีจะต้องพึ่งพาปัจจัยภายนอก เช่น ข้อมูลข่าวสาร สารเคมีต่าง ๆ และผลผลิตท่ี 
ได้บางส่วนอาจใช้ปัจจัยการผลิตรูปแบบใหม่ หรือใช้บริโภคในครัวเรือนและการซื้อขายแลกเปล่ียนแต่
ในขณะเดียวกันในกระบวนการผลิตจะต้องมีบางส่วนท่ีสูญเสีย หรือเกิดการเสียหายจากปัจจัยต่าง ๆ
เช่น หน้าดินถูกชะล้าง ดินสูญเสียความอุดมสมบูรณ์เป็นต้น ผลผลิตท่ีน าไปขายท าให้เกษตรกรมีรายได้
ซึ่งรายได้นั้นก็จะน ามาใช้จ่ายในเรื่องต่าง ๆ หรือน ามาใช้ในปัจจัยการผลิตเพิ่มเติมเป็นต้น 

นอกจากความคิดท่ีกล่าวมาแล้วยังมีแนวคิดอื่น ๆ ท่ีอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจต่าง ๆ      
ทางการเกษตรของเกษตรกรท่ีพอจะเป็นแนวทางพิจารณาว่าการท่องเท่ียวเชิงเกษตรในฐานะปัจจัย
น าเข้าของระบบฟาร์มนั้นจะส่งผลต่อการตัดสินใจทางการเกษตรได้อย่างไรบ้างเช่นแนวคิดดังต่อไปนี้ 

พฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการด าเนินงานด้านการเกษตรจะมีปัจจัยหลายอย่าง
ท่ีมีพลังอ านาจต่อการตัดสินใจของเกษตรกรในทางทฤษฎีนั้นการตัดสินใจท าการเกษตรอยู่ภายใต้
เงื่อนไข 3 ประการประกอบด้วย (วิทยา, 2542)  

1. ถ้าความสัมพันธ์ทางการผลิต ยุติธรรมและมีเสถียรภาพเกษตรกรให้ความสนใจผลิต
เฉพาะอย่างมากขึ้น ในทางตรงกันข้ามเกษตรกรจะเน้นผลิตเพื่อการบริโภคในครัวเรือนก่อน ในกรณีท่ี
มีความสัมพันธ์ทางการผลิตและการแลกเปล่ียนไม่ยุติธรรม และไม่มีเสถียรภาพ 

2. เงินในการผลิตท่ีแน่นอนเท่านั้นท่ีท าให้เกษตรกรตัดสินใจไปในด้านท่ีท าให้เกิดผลผลิต
และรายได้ท่ีสูง ในทางตรงกันข้ามถ้าเกิดความไม่แน่นอนทางการผลิต เช่น แต่ก่อนต้องจ านองท่ีดิน
ต้องพึ่งพาเจ้าของท่ีดิน หรือคนกลางในการท าการเกษตรและมีเงื่อนไขไม่แน่นอนตามภูมิอากาศ
สุขภาพ และอื่น ๆ เกษตรกรจะพยายามลดความเส่ียงทางการผลิตให้มากท่ีสุด 

3. เกษตรกรจะพยามท าให้ทรัพยากรมีค่ามากท่ีสุด ถ้าหากทรัพยากรนั้นมีจ ากัดไม่ว่าจะเป็น
ดินแรงงานอุปกรณ์เงินสด หรือเงินลงทุนโดยเกษตรกรจะพยามลงทุนกับทางเลือกท่ีดีท่ีสุดแม้ว่า
ทรัพยากรนั้นมีโอกาสเสียก็ตาม 

จากแนวคิดท่ีผ่านมา สรุปได้ว่า ผลกระทบของการท่องเท่ียวเชิงเกษตรต่อการใช้ทรัพยากร
เกษตรของท้องถิ่นนั้นได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงเกษตรเป็นปัจจัยท่ีท าให้เกิดความมีเสถียรภาพในการ
ผลิตความแน่นอนในการผลิต หรือท าให้ทรัพยากรเกษตรมีค่ามากขึ้นหรือไม่อย่างไร 

 
 



81 
   

การใช้ทรัพยากรเกษตรเพื่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
กิจกรรมและทรัพยากรเกษตรเป็นทรัพยากรการท่องเท่ียวอย่างหนึ่งโดยเฉพาะประเทศ

ก าลังพัฒนายังคงพึ่งพาภาคเกษตรเป็นหลักดังนั้นการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในประเทศท่ี
ก าลังพัฒนาจึงเกี่ยวข้องกับการเกษตรเป็นอย่างยิ่งการพักดันท่ีส าคัญท่ีท าให้การเกษตรเข้ามาเกี่ยวข้อง
กับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเกิดจากการประชุมสุดยอด ส่ิงแวดล้อมโลกหรือ "Earth summit"       
เมื่อปี 2535 พักดันให้เกิดกระแสการพัฒนาการท่องเท่ียว 3 ประการได้แก่ ความต้องการการอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติความต้องการของตลาดการท่องเท่ียวในด้านการศึกษาเรียนรู้และ
ความต้องการพัฒนาคน กระแสการท่องเท่ียวดังกล่าวมีผลต่อการปรับตัวของอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวท่ัวโลกก็กิจกรรมการท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ท่ีมีช่ือเรียกท่ีหลากหลาย เช่น Green Tourism, 
Bio tourism, Sustainable Tourism, Conservation Tourism, Responsible Tourism, และ
Ecotourism เป็นต้นกิจกรรมการท่องเท่ียวเหล่านี้หากจ าแนก ตามตามลักษณะทรัพยากรการ
ท่องเท่ียวแบ่งเป็นส่ีกลุ่มดังนี้ (กรมส่งเสริมการเกษตร,2547)  

1. อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติได้แก่การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ, การท่องเท่ียว
เชิงนิเวศทางทะเล,การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา และการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 

2. อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในแหล่งวัฒนธรรมได้แก่การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ ,        
การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และประเพณีการท่องเท่ียวเชิงวิถีชีวิตในชนบท 

3. อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวตามความสนใจพิเศษได้แก่ การท่องเท่ียวเชิงการดูแลสุขภาพ,  
การท่องเท่ียวเชิงทัศนศึกษา และศาสนาการท่องเท่ียวเชิงการศึกษาชาติพันธุ์/มานุษยวิทยา ,          
การท่องเท่ียวเชิงกีฬา ,การท่องเท่ียวแบบผจญภัย ,การท่องเท่ียวแบบพักอาศัยในครอบครัว ,การ
ท่องเท่ียวแบบยาวนาน และการท่องเท่ียวท่ีมากับการประชุม การให้รางวัล การตกลงท าสัญญาหรือ
นิทรรศการ 

4. การท่องเท่ียวแบบผสมผสาน เช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศด้านเกษตรการท่องเท่ียวเชิง
ประวัติศาสตร์ด้านเกษตร 

กล่าวได้ว่าการจ าแนกรูปแบบอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวข้างต้นมีการท่องเท่ียวหลาย
รูปแบบท่ีเกี่ยวข้องกันกับการใช้ทรัพยากรเกษตรท้ังทางตรง เช่น การท่องเท่ียวเชิงเกษตรและทางอ้อม 
ท่ีเป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวในแหล่งเกษตรกรรม ท้ังผลผลิตและวัฒนธรรมเกษตรเช่นการท่องเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมในหมู่บ้านชนบทท่ีเป็นแหล่งเกษตร หรือการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเป็นการท่องเท่ียวใน
แหล่งท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพท่ีเป็นปัจจัยการผลิตทางการเกษตร  

ส าหรับการท่องเท่ียวเชิงเกษตรนั้นปัจจุบันแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรสามารถจ าแนกเป็น        
2 ลักษณะใหญ่คือฟาร์มเกษตรซึ่งต่อมามีการพัฒนาหรือด าเนินกิจกรรมอื่น ๆ เพิ่มขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์
การท่องเท่ียว และต้องการเพียงเป็นรายได้เสริมจากการเกษตรเท่านั้น และฟาร์มเกษตรท่ีพัฒนาเป็น
แหล่งท่องเท่ียวหรือการสร้างฟาร์ม เพื่อวัตถุประสงค์การท่องเท่ียวโดยตรง ฟาร์มท่องเท่ียวเชิงเกษตร
(Agritourist farm) มีความแตกต่างกับฟาร์มเกษตร (Agricultural farm) กล่าวคือ ฟาร์มท่องเท่ียว
เชิงเกษตรน าเสนอกิจกรรมใหม่ ๆ นอกเหนือจากการเกษตรท่ีเป็นกิจกรรมท่องเท่ียวฟาร์มลักษณะนี้
จะจัดเตรียมสินค้าและบริการทางการเกษตรส าหรับนักท่องเท่ียว ซึ่งอาจจะมีความแตกต่างไปตาม
ลักษณะฟาร์มนั้น ฟาร์มท่องเท่ียวเชิงเกษตรยังต้องจัดเตรียมโครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเท่ียวใน
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ขนาดท่ีฟาร์มเกษตรจากมุ่งในเรื่องผลผลิตทางการเกษตรโดยไม่จ าเป็นต้องจัดท่ีพักภายในฟาร์ม
นอกจากนั้นยังมีความแตกต่างในเรื่องเป้าหมายของการใช้ดินความเข้มข้นของผลผลิตการจัดการ
แรงงานเกษตรและการรักษาส่ิงแวดล้อม โดยท่ีฟาร์มเกษตรจะมีเป้าหมายระยะยาวใน เรื่องผลก าไร
จากผลผลิตท่ีเข้มข้นหรือใช้ดินให้เกิดผลผลิตสูงสุด ในขนาดท่ีฟาร์มท่องเท่ียวเชิงเกษตรจะใช้ดินเพื่อ
การเกษตรในกิจกรรม อื่นด้วยเช่น ท่ีจอดรถ สนามหญ้า สวนดอกไม้เพื่อสร้างความสวยงามของพื้นท่ี
ในเชิงการท่องเท่ียว นอกจากนั้นฟาร์มเกษตรจะเน้นสร้างผลผลิตทางการเกษตรชนิดใดชนิดหนึ่งท่ีให้
ผลตอบแทนสูง ซึ่งมีการใช้ปุ๋ยปริมาณท่ีมากในขนาดท่ีฟาร์มท่องเท่ียวเชิงเกษตรจะมีกิจกรรม
การเกษตรท่ีหลากหลายเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียว เพื่อดึงดูดนักท่องเท่ียวและยังมีการชะลอการเร่ง
ผลผลิตจะเน้นการผลิตแบบเกษตรอินทรีย์เนื่องจากระบบเกษตรลักษณะนี้เป็นความต้องการของ
นักท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
 
2.5 สภาพพ้ืนท่ีท่ีท าวิจัย 

อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
ประวัติความเป็นมาเก่ียวกับอ าเภอพระประแดงและสถานที่ท่องเที่ยวทั่วไป 
ท้ังนี้ อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เป็นอ าเภอท่ีมีขนาดพื้นท่ีเล็กท่ีสุดในจังหวัด

สมุทรปราการ ในอดีตมีฐานะเป็นศูนย์กลางของจังหวัดพระประแดง แต่ต่อมาถูกยุบรวมเข้ากับจังหวัด
สมุทรปราการ ดังเช่นปัจจุบัน และยังมีแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ, เชิงเกษตร,และมีวัฒนธรรมประเพณีท่ี
หลากหลายสืบทอดกันมาถึงปัจจุบัน ซึ่งจะกล่าวในหัวข้อดังต่อไปนี้ 

ค าว่า "พระประแดง" บ้างว่ามาจากค าว่า "ประแดง" หรือ "บาแดง" แปลว่า คนเดินหมายหรือ คน
น าข่าวสาร แต่เดิมเมืองพระประแดงเป็นเมืองหน้าด่านเมื่อมีเหตุการณ์ใด ๆ เกิดขึ้น จะต้องแจ้งข่าวสารไป
ให้เมืองหลวง (ละโว้) ทราบโดยเร็วอ าเภอพระประแดง เป็นอ าเภอท่ีมีขนาดพื้นท่ีเล็กท่ีสุดในจังหวัด
สมุทรปราการ ในอดีตมีฐานะเป็นศูนย์กลางของจังหวัดพระประแดง แต่ต่อมาถูกยุบรวมเข้ากับจังหวัด
สมุทรปราการดังเช่นปัจจุบัน 

ส่วนจิตร ภูมิศักด์ิ อธิบายว่า "พระประแดง" มาจากช่ือ "พระแผดง" ซึ่งเป็นช่ือเทวรูปส าคัญท่ีขุด
พบสององค์ท่ีคลองส าโรงต่อคลองทับนางเมื่อปี พ.ศ. 2061 ซึ่งค าว่า "แผดง" มาจากค าเขมรว่า "เผฺดง" ផ្ដេង 
ท่ีใช้เรียกเทวรูป หรือ ต าแหน่งยศขุนนาง โดยเช่ือว่าช่ือเมืองน่าจะเรียกตามศาลพระแผดงท่ีพวกขอมสร้างไว้ 

ส่วนรุ่งโรจน์ ภิรมย์อนุกูล สันนิษฐานว่า "พระประแดง" มาจากค าว่า "กมรเตง" ท่ีหมายถึงเทวรูป
ศักด์ิสิทธิ์สององค์ดังกล่าว 

ตุ้ย ชุมสาย (2527 : 4 - 5) กล่าวว่า การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางออกจากท่ีพักเป็นการ
ช่ัวคราว เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ เยี่ยมญาติ หรือวัตถุประสงค์อื่น ๆ แต่ไม่ใช่การประกอบอาชีพและต้ังถิ่น
ฐาน และสามารถเดินทางขนส่งได้ทุกรูปแบบ 

พระประแดงเดิม สมเด็จพระเจ้าบรมวงศ์เธอกรมพระยาด ารงราชานุภาพ วินิจฉัยว่า     
พระประแดงเป็นเมืองโบราณสมัยขอมมีช่ือเรียกว่า "พระประแดง" เดิมต้ังอยู่ริมฝ่ังแม่น้ าเจ้าพระยา
ด้านซ้ายคืออยู่ทางฝ่ังตะวันออก เดิมเป็นเมืองหน้าด่านทางทะเล สมัยนั้นเรียกว่า "ปากน้ า           
พระประแดง" โดยต าแหน่งท่ีต้ังเมืองพระประแดงเดิมช่วงศตวรรษท่ี 23 นั้น ซึ่งปัจจุบันต้ังอยู่ใน
บริเวณท่าเรือคลองเตย กรุงเทพมหานคร เหตุผลท่ีสนับสนุนท่ีต้ังเดิมนี้ คือ มีปรากฏในจดหมายเหตุ

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%98%E0%B8%AD_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
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เอ็งเงิลแบร์ท เค็มพ์เฟอร์ ได้ลงต าแหน่งเมืองพระประแดง (Prapedain) อยู่บริเวณคุ้งแม่น้ าตรง
บริเวณคลองเตยในปัจจุบัน และในโคลงนิราศชุมพรแต่งโดยพระพิพิธสาลี ซึ่งเช่ือว่าท่านมีอายุอยู่
ในช่วงรัชกาลท่ี 1 เมื่อท่านได้ล่องเรือผ่านช่องนนทรี จากนั้นถึงบางเตยซึ่งก็คือต าแหน่งคลองเตยใน
ปัจจุบัน แล้วจึงกล่าวถึงศาลพระแผดง (ศาลพระประแดง) แล้วจึงเป็นพระโขนง โคลงนิราศพระยาตรัง
ผลงานพระยาตรังได้แต่งขึ้นในต้นกรุงรัตนโกสินทร์ ในโคลงบทท่ี 29 ถึงช่องนนทรี แล้วกล่าวถึงศาล        
พระแผดงและในโคลงบทท่ี 31 กล่าวถึงบางขนง (พระโขนง) และในนิราศเมืองแกลงของสุนทรภู่ แต่ง
ขึ้นในรัชกาลท่ี 1 เมื่อท่านผ่านบริเวณบ้านบางระจ้าวหรือบางกะเจ้าในปัจจุบัน แล้วเอ่ยถึงศาลพระ
ประแดง เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับเมืองพระประแดงปรากฏครั้งแรกในพระราชพงศาวดารฉบับพระ
จักรพรรดิพงษ์ (จาด) พ.ศ. 2040 แผ่นดินสมเด็จพระรามาธิบดีท่ี 2 ว่า ขณะนั้นคลองส าโรงท่ีจะไป
คลองศีรษะจระเข้ คลองทับนางจะไปปากน้ า เจ้าพญา ต้ืน เรือใหญ่จะเดินไปมาขัดสน จึงให้ช าระขุด
ได้รูปเทพารักษ์ 2 องค์หล่อด้วยสัมฤทธิ์ จารึกองค์หนึ่งช่ือพญาแสนตา องค์หนึ่งช่ือบาทสังฆกรในท่ี
ร่วมคลองส าโรงกับคลองทับนางต่อกัน จึงให้พลีกรรมแล้วออกมาปลูกศาลเชิญขึ้นประดิษฐานไว้  ณ 
เมืองพระประแดง จากหลักฐานท้ังหมดช้ีให้เห็นว่าเมืองพระประแดงในช่วงแผ่นดินสมเด็จพระเจ้าบรม
โกศอยู่ใกล้กับปากแม่น้ าเจ้าพระยามาก อีกท้ังเอกสารในช่วงนี้เรียกแม่น้ าเจ้าพระยาช่วงนี้ว่า ปากพระ
ประแดง และยังแสดงให้เห็นได้ว่าในช่วงระยะต้นสมัยธนบุรีบริเวณคลองเตยไม่ใช่ปากแม่น้ าแล้ว 
เพราะปากน้ าอยู่ใต้เมืองสมุทรปราการปัจจุบัน เมืองพระประแดงท่ีคลองเตยเริ่มหมดความส าคัญลง 
ประกอบกับมีประชากรท่ีเบาบางเพราะผลกระทบของสงครามเสียกรุงครั้งท่ี 2 (พ.ศ. 2310) จึงส่งผล
ให้ในปี พ.ศ. 2314 มีการรื้อเอาอิฐก าแพงเก่าเมืองพระประแดงมาก่อก าแพงและป้อมท่ีธนบุรี 
เมืองนครเขื่อนขันธ ์

จิตรกรรมฝาผนังวัดป่าเกด เป็นภาพวิถีชีวิตชาวมอญ วัดนี้สร้างในสมัยรัชกาลท่ี 2 ป้อม
แผลงไฟฟ้า สร้างในสมัยพระพุทธเลิศหล้านภาลัย เมื่อ พ.ศ. 2357 

เนื่องจากได้ย้ายเมืองหลวงมาท่ีกรุงเทพ ซึ่งลงใกล้ปากน้ ามากขึ้น ขณะเดียวกันเมืองรายทาง
จากปากน้ ามาถึงกรุงเทพมีเพียงเมืองเดียวคือ สมุทรปราการ ซึ่งได้สร้างความกังวลเรื่องรับศึก      
ทางทะเล ดังนั้น สมเด็จกรมพระราชวังบวรมหาสุรสิงหนาท จึงได้กราบบังคมทูลขอสร้างเมืองขึ้นท่ี
ปากลัด เนื่องจากมีท่ีต้ังเป็นจุดยุทธศาสตร์ใหญ่เหมาะแก่การต้ังป้อมปืนใหญ่และสามารถควบคุม
เส้นทางบริเวณปากคลองลัดโพธิ์ได้ แต่ยังไม่ส าเร็จเนื่องจากเกิดศึกกับพม่าก่อน 

จนในสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย โปรดเกล้าฯ ให้สมเด็จพระบวรราชเจ้า
มหาเสนานุรักษ์ลงไปท าเมืองท่ีบริเวณปากลัด ตัดเอาแขวงกรุงเทพมหานครและแขวงเมือง
สมุทรปราการ พระราชทานช่ือเมืองว่า นครเขื่อนขันธ์ จน พ.ศ. 2358 จึงให้มีการพระราชพิธีฝัง
อาถรรพณ์ยกเสาประตูต้ังป้อมท่ีปากลัด เมื่อแรกสถาปนานครเขื่อนขันธ์โปรดเกล้าฯ ให้มอญพวก
เจ้าพระยามหาโยธา (เจ่ง คชเสนี) มาเป็นพลประจ าเมือง ในปีรุ่งขึ้นมอญจากเมาะตะมะอพยพเข้ามา 
3 ทาง คือ กาญจนบุรี อุทัยธานี และตาก เข้ามาสมทบท่ีนครเขื่อนขันธ์ เมื่อแรกสถาปนาเมือง ยังไม่
ปรากฏในพระไอยการน าทหารพลเรือนในกฎหมายตราสามดวงว่าเมืองแห่งนี้น่าจ าสังกัดกับกรมใด 
แต่สมเด็จพระบวรราชเจ้ามหาเสนานุรักษ์ ทรงมาก ากับการก่อสร้าง เมื่อพระองค์ทิวงคต  สมเด็จ    
พระบวรราชเจ้ามหาศักดิพลเสพเมื่อสถาปนาขึ้นเป็นสมเด็จกรมพระราชวังบวรในรัชกาลท่ี 3 และ
พระองค์ก็น่าจะได้ก ากับเมืองนครเข่ือนขันธ์ถึงเสด็จทิวงคต จากนั้นสันนิษฐานว่าหม่อมไกรสรได้ก ากับ

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%97_%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B9%87%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%9F%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88_1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B9%88
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88_2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%A8
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%A8
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%98%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%9E%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%8D
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%B2_(%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%88%E0%B8%87_%E0%B8%84%E0%B8%8A%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B5)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%B0%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B0
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%8D%E0%B8%88%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%94%E0%B8%A7%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%9E
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%9E
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3
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เมืองนครเขื่อนขันธ์ต่อเพราะเมื่อ พ.ศ. 2385 โปรดเกล้าฯ ให้หม่อมไกรสรไปก ากับเลกท าอิฐสร้าง
เมือง อีกท้ังยังมีหลักฐานว่าหม่อมไกรสรเป็นผู้รับสนองพระบรมราชโองการต้ังเจ้าเมืองนครเขื่อน
ขันธ์ รวมถึงเรื่องท่ีท่านถูกกล่าวโทษว่าท าตัวเทียมพระเจ้าอยู่หัวก็เกิดขึ้นที่นครเข่ือนขันธ์ ต่อมาในสมัย
พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  เซอร์จอห์น เบาว์ริง  ได้เข้ามาสนธิสัญญา กล่าวไว้
ใน ราชอาณาจักรและราษฎรสยาม เมื่อท่านผ่านบริเวณนครเข่ือนขันธ์ ซึ่งท่านเรียกว่า ปากลัด และได้
กล่าวถึงป้อมท่ีปากลัดว่ามีป้อมอยู่ 2 ฟากแม่น้ า ท่ีฝ่ังซ้ายของแม่น้ า มีโซ่ขวางแม่น้ า เป็นโซ่เหล็กและ
เสาไม้ขนาดใหญ่มิให้เรือรบแล่นทวนขึ้นกรุงเทพได้ ป้อมมีทหารจ านวนไม่มาก นอกจากนั้นยังระบุว่า 
เมืองปากลัดเป็นเมืองท่ีส่งฟืนเข้ามากรุงเทพและยังระบุว่าประชากรในเมืองนี้เป็นมอญ ในสมัยรัชกาล
ท่ี 4 เมืองนครเข่ือนขันธ์ขึ้นกับกรมกลาโหมโดยเจ้าพระยาศรีสุริยวงศ์ (ช่วง) สมุหกลาโหมมีหน้าท่ีดูแล
เมืองนครเขื่อนขันธ์ ขณะท่ีบิดาสมเด็จเจ้าพระยาบรมหมาประยูรวงศ์  (ดิศ บุนนาค) ก ากับเมือง
สมุทรปราการ ต่อมาในสมัยรัชกาลท่ี 5 ไปขึ้นกับกระทรวงมหาดไทย จากนั้นวันท่ี 27 มกราคม พ.ศ. 
2437 กระทรวงนครบาลก ากับ ครั้นในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้มีการ
เปล่ียนช่ือเมืองนครเขื่อนขันธ์เป็นเมืองพระประแดง การเปล่ียนแปลงเขตการปกครอง ตรงนี้เป็น
ประวัติศาสตร์รายปี พ.ศ. 2464 ต้ังจังหวัดพระประแดง วันท่ี 21 สิงหาคม 2470 แก้ไขเขตจังหวัด
พระนคร จังหวัดสมุทรปราการ และจังหวัดพระนคร (1,2)  

(1) โอนพื้นท่ีต าบลช่องนนทรี ต าบลบางโพงพาง ของอ าเภอพระประแดง ไปขึ้นอ าเภอพระ
โขนง และโอนอ าเภอพระโขนง จังหวัดพระประแดง มาขึ้นกับจังหวัดพระนคร เป็น อ าเภอพระโขนง 
จังหวัดพระโขนง 

(2) โอนพื้นท่ีต าบลบางนา ต าบลส าโรงเหนือ ต าบลส าโรงใต้ ต าบลบางหญ้าแพรก      
ต าบลบางหัวเสือของอ าเภอพระประแดงจังหวัดพระประแดง มาขึ้นกับอ าเภอสมุทรปราการ          
จังหวัดสมุทรปราการ พ.ศ. 2475 ยุบจังหวัดพระประแดง ท าให้อ าเภอพระประแดง ขึ้นกับจังหวัด
สมุทรปราการ วันท่ี 15 มีนาคม 2480 จัดต้ังเทศบาลเมืองพระประแดง ในท้องท่ีบางส่วนของต าบล
เชียงใหม่ ต าบลทรงคนอง และต าบลตลาด (ในปัจจุบันรวมกันเป็นต าบลตลาด)  

วันท่ี 1 มกราคม 2486 จังหวัดสมุทรปราการได้ยุบลงเนื่องจากขณะนั้นในช่วงสงครามโลก
ครั้งท่ี 2 ซึ่งก่อให้เกิดปัญหาสภาวะเศรษฐกิจตกต่ า อ าเภอพระประแดง จึงย้ายไปขึ้นกับ จังหวัด       
พระนคร วันท่ี 10 พฤษภาคม 2489 ต้ังจังหวัดสมุทรปราการ ขึ้นมาอีกครั้งหนึ่ง จึงท าให้อ าเภอ    
พระประแดง กลับมาขึ้นกับจังหวัดสมุทรปราการ เหมือนเดิม วันท่ี 20 กันยายน 2505 ต้ังต าบลบาง
กระสอบ แยกออกจากต าบลบางน้ าผ้ึง วันท่ี 22 สิงหาคม 2506 จัดต้ังสุขาภิบาลพระประแดง         
ในท้องท่ีต าบลบางพึ่ง ต าบลบางครุ ต าบลบางจาก ต าบลบางหญ้าแพรก ต าบลบางหัวเสือ และต าบล
ส าโรงใต้ วันท่ี 6 พฤศจิกายน 2531 ต้ังต าบลส าโรง แยกออกจากต าบลส าโรงใต้ วันท่ี 1 กรกฎาคม 
2533 ต้ังต าบลส าโรงกลาง แยกออกจากต าบลส าโรงใต้ วันท่ี 13 มีนาคม 2535 เปล่ียนแปลงเขต
สุขาภิบาลพระประแดง ใหม่ โดยให้ สุขาภิบาลพระประแดง ครอบคลุมในท้องท่ีต าบลบางพึ่ง ต าบล
บางครุ และต าบลบางจาก และ ให้จัดต้ังสุขาภิบาลส าโรงใต้ ในท้องท่ี ต าบลบางหญ้าแพรก ต าบลบาง
หัวเสือ ต าบลส าโรงใต้ ต าบลส าโรงกลาง และต าบลส าโรง วันท่ี 24 เมษายน 2537 จัดต้ังเทศบาล
ต าบลลัดหลวง โดย ยกฐานะจากสุขาภิบาลพระประแดง วันท่ี 16 มีนาคม 2540 จัดต้ังเทศบาลต าบล
ส าโรงใต้ โดย ยกฐานะจากสุขาภิบาลส าโรงใต้ วันท่ี 21 กันยายน 2545 จัดต้ังเทศบาลเมืองลัดหลวง 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%AB%E0%B8%B1%E0%B8%A7
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%AB%E0%B9%8C%E0%B8%99_%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%8C%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88_5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
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โดยยกฐานะจากเทศบาลต าบลลัดหลวง วันท่ี 20 สิงหาคม 2552 ยกฐานะจากเทศบาลต าบลส าโรงใต้ 
เป็นเทศบาลเมืองส าโรงใต้ วันท่ี 17 กันยายน 2553 เปล่ียนช่ือเทศบาลเมืองส าโรงใต้ เป็น เทศบาล
เมืองปู่เจ้าสมิงพราย 

ข้อมูลพื้นฐานของเทศบาล อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
  เทศบาลเมืองพระประแดง เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งหนึ่งในอ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ เป็นเมืองปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร มีประชากร 9,071 คน (พ.ศ. 2563) แต่มีพื้นท่ีเพียง 
0.6115 ตารางกิโลเมตร ถือเป็นเทศบาลเมืองท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุด พระประแดงเป็นเมืองท่ีมีชาวมอญอยู่เป็น
จ านวนมาก ประเพณีท่ีขึ้นช่ือคืองานสงกรานต์เมืองพระประแดง 

เทศบาลเมืองพระประแดงเป็นท่ีต้ังเดิมของเมืองนครเข่ือนขันธ์ และเป็นท่ีต้ังของศาลากลาง
จังหวัดพระประแดง ก่อนถูกยุบรวมเข้ากับจังหวัดสมุทรปราการและกรุงเทพมหานคร เทศบาลเมืองพระ
ประแดงได้รับการจัดต้ังขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังเทศบาลเมื่อวันท่ี 14 มีนาคม พ.ศ. 2480 ด้วยการยก
ฐานะเขตชุมชนในบางส่วนของต าบลเชียงใหม่ ต าบลทรงคนอง และต าบลตลาด อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ รวมเปน็ต าบลเดียว คือ ต าบลตลาด และยกฐานะขึ้นเป็นเทศบาล 

ที่ต้ังและอาณาเขต 
เทศบาลเมืองพระประแดงมีพื้นท่ี 0.6115 ตารางกิโลเมตร ถือเป็นเทศบาลเมืองท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุด 

เดิมเป็นพื้นท่ีเรือกสวนไร่นา ด้วยมีแม่น้ าเจ้าพระยาไหลผ่านทางทิศตะวันออก และมีคลองลัดหลวงไหลผ่าน
ทางทิศตะวันตกและทิศใต้ แต่ปัจจุบันได้กลายสภาพเป็นชุมชนเมือง มีความเจริญอย่างรวดเร็ว เพราะ    
ห่างจากกรุงเทพมหานครเพียง 25 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกับเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นข้างเคียง
ดังต่อไปนี้ 

ทิศเหนือ   ติดต่อกับเขตองค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง 
ทิศตะวันออก  ติดต่อกับเขตเทศบาลเมืองปู่เจ้าสมิงพราย โดยมีแม่น้ าเจ้าพระยาเป็นเส้นแบ่งเขต 
ทิศใต้    ติดต่อกับเขตเทศบาลเมืองปู่เจ้าสมิงพรายโดยมีแม่น้ าเจ้าพระยาเป็นเส้นแบ่งเขต     
                    และเขตเทศบาลเมืองลัดหลวงโดยมีคลองลัดหลวงเป็นเส้นแบ่งเขต 
ทิศตะวันตก  ติดต่อกับเขตเทศบาลเมืองลัดหลวงโดยมีคลองลัดหลวงเป็นเส้นแบ่งเขต 
ที่ต้ังและอาณาเขต ต้ังอยู่ทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของจังหวัด ทิศเหนือ ติดต่อกับเขต

ยานนาวา  เขตคลองเตย เขตพระโขนง และเขตบางนา (กรุงเทพมหานคร) มีแนวกึ่งกลางแม่น้ า
เจ้าพระยาเป็นเส้นแบ่งเขต ทิศตะวันออก ติดต่อกับอ าเภอเมืองสมุทรปราการ มีคลองบางฝ้าย     
คลองขุด คลองบางนางเกรงและถนนทางรถไฟเก่า (สายปากน้ า) เป็นเส้นแบ่งเขต ทิศใต้ ติดต่อกับ
อ าเภอเมืองสมุทรปราการและอ าเภอพระสมุทรเจดีย์ คลองขุด คลองบางฝ้าย กึ่งกลางแม่น้ า
เจ้าพระยา  คลองท่าเกวียน และคลองบางจาก เป็นเส้นแบ่งเขต ทิศตะวันตก ติดต่อกับเขตทุ่งครุและ
เขตราษฎร์บูรณะ (กรุงเทพมหานคร) คลองรางใหญ่  คลองขุดเจ้าเมือง ล ารางสาธารณะ คลองบางพึ่ง 
คลองแจงร้อน เป็นเส้นแบ่งเขต 

การแบ่งเขตการปกครอง 
การปกครองส่วนภูมิภาค อ าเภอพระประแดงแบ่งเขตการปกครองย่อย เป็น 15 ต าบล    

แต่ละต าบลแบ่งออกเป็นหมู่บ้าน รวม 67 หมู่บ้าน ประกอบด้วย ต าบลตลาด  ต าบลทรงคนอง       
ต าบลบางกะเจ้า ต าบลบางกระสอบ ต าบลบางกอบัว ต าบลบางครุ ต าบลบางจาก ต าบลบางน้ าผ้ึง       

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%96%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A3%E0%B8%96%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%B2_(%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B8
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B0
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
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ต าบลบางพึ่ง ต าบลบางยอ บางหญ้าแพรก ต าบลบางหัวเสือ ต าบลส าโรง ต าบลส าโรงกลาง ต าบลส าโรงใต้    
มีจ านวนประชากร  ชาย 95,496 คน หญิง 102,051 คน รวม 197,547 คน มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ านวน 9 แห่ง ประกอบด้วย อบต.บางกอบัว อบต.บางกระสอบ อบต.บางน้ าผ้ึง อบต.ทรงคนอง          
อบต.บางกะเจ้า อบต.บางบอ่ เทศบาลเมืองลัดหลวง เทศบาลเมืองพระประแดง เทศบาลเมืองปู่เจ้าสมิงพราย 

เขตการปกครอง มีเทศบาลเมืองพระประแดง ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลตลาดท้ังต าบล และมี
เทศบาลเมืองลัดหลวง ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางพึ่ง ต าบลบางจาก และต าบลบางครุท้ังต าบล ส่วนเทศบาล
เมืองปู่เจ้าสมิงพราย ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางหญ้าแพรก ต าบลบางหัวเสือ ต าบลส าโรงใต้ ต าบลส าโรง 
และต าบลส าโรงกลางท้ังต าบล องค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางยอท้ังต าบล 

นอกจากนี้ ยังมีประตูน้ าชลประทานหลายแห่งส าหรับกักกันน้ าเค็มและระบายน้ าจืดในการท านา
นับเป็นท่ีท่ีมีความส าคัญของจังหวัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง ได้จัดต้ังขึ้นเมื่อต้นปี พ.ศ. 2504 
ในช่วงวิกฤติเศรษฐกิจของไทย เนื่องจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพในการพัฒนาตนเองได้ในหลายด้าน ท้ังด้าน
ภูมิศาสตร์ ท่ีต้ังอยู่ในพื้นท่ีบางกระเจ้าหรือ “กระเพาะหมู” โดยพื้นท่ีบางกระเจ้าเป็นพื้นท่ีอนุรักษ์สีเขียว
ของกรุงเทพมหานคร มาต้ังแต่ปี 2520 ท่ีอยู่ใกล้เมืองหลวงและเขตอุตสาหกรรม รวมถึงการเป็นชุมชน
เก่าแก่ท่ีมีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมประชากรสืบเช้ือสายมาจากมอญ มีอาชีพทางการเกษตร คือ ท าสวน
ผลไม้ และมีพื้นท่ีท่ีติดทะเล ดินจึงมีความอุดมสมบูรณ์ของแร่ธาตุและสารอาหารท่ีเกิดจากการพัดพาของน้ า
จืดและน้ าเค็ม จึงช่ือว่าเป็น ดินแดน 3 น้ า เหมาะแก่การเพาะปลูกเป็นอย่างมาก 

สภาพภูมิประเทศ พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีราบลุ่มแม่น้ าเจ้าพระยาไหลผ่าน และมีล าคลองมากมาย 
เช่น คลองส าโรง คลองสรรพสามิต ลักษณะท่ัวไปของจังหวัด แบง่ได้ 3 ส่วน คือ 

1) บริเวณแม่น้ าเจ้าพระยาสองฝ่ังเป็นท่ีราบลุ่ม ซึ่งเหมาะส าหรับกิจกรรมทางการเกษตร ได้แก่ 
การท านาท าสวน เป็นต้น 

2) บริเวณตอนใต้ใกล้ชายฝ่ังทะเล พื้นดินเค็มจัด ในฤดูแล้งส่วนใหญ่เป็นท่ีราบลุ่มเหมาะแก่การ
ท าป่าจาก และป่าฟืน 

3) บริเวณท่ีราบทางตอนเหนือและตะวันออกเป็นท่ีกว้างโดยตลอด และเป็นพื้นท่ีท่ีมีความส าคัญ
ของจังหวัด เพราะมีประตูน้ าชลประทานส าหรับกันน้ าเค็มระบายน้ าจืดหลายแห่งเหมาะแก่การท านา        
(แสดงภูมิประเทศขององค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง)  ของต าบลบางน้ าผ้ึง  เป็นท่ีราบลุ่มริมแม่น้ า
เจ้าพระยา มีล าคลองไหลผ่าน 6 สาย ท าให้ดินมีความอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่การท าการเกษตร 

ภูมิอากาศ  
มีลักษณะอากาศแบบชายทะเล อากาศค่อนข้างเย็น ไม่ร้อนจัด ในฤดูร้อนมีความช้ืนในอากาศสูง

เนื่องจากอิทธิพลของลมทะเลและลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ ฤดูฝนมีฝนตกชุก ฤดูหนาวอากาศไม่หนาวมาก
จนเกินไป อุณหภูมิเฉล่ียสูงสุด 30.60  c  อุณหภูมิเฉล่ียต่ าสุด 26.60  c  อุณหภูมิเฉล่ีย 28.90  c 

ต าบลบางน้ าผ้ึงได้รับอิทธิพลจากลมทะเลพัดผ่านตลอดเวลาท าให้อากาศเย็นสบายตลอดปี
เนื่องจากได้รับอิทธิพลจากลมทะเลของอ่าวไทยและลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้แต่ยังพบลักษณะของปริมาณ
ฝนตกหนักในช่วงเดือนกันยายน - ตุลาคม  ซึ่งเป็นผลมาจากอิทธิพลของร่องความกดอากาศต่ าท าให้เกิดการ
ก่อตัวของพายุไต้ฝุ่นและพายุโซนร้อนในทะเลจีน   
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ที่ต้ังและอาณาเขตติดต่อ 
จังหวัดสมุทรปราการต้ังอยู่ริมฝ่ังแม่น้ าเจ้าพระยา โดยอยู่ตอนปลายสุดแม่น้ าเจ้าพระยา และ

เหนืออ่าวไทยระหว่างเส้นรุ้งท่ี 13 - 14 องศาเหนือ และเส้นวงแหวนท่ี 100 - 101 องศาตะวันออก มีเนื้อท่ี
ประมาณ 1,004.092 ตร.กม. หรือประมาณ 627,557 ไร่ อยู่ห่างจากกรุงเทพฯ ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้
เป็นระยะทางประมาณ 29 กม. หรือประมาณ 627,557 ไร่ อยู่ห่างจากกรุงเทพฯ ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้
เป็นระยะทาง ประมาณ 29 กม.ตะวันออกเฉียงใต้เป็นระยะทาง ประมาณ 29 กม.มีอาณาเขตติดต่อกับเขต
ใกล้เคียง ดังนี้ 

ทิศเหนือ          ติดต่อกับกรุงเทพมหานคร (เขตลาดกระบังและพระโขนง)                      
ทิศใต้              ติดต่อกับอ่าวไทย อาณาเขตติดต่อเป็นระยะทางยาว 45.2 กม.             
ทิศตะวันออก    ติดต่อกับจังหวัดฉะเชิงเทรา อาณาเขตติดต่อเป็นระยะทางยาว 45.2 กม.  
ทิศตะวันตก      ติดต่อกับกรุงเทพมหานคร (เขตบางขุนเทียน) และจังหวัดสมุทรสาคร  
                      อาณาเขตติดต่อระยะทางยาว 34.2 กม. 

ลักษณะการปกครอง 
ต าบลบางน้ าผ้ึง อยู่ในเขตการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ประเภทองค์การบริหารส่วนต าบลเต็ม

ท้ัง 11 หมู่บ้านแบ่งเขตการปกครองออกเป็น  6 อ าเภอ 50 ต าบล 406 หมู่บ้าน 17 เทศบาล (1 เทศบาล
นคร/ 3 เทศบาลเมือง/ 13 เทศบาลต าบล) และ 32 องค์การบริหารส่วนต าบล และ 1 สภาต าบล   

การปกครองส่วนท้องถ่ิน อ าเภอพระประแดง ประกอบด้วย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
9 แห่ง ได้แก่ เทศบาลเมืองพระประแดง ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลตลาดท้ังต าบล เทศบาลเมืองลัดหลวง
ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางพึ่ง ต าบลบางจาก และต าบลบางครุท้ังต าบล 

เทศบาลเมืองปู่เจ้าสมิงพราย ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางหญ้าแพรก ต าบลบางหัวเสือ 
ต าบลส าโรงใต้ ต าบลส าโรง และต าบลส าโรงกลางท้ังต าบล 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางยอท้ังต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางกะเจ้า   ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางกะเจ้าท้ังต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผึ้ง   ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางน้ าผ้ึงท้ังต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ  ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางกระสอบท้ังต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว   ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลบางกอบัวท้ังต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบลทรงคะนอง  ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลทรงคะนองท้ังต าบล 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มีเทศบาล 3 แห่ง  
1. เทศบาลเมืองพระประแดง 
2. เทศบาลเมืองลัดหลวง 
3. เทศบาลเมืองปู่เจ้าสมิงพราย 
และ มีองค์การบริหารส่วนต าบล 6 แห่ง  
1. องค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง 
2. องค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง 
3. องค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ 
4. องค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%A7%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2
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5. องค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 
6. องค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ 
1) ลักษณะทางกายภาพ 

 

 
 

แผนภาพที่ 2 ภาพแสดงแผนท่ีจังหวัดสมุทรปราการ 
 
ข้อมูลเศรษฐกิจภาคการท่องเที่ยว 
จังหวัดสมุทรปราการมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคัญท่ีหลากหลาย อาทิเช่น สถานท่ีท่องเท่ียวเชิง

ศิลปวัฒนธรรม เชิงศาสนา เชิงประวัติศาสตร์ เชิงนิเวศ เชิงสุขภาพ และประเพณีท่ีส าคัญ เนื่องจากมีพื้นท่ี 
ติดต่อกับกรุงเทพมหานคร และจังหวัดปริมณฑลท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีหลากหลายเช่ือมโยงเป็นเส้นทางการ
ท่องเท่ียว ท้ังนี้ สามารถเดินทางไปกลับได้เพียง 1 วัน จึงท าให้นักท่องเท่ียวมีความสะดวกในการเดินทาง 
และในอนาคตจะมีนักท่องเท่ียวเพิ่มขึ้นอย่างก้าวกระโดด ซึ่งเป็นผลมาจากการเดินทางท่ีสะดวกจากรถไฟฟ้า 
และการจัดระบบจราจรท่ีมีประสิทธิภาพผนวกกับนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียว แบบ One Day Trip และ
ศักยภาพด้านแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ี โดยสามารถจ าแนกแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคัญได้ 

แหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคัญในจังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคัญ
ท่ีหลากหลาย โดยสามารถจ าแนกแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคัญและมีช่ือเสียง ได้ดังนี้ 

แหล่งท่องเที่ยวด้านโบราณสถาน 
1. ป้อมแผงไฟฟ้า เป็นป้อมปราการแห่งหนึ่งของฐานทัพเมืองนครเขื่อนขันธ์ เป็นเสมือนหนึ่งฐาน

ทัพด้านปากแม่น้ าเจ้าพระยาและเป็นเมืองท่ีมีป้อมปราการหลายแห่ง เนื่องด้วยพระบาทสมเด็จพระพุทธ
ยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช (รัชกาลท่ี 1) มีพระราชด าริท่ีจะใช้ป้องกันพระราชอาณาจักร ปัจจุบันเทศบาลเมือง
พระประแดงได้ท าการบูรณะเป็นท่ีพักผ่อนหย่อนใจของประชาชนโดยบริเวณข้างบนของป้อมได้จัดปืนใหญ่
โบราณหลายกระบอกตั้งไว้ให้ชมรอบ ๆ บริเวณจัดปลูกต้นไม่ร่มรื่น ต้ังอยู่ต าบลตลาดติดกับโรงเรียน
เทศบาลพระประแดง 

2. วัดทรงธรรม วรวิหาร อ าเภอพระประแดง พระประธานในอุโบสถวัดทรงธรรมวรวิหาร         
เป็นพระพุทธรูปปางมารวิชัย สมัยสุโขทัย พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวพระราชทานให ้
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3. วัดไพชยนต์พลเสพย์ พระประธานในอุโบสถวัดไพชยนต์พลเสพย์ เป็นพระพุทธรูปปูนปั้น       
บุทอง 

แหล่งท่องเที่ยวประเภทการละเล่นพื้นบ้าน 
1. สะบ้ามอญ เป็นประเพณีวัฒนธรรมด้ังเดิมของชาวมอญท่ีพระประแดงเพื่อให้หนุ่มสาว    

พบปะพูดคุยกัน โดยจะเล่นในวันนักขัตฤกษ์ อ.พระประแดง 
2. สะบ้าทอย เป็นการละเล่นของผู้ชายในวันสงกรานต์พระประแดงแตกต่างจากสะบ้ามอญตรงท่ี

เป็นเรื่องของผู้ชาย เป็นการประลองความแข็งแรงและความแม่นย าของการทอยสะบ้า วัดทรงธรรมวรวิหาร 
อ าเภอพระประแดง 

3. สงกรานต์พระประแดง เป็นงานประเพณีสงกรานต์ท่ียิ่งใหญ่ จัดโดยชาวไทยเช้ือสายมอญ โดย
จะเริ่มในวันอาทิตย์แรกหลังวันท่ี 13 เมษายน ของทุกปี ซึ่งเดิมเรียกว่า สงกรานต์ปากลัด ในงานมีขบวนแห่
นางสงกรานต์ การละเล่นพื้นเมืองของชาวมอญ เช่น การสรงน้ าพระ รดน้ าขอพรผู้ใหญ่ ปล่อยนกปล่อยปลา 
การเล่นสะบ้า และเล่นสาดน้ ากันอย่างสนุกสนาน ขบวนแห่นางสงกรานต์จะมีสาวงามแต่งชุดไทยหรือ     
ชุดรามัญ (มอญ) 

4. งานประเพณีแห่หงส์ธงตะขาบ มีมานานกว่า 30 ปีจะจัดขึ้นทุกวันท่ี 13 เมษายนของทุกปี โดย
มีจุดมุ่งหมายเพื่อร าลึกถึงบรรพบุรุษชาวมอญ หงส์ เป็นสัญลักษณ์ตัวแทนต านานการก าเนิดถิ่นฐานของ
มอญ ณ กรุงหงสาวดี และตะขาบเป็นสัญลักษณ์ของคติธรรม ความเช่ือทางพุทธศาสนาท่ีเปรียบดังสัดส่วน
อวัยวะต่าง ๆ ของตัวตะขาบ ชาวมอญท้ัง 7 หมู่บ้าน จะร่วมกันจัดท าธงตะขาบของหมู่บ้านตน              
และหมุนเวียนกันเป็นเจ้าภาพ โดยมารวมตัวกันท่ีศูนย์วัฒนธรรม อ าเภอพระประแดง ต้ังขบวนแห่ไปตามจุด
ต่าง ๆ ของตลาดพระประแดง หลังจากเสร็จการแห่ ชาวมอญแต่ละหมู่บ้านก็จะน าธงตะขาบไปแขวนท่ีเสา
หงส์ของแต่ละวัดในหมู่บ้าน 

แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศและสันทนาการ 
1. ตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง หมู่ 10 ต าบลบางน้ าผ้ึง อ าเภอพระประแดง จัดต้ังขึ้น พ.ศ. 2547 นับเป็น

ตลาดใกล้กรุงท่ีมีสินค้าหลากหลายท้ังของกินของใช้ของฝากนานาชนิดจัดเป็นซุ้มให้มีทางเดินยาวกว่า        
2 กิโลเมตร ขนานไปกับคลองซอยสายเล็ก ๆ ท่ีแตกแขนงจากแม่น้ าเจ้าพระยาเข้ามาในพื้นท่ีท่ีท าการเกษตร
ของชาวบ้าน จัดจ าหน่ายต้นไม้นานาพันธ์, ปลาสวยงามหลากชนิด,และผลิตผลของชาวบ้าน นอกจากนี้ยัง
เป็นศูนย์รวมสินค้า OTOP ท่ีสร้างสรรค์จากคนในชุมชนบางน้ าผ้ึงและต าบลใกล้เคียงในจังหวัด 
สมุทรปราการ เช่น ดอกไม้เกล็ดปลา บ้านธูปสมุนไพร ผลิตภัณฑ์จากทะเล โมบายล์ ลูกตีนเป็ดรูปร่าง    
แปลกตา เป็นต้น 

2. สวนศรีนครเขื่อนขันธ์ ถนนเพชรหึงษ์ ต าบลบางกระเจ้า อ าเภอพระประแดง เป็น
สวนสาธารณะท่ีมีเนื้อท่ี 200 ไร่เศษ แวดล้อมไปด้วยสวนหมากสวนผลไม้ และเป็นพื้นท่ีสีเขียวที่รัฐบาล
ก าหนดให้เป็นปอดของประชาชนอีกแห่งหนึ่ง เป็นสถานท่ีพักผ่อน ออกก าลังกายและศึกษาระบบนิเวศน์
ของพันธ์พืชและพันธุ์สัตว์ 
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2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
รัดเกล้า  เปรมประสิทธิ์ (2559) จากการศึกษาพบว่า ปัจจุบัน อปท. เป้าหมายส่วนใหญ่เข้าไปมี

บทบาทในการบริหารจัดการท่องเท่ียวในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติ ซึ่งเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (แผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2551 ฉบับท่ี 2) ได้กล่าวถึง การกระจายอ านาจด้านการท่องเท่ียวมาสู่ อปท. โดยกรมอุทยานแห่งชาติ   
สัตว์ป่า และพันธุ์พืช โดยมอบอ านาจการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ให้แก่ อปท. ในพื้นท่ี    
โดย อปท. สามารถทางานร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในเขต
อุทยานแห่งชาติ ท้ังนี้ การเข้าไปมีบทบาทของ อปท. ในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนด้านการท่องเท่ียวใน
พื้นท่ีอุทยานชาติ แห่งชาติซึ่งด าเนินการส่งเสริมกลุ่มอาชีพและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อจ าหน่ายให้กับ
นักท่องเท่ียว โดยสนับสนุนงบประมาณ การอบรมความรู้ การศึกษาดูงาน การสร้างตลาดสินค้าชุมชนเพื่อ
เป็นแหล่งท่องเท่ียว การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใหม่เพื่อสร้างกิจกรรมให้กับเส้นทางท่องเท่ียวอุทยาน
แห่งชาติ การสนับสนุนส่ิงก่อสร้างเพื่ออ านวยความสะดวกให้กบันักท่องเท่ียวภายในบริเวณอุทยานแห่งชาติ 
และการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติ 

เนตรทราย แย้มเจริญ (2559 : 172 - 173) จากการศึกษา “นโยบายการท่องเท่ียวตลาดน้ าบาง
น้ าผ้ึง อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” พบว่า นโยบายการท่องเท่ียวตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง 
ด าเนินการโดยองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง สามารถแก้ไขปัญหาให้แก่ชุมชนเรื่องผลผลิตทาง
การเกษตรได้เพราะเป็นการสร้างอาชีพและรายได้ให้แก่ประชาชนในพื้นท่ี ความส าเร็จดังกล่าวเป็นผลสืบ
เนื่องมาจากปัจจัยนักท่องเท่ียวตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง มีการน านโยบายมาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติปรับปรุง
และต่อยอดการด าเนินงานของตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง ให้คงอยู่ในการบริการจัดการตลาดท่ีมีคุณภาพ และคงไว้
ซึ่งนโยบายอนุรักษ์เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ียั่งยืนตลอดไป ตลอดจนกระแสการส่งเสริมการท่องเท่ียวรูปแบบ
ต่าง ๆ  ของภาครัฐ ท่ีสร้างความต้องการในการท่องเท่ียวของภาคประชาชนอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการ
ส่งเสริมแหล่งท่องเท่ียวระดับท้องถิ่น ซึ่งพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นเกษตรด้ังเดิมแบบยกท้องร่อง ซึ่งเป็นพื้นท่ี
อนุรักษ์ของภาครัฐมาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2520 และต้ังอยู่ใกล้กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ การมีผู้น าอย่างเป็นทางการ
ท่ีด ารงต าแหน่งนายก อบต. ท าให้สามารถจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนานโยบายแหล่งท่องเท่ียวได้อย่าง
ต่อเนื่อง รวมถึงสามารถขยายผลการนโยบายการท่องเท่ียวไปเช่ือมโยงกับการพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ   
ได้อย่างกว้างขวาง เช่น ด้านคมนาคม สาธารณูปโภคต่าง ๆ การรื้อฟื้นวัฒนธรรมประเพณี 

สุชาดา รักเกื้อ (2560 : บทคัดย่อ) การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ของเทศบาลต าบลนครชุม อ าเภอเมืองก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร และ       
2) เพื่อหาแนวทางพัฒนาการส่งเสริมการท่องเท่ียว เชิงวัฒนธรรมของเทศบาลต าบลนครชุม อ าเภอเมือง
ก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร มีขั้นตอนการวิจัย 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสอบถามผู้บริหารเทศบาล 
ผู้ปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียว คณะกรรมการชมรมส่งเสริม การท่องเท่ียวโดยชุมชนนครชุม 
จ านวนท้ังส้ิน 55 คน และ 2) การสัมภาษณ์ผู้มีความรู้และประสบการณ์ เป็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม จ านวน 18 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉล่ีย และการ
วิเคราะห์เนื้อหาตามล าดับ ผลการศึกษา พบว่า การส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลต าบล
นครชุม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านท่ีมีระดับการปฏิบัติสูงสุดคือ ด้านแหล่งหรือกิจกรรม
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ท่องเท่ียว รองลงมาคือ ด้านการตลาดการท่องเท่ียว และด้านท่ีมีระดับการปฏิบัติน้อยท่ีสุด คือ ด้านการ
บริการท่องเท่ียว ส่วนแนวทางพัฒนาการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลต าบลนครชุม      
มีแนวทางพัฒนาท่ีส าคัญได้แก่ 1) ด้านแหล่งหรือกิจกรรมท่องเท่ียว ควรสนับสนุนงบประมาณเพื่อสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับชุมชนแล้วให้ชุมชนบริหารจัดการตนเองสามารถช่วยเหลือและพึ่งพาตนเองได้อย่าง
ยั่งยืน โดยจัดกิจกรรมชมวิถีชีวิตในชุมชน มีส่วนร่วมในการหาตลาด การหานักท่องเท่ียว การจัดกิจกรรม
เส้นทางการท่องเท่ียวตามรอยพระพุทธศาสนาให้หลากหลายเช่ือมต่อไปยังแหล่งท่องเท่ียวอื่น ๆ และ      
การจัดกิจกรรมสาธิตการท้าพระเครื่องเมืองนครชุมแบบเจาะลึกถึงแหล่งเรียนรู้ ฝึกอบรมให้ความรู้กับ
เจ้าของแหล่งสาธิตการท้าพระเครื่อง เพื่อให้สามารถถ่ายทอดความรู้ไปสู่นักท่องเท่ียวได้เป็นอย่างดี 2) ด้าน
การบริการการท่องเท่ียว ควรจัดสถานท่ีจ าหน่ายสินค้าและของท่ีระลึกไว้บริการนักท่องเท่ียวและให้พ่อค้า
แม่ค้าแต่งกายแบบย้อนยุค เพื่อเป็นการสร้างเสน่ห์และดึงดูดนักท่องเท่ียว จัดบริการ ยุวมัคคุเทศก์หรือ
อาสาสมัครน าเท่ียวของชุมชน และจัดบริการท่ีพักท่ีสะอาดและปลอดภัย ไว้บริการนักท่องเท่ียว และ         
3) ด้านการตลาดการท่องเท่ียว ควรสนับสนุนให้ชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการขายร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน จัดระบบการโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้มีคุณภาพโดยปรับปรุงและตรวจสอบ              
การประชาสัมพันธ์ในเฟสบุ๊คหรือเว็บไซต์ของเทศบาลให้ข้อมูลเป็นปัจจุบันและทันสมัย และการร่วมมือกับ
สมาคมการท่องเท่ียวภาคธุรกิจโรงแรมท่ีพักในการส่งเสริมการท่องเท่ียวให้มีมากขึ้น เช่น การให้ส่วนลด
ค่าอาหารและท่ีพักส าหรับนักท่องเท่ียว เป็นต้น 

ปัญญา คล้ายเดช และคณะ (2561 : 111 - 112) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารจัดการ
ท่องเท่ียวตลาดน้ าท่ีมีต่อการพัฒนาวิถีชีวิตและวัฒนธรรม ในประเทศไทย” พบว่า จากการศึกษาสภาพ
ศักยภาพนโยบายปัจจัยและองค์ประกอบรูปแบบการบริหารจัดการ การท่องเท่ียวตลาดน้ าในประเทศไทย 
14 แห่ง สามารถน ามาวิเคราะห์รูปแบบการบริหารการจัดการการท่องเท่ียวตลาดน้ า ท่ีมีต่อการพัฒนาวิถี
ชีวิตและวัฒนธรรมในประเทศไทย 3 รูปแบบ คือ รูปแบบท่ี 1 การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ คือรูปแบบ
และกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเป็นลักษณะของการท่องเท่ียวตลาดน้ าท่ีท าขึ้นมาใหม่มีกิจกรรม ได้แก่ นั่งเรือ
ชมสองฝ่ังคลอง ชมศิลปะโบราณ สืบสานวัฒนธรรมไทย ลานวัฒนธรรม รูปแบบท่ี 2 การท่องเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม คือรูปแบบและกิจกรรมการท่องเท่ียวตลาดน้ าท่ีเป็นลักษณะของการท่องเท่ียวตามเทศกาล
ประเพณีและวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา (เชิงวัฒนธรรม) มีกิจกรรม ได้แก่ ตักบาตรทางเรือ ไหว้พระ    
สืบสานประเพณีโบราณ มีการแข่งขันเรือพาย สืบทอดประเพณีสงกรานต์ โยนสะบ้าแบบมอญ รูปแบบท่ี 3  
การท่องเท่ียวเชิงพุทธ  คือรูปแบบและกิจกรรมการท่องเท่ียวตลาดน้ าเชิงอนุรักษ์การปลูกจิตใต้ส านึกใน   
เชิงลึก เช่นการปลูกจิตใต้ส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากร (เชิงปฏิบัติการโดยการปลูกต้นไม้) มีกิจกรรม 
ได้แก่ รูปแบบและกิจกรรมการท่องเท่ียวตลาดน้ าเพื่อพัฒนาเป็นแหล่งเรียนรู้ (เชิงอนุรักษ์ธรรมชาติ)         
มีกิจกรรม ได้แก่ ท าสังฆทาน ไถ่ชีวิตโคกระบือ ปิดทองไหว้พระ การประกวดพันธุไม้ การอนุรักษ์ธรรมชาติ 
มีดนตรีในสวน มีให้เด็กท ากิจกรรมวาดภาพกับครอบครัว มีนวดแผนไทย มีปลูกป่าชายเลน 

ณัชญากัญจน์ รัตนวรกานต์ (2561 : บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์
กฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการท่องเท่ียว เพื่อศึกษาการปฏิบัติงาน
ด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดราชบุรี และเพื่อจัดท ามาตรการทาง
กฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน  
ผลการวิจัย พบว่ากฎหมายจัดต้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีขอบเขตท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียว มากท่ีสุด
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โดยเฉพาะด้านพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียว การปฏิบัติงานด้านการ
ท่องเท่ียวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ด้านพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และส่ิง
อ านวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียวมีค่าเฉล่ียสูงสุด การปฏิบัติงานด้านการท่องเท่ียวขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจ าแนกตามลักษณะพื้นท่ี และการได้รับรางวัลแตกต่างกันจังหวัดราชบุรีมีแหล่งท่องเท่ียว
ประเภทแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์
จ านวนใกล้เคียงกัน การจัดท ามาตรการทางกฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวจะต้องค านึงถึงความแตกต่างของแหล่งท่องเท่ียว ขอบเขตของกฎหมายท่ีให้อ านาจการมีส่วนร่วม
ของชุมชน อัตลักษณ์ของท้องถิ่น และการจัดการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนเพื่อให้ การบังคับใช้มาตรการทาง
กฎหมาย   ดังกล่าวมีประสิทธิภาพจะต้องมี มาตรการการบังคับทางปกครอง มาตรการบังคับทางอาญาและ
มาตรการบังคับทางแพ่ง 

อรรถกร จัตุกูล (2561) ผลการศึกษาวิจัยบทบาทการมีส ่วนร ่วมของชุมชนในการพัฒนาตลาดการ
ท่องเท่ียว วนอุทยานเขากระโดง อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ มีข้อสังเกตและอภิปรายผลท่ีส าคัญ ดังนี้ 
บทบาทของชุมชนต ่อการพัฒนาตลาดการท ่องเท่ียว วนอุทยานเขากระโดง อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
ในด้านต ่าง ๆ ท้ัง 8 ด้าน ได้แก่ ด้านแหล่งท่องเท่ียวและบริการ ด้านราคา ด้านทำเลท่ีต้ัง ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านผลิตภาพ โดยรวม
ท้ัง 8 ด้าน พบว่า ประชาชนในชุมชนแหล่งท่องเท่ียวมีบทบาท ต่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนาตลาด
ท่องเท่ียว วนอุทยานเขากระโดง อยู่ในระดับปานกลาง โดยรวมแล้วชุมชมเริ่ มเข้ามามี บทบาทต่อ
แหล่งท่องเท่ียวทีอ่ยูก่ับใกล้กับท่ีอยูอ่าศัยของตน บางครั้งรัฐบาลไม่สามารถเข้ามาควบคุมดูแลสถานท่ี
ท่องเท่ียวแต่ ละแห่งได้อย่างท่ัวถึงจำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของประชาชนในชุมชนเข้ามาช่วย
พัฒนาแหล่งท่องเท่ียว การสร้าง กระบวนการมีส่วนร่วม ส่งผลให้คนในชุมชนมีความรู้สึกภาคภูมิใจใน
ความสามารถของตน เกิดลักษณะชุมชนแห่งการ ช่วยเหลือและเอื้ออาทรต่อกัน ส่งผลให้ชุมชนนั้น
สามารถแก้ไขปัญหาและพัฒนาไปสู่ความเป็นชุมชนเข้มเข้มท่ียั่งยืนกิจกรรม พัฒนาต้องสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมและสภาพชุมชน การเริ่มต้นกิจกรรมต้องอาศัยผู้นาชุมชน ท่ีคนในชุมชนเคารพนับถือ 
เป็นผู้บุกเบิกชักนำ ขั้นตอนการดำเนินงานต้องให้ประชาชนมีส่วนร่วมตั้งแต่ต้นจนจบ ซึ่งประกอบด้วย 
5 ข้ันตอน ได้แก่ (ทิพย์ สุดา พุฒจร. 2559 27) 1. ร ่วมรับรู้ ศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล ปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหาท่ีเกิดขึ้น รวมถึงนโยบายและแผนงานพัฒนา 2. ร ่วมคิด ร ่วมกันแก้ปัญหา ร ่วมกันตัดสินใจ และสร้าง
รูปแบบเพื่อแก้ไขปัญหา 3. ร ่วมท า ร่วมปฏิบัติการด าเนินงานตามโครงการและแผนงาน 4.ร ่วมรับ
ผลประโยชน์ ในโครงการหรือกิจกรรม 5. ร ่วมติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

สุธาสินี วิยาภรณ และคณะ (2562 : บทคัดย่อ) การวิจัยนี้เป็นการศึกษาส่ิงแวดล้อมทางการ
ท่องเท่ียว ผลกระทบจากการท่องเท่ียวความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อการพัฒนาการท่องเท่ียว และ
อุปสรรคของการพัฒนาการท่องเท่ียวเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ชุมชนบาง
กระเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการเชิงคุณภาพ 
และการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ภาคเอกชนท่ีประกอบการด้านการท่องเท่ียว และผู้น าชุมชนในท้องถิ่นบริเวณ
แหล่งท่องเท่ียว เพื่อท าการสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 6 คน และความคิดเห็นนักท่องเท่ียวชาวไทยจ านวน 
400 คน  ด้วยแบบสอบถาม และท าการวิเคราะห์ด้วยวิธีการ SWOT Analysis และเสนอแนวทางการพัฒนา
อย่างยั่งยืนดัวยวิธี TOWS Matrix ซึ่งผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน กลยุทธ์
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การพัฒนาเชิงรุก ได้แก่ การวางแผนพัฒนาโดยประชาชนในชุมชนร่วมใจกันอนุรักษ์ ดูแลรักษาฟื้นฟู 
ทรัพยากรภายในทางธรรมชาติ สถานท่ี และทรัพยากรภายนอกชุมชน เอื้อต่อการพัฒนาเป็นชุมชนท่ีเข็ม
แข็ง กลยุทธ์การพัฒนาเชิงป้องกัน ได้แก่ สร้างองค์ความรู้ด้านอนุรักษ์ ดูแล รักษาพื้นท่ี และสืบทอด      
ภูมิปัญญา ศิลปะ  วัฒนธรรมของชุมชนเพื่อให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกันปรับเปล่ียนค่านิยมในชุมชนกลับมา
ท างานในชุมชนมากขึ้น  กลยุทธ์การพัฒนาเชิงแก้ไข ได้แก่ จัดต้ังโครงการร่วมกับผู้น าชุมชน ท าทาง   
ระบายน้ าเสียในชุมชน เพื่อความสะดวกร่มรื่นเหมาะกับการเป็นแหล่งท่องเท่ียวโอโซน ท่ีได้รับความนิยม
และเพื่อให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน กลยุทธ์การพัฒนาเชิงรับได้แก่ สร้างเว็บไซต์เพื่อเพิ่มช่องทางการ
ติดต่อ ส่ือโฆษณา ให้เป็นท่ีรู้จักมากขึ้น และช่วยกันอนุรักษ์ทรัพยากรให้นักนักท่องเท่ียวมากขึ้น น าผลผลิต
ของคนในชุมชนมาแปรรูป ท าเป็นผลิตภณัฑ์ของชุมชนบางกระเจ้า เพื่อเพิ่มรายได้ให้กับชุมชน 

โชติ บดีรัฐ (2563 : บทคัดย่อ) งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับของบทบาท 
เปรียบเทียบบทบาท และหาแนวทางการด าเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในเขตพื้นท่ีต าบลเนินเพิ่ม อ าเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
ประชากรจ านวน 378 คนและเชิงคุณภาพ ประชากรจ านวน 20 คน เครื่องมือท่ีใช้ส าหรับการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติอนุมาน 
น ามาแจกแจงความถี่หาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมถึงการทดสอบค่าสถิติ t–test 
และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One–way ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับบทบาทของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง      
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การส่งเสริมการท่องเท่ียวในชุมชนมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาตามล าดับคือ 
การส่งเสริมและอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การมีส่วนร่วมใน
ชุมชน และบทบาทของผู้น าท้องถิ่น 2) เพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อเดือน ระยะในการอยู่อาศัย มีผลต่อ
บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ส่วนสถานภาพและระดับการศึกษา ไม่มีผล 3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรด าเนินงานต่อ
การส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ได้แก่ ควรมีการจัดศูนย์บริการการท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้นในแต่ละพื้นท่ี 
รองลงมาคือ ควรสนับสนุนงบประมาณจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้กับแหล่งท่องเท่ียวแต่ละหมู่บ้าน 
มีการช้ีแจงรายรับ – รายจ่ายกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง และควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน
บริการจัดการทรัพยากรท่องเท่ียว 

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องดังท่ีได้กล่าวมา ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นกับ
การส่งเสริมการท่องเท่ียว มีเจตนารมณ์ในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาในระดับพื้นท่ี เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน โดยก าหนดให้จังหวัดฯ มีคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ     
และให้มีการระดมความคิดเห็น และการมีส่วนร่วมจากทุกภาคในพื้นท่ีเพื่อรับทราบปัญหาและความต้องการ
ท่ีสอดคล้องกับปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน โดยปรับปรุงเป้าหมาย และประเด็นในการพัฒนา              
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การจัดการด้านองค์กรชุมชนมีการรวมตัวกัน
เพื่อจัดระบบการท่องเท่ียว และเป็นท่ีน่าเช่ือถือของชุมชน ประชาชนในท้องถิ่นได้รับประโยชน์จากการ
จัดการท่องเท่ียว การมีส่วนร่วมของชุมชนในการท่องเท่ียวเป็นส่ิงจ าเป็นต้ังแต่การเตรียมตัววางแผน       
การควบคุมดูแล การใช้ทรัพยากร และการได้รับประโยชน์จากการบริการโดยชุมชน ท่ีตระหนักถึง
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ความส าคัญของวัฒนธรรมและประเพณีตลอดจนทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม ท้ังนี้การใช้ประโยชน์จากแหล่ง
ท่องเท่ียวจะต้องไม่ท าลายส่ิงแวดล้อม และเป็นเมืองอุตสาหกรรมท่ีมิตรกับส่ิงแวดล้อม 

  
2.7 สรุปกรอบแนวคิดการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง “บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ซึ่งกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย ตามทฤษฎีสองปัจจัยของ เฮอร์สเบิร์ก (Herzberg's Two Factor Theory)  
ประกอบด้วยเนื้อหาบทบาทการส่งเสริม 4 ด้าน ดังนี้ คือ 1) บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ 2) บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 3) บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและ
ความมั่นคง 4) บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  

 
             ตัวแปรอิสระ (ต้น)                                        ( ตัวแปรตาม)                                                                                                                                                                                           
    (Independent Variables)                            (Dependent Variables)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1 แสดงสรุปกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

ข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ     
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1.เพศ 
2.อาย ุ
3.ระดับการศึกษา 
4.ประสบการณ์การท างาน 

 

บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริม     
การท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
1. บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ   
2. บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 
3. บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความ
มั่นคง  
4. บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม 

 



บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 

อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ”ผู้วิจัยได้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Method Research) ซึ่งประกอบด้วย การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยได้ด าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการด าเนินการวิจัย
ดังต่อไปนี้ 

3.1 วิธีและขั้นตอนในการวิจัย 
3.2 ระเบียบวิธีการวิจัย 
3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.4 เทคนิควิธีการสุ่มตัวอย่าง 
3.5 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
3.6 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
3.7 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.8 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.9 สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 

3.1 วิธีและขั้นตอนในกำรวิจัย 
เพื่อให้การวิจัยบรรลุตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย และด าเนินงานเป็นไปอย่างเป็นระบบ

ระเบียบ และประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงก าหนดรายละเอียดการด าเนินการวิจัยไว้ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนท่ี 1 การจัดเตรียมโครงร่างการวิจัย โดยเริ่มจากการต้ังช่ือเรื่อง การศึกษาความ

เป็นมาและความส าคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ของการวิจัย สมมติฐานของการวิจัย ขอบเขตของการ
วิจัยประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ นิยามศัพท์เฉพาะท่ีใช้ในการวิจัย และศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง เพื่อจัดท าโครงร่างการวิจัย และน าเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อขอค าปรึกษา 
ค าแนะน า และความเห็นชอบในการจัดท าโครงร่างการวิจัย พร้อมรับข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขให้
งานวิจัยสมบูรณ์ยิ่งขึ้น จากนั้นด าเนินการเสนอโครงร่างการวิจัยเพื่อขออนุมัติจากคณะสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ขั้นตอนท่ี 2 การด าเนินการวิจัย เป็นขั้นตอนท่ีผู้วิจัยด าเนินการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัย โดยเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของเครื่องมือ และน าไปให้ผู้เช่ียวชาญ
ตรวจสอบเพื่อหาค่า IOC เมื่อท าการปรับปรุงและแก้ไขข้อบกพร่องของเครื่องมือให้มีความสมบูรณ์
ยิ่งขึ้นแล้ว ได้น าไปทดลองใช้ (try out) เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น แล้วน าเครื่องมือท่ีสร้างไปเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนดไว้  จากนั้นน าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง  
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ และแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ขั้นตอนท่ี 3 การรายงานผลการวิจัย ผู้วิจัยรวบรวมผลการวิเคราะห์ข้อมูล การอภิปรายผล 
และข้อเสนอแนะ จัดท าร่างรายงานการวิจัยเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาและคณะกรรมการควบคุมสาร
นิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่องตามท่ีคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์เสนอแนะ แล้วจัดท ารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ส่งบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อขออนุมัติเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร 
 
3.2 ระเบียบวิธีกำรวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ก าหนดระเบียบวิธีวิจัยซึ่งประกอบด้วย การออกแบบการวิจัย และตัวแปรท่ีใช้ 
ในการวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้ 

3.2.1 การออกแบบการวิจัย 
เป็นการออกแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ซึ่งประกอบด้วย 

การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
3.2.2 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 
ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  
1) ตัวแปรอิสระ เป็นตัวแปรท่ีเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
 2) ตัวแปรตาม ได้แก่ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 

อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  ใน 4 ด้าน ได้แก่ 1. บทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ านวน 6 ข้อ 2. บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก   
จ านวน 5 ข้อ 3. บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง จ านวน 6 ข้อ 4. บทบาท
การส่งเสริมด้านทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม จ านวน 6 ข้อ  
 
3.3 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

3.3.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในองค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มีจ านวนท้ังส้ิน 386 คน 

3.3.2 ก ลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั ้งนี ้  ได้แก่ บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในองค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้วิธี
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ซึ่งมีสูตรดังนี้ 
(ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550, หน้า 47) 

สูตร n =     N  
             1 + N(e)2 

เมื่อ n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 N = จ านวนประชากรท้ังหมดท่ีใช้ในการวิจัย = 386 

 e = ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้  = 0.05 
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ดังนั้น ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง n =          386       
             1 + 386(0.05)2 
    n =           386   
           1 + 386(0.0025) 
    n =                  386  
                       1.97 
     =              196 

การก าหนดสัดส่วนกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิตามสัดส่วน 
(Proportional Stratified Random Sampling) โดยการหาค่าสัดส่วนของบุคลากรในองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการจ านวน 386 คน ต่อ 196 คน 
โดยใช้สูตรการหาค่าสัดส่วนต่อบุคลากรในองค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 6 หน่วยงาน โดยด าเนินตามขั้นตอนดังต่อไปนี้          
(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2548, หน้า 19) 
 สูตร  n1 =          nN1      
      N 
ก าหนดให้       

  n1 = จ านวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอ าเภอพระประแดง   
             จังหวัดสมุทรปราการ 

   n = จ านวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 
   N1 = จ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีจะสุ่มตัวอย่าง 
   N = จ านวนประชากรท้ังหมด 
         ผลการค านวณได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องเก็บในแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอ าเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ตามรายละเอียดในตารางท่ี 3.1 

ตำรำงที่ 3.1 แสดงแบบสัดส่วนประชำกร 

ท่ี 
หน่วยงำนในองค์กรปกครองท้องถ่ินในกำร
ส่งเสริมกำรท่องเที่ยว อ ำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปรำกำร 

จ ำนวนกลุ่ม
ประชำกร 

(คน) 
ผลกำรวิเครำะห ์

จ ำนวน
กลุ่ม

ตัวอย่ำง
(คน) 

1. องค์การบริหารส่วนต าบลทรงคะนอง, 55 (55×196)÷386 28 
2. องค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ, 63 (63×196)÷386 32 
3. องค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ, 66 (66×196)÷386 34 
4. องค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผึ้ง, 70 (70×196)÷386 36 
5. องค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า, 69 (69×196)÷386 35 
6. องค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 63 (63×196)÷386 31 
                   รวม 386  196 
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วิธีกำรสุ่มตัวอย่ำง 

ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยใช้หลักความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ด้วยวิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple probability of selection) โดยการจับฉลาก เป็นวิธีท่ีนิยม และ
แพร่หลาย เหมาะกับประชากรขนาดเล็ก กรณีท่ีจะเลือกตัวอย่างท่ีมีจ านวนไม่มากนัก โดยการเลือก
จับฉลากแบบคืนท่ี โดยสร้างกรอบตัวอย่าง คือ บัญชีรายช่ือของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในอ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ท าฉลาก 386 ใบ เรียงจากเลขท่ี 1 ถึง 386 คลุกเคล้าให้
ท่ัวโดยทุกใบมีโอกาสถูกจับขึ้นมาเท่า ๆ กัน ให้จับออกมาเพียง 196 ใบ ซึ่งหมายเลขท่ีถูกจับได้      
ท้ัง 196 ใบนั้นคือเลขท่ีของบุคลากรท่ีใช้เป็นตัวอย่างในการวิจัย ซึ่งใช้เป็นวิธีท าโดยท่ัวไปแบบ       
ไม่มีอคติ 

3.3.3 การวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) 
ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คือการเลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสมกับงานวิจัย และเป็นตัวแทนของประชากรท่ีศึกษาท้ังหมด ในการตอบแบบสัมภาษณ์ ดังนั้น  

2. ผู้ให้ข้อมูลท่ีส าคัญ (Key Informants) ซึ่งมีคุณสมบัติสอดคล้องกับผลงานวิจัยเรื่อง 
“บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ” จ านวน 6 คน ประกอบด้วย 

ท่ี           ชื่อ  -  นำมสกุล ต ำแหน่ง 
1. นางทิพย์ชญา        พจน์ลองศิลป์ รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ (รักษาการ) 
2. ว่าท่ี ร.ต.พิพิธนนท์  จินดามรกฎ  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง 
3.    นายสมทรง          ปัญญาวชิชัย ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า  
4. จ่าเอกฉัตรชัย        ปานล้ิม  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 
5. นายธีระพล          พืชทองหลาง ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ 
6. นายวัชระ            เติมวรรธนภัทร์ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง 

7. นายกฤษณะ         อยู่สุข 
รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแหลมฟ้าผ่า 
พื้นท่ีนอกเขต ในการทดลองเครื่องมือแจกแบบสอบถาม  
Try out ส าหรับเก็บข้อมูลในการเขียนวิทยานิพนธ์ 

3.4 เทคนิควิธีกำรสุ่มตัวอย่ำง 

ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ใช้เทคนิควิธีการสุ่มตัวอย่าง คือ 

3.4 .1  แบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยใช้ความน่าจะเป็น 
(Probability Sampling) ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple probability of selection) โดย
มีข้ันตอน ดังนี้ 
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1) ติดต่อประสานงานกับบุคลากรผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับข้อมูลการจัดประชุมประจ าเดือนของ 
แต่ละหน่วยงาน  

2) ช้ีแจงถึงวัตถุประสงค์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการแจกแบบสอบถามให้กับบุคลากรกลุ่ม
ตัวอย่างท าการตอบแบบสอบถาม  

3) ท าการนัดหมายขอเข้าแจกแบบสอบถาม ตามก าหนด วัน เวลา และสถานท่ีจัดการประชุม
ประจ าเดือนของแต่ละหน่วยงาน 

4) เมื่อถึงก าหนดวันนัดหมาย ผู้วิจัยได้ท าการอธิบายเหตุผลของการท าวิจัย และแนะน าวิธีการ
ตอบแบบสอบถาม ต่อจากนั้น จึงด าเนินการแจกแบบสอบถามให้กับบุคลากรกลุ่มตัวอย่าง  
จนครบตามจ านวน 196 คน 

3.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตามกรอบของการวิจัยเรื่อง บทบาทของ

องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ     
เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และเก็บข้อมูลในการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ผู้วิจัยได้
ท าการศึกษา ค้นคว้า รวบรวม จากข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Sources)  จากข้อมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Sources) คือ ข้อมูลท่ีศึกษาค้นคว้าจากหนังสือ ต ารา เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อน ามาสร้างเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยโดยการสร้างเครื่องมือ 
ดังนี้ 

3.5.1 แบบสอบถำม (Questionnaire) มีลักษณะค าถามปลายปิด (Close Ended) ซึ่งผู้วิจัย
สร้างขึ้นเพื่อใช้สอบถามกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 1 ชุด โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่  1  สอบถามข้อมูล ท่ัวไปเกี่ ยวกับปัจ จัย ส่วนบุคคลของ ผู้ตอบแบบสอบถาม               
เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิด (Close Ended) ค าถามเป็นแบบ (Multiple Choices) มีจ านวน     
4 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ ประสบการณ์การท างาน 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการวัดระดับบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิด 
(Close Ended) ค าถามเป็นแบบ (Multiple Choices) มีจ านวน 23 ข้อ ประกอบด้วย 

1. บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ  จ านวน 6   ข้อ 
2. บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก  จ านวน 5 ข้อ  
3. บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง จ านวน 6 ข้อ 
4. บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม  จ านวน 6 ข้อ 

                                               รวม            23         ข้อ 
ส าหรับแบบสอบถามตอนท่ี 2 นี้ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

จ านวน 5 อันดับ ตามแบบของ Likert Scale โดยแบ่งระดับในการวัดออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 คะแนน 5 หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น  มากท่ีสุด 
 คะแนน 4 หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น  มาก 
 คะแนน 3 หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น  ปานกลาง 



100 
 

  

 คะแนน 2 หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น  น้อย 
 คะแนน 1 หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น  น้อยท่ีสุด 
 
ส าหรับการแบ่ง ช่วงคะแนนเฉล่ียซึ่ งใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐาน เพื่อพิจารณา เปรียบเทียบกับ 
ค่าคะแนนท่ีค านวณได้ตามข้ันตอนท่ีระบุไว้โดยเกณฑ์ (สมชัย วงษ์นายะ และ ทวนทอง เชาวกีรติพงศ์, 
2551, หน้า 229) ดังนี้ 

5  4.51 - 5.00  หมายถึง   อยู่ในระดับมากท่ีสุด   
 4  3.51 - 4.50  หมายถึง   อยู่ในระดับมาก  
 3  2.51 - 3.50  หมายถึง   อยู่ในระดับปานกลาง  
 2  1.51 - 2.50  หมายถึง   อยู่ในระดับน้อย       
 1  1.00 - 1.50  หมายถึง   อยู่ในระดับน้อยสุด    
 

 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาในการปฏิบัติงานของบุคลากรต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดย
ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด (Open Questions) คือ เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
สามารถกรอกแบบสอบถามได้อย่างเสรี 

3.5.2 แบบสัมภำษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ใช้รวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ (Key Informants) โดยแบ่งสัมภาษณ์ ออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 สัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ตอนที่ 2 สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structural Interviewing Guideline) ซึ่งเป็นการ 

ต้ังค าถามแบบปลายเปิด (Open–ended Questions) โดยก าหนดข้อค าถามท่ีมุ่งเน้นถึงแนวทาง 
ในการบริหารงานของบุคลากรต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาเรียบเรียงและจ าแนก
ข้อมูลเป็นหมวดหมู่ จากนั้นน ามาตีความเช่ือมโยงและสร้างข้อสรุปจากข้อมูลท่ีรวบรวมมา 
 
3.6 กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

3.6.1 กำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
ส าหรับการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเพื่อใช้ในการวิจัยครั้ งนี้  ผู้วิ จัย 

ได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีวิธีการดังนี้ 
1) ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร หนังสือ บทความ ต าราทางวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร 

และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ตามวัตถุประสงค์ ขอบเขตการวิจัย กรอบแนวคิด และนิยามศัพท์    
ท่ีสรุปจากการทบทวนวรรณกรรม น ามาสร้างแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
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2) ก าหนดเนื้อหาของแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ให้สอดคล้องกับแนวคิดและ
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

3) สร้างแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขต 
ของการวิจัย ตามกรอบแนวคิด โครงสร้างแบบสอบถามเป็นลักษณะแบบปลายปิด และสร้าง  
แบบสัมภาษณ์เป็นลักษณะปลายเปิด  

3.6.2 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
1) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างเสร็จแล้วเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของเครื่องมือ 
2) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วตามข้อเสนอแนะของ

อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เสนอให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย
เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( Index of Item Objective 
Congruence: IOC) (พิสณุ ฟองศรี, 2550, หน้า 139) 

3) ผู้วิจัยด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของ
ผู้เช่ียวชาญ โดยใช้เกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 

 คะแนน  +1  ส าหรับข้อค าถามท่ี แน่ใจว่า วัดตรงตามวัตถุประสงค์ 
 คะแนน    0  ส าหรับข้อค าถามท่ี  ไม่แน่ใจว่า วัดตรงตามวัตถุประสงค์ 
 คะแนน   -1  ส าหรับข้อค าถามท่ี  แน่ใจว่า วัดไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 น าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับ

วัตถุประสงค์ หรือเนื้อหาตามสูตร (Index of Objective Congruence: IOC) ดังนี้ 
 

สูตร   IOC =  
∑R

N
 

 
IOC = แทนดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
∑R  = แทนผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 
N  = แทนจ านวนผู้เช่ียวชาญ 

 

โดยเลือกข้อค าถามท่ีมีต้ังแต่ 0.05 ขึ้นไป ส าหรับข้อค าถามท้ังหมดจ านวน 24 ข้อ มีค่า 
IOC (Index of Objective Congruence : IOC) อยู่ในช่วงระหว่าง 0.08 – 1.00 

4) ปรับปรุงแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญแล้วน าเสนอ
ต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

5) เมื่อได้แบบสอบถามและแบบสอบสัมภาษณ์ท่ีผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง 
จากผู้เช่ียวชาญและอาจารย์ ท่ีปรึกษาแล้ว จึงน าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ไปใช้กับ  
กลุ่มตัวอย่างท่ีไม่ใช้กลุ่มตัวอย่างจริง (Try Out) แต่มีคุณลักษณะคล้ายกันกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย
ในครั้งนี้ คือ บุคลากรท้องถิ่นในองค์การบริหารส่วนต าบลแหลมฟ้าผ่า ในอ าเภอพระสมุทรเจดีย์          
จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 30 ชุด และน าไปหาค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ โดยใช้วิธีการ
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วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (cronbach)  
โดยได้ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับท่ีระดับ 0.92 
 

สูตร   rtt= 
k

k-1
[

1 - 2s
 

2        xs
 ] 

 
K = จ านวนแบบสอบถามท้ังหมด 

1 - 2s
   = ผลรวมค่าความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

2  xs
   = ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

  
6) น าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีสมบูรณ์แล้วไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

ในการวิจัยต่อไป 
 

3.7 วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามล าดับข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 
3.7.1 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลกำรวิจัยเชิงปริมำณ (แบบสอบถำม) 
1) ด าเนินการขอหนังสือรับรองจากคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

อ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ถึง ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว ปลัดองค์การบริหาร
ส่วนต าบลบางกระเจ้า ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง นายกองค์การบริหารส่วนต าบล    
ทรงคนอง รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ (รักษาการ) ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบาง
กระสอบ เพื่อขอความอนุเคราะห์ใช้พื้นท่ีแจกแบบสอบถาม เพื่อท าการวิจัยในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากบุคลากร  

2) ผู้วิจัยน าส่งหนังสือถึงปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว ปลัดองค์การบริหารส่วน
ต าบลบางกระเจ้า ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง นายกองค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง 
รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ (รักษาการ)  เพื่อขอความอนุเคราะห์ ในการตอบ
แบบสอบถามจากบุคลากร ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล
บางกระเจ้า ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง นายกองค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง     
รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ (รักษาการ) ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ 

3) ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามให้กับบุคลากร ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอ
บัว ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง นายก
องค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ (รักษาการ) และ    
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ จนครบตามจ านวนตามท่ีก าหนดไว้ โดยใช้เทคนิควิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) 

4) เมื่อได้แบบสอบถามท่ีตอบข้อมูลเรียบร้อยแล้วกลับคืนมา จ านวน 196 ชุด คิดเป็น 100 %     
จึงตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม จัดล าดับของข้อมูล รวมทั้งลงรหัส และบันทึกข้อมูล 
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5) น าข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ
ต่อไป 

3.7.2 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลกำรวิจัยเชิงคุณภำพ (แบบสัมภำษณ์) 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกตามข้ันตอน ดังนี้ 
1) ผู้วิจัยท าการขอหนังสือรับรองจากคณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

เพื่อขอความอนุเคราะห์จากนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง นายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลทรงคนอง รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ (รักษาการ)  ปลัดองค์การ
บริหารส่วนต าบลบางกระสอบ และผู้ให้สัมภาษณ์ เพื่อการขอท าการสัมภาษณ์  

2) ผู้วิจัยน าส่งหนังสือรับรองขอความอนุเคราะห์และแบบสัมภาษณ์ต่อผู้ให้สัมภาษณ์ 
จ านวน 6 ท่าน โดยใช้เทคนิควิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) 

3) ท าการนัดหมาย วัน เวลา สถานท่ี ในการสัมภาษณ์แก่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 6 ท่าน  
เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

4) เมื่อถึงก าหนดนัดหมาย ผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเองเพื่อให้ได้ข้อมูล 
ท่ีถูกต้องและครบถ้วน โดยอาศัยการจดบันทึก การบันทึกเสียงในการสัมภาษณ์ และบันทึกภาพ
ร่วมกับผู้ให้สัมภาษณ์ 

5) ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ไปวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  เพื่อเป็น
กรณีศึกษา (Multi–case studies) ต่อไป 

 
3.8 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analyzed) และการวิจัยครั้งนี้ได้ด าเนินการประมวลผลในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ด้วยวิธีการดังนี้ 

 3.8.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรวิจัยเชิงปริมำณ (แบบสอบถำม) 
1) วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลโดยการจ าแนกกลุ่มตัวอย่าง  ตามเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา และประสบการณ์การท างาน วิเคราะห์โดยการแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) หาค่า
ร้อยละ (Percentage) และอธิบายสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามในตารางประกอบกับการ
บรรยาย 

2) วิเคราะห์แนวทางการการพัฒนาบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยวิธีการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบค าบรรยาย 

3) การทดสอบสมมุติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบหาค่าเฉล่ียเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน ของบุคลากรต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว      
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา และ ประสบการณ์การท างาน โดยใช้การทดสอบค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว 



104 
 

  

(One Way ANOVA/ F–test) เมื่อพบความแตกต่างจะเปรียบค่าความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการ 
LSD (Least Significant Difference) 

4) เป็นการศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหา และแนวทางแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ 
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ  

3.8.2 กำรวิจัยเชิงคุณภำพ 
การวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุปในการวิจัยเชิงคุณภาพ  

ซึ่งส่วนใหญ่ข้อมูลท่ีน ามาวิเคราะห์จะเป็นข้อความบรรยาย (Descriptive) ซึ่งได้จากการสัมภาษณ์ 
และจดบันทึก 
 
3.9 สถิติที่ใช้ในกำรวิจัย 

ส าหรับการวิจัยเรื่องนี้มีสถิติท่ีใช้ในการวิจัย 2 ประเภท ได้แก่ 
3.9.1 สถิติเชิงพรรณำ (Descriptive Statisitics) หมายถึง การน าเสนอข้อมูลท่ีเก็บ

รวบรวมมาโดยน ามาบรรยายถึงลักษณะของข้อมูลท่ีเก็บมาได้ ท้ังในรูปแบบของตาราง ข้อความ 
แผนภูมิ หรือกราฟต่าง ๆ และค่าสถิติต่าง ๆ ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (x)̅ และค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ส าหรับบรรยายปัจจัยส่วนบุคคล มีสูตรดังนี้ 

1) การหาค่าร้อยละ (Percentage) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550, หน้า 152) 
 

p = 
x ̅ × 100

N
 

 
P = ค่าร้อยละ 
x ̅ = จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
N = แทนจ านวนประชากร 

2) การหาค่าเฉล่ีย (Mean)  

x ̅  =   
∑fx

N
 

 
x ̅ = ค่าเฉล่ีย 
∑fx  = ผลรวมของผู้ตอบแบบสอบถาม 
N = จ านวนประชากร 

  

 3) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
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S=√
 N∑fx2-∑fx2  

N (N-1)
 

 
S 

 
= 

 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

∑fx  = ผลรวมของผู้ตอบแบบสอบถาม 
N = จ านวนประชากร 

3.9.2 สถิติอนุมำนหรืออ้ำงอิง (Inferential Statistics) ได้แก่ การทดสอบค่า (T-test)  
การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (F-test/One Way Anova) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD (Least Significant 
Difference)  

สูตรกำรหำค่ำสถิติที่ใช้ในกำรวิจัย  ได้แก่   
1) การหาค่าร้อยละ (Percentage) (นิภา เมธธาวิชัย, 2543, หน้า 128) ใช้สูตร ดังนี้ 

 

P = 
x ̅  × 100

N
 

P   =    ค่าร้อยละ   
x ̅   =    จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
N  =    จ านวนประชากร 

2) การหาค่าเฉล่ีย (Mean) ใช้สูตร ดังนี้ 
x ̅        =    ค่าเฉล่ีย    

    ∑x  =    ผลรวมค่าคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถาม   
     N   =    จ านวนประชากร  

3) การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ใช้สูตร ดังนี ้
 

S=√
 N∑fx2-∑fx2  

N (N-1)
 

 
S   =    ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)    
∑fx  =    ผลรวมค่าคะแนนของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละระดับ 
f = ความถ่ีของคะแนน 

     N   =    จ านวนประชากร  
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4) การทดสอบสมมติฐาน (T-test ) (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2543, หน้า 183) ใช้สูตร ดังนี้ 

  t      =  

2

2

2

1

2

1

21

n

S

n

S

XX



  

t   =    ค่าที-เทสท์ (T-test )    
x1 , x2  =    ค่าเฉล่ียของคะแนนกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 ตามล าดับ   
s1 , s2   =    ความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 ตามล าดับ   
n1 , n2  =  จ านวนคะแนนของกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 ตามล าดับ   

 
5) การหาความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) หรือ (F-test) (นิภา เมธธาวิชัย, 

2543, หน้า 110) ใช้สูตร ดังนี้ 
 

F= 
MSb

MSw
 

 
F   =    อัตราส่วนของความแปรปรวน  
MSb   =    ค่าความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม  
MSw   =    ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

 

4) เมื่อถึงก าหนดวันนัดหมาย ผู้วิจัยได้ท าการอธิบายเหตุผลของการท าวิจัย และแนะน าวิธีการ
ตอบแบบสอบถาม ต่อจากนั้นจึงด าเนินการแจกแบบสอบถามให้กับบุคลากรกลุ่มตัวอย่างจนครบตาม
จ านวน 196 คน  



 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง “บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระ

ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” ผู้วิ จัยไ ด้จัดท างานวิจัยเชิงผสม กระบวนการวิ จัยแบบผสม         
(Mixed Method Research) ระหว่างวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research) โดยการแจก
แบบสอบถาม (Questionnaire) และการวิ จัยเชิง คุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิง ลึก ( In-Depth 
Interview) เชิงส ารวจ (Survey Research) และ การวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก         
(In-Depth Interview) มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objectives) เปรียบเทียบได้ดังนี้         
1. เพื่อศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ 2. เพื่อเปรียบเทียบบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน แตกต่าง
กัน 3. เพื่อสัมภาษณ์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ และจากการสัมภาษณ์
ผู้บริหารขององค์กรปกครองท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต าบลทรงคะนอง,องค์การบริหารส่วนต าบลบาง
กระสอบ,องค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ,องค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง,องค์การบริหารส่วนต าบลบาง
กระเจ้า,องค์การบริหารส่วนต าบล บางกอบัว ในอ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ การเก็บรวบรวม
ข้อมูล บุคลากรผู้บริหารองค์กรปกครองท้องถิ่น อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อหากลุ่ม
ตัวอย่างแยกแต่ละข้อ ในรายด้านท่ีก าหนดไว้ในแบบสอบถาม จ านวน 4 ด้าน 23 ข้อ ต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ก าหนด
กลุ่ม ตัวอย่ างจากบุคลากร ท้องถิ่ น  โดยใช้ สูตร วิ ธี การวิ เคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์ แอ ลฟา              
(Alpha Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (cronbach) ผู้วิจัยจึงต้องก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดย
ใช้เทคนิควิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) โดยใช้ เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัยได้แก่ แบบสอบถาม การวิเคราะห์โดยการแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า (t-test) และวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One Way ANOVA) หรือ (F-test)   หากพบความแตกต่างทดสอบเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffé) และการวิเคราะห์เนื้อหาซึ่งผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถามในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลภาคสนามจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 386 คน และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) หรือการสุ่มตัวอย่างโดยเจาะจงแล้วน าแบบสอบถามมาด าเนินการวิเคราะห์และประมวลผล
ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์เพื่อค านวณหาค่าสถิติ ส าหรับตอบ
วัตถุประสงค์และสมมติฐานของการวิจัยให้ครบถ้วนตามท่ีต้ังไว้โดยมีล าดับข้ันตอนดังนี้   

4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.2 ข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.3 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  X  แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
  t แทน ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความมีนัยส าคัญจากการแจกแจงแบบ  
    t (t-distribution) 
  F แทน ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความมีนัยส าคัญจากการแจกแจงแบบ  
    F (F-distribution) 
  df แทน ช้ันแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
  SS แทน ผลรวมก าลังสอง (Sum of Square) 
  MS แทน ค่าเฉล่ียผลรวมก าลังสอง (Mean Square) 
  Sig. แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Significance) 
   * แทน นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
4.2 ข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้เสนอขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency)  ค่าร้อย
ละ (Percentage) และน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

ตอนที่ 2 วิเคราะห์ความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ใช้วิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย X  และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่ 3 วิเคราะห์การทดสอบสมมติฐานการวิจัย ใช้การทดสอบค่า (t-test)  การทดสอบ
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ       
จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของของเชฟเฟ่ (Scheffé )   

ตอนที่ 4 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาตามความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 6 ท่านใช้
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

ตอนที่ 5 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้บริหาร 6 ท่าน ขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
4.3 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะหป์ัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ในการวิจัยเรื่องบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 

จังหวัดสมุทรปราการ ประชากรท่ีศึกษา ได้แก่ บุคลากรในองค์กรปกครองท้องถิ่นใน อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งมีคุณลักษณะปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์    
การท างาน ใช้วิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency) แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย  ปรากฏ    
ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 4.1   แสดงจ านวนค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เก่ียวกับปัจจัย

ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 113 40.30 
หญิง  83 59.70 

รวม 196              100.00 
จากตารางท่ี 4.1 พบว่า บุคลากรกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

จ านวน 113 คน  คิดเป็นร้อยละ 40.30 และเป็นเพศหญิง จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 59.70 
 

ตารางที่ 4.2   แสดงจ านวนค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เก่ียวกับปัจจัย 
ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ

   

อาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
20 – 30 ปี 40 20.50 
31 – 40 ปี 25 13.50 
41 – 50 ปี 29 14.75 
51 -  60 ปี 28 13.25 
61 ปีข้ึนไป 42 20.75 

รวม                196               100.00 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า บุคลากรท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 61 ปีขึ้นไป จ านวน 42 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.75 มีอายุ 20–30 ปี จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 มีอายุ  41–50 ปี จ านวน 
29 คน คิดเป็นร้อยละ 14.75  อายุ 51 - 60 ปี จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 13.25 และ อายุ 31-40 ปี 
จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 13.50 ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 4.3  แสดงจ านวนค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เก่ียวกับปัจจัย  
 ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี     54   20.25 
ระดับปริญญาตรี    104 27.50 
สูงกว่าปริญญาตรี                     24              33.75 
อื่น ๆ ระบ.ุ....     14                1.00 

รวม   196             100.00 
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จากตารางท่ี 4.3 พบว่า บุคลากรกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนมาก มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีจ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 รองลงมาบุคลากรท่ีมีระดับต่ ากว่าระดับปริญญาตรี
จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 33.75 อื่น ๆ 
จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.4   แสดงจ านวนค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เก่ียวกับปัจจัย 

ส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม ประสบการณ์การท างาน 
 

ประสบการณ์การท างาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
น้อยกว่า 10 ปี 110 20.75 
ระหว่าง 10 – 15 ปี   30 27.50 
ระหว่าง 16 – 20 ปี                   29 17.75 
มากกว่า 20 ปี 15 13.50 
อื่น ๆ โปรดระบ.ุ.... 12 20.50 

รวม                196 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมปีระสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 110 
คน คิดเป็นร้อยละ 27.75 ระหว่าง 10-15 ปี  จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 ระหว่าง 16-20 ป ี
จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 17.75 มากกว่า 20 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 13.50 และอื่น ๆ 
โปรดระบ ุจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 ตามล าดับ 
 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรท้องถิ่นต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  

การวิเคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการจ าแนกเป็น 4 ด้าน คือ 1. บทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 2. บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 3. บทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความมั่นคง 4. บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
หาค่าเฉล่ีย (X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการวิเคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยน าผลท่ี
ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับท่ีก าหนดไว้ในบทท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ ดังรายละเอียดใน
ตาราง 4.5 - 4.9 ดังต่อไปนี้  
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ตารางที่ 4.5 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาทของ
องค์ กรปกครองท้ อง ถ่ิ นในการส่ ง เส ริมการท่ องเที่ ยว  อ า เภอพระประแดง                
จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม  ทั้ง 4 ด้าน 

 

บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริม 
การท่องเที่ยว 

ระดับความคิดเห็น 

�̅� S.D. แปลผล 
1. บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 4.62 0.51 มาก 
2. บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 4.58 0.54 มาก 
3. บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง 4.69 0.46 มาก 
4. บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 4.71 0.57 มาก 

รวม 4.67 0.51 มาก 
 

 จากตาราง 4.5 พบว่า บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวม  4 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยสามารถเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุดคือ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม, บทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความมั่นคง รองลงมาคือ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และด้านท่ี
มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.6     แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาท  
                  ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด  
                  สมุทรปราการ 1.บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
 

บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ �̅� S.D. แปลผล 
1.  มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็น  

          ธรรมชาติ 
4.81 0.47 มาก 

     2.  แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 4.77 0.42 มาก 
     3.  จัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวที่มีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแล 
         และรักษาแหล่งน้ า ปราศจากขยะ 

 
4.73 

 
0.46 

 
มาก 

     4.  จัดให้มีผลิตภัณฑ์หรือสินค้าให้มีความหลากหลาย เช่น สินค้า  
         OTOP และของท่ีระลึก 

 
4.70 

 
0.53 

 
มาก 

     5.  ดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความ 
         สะอาดเรียบร้อย 

 
4.69 

 
0.52 

 
มาก 

     6.  มีการจัดแต่งร้านค้าอย่างกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม 4.52 0.62 มาก 
รวม 4.62 0.51 มาก 
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จากตารางท่ี 4.6 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ต่อบทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 
ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ 
รองลงมาคือ แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน  จัดให้ชุมชนและแหล่ง
ท่องเท่ียวที่มีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลแหล่งน้ า ปราศจากขยะผลิตภัณฑ์หรือสินค้ามีความหลากหลาย 
เช่น สินค้า OTOP และของท่ีระลึกและข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ตามล าดับ 

 
 ตารางที่ 4.7 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อ  บทบาทของ

องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ 2.บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

 

บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก �̅� S.D. แปลผล 
1. มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและ

เพียงพอต่อนักท่องเท่ียว 
 

4.80 
 

0.40 
 

มาก 
2. มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดง

ท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างชัดเจน 
 

4.68 
 

0.47 
 

มาก 
3. มีป้ายการบอกระยะยะทางแก่นักท่องเท่ียวเพื่อความ

สะดวกต่อการเดินทางของนักท่องเท่ียวอย่างชัดเจน 
 

4.44 
 

0.67 
 

มาก 
4. มีการจัดการด้านสาธารณูปโภค  ด้านไฟฟ้าส่องสว่าง 

และน้ าประปา ระบบระบายน้ า ท่ี เพียงพอ แก่
นักท่องเท่ียว 

 
4.56 

 
0.55 

 
มาก 

5. มีนโยบายการ โฆษณาประชา สัมพันธ์ สถาน ท่ี
ท่องเท่ียว  ทางส่ือต่าง  ๆ เช่น วิทยุ ทีวี Facebook 
และอินเตอร์เน็ต 

4.42 0.67 มาก 

รวม 4.58 0.54 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.7 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ต่อบทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวก  อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว 
ตามล าดับ รองลงมาคือ มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียว
อย่างชัดเจน และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด มปี้ายการบอกระยะยะทางแก่นักท่องเท่ียวเพื่อความสะดวกต่อ
การเดินทางของนักท่องเท่ียวอย่างชัดเจน ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.8  แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ 3.บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 

 

บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 
ระดับความคิดเห็น 

x̅ S.D. แปลผล 
1. มีการน าทรัพยากรทางวัฒนธรรมและประเพณีของ

ท้องถิ่นมาใช้เป็นทรัพยากรทางการท่องเท่ียวและ
อนุรักษ์ฟื้นฟูมรดกทางวัฒนธรรม 

 
4.52 

 
0.50 

 
มาก 

2. การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความ
เข้าใจแก่นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชน 

 
4.76 

 
0.42 

 
มาก 

3. มีการจัดท าแผนงานหรือโครงการเพื่อสนับสนุนการ
ท่องเท่ียวให้กับชุมชน 

4.62 0.48 มาก 

4. ได้มีการปลูกฝังค่านิยมท่ีถูกต้องในเรื่องการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้กับเยาวชนใน
ชุมชน 

4.52 0.62 มาก 

5. ได้มีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือถึง
ปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น 

 
4.90 

 
0.30 

 
มาก 

6. พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวท้ังทางธรรมชาติให้มี
ความพร้อมในการบริการการท่องเท่ียว 

 
4.72 

 
0.44 

 
มาก 

รวม 4.69 0.46 มาก 
   

จากตารางท่ี 4.8 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ต่อบทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความมั่นคง อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 
ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่  ได้มีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นรองลงมาคือ การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่
นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชน และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวท้ังทาง
ธรรมชาติให้มีความพร้อมในการบริการการท่องเท่ียว ตามล าดับ  
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ตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ         
4.บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 

บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

ระดับความคิดเห็น 
x̅ S.D. แปลผล 

1. การให้การศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

 
4.55 

 
0.50 

 
มาก 

2. การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของ
ส่ิงแวดล้อมมากขึ้น 

 
4.80 

 
0.40 

 
มาก 

3. การท่อง เ ท่ียวกระ ตุ้น ให้ เกิ ดการผลิตและน า
ทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 

 
4.57 

 
0.66 

 
มาก 

4. การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการฟื้นฟูสืบทอด
วัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น 

 
4.51 

 
0.56 

 
มาก 

5. การท่องเ ท่ียวท าให้ เกิดความรักหวงแหนและ
ภาคภูมิใจในวัฒนธรรมแก่ชุมชนท้องถิ่น 

 
4.52 

 
0.62 

 
มาก 

6. การ ท่อง เ ท่ียวท า ให้ ชุมชนหาแนวทาง ในการ
รักษาการลดอัตราการเส่ือมสูญและเห็นคุณค่าของ
ส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ดีขึ้น 

 
4.55 

 
0.67 

 
มาก 

รวม 4.71 0.57 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  ต่อบทบาทการส่งเสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไป
หาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อม
มากขึ้น รองลงมาคือ การท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและน าทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์  และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด การให้การศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม ตามล าดับ   

 
ตอนท่ี 3 วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตาม เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกัน  โดยใช้สถิติ t-test เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม ในเรื่อง เพศ และ F-test ( One way Anova ) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง ของค่าเฉล่ียท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่ม ในเรื่อง อายุ 
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ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05       
จะเปรียบเทียบโดยวิธีการของ เชฟเฟ่ (Scheffé) 

สมมติฐานที่ 1 บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีการใช้ความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน 

การวิเคราะห์สมมติฐานท่ี 1 ใช้สถิติ t-test คือ กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม มีความอิสระต่อกัน ใช้ระดับ
ความเช่ือมั่น 95% ดังนั้นจะเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ซึ่งผลการวิเคราะห์ปรากฏดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.10 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น ต่อบทบาทของ

องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตามเพศ 

 

เพศ n �̅� S.D. แปลผล 
ชาย 113 4.64 0.13 มาก 
หญิง  83 4.68 0.18 มาก 

รวม 196 4.66 0.15 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตามเพศ อยู่ในระดับ
มาก โดยเพศชายมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มากกว่าเพศหญิง 
 
ตารางที่ 4.11 แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อ  บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมจ าแนกตามเพศ  
 

เพศ n �̅� S.D. t Sig.(2-tailed) 
ชาย 113 4.08 0.44 2.01 0.04* 
หญิง   83 4.25 0.45   

 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตามเพศ 
แตกต่างกัน  
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ตารางที่ 4.12 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ 1.บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพจ าแนกตามเพศ    

 

เพศ n �̅� S.D. แปลผล 
ชาย 113 4.66 0.32 มาก 
หญิง 83 4.76 0.24 มาก 

รวม 196 4.70 0.29  มาก 
 

จากตารางท่ี 4.12 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพ จ าแนกตามเพศ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า เพศชาย 
อยู่ในระดับมาก รองลงมาเพศหญิงตามล าดับ  

                                                                                                                                                                             
ตารางที่ 4.13 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริม
ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตามเพศ  

 

เพศ n �̅� S.D. t Sig.(2-tailed) 
ชาย 113 4.67 0.32 -3.24 0.00* 
หญิง 83 4.76 0.24   

 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.13 พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

 
ตารางที่ 4.14 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาท

ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ าแนกตามเพศ  

 

เพศ n x̅ S.D. แปลผล 
ชาย 113 4.70 0.18 มาก 
หญิง 83 4.53 0.36 มาก 

รวม 196 4.63 0.29 มาก 
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จากตารางท่ี 4.14 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  ต่อบทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวก จ าแนกตามเพศ อยู่ในระดับมาก โดยเพศชาย มากกว่าเพศหญิง 

 
ตารางที่ 4.15 แสดงการเปรียบเทียบการใช้ความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินใน

การส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการ
ส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ าแนกตามเพศ  

 

เพศ n �̅� S.D. t Sig.(2-tailed) 
ชาย 113 4.14 0.54 2.01 0.04* 
หญิง  83 4.32 0.48   

 

จากตารางท่ี 4.15 พบว่า บุคลากร ท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้าน
ส่ิงอ านวยความสะดวก ไม่แตกต่างกัน  
 

ตารางที่ 4.16 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อ
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 
จ าแนกตามเพศ  

 

เพศ n �̅� S.D. แปลผล 
ชาย 113 4.70 0.20 มาก 
หญิง  83 4.67 0.19 มาก 

รวม 196 4.68 0.19 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความมั่นคง จ าแนกตามเพศ  อยู่ในระดับมาก โดยเพศชายมคีวามคิดเห็นมากกว่าเพศหญิง   
 
ตารางที่ 4.17 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริม
ด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง จ าแนกตามเพศ  

เพศ n �̅� S.D. t Sig.(2-tailed) 
ชาย 113 4.13 0.46 2.01 0.04* 
หญิง  83 4.30 0.45   

 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางท่ี 4.17 พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้าน
สังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   

   
ตารางที่ 4.18  แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อ บทบาท    

ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จ าแนกตาม
เพศ  

 

เพศ n �̅� S.D. แปลผล 
ชาย 113 4.61 0.29 มาก 
หญิง 83 4.55 0.41 มาก 

รวม 196 4.58 0.35 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.18 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  บทบาทการส่ง เสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จ าแนกตามเพศ อยู่ในระดับมาก โดยเพศชายมีความคิดเห็นมากกว่า
เพศหญิง 
 
ตารางที่ 4.19  แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตาม
เพศ  

เพศ n �̅� S.D. t Sig.(2-tailed) 
ชาย 113 4.61 0.29 2.01 0.04* 
หญิง  83 4.55 0.41   

 

จากตารางท่ี 4.19 พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านบทบาทการส่งเสริม
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ไม่แตกต่างกัน  

 
สมมติฐานที่ 2 บุคลากรที่อายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน

การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน 
 การวิเคราะห์สมมติฐานท่ี 2 ใช้สถิติ F-test (One way Anova) ในการทดสอบความแปรปรวน
แบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความเช่ือมั่น 95 % 
ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีของ เชฟเฟ่ (Scheffé) และน าเสนอในรูปตารางประกอบการ
บรรยาย ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 4.20 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตามอายุ 

 
 

อาย ุ n x̅ S.D. แปลผล 
20 – 30 ปี  32 4.61 0.07 มาก 
31 – 40 ปี 40 4.60 0.23 มาก 
41 – 50 ปี 25 4.83 0.04 มาก 
51 – 60 ปี 29 4.68 0.15 มาก 
61 ปีข้ึนไป 28 4.70 0.09 มาก 

รวม 196 4.67 0.15 มาก 
  

จากตารางท่ี 4.20 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียโดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้คือ อายุ 31 - 40 ปี, 20 - 30 ปี, 51-60 ปี, 
อายุ 61 ปีขึ้นไป และ, 41– 50  ป,ี ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 4.21 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กร

ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยรวม จ าแนกตามอายุ 

 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.45     3  0.49 4.08 0.00* 
ภายในกลุ่ม 6.93 192  0.12   

รวม 9.37 195    
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.21 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของ (Scheffé ) ดังตารางท่ี 4.22 
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ตารางที่ 4.22 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
จ าแนกตามอายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 
อาย ุ    20-30 ปี 31-40 ปี  41–50 ปี    51-60 ปี   61 ปีข้ึนไป  

 X  4.41 4.61 4.60 4.83       4.68 
20 – 30 ปี 4.41 - 0.01 

 
0.00 

 
0.23 

(0.00*) 
0.08 

(0.00*) 
31 – 40 ปี 4.61  - 0.01 

 
0.22 

(0.00*) 
0.07 

- 
41 – 50 ปี 4.60 -  - 0.23 

(0.00*) 
0.08 

 
51 - 60 ปี 4.83    - 

- 
-0.15 

(0.00*) 
61 ปีขึ้นไป 4.68      -                

 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.22 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ ความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จ านวน 5 คู่ ได้แก่ บุคลากรท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกันกับบุคลากรท่ีมีอายุ 51 - 
60 ปี ท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป, ท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี, และ 41 - 50 ปี,บุคลากรท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีความ
คิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี และอายุ 61 ปีขึ้นไป, บุคลากรท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีความ
คิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี และอายุ 61 ปีขึ้นไป, บุคลากรท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีความ
คิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 
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ตารางที่ 4.23 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตามอายุ 

  

อาย ุ n x̅ S.D. แปลผล 
20 – 30 ปี  32 4.41 0.41 มาก 
31 – 40 ปี 40 4.57 0.26 มาก 
41 – 50 ปี 25 4.72 0.17 มาก 
51 – 60 ปี 29 4.88 0.04 มาก 
61 ปีข้ึนไป 28 4.93 0.11 มาก 

รวม 196 4.71 0.29 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.23 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพ จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไปมีความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  
มากกว่าบุคลากรท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี, 41 - 50 ปี, 31 - 40 ปี และ, 20 – 30 ปี ตามล าดับ 

ตารางที่ 4.24 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง  
                      ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว  อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาท 
                   การส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตามอาย ุ

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 11.60    3 2.32 42.94 0.00* 
ภายในกลุ่ม 21.28 192 0.54   

รวม 32.88 195    
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.24 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่ด้วย

วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางท่ี 4.25 
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ตารางที่ 4.25 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ    
ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตามอายุ เป็นรายคู่
ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 
อาย ุ  20 -30 ปี 31 - 40 ปี 41–50  ป ี 51-60 ปี 61 ปีขึ้นไป  

 X  4.41 4.57 4.72 4.88 4.93  
20 - 30 ปี 4.41 - 0.16 

(0.00*) 
0.31 

(0.00*) 
0.47 

(0.00*) 
0.52 

(0.00*) 
 

31 - 40 ปี 4.57  - 0.15 
(0.00*) 

0.31 
(0.00*) 

0.36 
(0.00*) 

 

41 – 50 ปี 4.72 -  - 0.16 
(0.00*) 

0.21 
(0.00*) 

 

51 - 60 ปี 4.88    - 0.05 
 

 

61 ปีขึ้นไป 4.93     
 

-  

 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.25 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ ความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จ านวน 9 คู่ ได้แก่ บุคลากรท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ       
31 - 40 ปี, ท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี, ท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี,และท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป,บุคลากรท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี 
มีความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี,51 - 60 ปี, บุคลากรท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี, มีความ
คิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ, และ 61ปีขึ้นไป, บุคลากรท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี  มีความคิดเห็น
แตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป, นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 
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ตารางที่ 4.26 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อ บทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ าแนกตามอายุ  

 
 

อาย ุ n x̅ S.D. แปลผล 
20 - 30 ปี 32 4.43  0.30 มาก 
31 – 40 ปี 40 4.56  0.11 มาก 
41 – 50 ปี 25 4.75  0.10 มาก 
51 – 60 ปี 20 4.81  0.06 มาก 
61 ปีข้ึนไป 28 4.69 0.10 มาก 

รวม 196    4.62 0.29 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.26 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความ
สะดวก จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียโดยเรียงจากมาก ไปหาน้อย ดังนี้ คือ    
อายุ 31 – 40 ปี 20 – 30 ปี 61 ปีข้ึนไป, 41 - 50 ปี และอายุ 51 - 60 ปี ตามล าดับ 

ตารางที่ 4.27 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวน ระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร
ปกครองท้อง ถ่ินในการส่งเส ริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ าแนกตามอายุ  

 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 8.38 3 1.68 26.10 0.00* 
ภายในกลุ่ม 25.29 192 0.06   

รวม   33.67 195    
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.27 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้าน
ส่ิงอ านวยความสะดวก แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของ
เชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางท่ี 4.28 
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ตารางที่ 4.28 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ        
2.ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ าแนกตามอายุ เป็นรายคู่ด้วย
วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

อาย ุ  20 -30 ปี 31 - 40 ปี 41–50 ปี 51-60 ปี 61 ปีขึ้นไป  
 X  4.63 4.73 4.74 4.75 4.69  
20 -30 ปี  4.63 - 0.1 

 
0.11 

(0.01*) 
0.12 

(0.00*) 
0.06 

 
 

31 - 40 ปี 4.73  - 0.01 
 

0.02 
 

-0.04  

41–50  ปี 4.74 -  - 
 

0.04 -0.05 
 

 

51- 60 ป ี 4.75    - -0.13 
(0.01*) 

 

61 ปีขึ้นไป 4.69    -   
        

 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว  อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 2.บทบาทการ
ส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก  แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 3 คู่ 
ได้แก่ บุคลากรท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริม
การท่องเท่ียว แตกต่างกับบุคลากร ท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี  ท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี, ท่ีมีอายุ 51 – 60 ปี และท่ี
มีอายุ 61 ปีข้ึนไป, บุคลากรท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ       
41 - 50 ปี, 61 ปีขึ้นไป, บุคลากรท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 61 ปี  
ขึ้นไป นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 

 

 

 

. 
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ตารางที่ 4.29 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง จ าแนกตาม
อายุ  

 

อาย ุ n x̅ S.D. แปลผล 
20 - 30 ปี 32 4.63  0.16 มาก 
31 – 40 ปี 40 4.73  0.08 มาก 
41 – 50 ปี 25 4.74  0.21 มาก 
51 – 60 ปี 29  4.75   0.13 มาก 
61 ปีข้ึนไป 28 4.69   0.19 มาก 

รวม 196    4.69 0.20 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.29 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 3.ต่อบทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความมั่นคง จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย
ได้ดังนี้ อายุ 31 - 40 ปี อยู่ในระดับมาก และอายุ 20 - 30 ปี 51 - 60 ปี 61 ปีขึ้นไป และ 41 - 50 ปี 
ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 4.30 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวน ระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง จ าแนกตามอายุ  

 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.49   3 0.75 2.91 0.00* 
ภายในกลุ่ม 49.72 192 0.26   

รวม 51.21 195    
 

จากตารางท่ี 4.30 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้าน
สังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของ
เชพเฟ่ (Scheffé) ดังตารางท่ี 4.31   
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ตารางที่ 4.31 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคงจ าแนกตามอายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ
เชฟเฟ่ (Scheffé) 

 
อาย ุ  20 -30 ปี 31 - 40 ปี 41–50  ปี 51-60 ปี 60 ปีข้ึนไป  

 X  4.63 4.73 4.74 4.75 4.62  

20 - 30 ปี 4.63 - 0.1 
 

0.11 
(0.01*) 

0.12 
(0.00*) 

0.01 
 

 

31 – 40 ปี 4.73  - 0.01 0.02  (0.02*)  
41 – 50 ปี 4.74 -  - 0.04 -0.12 

(0.01*) 
  

51 - 60 ปี 4.75    - -0.13 
(0.01*) 

 

61 ปีข้ึนไป 4.62     -0.07 
 

 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.31 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 3.ด้านบทบาทการส่งเสริม
ด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 5 คู่ 
ได้แก่ บุคลากรท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีความคิดเห็นบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี และ ท่ีมี
อายุ 51 – 60 ปี, บุคลากรท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป,
บุคลากรท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป, นอกนั้นไม่พบความ
แตกต่างรายคู่ 
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ตารางที่ 4.32 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อ
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ 4.บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
จ าแนกตามอายุ 

 

อาย ุ n x̅ S.D. แปลผล 
20 - 30 ปี 32 4.62 0.51 มาก 

31 - 40 ปี  40 4.62 0.08 มาก 

41 – 50 ปี 25 4.41 0.49 มาก 

51 - 60 ปี 29 4.75 0.08 มาก 

61 ปีขึ้นไป 28 4.50 0.30 มาก 
รวม 196 4.58 0.35 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.32 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 4.บทบาทการส่งเสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียโดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ อายุ 31 - 40 ปี อยู่ในระดับมากท่ีสุด  รองลงมาคือ 20 - 30 ปี, 51 - 
60 ปี, 61 ปีขึ้นไป และ อายุ 41 - 50 ปี ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.33 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวน ระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จ าแนกตามอายุ 

 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 5.01 3 1.00 8.83 0.00* 
ภายในกลุ่ม 44.71 192 .11   

รวม 49.72 195    
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.33 พบว่า บุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  บทบาทการส่งเสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม แตกต่างกัน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่
ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางท่ี 4.34 
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ตารางที่ 4.34 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นมีความคิดเห็นต่อบทบาทของ

องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ  บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จ าแนก
ตามอายุ เป็นรายคู่ด้วยวิธีการ ของ เชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

อาย ุ  20 -30 ปี 31-40 ปี 41 - 50 ปี 51-60 ปี 60 ปีข้ึนไป  
 X  4.62 4.62 4.41 4.75 4.50  
20 - 30 ปี 4.62 - 0 -0.21 

(0.00*) 
0.13 -0.12  

31 - 40 ปี 4.62  - -0.21 
(0.00*) 

0.13 -0.12  

41 – 50 ปี 4.41   - 0.34 
(0.00*) 

0.09  

51 - 60 ปี 4.75     -0.25 
(0.00*) 

 

61 ปีข้ึนไป 4.50     -  
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.34 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  บทบาทการส่งเสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 4 คู่ 
ได้แก่ บุคลากรท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีความคิดเห็นบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน บุคลากร ท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี, บุคลากร
ท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี, บุคลากรท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี 
มีความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป, นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 

สมมติฐานที่ 3 บุคลากรที่ระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน 

การวิเคราะห์สมมติฐานท่ี 3 ใช้สถิติ F-test (One way Anova) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เช่ือมั่น 95 % ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีของ เชฟเฟ่ (Scheffé) และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 

 
 
 
 



129 
  

ตารางที่ 4.35 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา n x̅ S.D. แปลผล 
ต่ ากว่าปริญญาตรี  54 4.51 0.21 มาก 
ระดับปริญญาตร ี 104 4.66 0.06 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี  24 4.60 0.09 มาก 
อื่น ๆ.....  14 4.43 0.05 มาก 

รวม 196 4.67 0.15 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.35 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา   
อยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มากกว่าบุคลากร 
ท่ีมีระดับ ต่ ากว่าปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.36 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวน ระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 

ความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 4.05 3 .81 59.80 0.00* 
ภายในกลุ่ม 5.32 192 .01   

รวม 9.37 195    
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.36 พบว่า บุคลากรท่ีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé)     
ดังตารางท่ี 4.37 
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ตารางที่ 4.37 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

ระดับการศึกษา  ต่ ากว่า
ปริญญาตรี 

ระดับปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี อื่นๆ ระบ ุ

 �̅� 4.51 4.66 4.60 4.76 
ต่ ากว่าปริญญาตร ี 4.51 - -0.05 0.09 0.25 

(0.00*) 
ระดับปริญญาตร ี 4.66  - -0.06 

 
0.1 

(0.00*) 
สูงกว่าปริญญาตร ี 4.60    0.16 

อ่ืน ๆ ระบุ..... 4.76     

 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.37 พบว่าบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 2 คู่ ได้แก่บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับต่ ากว่า
ปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกับบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี
, และอื่น ๆ ระบ,ุ นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่       

ตารางที่ 4.38 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อ บทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตามระดับ
การศึกษา    

 

ระดับการศึกษา n x̅ S.D. แปลผล 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 54 4.54 .42 มาก 
ระดับปริญญาตร ี 104 4.60 .21 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี  24 4.47 .54 มาก 
อื่น ๆ ระบ.ุ.... 14 4.75 .16 มาก 

รวม 196 4.71 .29 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.38 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  ด้านบทบาทการส่งเสริมด้าน
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สภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตามระดับการศึกษา อยู่ในระดับมาก  โดยบุคลากรท่ีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี เห็นด้วยกับบทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ของบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มากกว่าบุคลากร
ท่ีมีการศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญาตรี, และสูงกว่าปริญญาตรี ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 4.39 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 

ความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 6.88   3 0.63 2.46 0.00* 
ภายในกลุ่ม 25.10 192 0.26   

รวม 32.88 195    
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 4.39 พบว่าบุคลากรท่ีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาท
การส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05         
จึงพิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารงท่ี 4.40 

 
ตารางที่  4.40 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อความคิดเห็นต่อบทบาทของ

องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา เป็นรายคู ่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

 
ระดับการศึกษา 

 
�̅� 

ต่ ากว่า 
ปริญญาตรี 

ระดับ 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า 
ปริญญาตรี 

อื่น ๆ 
ระบ ุ

  

        4.38            4.67 4.78 4.88  

ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.38      -  0.02 
(0.00*)   

0.22 
(0.00*)     

0.23 
(0.00*)   

 

ระดับปริญญาตร ี 4.67                  - 0.11  0.21   
(0.00*)     

 

สูงกว่าปริญญาตร ี 4.78       - 0.10  

อื่น ๆ ระบ.ุ....  4.88            -  

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.40 พบว่าบุคลากรท่ีมีอายุ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 1.ด้านบทบาทการส่งเสริม
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ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน จ านวน 4 คู่ 
ได้แก่ บุคลากรท่ีมีการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกับบุคลากรท่ีมีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี,อื่น ๆ ระบุ, บุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี, นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่       

 
ตารางที่ 4.41 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดับความคิดเห็นต่อ บทบาท 
                 ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด 
                 สมุทรปราการบทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ าแนกตามระดับ 
                 การศึกษา  

 

ระดับการศึกษา n x̅ S.D. แปลผล 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 54 4.65 0.20 มาก 
ระดับปริญญาตร ี 104 4.56 0.25 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี 24 4.38 0.42 มาก 
อื่น ๆ ระบ.ุ.... 14 4.67 0.29 มาก 

รวม 196 4.62 0.29 มาก 
จากตารางท่ี 4.41 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ

ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 2.ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวก จ าแนกตามระดับการศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี เห็น
ด้วยกับด้านบทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ของบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มากกว่าบุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับ
ต่ ากว่าปริญญาตรี, และ สูงกว่าปริญญาตรี ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 4.42 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวน ระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ าแนกตามระดับการศึกษา  

ความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 5.25     3 1.05 39.17 0.00* 
ภายในกลุ่ม 10.56  192 0.02   

รวม 15.81 195    
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.42 พบว่าบุคลากรท่ีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านบทบาทการ
ส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่
ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางท่ี 4.43 
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ตารางที่ 4.43 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ าแนกตามระดับการศึกษา เป็นรายคู่
ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

ระดับการศึกษา  
�̅� 

ต่ ากว่าปริญญาตรี ระดับปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี อื่น ๆ ระบ ุ   

  4.56 4.80 4.71 4.63   
ต่ ากว่าปริญญาตรี 4.56 - 0.24 0.15 0.07 

ระดับปริญญาตรี 4.80  - -0.09 
(0.00*) 

0.17 
(0.00*) 

สูงกว่าปริญญาตรี 4.71   - 0.08 

อื่น ๆ ระบ.ุ.... 4.63    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.43 พบว่าบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาท
การส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 2 คู่ 
ได้แก่ บุคลากรท่ีมีระดับต่ ากว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกับบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี และท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี  อื่น ๆ ระบุ นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่      
 
ตารางที่ 4.44 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาทของ

องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง จ าแนกตามระดับ
การศึกษา 

 

ระดับการศึกษา n x̅ S.D. แปลผล 
ต่ ากว่าปริญญาตรี 54 4.48 0.11 มาก 
ปริญญาตร ี 104 4.70 0.16 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี 24 4.56 0.16 มาก 
อื่น ๆ ระบ.ุ.... 14 4.63 0.15 มาก 

รวม 196 4.69 0.20 มาก 
  

 จากตารางท่ี 4.44 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรม
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และความมั่นคง จ าแนกตามระดับการศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
เห็นด้วยกับด้านบทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง ของบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  มากกว่าบุคลากรท่ีมี
การศึกษาระดับต่ ากว่ากว่าปริญญาตรี, และ สูงกว่าปริญญาตรี ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 4.45 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวน ระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง จ าแนกตามระดับการศึกษา  

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 5.25 3 1.05 39.17 0.00* 
ภายในกลุ่ม 10.56 192 0.02   

รวม 15.81 195    
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.45 พบว่าบุคลากรท่ีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  บทบาทการ
ส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึง
พิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé)   ดังตารางท่ี 4.46 

 
ตารางที่ 4.46 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นบทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง จ าแนกตามระดับการศึกษา 
เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

ระดับการศึกษา  ต่ ากว่าระดับ
ปริญญาตร ี

ระดับ
ปริญญาตรี 

สูงกว่าปริญญาตรี     อื่น ๆ ระบ ุ   

 x̅ 4.48 4.70 4.56 4.80   
ต่ ากว่าระดับ
ปริญญาตร ี

4.48 - 0.22 
(0.00*) 

0.08 0.32 
(0.00*) 

  

ระดับปริญญาตรี 4.70  - -0.14 0.10 
(0.00*) 

  

สูงกว่าปริญญาตรี     4.56   - 0.24   

อื่น ๆ ระบ.ุ.... 4.80    -   

 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางท่ี 4.46 พบว่าบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาท
การส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จ านวน 3 คู่ ได้แก่ บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษา ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการแตกต่างกับ
บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี, สูงกว่าปริญญาตรี และอื่นๆ ระบุ บุคลากรท่ีมีระดับ
การศึกษา ระดับปริญญาตรี มีความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรและอื่น ๆ ระบุ นอกนั้นไม่พบความ
แตกต่างรายคู่        
 
ตารางที่ 4.47 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาท

ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จ าแนก
ตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา n x̅ S.D. แปลผล 
ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี   54 4.30 0.60 มาก 
ระดับปริญญาตร ี 104 4.72 0.14 มาก 
สูงกว่าปริญญาตรี       24 4.75 0.32 มาก 
อื่น ๆ ระบ.ุ....   14 4.69 0.20 มาก 

รวม 196 4.58 0.35 มาก 
 จากตารางท่ี 4.47 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  บทบาทการส่ง เสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จ าแนกตามระดับการศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรท่ีมี
การศึกษาระดับระดับปริญญาตรีเห็นด้วยกับด้านบทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม ของบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ มากกว่าบุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับ,ต่ ากว่าระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี 
และอื่น ๆ ระบุ ตามล าดับ 
ตารางที่ 4.48 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ       
บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จ าแนกตามระดับ
การศึกษา 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 11.36    5 2.27 23.33 0.00* 
ภายในกลุ่ม 33.36 394 0.10   

รวม 49.72 399    
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางท่ี 4.48 พบว่าบุคลากรท่ีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการ
ส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึง
พิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางท่ี 4.49 

 
ตารางที่ 4.49 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร

ปกครองท้อง ถ่ินในการส่งเส ริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จ าแนก
ตามระดับการศึกษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 
ระดับการศึกษา  ต่ ากว่าระดับ

ปริญญาตรี 
ระดับปริญญา

ตรี 
สูงกว่าปริญญา

ตรี     
อื่น ๆ 
ระบ ุ

  

 �̅� 4.30 4.72 4.75 4.69   
ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 4.30 - 0.42 

(0.00*) 

0.45 0.39 

(0.00*) 

  

ระดับปริญญาตรี 4.72  - 0.03 -0.04   

สูงกว่าปริญญาตรี     4.75   - -0.06   

อื่น ๆ ระบ.ุ.... 4.69    -   

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.49 พบว่าบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาท
การส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จ านวน 2 คู่ ได้แก่ บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการแตกต่างกับ
บุคลากร ท่ีมีระดับระดับปริญญาตรี, และสูงกว่าปริญญาตรี, บุคลากรท่ีมรีะดับปริญญาตรี มีความคิดเห็น
แตกต่างกับบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษา  สูงกว่าปริญญาตรี, และอื่น ๆ ระบุ,นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง
รายคู่   

สมมติฐานที่ 4 บุคลากรท่ีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
แตกต่างกัน  

การวิเคราะห์สมมติฐานท่ี 4 ใช้สถิติ F-test (One way Anova) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
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เช่ือมั่น 95 % ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีของ เชฟเฟ่ (Scheffé) และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.50 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาท

ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ  โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

 

ประสบการณ์การท างาน n �̅� S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10 ปี 32 4.58 0.10 มาก 
ระหว่าง 10 - 15 ปี 40 4.76 0.10 มาก 
ระหว่าง 16 - 20 ปี              25 4.75 0.08 มาก 
มากกว่า 20 ปี 29 4.63 0.14 มาก 
อื่น ๆ โปรดระบุ..... 28 4.60 0.22 มาก 

รวม 196 4.67 0.15 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.50 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างาน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียโดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ระหว่าง 10 - 15 ปีน้อย
กว่า 10 ปี มากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มากกว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างานระหว่าง         
16 - 20 ปี  และ อื่น ๆ โปรดระบุ….. ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 4.51 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กร

ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

 
ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 2.31 3 0.58 32.18 0.00* 
ภายในกลุ่ม 7.09 192 0.02   

รวม 9.40 195    
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 4.51 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffé) ดังตารางท่ี 4.52 
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ตารางที่ 4.52 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร

ปกครองท้อง ถ่ินในการส่งเส ริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน เป็นรายคู่ด้วยวิธีการ
ของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 
ประสบการณ์   
การท างาน 

 น้อยกว่า 10 ปี ระหว่าง 10-15 ปี ระหว่าง 
16-20 ปี              

มากกว่า 
20 ปี 

อื่นๆ 
ระบุ 

 

 x̅ 4.58 4.76 4.75 4.63 4.58  
น้อยกว่า 10 ปี 4.58 - 0.18 

(0.00*) 
0.17 

(0.00*) 
0.05 00  

ระหว่าง 10 - 15 ปี 4.76  - -0.01 -0.13 
(0.00*) 

-0.18  

ระหว่าง 16 - 20 ปี              4.75   - -0.12 
(0.00*) 

-0.17  

มากกว่า 20 ปี 4.63    - -0.05  

อื่น ๆ ระบ.ุ.... 4.58    -   

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.52 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 4 คู่ ได้แก่ บุคลากรท่ีมีประสบการณ์
น้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกับบุคลากร ท่ีมีประสบการณ์การท างานระหว่าง 10 - 15 ปี 
ท่ีมีประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 16 - 20 ปี, บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน มากกว่า 20 ปี     
มีความคิดเห็นแตกต่างกับประสบการณ์การท างานอื่น ๆ ระบ ุนอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่   
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ตารางที่ 4.53   แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อ  
                   บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  
                   จังหวัดสมุทรปราการ 4.บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพจ าแนก 
                   ตามประสบการณ์การท างาน 
 

ประสบการณ์การท างาน n �̅� S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10 ปี 32 4.37 0.32 มาก 
ระหว่าง 10 - 15 ปี 40 3.78 0.18 มาก 
ระหว่าง 16 - 20 ปี              25 4.84 0.16 มาก 
มากกว่า 20 ปี  29 4.79 0.27 มาก 
อื่น ๆ ระบ.ุ.... 28 4.73 0.17 มาก 

รวม 196 4.71 0.29 มาก 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางท่ี 4.53 พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ  บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  1.บทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน อยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรท่ีมี
ประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มากกว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การ
ท างาน ระหว่าง 10 - 15 ป,ี ระหว่าง 16 - 20 ปีมากกว่า 20 ปี และ อื่น ๆ ระบุ ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.54 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร

ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  
บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนกตามประสบการณ์     
การท างาน  

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 12.39 3 3.10 59.69 0.00* 
ภายในกลุ่ม 20.50 192 0.05   

รวม 32.88 195    
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.54 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาท

ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé)      
ดังตารางท่ี 4.55 
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ตารางที่ 4.55 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร

ปกครองท้อง ถ่ินในการส่งเส ริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ 1.ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จ าแนก
ตามประสบการณ์การท างาน เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 
ประสบการณ์   
การท างาน 

 น้อย
กว่า 
10 ปี 

ระหว่าง 
10-15 ปี 

ระหว่าง 
16-20 ปี              

มากกว่า 
20 ปี 

อื่น ๆ 
โปรดระบ ุ

 

 �̅� 4.37 3.78 4.84 4.79 4.37  

น้อยกว่า 10 ปี 4.37 - -0.59 
(0.00*) 

0.47 
(0.00*) 

0.42 
(0.00*) 

0  

ระหว่าง 10-15 ปี 3.78  - 1.06 1.01 0.59  

ระหว่าง 16-20 ปี              4.84   - -0.05 -0.47 
(0.01*) 

 

มากกว่า 20 ปี 4.79    - -0.42  

อื่น ๆ ระบ.ุ.... 4.37     0.36  

 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.55 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ  
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ  1.ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 4 คู่ ได้แก่ บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การการท างาน น้อยกว่า 10 ปี       
มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปราการแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 10 - 15 ปี, ท่ีมี
ประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 16-20 ปี,ประสบการณ์การท างาน มากกว่า 20 ปี, และบุคลากรอื่น ๆ 
ระบุ….. นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่  
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ตารางที่ 4.56 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ 2. ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวกจ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน 

 

ประสบการณ์การท างาน n �̅� S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10 ปี  32 4.57 0.20 มาก 
ระหว่าง 10-15 ปี  40 4.84 0.14 มาก 
ระหว่าง 16-20 ปี               25 4.55 0.37 มาก 
มากกว่า 20 ปี  29 4.53 0.35 มาก 
อื่น ๆ ระบ.ุ....  28 4.71 0.12 มาก 

รวม 196 4.62 0.29 มาก 
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.56 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ  
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ 2. ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก จ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างานอยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างานระหว่าง 10 - 15 ปีเห็นด้วยกับด้าน
บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ของบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริม
การท่องเท่ียว มากกว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การการท างาน น้อยกว่า 10 ปี  และ มากกว่า 20 ปี
ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.57 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของระดับความคิดเห็นต่อ  บทบาทขององค์กร

ปกครองท้อง ถ่ินในการส่งเส ริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่ งอ านวยความสะดวก จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 4.61 3 1.15 15.65 0.00* 
ภายในกลุ่ม 29.07 192 0.07   

รวม 33.67 195    
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.57 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาท

ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึง
พิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของ เชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางท่ี 4.58 
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ตารางที่ 4.58 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

ประสบการณ์    
การการท างาน 

 น้อยกว่า 
10 ปี 

ระหว่าง 
10-15 ปี 

ระหว่าง 
16-20 ปี              

มากกว่า 
20 ปี 

อื่นๆ 
ระบ ุ

 

 �̅� 4.57 4.84 4.55 4.53 4.57  
น้อยกว่า 10 ปี 4.57 - 0.24 

(0.00*) 
-0.02 -0.04 0  

ระหว่าง 10 - 15 ปี 4.84  - -0.09 -0.31 
(0.00*) 

-0.27  

ระหว่าง 16 - 20 ปี              4.55   - -0.02 0.02  

มากกว่า 20 ป ี 4.53    - 0.04  

อื่น ๆ ระบ.ุ.... 4.57       

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางท่ี 4.58 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาท

ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จ านวน 2 คู่ ได้แก่ บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่าง
กับบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 10 - 15 ปี, ท่ีมีประสบการณ์การท างานมากกว่า 20 ปี 
นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่  
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ตารางที่ 4.59 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาทของ
องค์ กรปกครองท้ อง ถ่ินในการส่ งเส ริมการท่ องเที่ ยว อ า เภอพระประแดง               
จังหวัดสมุทรปราการ  บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง จ าแนก
ตามประสบการณ์การท างาน 

 

ประสบการณ์การท างาน n �̅� S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10 ปี 32 4.66 0.16 มาก 
ระหว่าง 10 - 15 ปี 40 4.88 0.15 มาก 
ระหว่าง 16 - 20 ปี              25 4.73 0.19 มาก 
มากกว่า 20 ปี 29 4.63 0.16 มาก 
อื่น ๆ โปรดระบ.ุ.... 28 4.60 0.21 มาก 

รวม 196 4.69 0.20 มาก 
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.59 พบว่า บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ  บทบาทการ
ส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน อยู่ในระดับมาก โดย
บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 10 - 15 ปี เห็นด้วยกับบทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความมั่นคง ของบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ
พระประแดง  มากกว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 16 - 20 ปี และประสบการณ์การ
ท างาน น้อยกว่า 10 ปี ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 4.60  แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ       
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง จ าแนกตามประสบการณ์การ
ท างาน 

 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3.03 3 0.76 23.45 0.00* 
ภายในกลุ่ม 12.78 192 0.03   

รวม 15.81 195    
 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.60 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ  
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 จึงพิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางท่ี 4.61 
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ตารางที่ 4.61 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อ  บทบาทขององค์กร

ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง   จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

ประสบการณ์     
การท างาน 

 น้อย
กว่า 10 
ปี 

ระหว่าง 
10 - 15 ปี 

ระหว่าง 
16 - 20 

ปี              

มากกว่า 
20 ปี 

อื่นๆ 
ระบ ุ

 

 x̅ 4.66 4.88 4.73 4.63 4.66  
น้อยกว่า 10 ปี 4.66 - 0.22 

(0.00*) 
0.07 -0.03 0  

ระหว่าง 10 - 15 ปี 4.88  - -0.15 
(0.00*) 

-0.25 
(0.00*) 

-0.22  

ระหว่าง 16 - 20 ปี              4.73   - -0.1 -0.07  

มากกว่า 20 ปี 4.63    - 0.03  

อื่นๆ ระบุ..... 4.66     -  

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.61 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 จ านวน 3 คู่ ได้แก่ บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นต่อ บทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง แตกต่างกับบุคลากรท่ีมี
ประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 10 - 15 ปี, บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 16 - 20 ปี      
มีความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน มากกว่า 20 ปี, ความคิดเห็นแตกต่างกับ
บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน อื่น ๆ ระบ ุนอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่    
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ตารางที่ 4.62 แสดงค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ  ด้านที่ 4 บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

 

ประสบการณ์การท างาน n �̅� S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10 ปี  32 4.57 0.45 มาก 

ระหว่าง 10 - 15 ปี 40 4.55 0.22 มาก 

ระหว่าง 16 - 20 ปี              25 4.75 0.18 มาก 

มากกว่า 20 ปี 29 4.53 0.17 มาก 

อื่น ๆ โปรดระบุ..... 28 4.43 0.49 มาก 

รวม 196 4.58 0.35 มาก 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.62 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ ด้านท่ี 4 บทบาท
การส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน อยู่ในระดับ
มาก โดยบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ระหว่าง 10 - 15 ปี เห็นด้วยกับบทบาทการส่งเสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ของบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ มากกว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 10 ปี, 
มากกว่า 20 ปี ตามล าดับ           
       
ตารางที่ 4.63 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 
บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จ าแนกตามประสบการณ์
การท างาน  

 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 5.28     3 1.32 11.72 0.00* 
ภายในกลุ่ม 44.45 192 0.11   

รวม 49.72 195    
.* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.63 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 
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บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 จึงพิสูจน์รายคู่ด้วยวิธีการของ เชฟเฟ่ (Scheffé)ดังตารางท่ี 4.74 
 
ตารางที่ 4.64 แสดงการทดสอบความแตกต่างของระดับความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ      
บทบาทการส่งเส ริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม  จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

ประสบการณ์    
การท างาน 

 น้อย
กว่า 
10 ปี 

ระหว่าง 
10-15 ปี 

ระหว่าง 
16-20 ปี              

มากกว่า 
20 ปี 

อื่น ๆ 
โปรด
ระบ ุ

 

 �̅� 4.57 4.55 4.75 4.53 4.57  
น้อยกว่า 10 ปี 4.57 - -0.02 

 
0.18 

(0.00*) 
-0.04 -0.14  

ระหว่าง 10 - 15 ปี 4.55  - 0.2 
(0.00*) 

-0.02 -0.12  

ระหว่าง 16 - 20 ปี              4.75   - -0.22 
(0.00*) 

-0.32 
(0.00*) 

 

มากกว่า 20 ปี 4.53    - -0.1  

อื่น ๆ ระบ.ุ.... 4.57       

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.64 พบว่าบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ  
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ พระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 4 คู่ ได้แก่ บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 10 ปี มีความ
คิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ แตกต่างกับบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การการท างาน ระหว่าง 16 - 20 ปี, บุคลากรท่ีมี
ประสบการณ์การการท างาน ระหว่าง 10 - 15 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีประสบการณ์
การการท างาน ระหว่าง 16 - 20 ปี, บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การการท างาน ระหว่าง 16 - 20 ปี มี
ความคิดเห็นแตกต่างกับบุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างาน มากกว่า 20 ปี, และอื่น ๆ ระบุนอกนั้น    
ไม่พบความแตกต่างรายคู่  
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ตารางที่ 4.65 สรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน 

 

 

สมมติฐาน 
สถิติ

ทดสอบ 
โดยรวม บทบาทการ

ส่งเสริมด้าน
สภาพแวด  
ล้อมทาง
กายภาพ 

บทบาท
การ
ส่งเสริม
ด้านสิ่ง
อ านวย
ความ
สะดวก 

บทบาทการ
ส่งเสริม
ด้านสังคม
วัฒนธรรม
และความ
ม่ันคง 

บทบาทการ
ส่งเสริมด้าน
ทรัพยากร 
ธรรมชาติ

และ
สิ่งแวดล้อม 

 

1.เพศ t-test 0.04* 0.00* 0.04* 0.04* 0.04*  

2.อายุ F-test 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* 0.00*  

3.ระดับการศึกษา F-test 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* 0.00*  

4.ประสบการณ์
การท างาน 

F-test 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* 0.00*  

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.65  สรุปได้ว่า บุคลากรท่ีมีเพศ  อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์         
การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วน
บุคลากรท่ีมอีายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ  โดยรวม            
ไม่แตกต่างกัน 

ตอนท่ี 4 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ  

ผู้วิจัยได้ต้ังค าถามปลายเปิดส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม น าเสนอข้อเสนอแนะต่อความคิดเห็น
บทบาทขององ ค์ก รปกครอ ง ท้อ งถิ่ น ในการ ส่ง เสริ มการ ท่อ ง เ ท่ีย ว  อ า เภอพระประแดง                   
จังหวัดสมุทรปราการ ท้ัง 4 ด้าน คือ 1. บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 2. บทบาท
การส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 3. บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง             
4. บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (ศึกษาเรียนรู้ความคิดเห็นของบุคลากร
ต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ) ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency) และน าเสนอในรูปของตารางประกอบการบรรยาย 
ดังปรากฏในตารางต่อไปนี้  
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ตารางที่ 4.66   แสดงความถ่ีของข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร

ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ  บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 

1. จัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวที่มีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลและรักษา 
แหล่งน้ า ปราศจากขยะ 

2. จัดให้มีผลิตภัณฑ์หรือสินค้าให้มีความหลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของ 
ท่ีระลึก 

13 
  

 6 

รวม 19 
 

จากตารางท่ี 4.66 พบว่า บุคลากรกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับการ
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการบทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ดังนี้ คือ จัดให้ชุมชนและแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลและรักษาแหล่งน้ า ปราศจากขยะ จ านวน 13 คน และจัดให้มี
ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าให้มีความหลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของ ท่ีระลึก จ านวน 6 คน 
 
ตารางที่ 4.67 แสดงความถ่ีของข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร

ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 
1. มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียว

อย่างชัดเจน 
2. มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว 

 8 
 

 5 
รวม 13 

 

จากตารางท่ี 4.67 พบว่า บุคลากรกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับความ
คิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ดังนี้ คือ 1. มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวย
ความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างชัดเจน จ านวน 8 คน และ 2. มีการจัดพื้นท่ีแหล่ง
ท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว จ านวน 5 คน 
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ตารางที่ 4.68  แสดงความถ่ีของข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร 

ปกครองท้อง ถ่ินในการส่งเส ริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 

 

ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 
1. มีการน าทรัพยากรทางวัฒนธรรมและประเพณีของท้องถิ่นมาใช้เป็นทรัพยากร

ทางการท่องเท่ียวและอนุรักษ์ฟื้นฟูมรดกทางวฒันธรรม  
2. มีการจัดท าแผนงานหรือโครงการเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวให้กับชุมชน 

17 
 

12 
รวม 29 

 

จากตารางท่ี 4.68 พบว่า บุคลากรกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้
ความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง คือ 1. มีการน าทรัพยากร
ทางวัฒนธรรม จ านวน 17 คน และ 2. มีการจัดท าแผนงานหรือโครงการเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวให้กับ
ชุมชน จ านวน 12 คน 

 
ตารางที่ 4.69  แสดงความถ่ีของข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร

ปกครองท้อง ถ่ินในการส่งเส ริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 
1. การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการฟื้นฟูสืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น 
2. การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนหาแนวทางในการรักษาการลดอัตราการเส่ือมสูญและเห็น

คุณค่าของส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ดีขึ้น 

 6 
 5 

รวม 11 
 

จากตารางท่ี 4.69 พบว่า บุคลากรกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้
ความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง                 
จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 1. การท่องเท่ียว
ก่อให้เกิดประโยชน์ในการฟื้นฟูสืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น จ านวน 6 คน และ 2.  การท่องเท่ียวท า
ให้ชุมชนหาแนวทางในการรักษาการลดอัตราการเส่ือมสูญและเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ดีขึ้น 
จ านวน 5 คน 

ตอนท่ี 5 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับความ
คิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ       
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  

แบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็นเครื่องมือท่ีใช้สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) คือ 
คณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ โดยผู้ใช้ดุลยพินิจในการตอบ 
โดยผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง เริ่มต้นด้วยปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม และค าถาม
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อันเป็นโครงร่างโดยรวม ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) คือผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 6 แห่ง
ในอ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 6 ท่าน  

ตารางที่ 4.70 แสดงรายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ 6 ท่าน ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลบาง
น้ าผึ้ง อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ 

 
ท่ี ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง วันที่สัมภาษณ์ 
1 นางทิพย์ชญา พจน์ลองศิลป์ รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ

(รักษาการ) 
30 ธันวาคม 2564 

2 ว่าท่ี ร.ต.พิพิธนนท์ จินดามรกฏ ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง 30 ธันวาคม 2564 
3 นายสมทรง ปัญญาวชิชัย ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า 6  มกราคม  2565 
4 จ่าเอกฉัตรชัย ปานล้ิม ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 6  มกราคม  2565 
5 นายธีรพล  พืชทองหลาง ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ 10 มกราคม 2565 
6 นายวัชระ  เติมวรรธนภัทร ์ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง 10 มกราคม 2565 

 

7 
 

นายกฤษณะ อยู่สุข 

 

รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแหลมฟ้าผ่า 
พื้นท่ีนอกเขต ในการทดลองเครื่องมือ       
แจกแบบสอบถาม Try out ส าหรับเก็บข้อมูล
ในการเขียนวิทยานิพนธ ์
 

5 มกราคม 2565 

 

 การวิจัยเรื่อง “บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ” มีบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 
ท้ัง 4 ด้าน คือ 1. บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 2. บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวก 3. บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง 4. บทบาทการส่งเสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม โดยศึกษาข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ได้ข้อมูลดังนี ้

ค าถามเก่ียวกับบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอ    
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 4 ข้อ ดังนี้ 

1. บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
     ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพอย่างไรบ้าง 

ท่านท่ี 1  ควรจัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวที่มีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลและรักษาแหล่งน้ า 
ปราศจากขยะ 

ท่านท่ี 2 ควรดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความสะอาดเรียบร้อย            
ท่ีเกี่ยวข้องและชุมชน ช่วยกันอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและปรับปรุงในด้านการปลูกป่าและป้องกันการท าลาย
ส่ิงแวดล้อม เพื่อคงไว้ซึ่งความเป็นธรรมชาติอย่างยั่งยืน 

ท่านท่ี 3  จัดให้มีผลิตภัณฑ์หรือสินค้าให้มีความหลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของ ท่ีระลึก 
ในบริเวณพื้นท่ี ๆ ปล่อยว่าง เช่นบริเวณศาลาริมคลองลัดโพธิ์ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนมีการ
ผลิตสินค้าพื้นบ้าน เช่นอาหาร และของพื้นบ้าน มาจ าหน่ายในวัน เสาร์-อาทิตย์ เพื่อให้ประชาชนมาออก
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ก าลังกายและมาเท่ียวชมสวนอนุสรณ์สถาน สวนสุขภาพคลองลัดโพธิ์ ได้บริโภคสินค้า และเป็นการต่อ
ยอดผลิตภัณฑ์ OTOP 

ท่านท่ี 4  ดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความสะอาดเรียบร้อย 
ท่านท่ี 5 แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 

          ท่านท่ี 6 มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ 
สรุปได้ว่า การใช้บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว ในบทบาท

การส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ  คือ.ควรจัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ 
มีการดูแลและรักษาแหล่งน้ า ปราศจากขยะ,ควรดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความ
สะอาดเรียบร้อย ท่ีเกี่ยวข้องและชุมชน ช่วยกันอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและปรับปรุงในด้านการปลูกป่าและ
ป้องกันการท าลายส่ิงแวดล้อม เพื่อคงไว้ซึ่งความเป็นธรรมชาติอย่างยั่งยืน,จัดให้มีผลิตภัณฑ์หรือสินค้าให้
มีความหลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของ ท่ีระลึก ในบริเวณพื้นท่ี ๆ ปล่อยว่าง เช่นบริเวณศาลาริม
คลองลัดโพธิ์ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนมีการผลิตสินค้าพื้นบ้าน เช่นอาหาร และของพื้นบ้าน 
มาจ าหน่ายในวัน เสาร์-อาทิตย์ เพื่อให้ประชาชนมาออกก าลังกายและมาเท่ียวชมสวนอนุสรณ์สถาน สวน
สุขภาพคลองลัดโพธิ์ ได้บริโภคสินค้า และเป็นการต่อยอดผลิตภัณฑ์ OTOP,ดูแลถนน ทางเดิน บริเวณ
รอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความสะอาดเรียบร้อย,แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่าง
ยั่งยืน,มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ 

 
ตารางที่ 4.71 ตารางวิเคราะห์ความสอดคล้องของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 6 ท่าน บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ                 
1.ด้านบทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระ

ประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 
บุคคลที่ให้สัมภาษณ์ สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง 

ด้านที่ 1 
บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อม

ทางกายภาพ 

ท่านท่ี 1. 
ท่านท่ี 2. 
ท่านท่ี 3. 
ท่านท่ี 4. 
ท่านท่ี 5. 

สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 

 

 ท่านท่ี 6. สอดคล้อง  
รวม 6 ท่าน สอดคล้อง  

  

จากตารางท่ี 4.71 สรุปได้ว่า สรุปการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้น าชุมชนท้ัง 6 ท่าน ต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ในด้านท่ี 1 บทบาทการ
ส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ     
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มีความสอดคล้องกันท้ัง 6 ท่าน 
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2. บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวกอย่างไรบ้าง 
ท่านท่ี 1 มีนโยบายการโฆษณา ประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียว ทางส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ ทีวี 

Facebook และอินเตอร์เน็ต 
ท่านท่ี 2 มีป้ายบอกระยะยะทางแก่นักท่องเท่ียวเพื่อความสะดวกต่อการเดินทางของ

นักท่องเท่ียวอย่างชัดเจน 
ท่านท่ี 3 มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว 
ท่านท่ี 4 มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่าง

ชัดเจน 
ท่านท่ี 5 มีการจัดการด้านสาธารณูปโภค ด้านไฟฟ้าส่องสว่าง และน้ าประปา ระบบระบายน้ าท่ี

เพียงพอแก่นักท่องเท่ียว 
ท่านท่ี 6 มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว, มีการจัดท า

ป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างชัดเจน 
สรุป ควรมีนโยบายการโฆษณา ประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียวทางส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ ทีวี 

Facebook และอินเตอร์เน็ต, มีป้ายบอกระยะยะทางแก่นักท่องเท่ียวเพื่อความสะดวกต่อการเดินทาง
ของนักท่องเท่ียวอย่างชัดเจน,มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว,    
มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างชัดเจน,มีการจัดการ
ด้านสาธารณูปโภค ด้านไฟฟ้าส่องสว่าง และน้ าประปา ระบบระบายน้ าท่ีเพียงพอแก่นักท่องเท่ียว,มีการ
จัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว ,มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความ
สะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างชัดเจน 

 
ตารางที่ 4.72 ตารางวิเคราะห์ความสอดคล้องของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 6 ท่าน บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านบทบาท
การส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอ 

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บุคคลที่ให้สัมภาษณ์ สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง 

ด้านที่ 2 
บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความ

สะดวก 

ท่านท่ี 1. 
ท่านท่ี 2. 
ท่านท่ี 3. 
ท่านท่ี 4. 
ท่านท่ี 5. 

สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 

 

 ท่านท่ี 6. สอดคล้อง  
รวม 6 ท่าน สอดคล้อง  

 จากตารางท่ี 4.72 สรุปได้ว่า สรุปการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้น าชุมชนท้ัง 6 ท่าน ต่อ บทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ในด้านบทบาทการ
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ส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ    
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มีความสอดคล้อง กันท้ัง 6 ท่าน 

3. บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 
ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคงอย่างไร

บ้าง 
ท่านท่ี 1 ได้มีการปลูกฝังค่านิยมท่ีถูกต้องในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม

ให้กับเยาวชนในชุมชน 
ท่านท่ี 2 ได้มีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น 
ท่านท่ี 3 มีการจัดท าแผนงานหรือโครงการเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวให้กับชุมชน  
ท่านท่ี 4 มีการน าทรัพยากรทางวัฒนธรรมและประเพณีของท้องถิ่นมาใช้เป็นทรัพยากรทางการ

ท่องเท่ียวและอนุรักษ์ฟื้นฟูมรดกทางวฒันธรรม 
ท่านท่ี 5 พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติให้มีความพร้อมในการบริการท่องเท่ียว 
ท่านท่ี 6 การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรม

ของชุมชน 
สรุป บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง ได้มีการปลูกฝังค่านิยมท่ีถูกต้อง

ในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้กับเยาวชนในชุมชน ได้มีการจัดให้ชุมชนเข้า
ร่วมประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น ,มีการจัดท าแผนงานหรือโครงการเพื่อ
สนับสนุนการท่องเท่ียวให้กับชุมชน,มีการน าทรัพยากรทางวัฒนธรรมและประเพณีของท้องถิ่นมาใช้เป็น
ทรัพยากรทางการท่องเท่ียวและอนุรักษ์ฟื้นฟูมรดกทางวัฒนธรรม,พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติให้มีความพร้อมในการบริการ ท่องเท่ียว,การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความ
เข้าใจแก่นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชนต่อไป 

 
ตารางที่ 4.73 ตารางวิเคราะห์ความสอดคล้องของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 6 ท่าน บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการ
ส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 

บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอ    

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บุคคลที่ให้สัมภาษณ์ สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง 

ด้านที่ 3 
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความม่ันคง 

ท่านท่ี 1. 
ท่านท่ี 2. 
ท่านท่ี 3. 
ท่านท่ี 4. 
ท่านท่ี 5. 

สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 

 

 ท่านท่ี 6. สอดคล้อง  
รวม 6 ท่าน สอดคล้อง  
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จากตารางท่ี 4.73 สรุปได้ว่า สรุปการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้น าชุมชนท้ัง 6 ท่าน ต่อ ด้านท่ี 3 บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ในบทบาทการ
ส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มีความสอดคล้อง กันท้ัง 6 ท่าน 

4. บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
อย่างไรบ้าง  และมีการจัดแนวทางการส่งเสริมพัฒนาให้ความรู้แนะน าสถานที่ ในการตอบค าถาม
เก่ียวกับแหล่งท่องเที่ยวของอ าเภอพระประแดง อย่างไร           
        ท่านท่ี 1 การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมมากขึ้น 

ท่านท่ี 2 การให้การศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
       ท่านท่ี 3 การท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและน าทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์  
       ท่านท่ี 4 การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการฟื้นฟูสืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น 
       ท่านท่ี 5 การท่องเท่ียวท าให้เกิดความรักหวงแหนและภาคภูมิใจในวัฒนธรรมแก่ชุมชนท้องถิ่น 
       ท่านท่ี 6 การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนหาแนวทางในการรักษาการลดอัตราการเส่ือมสูญและเห็นคุณค่า
ของส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ดีขึ้น 

สรุป การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมมากขึ้น ,การให้การศึกษา
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม,การท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและน า
ทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์,การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการฟื้นฟูสืบทอด
วัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น,การท่องเท่ียวท าให้เกิดความรักหวงแหนและภาคภูมิใจในวัฒนธรรมแก่
ชุมชนท้องถิ่น,การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนหาแนวทางในการรักษาการลดอัตราการเส่ือมสูญและเห็นคุณค่า
ของส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ดีขึ้น 

 
ตารางที่ 4.74 ตารางวิเคราะห์ความสอดคล้องของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 6 ท่าน บทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านที่ 4
บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระ

ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
บุคคลที่ให้สัมภาษณ์ สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง 

ด้านที่ 4 
บทบาทการส่งเสริมด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ท่านท่ี 1. 
ท่านท่ี 2. 
ท่านท่ี 3. 
ท่านท่ี 4. 
ท่านท่ี 5. 

สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 
สอดคล้อง 

 

 ท่านท่ี 6. สอดคล้อง  
รวม 6 ท่าน สอดคล้อง  
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จากตารางท่ี 4.74  สรุปได้ว่า สรุปการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้น าชุมชนท้ัง 6 ท่าน ต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ในด้านท่ี 4 บทบาทการ
ส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม มีความสอดคล้อง กันท้ัง 6 ท่าน 
 

 



 

 

 
 

 
บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง “บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ        
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริม
การท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 2. เพื่อเปรียบเทียบบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ท่ีมี เพศ อายุ              
ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน แตกต่างกัน 3. เพื่อสัมภาษณ์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
แนวทางการส่งเสริมบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ บุคลากรในองค์กรปกครองท้องถิ่นใน อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 6 แห่ง จ านวน 386 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการใช้สูตรการค านวณ
ขนาดตัวอย่างด้วยวิธีของ ผู้วิจัยจึงต้องก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างกรณีท่ีไม่ทราบบุคลากรท่ีแน่นอน โดยใช้
สูตรของ W.G. Cochran และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยบังเอิญ (Convenience Sampling) การเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรในองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นใน อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม  ใช้การวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ใช้การ
วิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย X  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบระดับบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ใช้การทดสอบ t-test 
ส าหรับข้อมูล จ านวนตามเพศ ส่วนข้อมูลจ าแนกตาม อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
ใช้การทดสอบ F-test หากพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ต่อด้วยวิธี
หาความแตกต่างรายคู่ของเชฟเฟ่ (Scheffé)  
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ผลวิจัยพบว่า บุคลากรผู้ตอบ
แบบสอบถาม 386 คน จ านวนสุ่มตัวอย่าง 196 คน  

บุคลากรกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 113 คน  คิดเป็นร้อย
ละ 40.30 และเป็นเพศหญิง จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 59.70 บุคลากรท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
อายุ 61 ปีขึ้นไป จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 20.75 มีอายุ 20 – 30 ปี จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.50 มีอายุ 41 – 50 ปี จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 14.75 อายุ 51 - 60 ปี จ านวน 28 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 13.25 และ อายุ 31 - 40 ปี จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 13.50 ตามล าดับ บุคลากรกลุ่มตัวอย่าง
ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนมาก มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 รองลงมา
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บุคลากรท่ีมีระดับต่ ากว่าระดับปริญญาตรีจ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 
24 คน คิดเป็นร้อยละ 33.75 อื่น ๆ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 ตามล าดับ พบว่ากลุ่มตัวอย่าง      
ท่ีมีประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.75 ระหว่าง 10 - 15 ปี  
จ านวน 30 คน  คิดเป็นร้อยละ 20.50 ระหว่าง 16 - 20 ปี จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 17.75 มากกว่า 
20 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 13.50 และอื่น ๆ โปรดระบุ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 20.50  
ตามล าดับ 

 5.1.2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมท้ัง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก   
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยสามารถเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย
ได้ดังนี้ ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม, บทบาท
การส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง รองลงมาคือ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ตามล าดับ 

บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ         
ต่อบทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้
สวยงามเป็นธรรมชาติ รองลงมาคือ แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน จัดให้
ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลแหล่งน้ า ปราศจากขยะผลิตภัณฑ์หรือสินค้ามี
ความหลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของท่ีระลึกและข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ตามล าดับ 

บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ต่อบทบาท
การส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก  อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอ
ต่อนักท่องเท่ียว ตามล าดับ รองลงมาคือ มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ี
ท่องเท่ียวอย่างชัดเจน และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด มีป้ายการบอกระยะยะทางแก่นักท่องเท่ียวเพื่อความ
สะดวกต่อการเดินทางของนักท่องเท่ียวอย่างชัดเจน ตามล าดับ 

บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ 
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
ต่อบทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียง
ตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ ได้มีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วม
ประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นรองลงมาคือ การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการ
สร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชน และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด พัฒนาปรับปรุง
แหล่งท่องเท่ียวท้ังทางธรรมชาติให้มีความพร้อมในการบริการการท่องเท่ียว ตามล าดับ 

บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็น
ต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ ต่อบทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณา
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โดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ การท่องเท่ียวท าให้ชุมชน
ท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมมากขึ้น รองลงมาคือ การท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและน า
ทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์  และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด การให้การศึกษาเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ตามล าดับ   

5.1.3 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ         
ของบุคลากรท่ีมี เพศ  อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ไม่แตกต่างกัน  

สมมติฐานที่ 1 บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน   

จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการแตกต่างกัน  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังได้ คือ บทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก บทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความมั่นคง บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ไม่แตกต่าง 

สมมติฐานที่ 2 บุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน 

จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า บุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ          
ไม่แตกต่างกัน  ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังได้ ท้ัง 4 ด้าน คือ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความ
มั่นคง บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

สมมติฐานที่ 3 บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน  

จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
ไม่แตกต่างกัน  ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังได้ ท้ัง 4 ด้าน คือ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความ
มั่นคง บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

สมมติฐานที่ 4 บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน 

จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังได้ คือ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม ไม่แตกต่างกัน พบว่า บุคลากรมีความเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริม
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การท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม,
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง,บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ,บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ตามล าดับ 

5.1.4 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เรียงล าดับดังนี้ 

1) บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
จากการศึกษาครั้งนี้ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว มีส่ิงท่ีควร

ปรับปรุงคือ การใช้บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว ในบทบาทการส่งเสริม
ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ  คือ ควรจัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแล
และรักษาแหล่งน้ า ปราศจากขยะ,ควรดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความสะอาด
เรียบร้อย ท่ีเกี่ยวข้องและชุมชน ช่วยกันอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและปรับปรุงในด้านการปลูกป่าและป้องกันการ
ท าลายส่ิงแวดล้อม เพื่อคงไว้ซึ่งความเป็นธรรมชาติอย่างยั่งยืน,จัดให้มีผลิตภัณฑ์หรือสินค้าให้มีความ
หลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของ ท่ีระลึก ในบริเวณพื้นท่ี ๆ ปล่อยว่าง เช่นบริเวณศาลาริมคลองลัด
โพธิ์ โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนมีการผลิตสินค้าพื้นบ้าน เช่นอาหาร และของพื้นบ้าน มาจ าหน่าย
ในวัน เสาร์-อาทิตย์ เพื่อให้ประชาชนมาออกก าลังกายและมาเท่ียวชมสวนอนุสรณ์สถาน สวนสุขภาพ   
คลองลัดโพธิ์ ได้บริโภคสินค้า และเป็นการต่อยอดผลิตภัณฑ์ OTOP ,ดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ี
ท่องเท่ียว มีความสะอาดเรียบร้อย,แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน,มีการสร้าง
ทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ 

2) บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
1. จากการศึกษาครั้งนี้ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว มีส่ิงท่ี

ควรปรับปรุงคือ ควรมีการส่งเสริมการโฆษณา ประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียว ทางส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ ทีวี 
Facebook และอินเตอร์เน็ต,มีป้ายบอกระยะยะทางแก่นักท่องเท่ียวเพื่อความสะดวกต่อการเดินทางของ
นักท่องเท่ียวอย่างชัดเจน,มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว,  

2. มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างชัดเจน,มี
การจัดการด้านสาธารณูปโภค ด้านไฟฟ้าส่องสว่าง และน้ าประปา ระบบระบายน้ าท่ีเพียงพอแก่
นักท่องเท่ียว,มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว,มีการจัดท าป้าย
เพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างชัดเจน เป็นต้น 

 3) บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 
จากการศึกษาครั้งนี้ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว ส่ิงท่ีควร

ปรับปรุงคือ  
1. ได้มีการปลูกฝังค่านิยมท่ีถูกต้องในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้กับ

เยาวชนในชุมชน  
2. ได้มีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น,มีการ

จัดท าแผนงานหรือโครงการเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวให้กับชุมชน,มีการน าทรัพยากรทางวัฒนธรรมและ
ประเพณีของท้องถิ่นมาใช้เป็นทรัพยากรทางการท่องเท่ียวและอนุรักษ์ฟื้นฟูมรดกทางวัฒนธรรม,พัฒนา
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ปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติให้มีความพร้อมในการบริการ ท่องเท่ียว,การท่องเท่ียวก่อให้เกิด
ประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชนต่อไป 

4) บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
จากการศึกษาครั้งนี้ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว ส่ิงท่ีควร

ปรับปรุง คือ  
1. การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมมากขึ้น,การให้การศึกษาเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม,การท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและน าทรัพยากร
ของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์, 

2. การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการฟื้นฟูสืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น ,           
การท่องเท่ียวท าให้เกิดความรักหวงแหนและภาคภูมิใจในวัฒนธรรมแก่ชุมชนท้องถิ่น,การท่องเท่ียวท าให้
ชุมชนหาแนวทางในการรักษาการลดอัตราการเส่ือมสูญและเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ดีขึ้น 

5.1.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เร่ืองบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

1. บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว บทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ คือ ควรจัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลและ
รักษาแหล่งน้ า ปราศจากขยะ,ควรดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความสะอาดเรียบร้อย 
ท่ีเกี่ยวข้องและชุมชน ช่วยกันอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและปรับปรุงในด้านการปลูกป่าและป้องกันการท าลาย
ส่ิงแวดล้อม เพื่อคงไว้ซึ่งความเป็นธรรมชาติอย่างยั่งยืน,จัดให้มีผลิตภัณฑ์หรือสินค้าให้มีความหลากหลาย 
เช่น สินค้า OTOP และของ ท่ีระลึก ในบริเวณพื้นท่ี ๆ ปล่อยว่าง เช่นบริเวณศาลาริมคลองลัดโพธิ์ โดยเปิด
โอกาสให้ประชาชนในชุมชนมีการผลิตสินค้าพื้นบ้าน เช่นอาหาร และของพื้นบ้าน มาจ าหน่ายในวัน    
เสาร์-อาทิตย์ เพื่อให้ประชาชนมาออกก าลังกายและมาเท่ียวชมสวนอนุสรณ์สถาน สวนสุขภาพคลองลัดโพธิ์ 
ได้บริโภคสินค้า และเป็นการต่อยอดผลิตภัณฑ์ OTOP,ดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ีท่องเท่ียว         
มีความสะอาดเรียบร้อย,แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน,มีการสร้างทัศนียภาพ
ของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ 

2. บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว บทบาทการส่งเสริมบทบาท
การส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ควรมีนโยบายการโฆษณา ประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียว     
ทางส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ ทีวี Facebook และอินเตอร์เน็ต,มีป้ายบอกระยะยะทางแก่นักท่องเท่ียวเพื่อความ
สะดวกต่อการเดินทางของนักท่องเท่ียวอย่างชัดเจน,มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและ
เพียงพอต่อนักท่องเท่ียว, มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่าง
ชัดเจน, มีการจัดการด้านสาธารณูปโภค ด้านไฟฟ้าส่องสว่าง และน้ าประปา ระบบระบายน้ าท่ีเพียงพอแก่
นักท่องเท่ียว,มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว,มีการจัดท าป้าย
เพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างชัดเจน 

3. บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว บทบาทการส่งเสริมด้าน
สังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง ได้มีการปลูกฝังค่านิยมท่ีถูกต้องในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อมให้กับเยาวชนในชุมชน ได้มีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของ
ส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น,มีการจัดท าแผนงานหรือโครงการเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวให้กับชุมชน,มีการน า
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ทรัพยากรทางวัฒนธรรมและประเพณีของท้องถิ่นมาใช้เป็นทรัพยากรทางการท่องเท่ียวและอนุรักษ์ฟื้นฟู
มรดกทางวัฒนธรรม,พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติให้มีความพร้อมในการบริการ ท่องเท่ียว,
การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชนต่อไป 

4. บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว บทบาทการส่งเสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมมากขึ้น,
การให้การศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม,การท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการ
ผลิตและน าทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์,การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการฟื้นฟู
สืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น,การท่องเท่ียวท าให้เกิดความรักหวงแหนและภาคภูมิใจในวัฒนธรรม
แก่ชุมชนท้องถิ่น,การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนหาแนวทางในการรักษาการลดอัตราการเส่ือมสูญและเห็นคุณค่า
ของส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ดีขึ้น 
  
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ            
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” ผู้วิจัยได้น าผลท่ีพบจากการวิจัยมาเช่ือมโยงกับแนวคิด น ามาอภิปราย
ผลในครั้งนี้มีหลายประเด็นด้วยกัน ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยสามารถน ามาอภิปรายได้ดังนี้ 

5.2.1 วิเคราะห์บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอ    
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 

ผลการวิจัย บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยรวม ท้ัง 4 ด้าน 
อยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อภิปรายได้ว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน อภิปรายได้ว่า 
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว ด าเนินการโดยองค์การบริหารส่วนต าบล 
สามารถแก้ไขปัญหาให้แก่ชุมชนได้ เพราะเป็นการสร้างอาชีพและรายได้ให้แก่ประชาชนในพื้นท่ี 
ความส าเร็จดังกล่าวเป็นผลสืบเนื่องจากปัจจัยนักท่องเท่ียว มีการน าแนวทางในการปฏิบัติปรับปรุงและต่อ
ยอดการด าเนินงานด้านการท่องเท่ียว ให้คงอยู่ในการบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ และคงไว้ซึ่ง
การอนุรักษ์เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ียั่งยืนตลอดไป ตลอดจนกระแสการส่งเสริมการท่องเท่ียวรูปแบบต่าง ๆ 
ของภาครัฐ ท่ีสร้างความต้องการในการท่องเท่ียวของภาคประชาชนอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการส่งเสริม
แหล่งท่องเท่ียวระดับท้องถิ่น ซึ่งพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นสวนเกษตรด้ังเดิมแบบยกท้องร่อง ซึ่งเป็นพื้นท่ีอนุรักษ์
ของภาครัฐ และต้ังอยู่ใกล้กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ การมีผู้น าอย่างเป็นทางการท่ีด ารงต าแหน่งนายก อบต. 
ตลอดจนปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ท าให้สามารถจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวได้
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงสามารถขยายผลการท่องเท่ียวไปเช่ือมโยงกับการพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ ได้อย่าง
กว้างขวาง เช่น ด้านคมนาคม สาธารณูปโภคต่าง ๆ การรื้อฟื้นวัฒนธรรมประเพณี เป็นต้น ซ่ึงสอดคล้อง 
กับงานวิจัยของ รัดเกล้า เปรมประสิทธิ์ (2559) ได้ท าการวิจัยเรื่องบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนจากการท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติ จากการศึกษาพบว่า ปัจจุบัน อปท. 
เป้าหมายส่วนใหญ่เข้าไปมีบทบาทในการบริหารจัดการท่องเท่ียวในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติ ซึ่งเป็นไปตาม
ประกาศคณะกรรมการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (แผนการกระจายอ านาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2551 ฉบับท่ี 2) ได้กล่าวถึง การกระจายอ านาจด้านการท่องเท่ียวมาสู่ 
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อปท. โดยกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช โดยมอบอ านาจการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษ์ ให้แก่ อปท. ในพื้นท่ี   โดย อปท. สามารถทางานร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการ
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในเขตอุทยานแห่งชาติ ท้ังนี้ การเข้าไปมีบทบาทของ อปท. ในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชนด้านการท่องเท่ียวในพื้นท่ีอุทยานชาติ แห่งชาติซึ่งด าเนินการส่งเสริมกลุ่มอาชีพและพัฒนาผลิตภัณฑ์
ชุมชนเพื่อจ าหน่ายให้กับนักท่องเท่ียว โดยสนับสนุนงบประมาณ การอบรมความรู้ การศึกษาดูงาน การ
สร้างตลาดสินค้าชุมชนเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียว การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใหม่เพื่อสร้างกิจกรรมให้กับ
เส้นทางท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติ การสนับสนุนส่ิงก่อสร้างเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเท่ียว
ภายในบริเวณอุทยานแห่งชาติ และการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติ พบว่า โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากและยังสอดคล้องกับการสัมภาษณ์ของ นางทิพย์ชญา พจน์ลองศิลป์ รองปลัดองค์การบริหาร
ส่วนต าบลบางยอ(รักษาการ) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ข้อที่ว่าเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าบทบาท
การส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม, บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความ
มั่นคง รองลงมาคือ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ 
บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน พบว่าโดยรวม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับการสัมภาษณ์โดยรวมท้ัง 4 ด้าน ดัง
ตารางท่ี 4.62 สรุปได้ว่า บุคลากรท่ีมีเพศ  อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ การท างาน ต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนบุคลากรท่ีมีอายุ 
ระดับการศึกษาและประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน 

เมื่อพิจารณาในรายด้านแต่ละข้อ สามารถน ามาอภิปรายได้ ดังนี ้    
ด้านที่ 1 บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ โดยรวมซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ใน

ระดับมาก อภิปรายได้ว่า องค์การบริหารส่วนต าบล มีการรักษาสภาพส่ิงแวดล้อมอย่างยั่งยืน มีการสร้าง
ทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียว
อย่างยั่งยืน จัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลแหล่งน้ า ปราศจากขยะ
ผลิตภัณฑ์หรือสินค้ามีความหลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของท่ีระลึก ทางเจ้าหน้าท่ีองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นและท้องท่ี ท่ีเกี่ยวข้องและชุมชน ช่วยกันอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมและปรับปรุงในด้านการปลูกป่าและ
ป้องกันการท าลายส่ิงแวดล้อม เพื่อคงไว้ซึ่งความเป็นธรรมชาติอย่างยั่งยืนให้คงสภาพสีเขียวไว้ เพื่อเป็นท่ี
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติจัดให้ชุมชนและ
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลและรักษาแหล่งน้ า ปราศจากขยะ ดูแลถนน ทางเดิน บริเวณ
รอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความสะอาดเรียบร้อย มีการจัดแต่งร้านค้าอย่างกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม ท้ังนี้
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธาสินี วิยาภรณ และคณะ (2562 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องแนว
ทางการพัฒนาการจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ชุมชนบางกระเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ การวิจัยนี้เป็นการศึกษาส่ิงแวดล้อมทางการท่องเท่ียว ผลกระทบจากการท่องเท่ียวความ
คิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อการพัฒนาการท่องเท่ียว และอุปสรรคของการพัฒนาการท่องเท่ียวเพื่อเสนอ
แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ชุมชนบางกระเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ภาคเอกชนท่ี
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ประกอบการด้านการท่องเท่ียว และผู้น าชุมชนในท้องถิ่นบริเวณแหล่งท่องเท่ียว เพื่อท าการสัมภาษณ์เชิง
ลึก จ านวน 6 คน และความคิดเห็นนักท่องเท่ียวชาวไทยจ านวน 400 คน  ด้วยแบบสอบถาม และท าการ
วิเคราะห์ด้วยวิธีการ SWOT Analysis และเสนอแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนดัวยวิธี TOWS Matrix ซึ่ง
ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน กลยุทธ์การพัฒนาเชิงรุก ได้แก่ การวาง
แผนพัฒนาโดยประชาชนในชุมชนร่วมใจกันอนุรักษ์ ดูแลรักษาฟื้นฟู ทรัพยากรภายในทางธรรมชาติ 
สถานท่ี และทรัพยากรภายนอกชุมชน เอื้อต่อการพัฒนาเป็นชุมชนท่ีเข็มแข็ง กลยุทธ์การพัฒนาเชิงป้องกัน 
ได้แก่ สร้างองค์ความรู้ด้านอนุรักษ์ ดูแล รักษาพื้นท่ี และสืบทอด ภูมิปัญญา ศิลปะ วัฒนธรรมของชุมชน
เพื่อให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกันปรับเปล่ียนค่านิยมในชุมชนกลับมาท างานในชุมชนมากขึ้น กลยุทธ์การ
พัฒนาเชิงแก้ไข ได้แก่ จัดต้ังโครงการร่วมกับผู้น าชุมชน ท าทางระบายน้ าเสียในชุมชน เพื่อความสะดวกร่ม
รื่นเหมาะกับการเป็นแหล่งท่องเท่ียวโอโซน ท่ีได้รับความนิยมและเพื่อให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน   
กลยุทธ์การพัฒนาเชิงรับได้แก่ สร้างเว็บไซต์เพื่อเพิ่มช่องทางการติดต่อ ส่ือโฆษณา ให้เป็นท่ีรู้จักมากขึ้น 
และช่วยกันอนุรักษ์ทรัพยากรให้นักนักท่องเท่ียวมากขึ้น น าผลผลิตของคนในชุมชนมาแปรรูป ท าเป็น
ผลิตภัณฑ์ของชุมชนบางกระเจ้า เพื่อเพิ่มรายได้ให้กับชุมชนและยังสอดคล้องกับการสัมภาษณ์ของ จ่าเอก
ฉัตรชัย ปานลิ้ม ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว และ นายธีรพล พืชทองหลาง ปลัดองค์การ
บริหารส่วนต าบลบางกระสอบ พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ต่อบทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็น
ธรรมชาติ รองลงมาคือ แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน จัดให้ชุมชนและ
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลแหล่งน้ า ปราศจากขยะผลิตภัณฑ์หรือสินค้ามีความ
หลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของท่ีระลึกและข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาในรายด้านแต่ละข้อ ด้านท่ี 1 บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
สามารถอภิปรายได้ ดังนี้  

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ข้อท่ีว่า “มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงาม
เป็นธรรมชาติ” ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก อภิปรายได้ว่า การสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้
สวยงามเป็นธรรมชาติ นายกอง์การบริหารส่วนต าบล ท่ีมีแนวคิดเนื่องจากเล็งเห็นว่าชุมชนมีศักยภาพ
เพียงพอในการพัฒนาตนเองได้ในหลายด้าน ท้ังด้านภูมิศาสตร์ ท่ีต้ังอยู่ในพื้นท่ีบางกระเจ้าหรือ “กระเพาะ
หมู” โดยพื้นท่ีบางกระเจ้าเป็นพื้นท่ีอนุรักษ์สีเขียวของกรุงเทพมหานครมา และต้ังอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ
แวดล้อม และเป็นท่ียอมรับว่ามีธรรมชาติแวดล้อมและอากาศท่ีบริสุทธิ์ติดอันดับของเอเชีย ท่ีอยู่ใกล้เมือง
หลวงและเขตอุตสาหกรรม รวมถึงการเป็นชุมชนเก่าแก่ท่ีมีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม และยังเป็นแหล่ง
ธรรมชาติท่ีเป็นสวนเกษตรแบบยกท้องร่อง ยังมีการน าเสนอวิถีชีวิตท้องถิ่นท่ียังคงความเรียบง่าย ความมี
น้ าใจและการต้อนรับท่ีอบอุ่น ผ่านผู้จ าหน่ายสินค้า รวมถึงการรื้อฟื้นประเพณีวัฒนธรรมท่ีแสดงเอกลักษณ์
ทางวัฒนธรรมของท้องถิ่น และยังได้รับความร่วมมือด้วยดีจากชาวบ้าน ชุมชน เช่นตัวอย่าง ท่ีบริเวณ
สถานท่ีท่องท่ีเป็นเจ้าของท่ีดินบริเวณท่ีจัดท าตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง ในการอนุญาตให้ท าถนนและสะพาน
คอนกรีตผ่านท่ีดินของตน เพื่ออ านวยความสะดวกสบายให้กับนักท่องเท่ียวและประชาชนในชุมชน       
บางน้ าผ้ึง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ โชติ บดีรัฐ (2563 : บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเรื่อง บทบาทของ
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในเขตพื้นท่ีต าบลเนินเพิ่ม อ าเภอ     
นครไทย จังหวัดพิษณุโลก งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับของบทบาท เปรียบเทียบบทบาท และ
หาแนวทางการด าเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในเขต
พื้นท่ีต าบลเนินเพิ่ม อ าเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรจ านวน 378 คน
และเชิงคุณภาพ ประชากรจ านวน 20 คน เครื่องมือท่ีใช้ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม
และแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติอนุมาน น ามาแจกแจงความถี่หาค่าร้อย
ละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมถึงการทดสอบค่าสถิติ T – test และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า การส่งเสริมการท่องเท่ียวในชุมชนมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาตามล าดับคือ การส่งเสริมและอนุรักษ์
ภูมิปัญญาท้องถิ่น การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การมีส่วนร่วมในชุมชน และบทบาทของ
ผู้น าท้องถิ่น 2) เพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อเดือน ระยะในการอยู่อาศัย มีผลต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนสถานภาพ
และระดับการศึกษา ไม่มีผล 3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรด าเนินงานต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียว   
เชิงอนุรักษ์ ได้แก่ ควรมีการจัดศูนย์บริการการท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้นในแต่ละพื้นท่ี รองลงมา คือ ควร
สนับสนุนงบประมาณจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้กับแหล่งท่องเท่ียวแต่ละหมู่บ้าน มีการช้ีแจง                
รายรับ – รายจ่ายกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง และควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนบริการจัดการ
ทรัพยากรท่องเท่ียว ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด ได้แก่ข้อท่ีว่า “มีการจัดแต่งร้านค้าอย่างกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม   
ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก” อภิปรายได้ว่า ด้านพื้นท่ีหรือแหล่งท่องเท่ียวบริเวณสถานท่ีท่องเท่ียวเป็น
พื้นท่ีท่องเท่ียวท่ีมีลักษณะเด่นด้านธรรมชาติ สะท้อนเอกลักษณ์ความเป็นท้องถิ่นท่ีเป็นพื้นท่ีเกษตรด้ังเดิม 
ประกอบกับการเป็นพื้นท่ีอนุรักษ์ ท าให้พื้นท่ียังคงความเป็นธรรมชาติ ท่ีเป็นองค์ประกอบด้านกิจกรรมและ
กระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นักท่องเท่ียวในรูปแบบกิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น ยังมีผู้จ าหน่าย
อาหารหลายรายท่ีต้ังร้านอยู่บริเวณสถานท่ีท่องเท่ียว และการได้ชมสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีหลากหลายตลอดจน
แหล่งวัฒนธรรมท่ียังคงความเป็นสถานท่ีเก่าแก่ ผลการวิจัย บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ ต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ต่อบทบาท
การส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก  อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและ
เพียงพอต่อนักท่องเท่ียว ตามล าดับ รองลงมาคือ มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดง
ท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างชัดเจน และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด มีป้ายการบอกระยะยะทางแก่
นักท่องเท่ียวเพื่อความสะดวกต่อการเดินทางของนักท่องเท่ียวอย่างชัดเจน ตามล าดับ 

ด้านที่ 2 บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก     
ซึ่งอภิปรายได้ว่า บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
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อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด
ได้แก่ข้อท่ีว่ามีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ รองลงมาคือแหล่งท่องเท่ียว
ยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน จัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการ
ดูแลแหล่งน้ า ปราศจากขยะผลิตภัณฑ์หรือสินค้ามีความหลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของท่ีระลึก
และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ตามล าดับ 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก “ควรมีการจัด
พื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว” ควรมีการบริหารด้านการ
ประชาสัมพันธ์ ด้านการอ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเท่ียว ท่ีเข้ามาท่องเท่ียวในด้านความปลอดภัย 
และการบริการให้นักท่องเท่ียว ซึ่งปัจจุบันมีความเป็นธรรมชาติอยู่แล้ว เพิ่มเติมเรื่องห้องน้ า ให้เพียงพอต่อ
จ านวนนักท่องเท่ียวนักท่องเท่ียว ควรเสริมแสงสว่างเรื่องไฟฟ้าสนับสนุนการประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสาร
ให้นักท่องเท่ียวได้ทราบอย่างท่ัวถึง และผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยณัชญากัญจน์ รัตนวรกานต์ 
(2561 : บทคัดย่อ) ได้ท าวิจัยเรื่ององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับมาตรการทางกฎหมายเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการส่งเสริมการท่องเท่ียว เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียวขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจังหวัดราชบุรี และเพื่อจัดท ามาตรการทางกฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ผลการวิจัย พบว่ากฎหมายจัดต้ังองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีขอบเขตท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียว มากท่ีสุดโดยเฉพาะด้านพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวย
ความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียว การปฏิบัติงานด้านการท่องเท่ียวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกด้านอยู่
ในระดับปานกลาง ด้านพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียวมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด การปฏิบัติงานด้านการท่องเท่ียวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ าแนกตามลักษณะพื้นท่ี และการ
ได้รับรางวัลแตกต่างกันจังหวัดราชบุรีมีแหล่งท่องเท่ียวประเภทแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม แหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์จ านวนใกล้เคียงกันการจัดท ามาตรการทาง
กฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียวจะต้องค านึงถึงความแตกต่างของ
แหล่งท่องเท่ียว ขอบเขตของกฎหมายท่ีให้อ านาจการมีส่วนร่วมของชุมชน อัตลักษณ์ของท้องถิ่น และการ
จัดการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนเพื่อให้ การบังคับใช้มาตรการทางกฎหมาย ดังกล่าวมีประสิทธิภาพจะต้องมี 
มาตรการการบังคับทางปกครอง มาตรการบังคับทางอาญาและมาตรการบังคับทางแพ่ง ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด และยังสอดคล้องกับการสัมภาษณ์ของนายวัชระ เติมวรรธนภัทร์      
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ข้อท่ีว่า” มีการจัดพื้นท่ีแหล่ง
ท่องเท่ียวมีความปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว อภิปรายได้ว่า บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มีการอนุรักษ์เป็นแหล่งท่องเท่ียว
อย่างยั่งยืน มีผู้น าท่ีเข้มแข็งและเป็นนายก อบต. ซึ่งมีอ านาจหน้าท่ีโดยตรงในการแก้ไขปัญหาชุมชน มีก าลัง
และงบประมาณในการด าเนินการท่ีต่อเนื่องและการมีเครือญาติท่ีเป็นนักการเมืองท้องถิ่นท าให้ได้รับความ
เกรงใจมากกว่าผู้น าท่ีไม่มีเครือข่ายอ านาจทางการเมือง เงื่อนไขเหล่านี้ล้วนส่งผลต่อความส าเร็จในการ
พัฒนา บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ ในเรื่องของการจัดการส่ิงอ านวยความสะดวก เช่นภายในสถานท่ีท่องเท่ียวมีท่ีนั่งพักผ่อน
ให้กับนักท่องเท่ียวอย่างเพียงพอ ในบริเวณสวนอันเป็นธรรมชาติ มีกิจกรรมสันทนาการด้านขี่จักรยานชม
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ธรรมชาติของชุมชน เป็นแหล่งเรียนรู้วิสาหกิจชุมชน การจ าหน่ายสินค้าและกิจกรรมท่ีจัดท าขึ้นสะท้อนให้
เห็นภูมิปัญญา วิถึชีวิตของท้องถิ่นและธรรมชาติในพื้นท่ี ตลอดจนมีการคมนาคมท่ีสะดวกหลายเส้นทาง 
สามารถเดินทางไปกลับได้ภายในวันเดียว จึงได้รับความสนใจจากประชาชนทุกระดับ โดยเฉพาะประชาชน
ระดับล่างและระดับกลางของภาคเมือง 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อท่ีว่า “มีนโยบายการโฆษณาประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเท่ียว  
ทางส่ือต่าง  ๆ เช่น วิทยุ ทีวี Facebook และอินเตอร์เน็ต” ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก อภิปรายผล   
ได้ว่า บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ของสถานท่ีท่องเท่ียว ในอ าเภอพระประแดง            
เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ทางนิเวศ และการเป็นพื้นท่ีทางวัฒนธรรมท่ีประกอบด้วยชาติพันธุ์ไทยเช้ือสาย
มอญ และมีศาสนสถานท่ีเก่าแก่หลายแห่ง เช่น วัดทรงธรรมวรวิหาร เป็นวัดรามัญท่ีเก่าแก่ สร้างขึ้นในสมัย
รัชกาลท่ี 2 วัดโปรดเกศเชษฐาราม และวัดป่าเกด ท่ีสร้างในสมัยรัชกาลท่ี 3 และยังมีวัดอีกมากมายท่ี
ประชาชนคนรุ่นเก่ามักชอบมาเท่ียววัดฟังธรรม ชมความสวยงามของศิลปะวัฒนธรรมอันเก่าแก่ประกอบกับ
สถานท่ีท่องเท่ียวแต่ละแห่งมีความเป็นธรรมชาติ และมีนักท่องเท่ียวเข้ามาเท่ียวชมเป็นจ านวนมากท าให้
เกิดความประทับใจและช่ืนชมต่อสถานท่ี โดยเฉพาะ สถานท่ีท่องเท่ียวส่วยใหญ่ มีความร่มรื่น ด้วยธรรมชาติ
และอากาศท่ีบริสุทธิ์ ผลการวิจัย บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก ต่อบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” ในภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก  

ด้านที่ 3 บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งอภิปรายได้ว่า มีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น
รองลงมาคือ การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของ
ชุมชน และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวท้ังทางธรรมชาติให้มีความพร้อมในการ
บริการการท่องเท่ียว ตามล าดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เนตรทราย แย้มเจริญ (2559 : 172 - 173)          
จากการศึกษา “นโยบายการท่องเท่ียวตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” พบว่า 
นโยบายการท่องเท่ียวตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง ด าเนินการโดยองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง สามารถแก้ไข
ปัญหาให้แก่ชุมชนเรื่องผลผลิตทางการเกษตรได้เพราะเป็นการสร้างอาชีพและรายได้ให้แก่ประชาชนใน
พื้นท่ี ความส าเร็จดังกล่าวเป็นผลสืบเนื่องมาจากปัจจัยนักท่องเท่ียวตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง มีการน านโยบายมา
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติปรับปรุงและต่อยอดการด าเนินงานของตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง ให้คงอยู่ในการ
บริการจัดการตลาดท่ีมีคุณภาพ และคงไว้ซึ่งนโยบายอนุรักษ์เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ียั่งยืนตลอดไป ตลอดจน
กระแสการส่งเสริมการท่องเท่ียวรูปแบบต่าง ๆ  ของภาครัฐ ท่ีสร้างความต้องการในการท่องเท่ียวของภาค
ประชาชนอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กับการส่งเสริมแหล่งท่องเท่ียวระดับท้องถิ่น ซึ่งพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นเกษตร
ด้ังเดิมแบบยกท้องร่อง ซึ่ งเป็นพื้นท่ีอนุ รักษ์ของภาครัฐมาต้ังแต่ปี  พ.ศ. 2520 และต้ังอยู่ ใกล้
กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ การมีผู้น าอย่างเป็นทางการท่ีด ารงต าแหน่งนายก อบต. ท าให้สามารถจัดสรร
งบประมาณเพื่อการพัฒนานโยบายแหล่งท่องเท่ียวได้อย่างต่อเนื่อง รวมถึงสามารถขยายผลการนโยบายการ
ท่องเท่ียวไปเช่ือมโยงกับการพัฒนาชุมชนในด้านต่าง ๆ ได้อย่างกว้างขวาง เช่น ด้านคมนาคม 
สาธารณูปโภคต่าง ๆ การรื้อฟื้นวัฒนธรรมประเพณี ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความ
คิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคล้องกับการสัมภาษณ์ของ            
ว่าท่ี ร.ต.พิพิธนนท์ จินดามรกฎปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผึ้ง พบว่า บุคลากรมีความ
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คิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ต่อบทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ ได้มี
การจัดให้ชุมชนเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้นรองลงมา คือ การ
ท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชน และข้อ
ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวท้ังทางธรรมชาติให้มีความพร้อมในการบริการ
การท่องเท่ียว ตามล าดับ      

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อของบทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคงสามารถ
อภิปรายได้ดังนี้ 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก ได้แก่ ข้อที่ว่า บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 
“ได้มีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วมประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น” โดยส านักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติตระหนักถึงสถานการณ์และแนวโน้มด้านทรีพยากรป่าไม้          
และด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม สถานการณ์ด้านป่าไม้ของจังหวัดสมุทรปราการ ในช่วงปี พ.ศ.
2559 - 2561 พบว่า พื้นท่ีป่าไม้ ป่าชายเลน จ านวน 14,300 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 2.43 ซึ่งเมื่อวิเคราะห์ข้อมูล
ระหว่างปี พ.ศ. 2558 - 2560 จะเห็นได้ว่า พื้นท่ี ท่ีเป็นท่ีอยู่อาศัย ปลูกพืชไร่ ทุ่งหญ้าเล้ียงสัตว์ และท่ีรก
ร้างลดลง ซึ่งพื้นท่ีใช้ประโยชน์นอกการเกษตร มีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นต้ังแต่ปี 2559 ซึ่งมีแนวโน้ม
เพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ ตลอดจนส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ท่ีได้ก่อให้เกิดการรื้อฟื้น
ประเพณีท้องถิ่นและวัฒนธรรมประเพณีในเทศกาลต่าง ๆ ท้ังด้านภูมิปัญญาในการท าอาหารและขนม การ
ท าเครื่องสานจากวัสดุธรรมชาติท่ีมีในท้องถิ่น การคิดค้นต่อยอดภูมิปัญญาในการผลิตสินค้า OTOP เป็นต้น 
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุชาดา รักเก้ือ (2560 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องแนวทางพัฒนาการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ของเทศบาลต าบลนครชุม อ าเภอเมืองก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร 
การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ของเทศบาลต าบล
นครชุม อ าเภอเมืองก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร และ 2) เพื่อหาแนวทางพัฒนาการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว เชิงวัฒนธรรมของเทศบาลต าบล  นครชุม อ าเภอเมืองก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร มีขั้นตอน
การวิจัย 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสอบถามผู้บริหารเทศบาล ผู้ปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
คณะกรรมการชมรมส่งเสริม การท่องเท่ียวโดยชุมชนนครชุม จ านวนท้ังส้ิน 55 คน และ 2) การสัมภาษณ์ผู้
มีความรู้และประสบการณ์ เป็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม จ านวน 18 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ การแจกแจง
ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉล่ีย และการวิเคราะห์เนื้อหาตามล าดับ ผลการศึกษา พบว่า 
การส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลต าบลนครชุม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านท่ี
มีระดับการปฏิบัติสูงสุดคือ ด้านแหล่งหรือกิจกรรมท่องเท่ียว รองลงมาคือ ด้านการตลาดการท่องเท่ียว 
และด้านท่ีมีระดับการปฏิบัติน้อยท่ีสุด คือ ด้านการบริการท่องเท่ียว ส่วนแนวทางพัฒนาการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของเทศบาลต าบลนครชุม มีแนวทางพัฒนาท่ีส าคัญได้แก่ 1) ด้านแหล่งหรือ
กิจกรรมท่องเท่ียว ควรสนับสนุนงบประมาณเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนแล้วให้ชุมชนบริหารจัดการ
ตนเองสามารถช่วยเหลือและพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน โดยจัดกิจกรรมชมวิถีชีวิตในชุมชน มีส่วนร่วมใน
การหาตลาด การหานักท่องเท่ียว การจัดกิจกรรมเส้นทางการท่องเท่ียวตามรอยพระพุทธศาสนาให้
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หลากหลายเช่ือมต่อไปยังแหล่งท่องเท่ียวอื่น ๆ และ การจัดกิจกรรมสาธิตการท าพระเครื่องเมืองนครชุม
แบบเจาะลึกถึงแหล่งเรียนรู้ ฝึกอบรมให้ความรู้กับเจ้าของแหล่งสาธิตการท าพระเครื่อง เพื่อให้สามารถ
ถ่ายทอดความรู้ไปสู่นักท่องเท่ียวได้เป็นอย่างดี 2) ด้านการบริการการท่องเท่ียว ควรจัดสถานท่ีจ าหน่าย
สินค้าและของท่ีระลึกไว้บริการนักท่องเท่ียวและให้พ่อค้าแม่ค้าแต่งกายแบบย้อนยุค เพื่อเป็นการสร้าง
เสน่ห์และดึงดูดนักท่องเท่ียว จัดบริการ ยุวมัคคุเทศก์หรืออาสาสมัครน าเท่ียวของชุมชน และจัดบริการท่ี
พักท่ีสะอาดและปลอดภัย  ไว้บริการนักท่องเท่ียว และ 3) ด้านการตลาดการท่องเท่ียว ควรสนับสนุนให้
ชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการขายร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน จัดระบบการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ให้มีคุณภาพโดยปรับปรุงและตรวจสอบการประชาสัมพันธ์ในเฟสบุ๊คหรือเว็บไซต์ของ
เทศบาลให้ข้อมูลเป็นปัจจุบันและทันสมัย และการร่วมมือกับสมาคมการท่องเท่ียวภาคธุรกิจโรงแรมท่ีพักใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียวให้มีมากขึ้น เช่น การให้ส่วนลดค่าอาหารและท่ีพักส าหรับนักท่องเท่ียว เป็นต้น 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อท่ีว่า “มีการน าทรัพยากรทางวัฒนธรรมและประเพณีของ
ท้องถิ่นมาใช้เปน็ทรัพยากรทางการท่องเท่ียวและอนุรักษ์ฟื้นฟูมรดกทางวัฒนธรรม” ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ใน
ระดับมาก อภิปรายผลได้ว่า บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง มีการน าทรัพยากร
ทางวัฒนธรรมและประเพณีของท้องถิ่นมาใช้เป็นทรัพยากรทางการท่องเท่ียวและอนุรักษ์ฟื้นฟูมรดกทาง
วัฒนธรรม ได้มีการปลูกฝังค่านิยมท่ีถูกต้องในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้กับ
เยาวชนในชุมชน การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของ
ชุมชน 3. มีการจัดท าแผนงานหรือโครงการเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวให้กับชุมชน ได้มีการปลูกฝังค่านิยม
ท่ีถูกต้องในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมให้กับเยาวชนในชุมชนร่วมประชุม
ปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวท้ังทางธรรมชาติให้มีความ
พร้อมในการบริการการท่องเท่ียว อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 โดยมี บทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความมั่นคง ซึ่งมีค่าแปลผล อยู่ในระดับมาก อภิปรายได้ว่าบุคลากรมีความคิดเห็นต่อบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง บทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความมั่นคง 

ด้านที่ 4 บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งอภิปรายได้ว่า  

บุคลากรมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ
พระประแดง อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้               
การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมมากขึ้น รองลงมาคือ การท่องเท่ียวกระตุ้นให้
เกิดการผลิตและน าทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด        
การให้การศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ตามล าดับ พบว่า บุคลากรมี
ความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ต่อบทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดได้แก่ 
การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมมากขึ้น รองลงมาคือ การท่องเท่ียวกระตุ้น
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ให้เกิดการผลิตและน าทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์  และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
การให้การศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ตามล าดับ   

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อของบทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม สามารถ
อภิปรายได้ดังนี้  

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ข้อท่ีว่า “การท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและน าทรัพยากร
ของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์” ท้ังนี้การพัฒนารูปแบบการท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและ
น าทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ เป็นธุรกิจท่ีหวังผลก าไรในเวลาต่อมา สถานท่ีจัดตลาด
จะจัดใกล้ชุมชนท่ีอยู่อาศัยเพื่ออ านวยความสะดวกต่อผู้บริโภค การท่องเท่ียวแต่ละท่ีจะมีสินค้าหรือ
ผลิตภัณฑ์ท่ีชุมชนน ามาจัดจ าหน่าย ซึ่งเป็นสินค้าพื้นบ้าน เช่น ผลไม้ ต้นไม้ นานาชนิด หรือผลิตภัณฑ์ 
OTOP ท่ีตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคและมีเอกลักษณ์แตกต่างกันไปแต่จะเป็นท่ีรับรู้ของผู้บริโภค
ท่ีจะไปจับจ่ายใช้สอย มีเครือข่ายทางสังคมของคนในอาชีพเดียวกัน มีความคิดความเช่ือเป็นชุมชนขนาด
เล็กท่ีมีพ่อค้าแม่ค้าเป็นประชากรท่ีอยู่ร่วมกันในช่วงเวลาหนึ่ง มีกฎระเบียบท่ีเป็นท่ีรับรู้กันเองโดยมีผู้จัด
ตลาดท่ีมาจากองค์กรบริหารส่วนต าบล มาเป็นผู้น าชุมชนในผลิตภัณฑ์ของชุมชนต่อไป และยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ อรรถกร จัตุกูล (2561) ได้ท าวิจัยเรื่องบทบาทของชุมชนในท้องถิ่นต่อการพัฒนาตลาดการ
ท่องเท่ียวจังหวัด บุรีรัมย์ กรณีศึกษาชุมชนวนอุทยานเขากระโดง ผลการศึกษาวิจัยบทบาทการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการพัฒนาตลาดการท่องเท่ียว วนอุทยานเขากระโดง อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ มีข้อสังเกต
และอภิปรายผลท่ีส าคัญ ดังนี้ บทบาทของชุมชนต่อการพัฒนาตลาดการท่องเท่ียว วนอุทยานเขากระโดง 
อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ในด้านต่าง ๆ ท้ัง 8 ด้าน ได้แก่ ด้านแหล่งท่องเท่ียวและบริการ ด้านราคา ด้าน
ท าเลท่ีต้ัง ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านผลิต
ภาพ โดยรวมท้ัง 8 ด้าน พบว่า ประชาชนในชุมชนแหล่งท่องเท่ียวมีบทบาท ต่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ตลาดท่องเท่ียว วนอุทยานเขากระโดง อยู่ในระดับปานกลาง โดยรวมแล้วชุมชมเริ่มเข้ามามี บทบาทต่อ
แหล่งท่องเท่ียวที่อยู่กับใกล้กับท่ีอยู่อาศัยของตน บางครั้งรัฐบาลไม่สามารถเข้ามาควบคุมดูแลสถานท่ี
ท่องเท่ียวแต่ ละแห่งได้อย่างท่ัวถึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของประชาชนในชุมชนเข้ามาช่วยพัฒนา
แหล่งท่องเท่ียว การสร้าง กระบวนการมีส่วนร่วม ส่งผลให้คนในชุมชนมีความรู้ สึกภาคภูมิใจใน
ความสามารถของตน เกิดลักษณะชุมชนแห่งการ ช่วยเหลือและเอื้ออาทรต่อกัน ส่งผลให้ชุมชนนั้นสามารถ
แก้ไขปัญหาและพัฒนาไปสู่ความเป็นชุมชนเข้มเข้มท่ียั่งยืนกิจกรรม พัฒนาต้องสอดคล้องกับสภาพแวดล้อม
และสภาพชุมชน การเริ่มต้นกิจกรรมต้องอาศัยผู้นาชุมชน ท่ีคนในชุมชนเคารพนับถือ เป็นผู้บุกเบิกชักน า 
ขั้นตอนการด าเนินงานต้องให้ประชาชนมีส่วนร่วมต้ังแต่ต้นจนจบ ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ (ทิพย์ 
สุดา พุฒจร. 2559 - 27) 1. ร่วมรับรู้ ศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล ปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึ้น รวมถึง
นโยบายและแผนงานพัฒนา 2. ร่วมคิด ร่วมกันแก้ปัญหา ร่วมกันตัดสินใจ และสร้างรูปแบบเพื่อแก้ไข
ปัญหา 3. ร่วมท า ร่วมปฏิบัติการด าเนินงานตามโครงการและแผนงาน 4. ร่วมรับผลประโยชน์ ในโครงการ
หรือกิจกรรม 5. ร่วมติดตามตรวจสอบและประเมินผล และยังสอดคล้องกับการให้สัมภาษณ์ของนายสม
ทรง ปัญญาวชิชัย ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ข้อท่ีว่า “การ
ท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและน าทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์” อภิปรายได้ว่า 
“บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม” เช่น ผลิตภัณฑ์หรือสินค้าท่ีผลิตจาก
ธรรมชาติ จะมีคุณภาพและเป็นท่ียอมรับจากนักท่องเท่ียว จะต้องประกอบไปด้วยความเข้มแข็งของชุมชน
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ท้องถิ่นและความยั่งยืน พิจารณาผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมในขั้นตอนต่าง ๆ ซึ่งต้องมีการพัฒนาแหล่ง
ท่องเท่ียวให้มีคุณภาพ ท่ีผ่านมา ด าเนินการโดย อบต.เป็นหลัก ผู้จ าหน่ายสินค้ามีกระบวนการเรียนรู้ท่ีเกิด
จากการมีส่วนร่วมในขั้นตอนต่าง ๆ ในระดับท่ีแตกต่างกันส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็น
และความต้องการผ่านเวทีประชาคมและเวทีการประชุมให้ความร่วมมือตามก าหนดของ อบต. และ      
ภาคส่วนของการท่องเท่ียวในการให้บริการแก่ลูกค้า และมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์โดยตรงด้าน
เศรษฐกิจ แต่ยังขาดการมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผนงานเพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาสถานท่ี
ท่องเท่ียว การประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง และการรับผิดชอบต่อปัญหาหรือผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อท่ีว่า “การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการฟื้นฟูสืบทอด
วัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น” ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก อภิปรายผลได้ว่า กระบวนการบทบาทการ
ส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม นับว่าประสบความส าเร็จแต่ก็ต้องมีการพัฒนา และ
ส่งเสริมอนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น พัฒนาแหล่งท่องเท่ียวและคุณภาพส่ิงแวดล้อม
เพื่อความสมดุลและยั่งยืน พัฒนายกระดับมาตรฐานสินค้า บริการ และบุคลากรด้านการท่องเท่ียว ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมและเสริมสร้างกิจกรรมการจัดการด้านการท่องเท่ียวแก่ทุกภาคส่วนเพื่อส่งเสริมพัฒนาการ
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน เพื่อสืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่นในการท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์สืบไป 
บุคลากรมีการใช้ความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม อยู่ในระดับมาก 

5.2.2. การศึกษาวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริม
การท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์
การท างาน ต่างกัน ดังนี ้

จากการศึกษาพบว่า โดยรวมบุคลากร ท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์         
การท างาน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังเอาไว้ในเบื้องต้นว่า เพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว แตกต่างกัน ซึ่งเพศชายมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว ในทางบวกมากกว่าเพศหญิง ส่วนบุคลากร ท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน  ดังนี้ 

1) จากสมมติฐานที่ 1 บุคลากรที่เพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ  บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน 

ผลการวิจัย พบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการโดยรวมแตกต่างกัน อภิปราย
ได้ว่า บุคลากรท้ังสองเพศต่างก็มีแนวทางความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริม
การท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการท่ีต่างกัน เช่น โดยบุคลากรท่ีเป็นเพศชายมีการมี
ความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ มากกว่าเพศหญิงท้ัง 4 ด้าน คือ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง 
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บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ โชติ บดีรัฐ 
(2563: บทคัดย่อ) งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับของบทบาท เปรียบเทียบบทบาท และหาแนว
ทางการด าเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในเขตพื้นท่ี
ต าบลเนินเพิ่ม อ าเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก ผลวิจัยพบว่า เพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อเดือน มี
ความสัมพันธ์กับความคิดเห็นในการส่งเสริม การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในเขตพื้นท่ีต าบลเนินเพิ่ม อ าเภอนคร
ไทย จังหวัดพิษณุโลก ระยะในการอยู่อาศัย มีผลต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริม
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนสถานภาพและระดับการศึกษา ไม่มีผล 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

2) จากสมมติฐานที่ 2 บุคลากรที่อายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน 

ผลการวิจัย พบว่า บุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
อภิปรายได้ว่า บุคลกรมีอายุต่างกัน แต่ก็ต้องปฏิบัติงานตามบทบาท และอยู่ในการตรวจสอบของประชาชน 
อายุจึงไม่มีผลต่อการบริหารงานด้านบทบาทขององค์การบริหารส่วนต าบล ทุกคนมีเป้าหมายเดียวกัน คือ
การให้บริการแก่นักท่องเท่ียวและเพื่อประชาชน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธาสินี วิยาภรณ และคณะ 
(2562: บทคัดย่อ) การวิจัยนี้เป็นการศึกษาส่ิงแวดล้อมทางการท่องเท่ียว ผลกระทบจากการท่องเท่ียวความ
คิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อการพัฒนาการท่องเท่ียว และอุปสรรคของการพัฒนาการท่องเท่ียวเพื่อเสนอ
แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ชุมชนบางกระเจ้า อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
พบว่า แตกต่างกัน ตาม อายุ และระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

3) จากสมมติฐานที่ 3 บุคลากรที่ระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นบทบาทขององค์กร
ปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน 
ผลการวิจัย พบว่า บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่น
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน อภิปราย   
ได้ว่า ระดับการศึกษาไม่สามารถช้ีวัดพฤติกรรมบุคลากรท่ีมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ได้ 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัดเกล้า เปรมประสิทธิ์ (2559) จากการศึกษาพบว่า”การเข้าไปมี
บทบาทของ อปท. ในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนด้านการท่องเท่ียวในพื้นท่ีอุทยานชาติ แห่งชาติซึ่ง
ด าเนินการส่งเสริมกลุ่มอาชีพและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อจ าหน่ายให้กับนักท่องเท่ียว โดยสนับสนุน
งบประมาณ การอบรมความรู้ การศึกษาดูงาน การสร้างตลาดสินค้าชุมชนเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียว        
การพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใหม่เพื่อสร้างกิจกรรมให้กับเส้นทางท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติ การสนับสนุน
ส่ิงก่อสร้างเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเท่ียวภายในบริเวณอุทยานแห่งชาติ และการ
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวอุทยานแห่งชาติ” “ผลการวิจัย พบว่าระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ โดยรวมไม่แตกต่างกัน อยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมี 4 ด้าน
คือ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 
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บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม โดยรวม ไม่แตกต่างกัน 

4) จากสมมติฐานที่ 4 บุคลากรที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ 
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ แตกต่างกัน 

ผลการวิจัย พบว่า บุคลากรท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ บทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม
แตกต่างกัน อภิปรายได้ว่า ประสบการณ์การท างาน ท าให้เข้าใจหลักเกณฑ์ กฏเกณฑ์ ไม่มีข้อจ ากัดในการ
ผลิต เพราะไม่ต้องพึ่งดินฟ้าอากาศเหมือนการเกษตร ผลผลิตของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีเสนอขายให้แก่
นักท่องเท่ียวคือความสวยงามของธรรมชาติ หาดทราย ชายทะเล ป่าไม้ ภูเขา สภาพอากาศ และส่ิงท่ีมนุษย์
สร้างขึ้น วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน เช่น ตลาดน ้า ประเพณีสงกรานต์ ลอยกระทง เป็นต้น ซึ่งส่ิง
เหล่านี้เป็นรูปธรรมและมีความยั่งยืน ไม่ผันแปร หรือขึ้นอยู่กับสภาพฝนฟ้าอากาศ ดังเช่น การผลิตด้าน
การเกษตร หรืออุตสาหกรรมอื่น ๆ ไม่ต้องลงทุนและใช้เทคโนโลยีเป็นจ านวนมาก ดังนั้นอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวจึงได้รับการสนับสนุนและกระตุ้นจากองค์การท่องเท่ียวโลกอย่างจริงจัง  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัญญา คล้ายเดช และคณะ (2561 : 111 - 112) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง “รูปแบบการบริหารจัดการท่องเท่ียวตลาดน้ าท่ีมีต่อการพัฒนาวิถีชีวิตและวัฒนธรรม ในประเทศไทย” 
ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรท่ีมปีระสบการณ์ต่างกัน โดยรวมมีความคิดเห็นต่อ บทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว ต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมี 4 ด้านคือ คือ 
บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 
บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติ       
และส่ิงแวดล้อม โดยรวม ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากผลการวิจัย จึงมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายได้ ดังนี้ 
ผลการศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระ

ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งมีค่าแปลผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้น ควรรักษามาตรฐานบทบาท
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ให้ถึง
ระดับมากท่ีสุด โดยน าผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ ไปเป็นแนวทางการน าบทบาทขององค์กรปกครอง
ท้องถิน่ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน ์ต่อไป 

การเสนอแนะเชิงบทบาทเป็นรายด้าน ตามล าดับดังนี้ 
1.จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่ 1 ได้แก่ บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพ ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ดังนั้น จึงควรรักษามาตรฐานนี้ไว้ และองค์การบริหารส่วนต าบลมี
ส่ิงท่ีควรปรับปรุงคือมีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียว
ยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน จัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการ
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ดูแลแหล่งน้ า ปราศจากขยะผลิตภัณฑ์หรือสินค้ามีความหลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของท่ีระลึก 
ดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความสะอาดเรียบร้อยมีการจัดแต่งร้านค้าอย่างกลมกลืน
กับสภาพแวดล้อม ซึ่งเป็นแหล่งท่องเท่ียวเป็นท่ีนิยมของนักท่องเท่ียวและมีนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและ
ต่างประเทศ ซึ่งทางเจ้าหน้าท่ีท้องถิ่นและท้องท่ี ท่ีเกี่ยวข้องและชุมชนช่วยกันอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม 

2) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่ 2 ได้แก่ บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก
ซึ่งมีค่าแปลผล อยู่ในระดับมาก ดังนั้น จึงควรรักษามาตรฐานนี้ไว้ และมีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความ
ปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว เนื่องจากอ าเภอพระประแดง มีสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม 
เชิงศาสนา เชิงประวัติศาสตร์ เชิงนิเวศ เชิงสุขภาพ และประเพณีท่ีส าคัญ เนื่องจากมีพื้นท่ีติดต่อกับ
กรุงเทพฯ และจังหวัดปริมณฑล ท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีหลากหลายเช่ือมโยงเป็นเส้นทางการท่องเท่ียว ท้ังนี้ 
สามารถเดินทางไปกลับได้เพียง 1 วัน จึงท าให้นักท่องเท่ียวมีความสะดวกในการเดินทาง และในอนาคตจะมี
นักท่องเท่ียวเพิ่มขึ้น ท้ังนี้ได้มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวกและแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียว
อย่างชัดเจน มีป้ายการบอกระยะยะทางแก่นักท่องเท่ียวเพื่อความสะดวกต่อการเดินทางของนักท่องเท่ียว
อย่างชัดเจน ในการท่ีจะเดินทางมาท่องเท่ียวในอ าเภอพระประแดง ต่อไป 

3) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่ 3 ได้แก่ บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและ
ความม่ันคง ซึ่งมีค่าแปลผล อยู่ในระดับมาก ดังนั้น จึงควรรักษามาตรฐานนี้ไว้ ได้มีการจัดให้ชุมชนเข้าร่วม
ประชุมปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดขึ้น ท้ังนี้หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบล ได้มีการ
ประชุม ในการแก้ไขปัญหาสถานการณ์และแนวโน้มเศรษฐกิจภาคการท่องเท่ียว เช่น ด้านการท่องเท่ียวและ
บริการ ท าอย่างไรจะให้นักท่องเท่ียวมาเท่ียว การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความเข้าใจแก่
นักท่องเท่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชน พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวท้ังทางธรรมชาติให้มีความพร้อมใน
การบริการการท่องเท่ียว ให้เกิดความประทับใจในการท่องเท่ียว และกลับมาใช้บริการการท่องเท่ียวอีก 

4) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่ 4 ได้แก่ บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีค่าแปลผล อยู่ในระดับมาก ดังนั้น จึงควรรักษามาตรฐานนี้ไว้ การท่องเท่ียวท าให้
ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมมากขึ้น การท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและน าทรัพยากรของ
ชุมชนน ากลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ การให้การศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนหาแนวทางในการรักษาการลดอัตราการเส่ือมสูญและเห็นคุณค่าของ
ส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ดีขึ้น การท่องเท่ียวท าให้เกิดความรักหวงแหนและภาคภูมิใจในวัฒนธรรมแก่ชุมชน
ท้องถิ่น การท่องเท่ียวท าให้เกิดความรักหวงแหนและภาคภูมิใจในวัฒนธรรมแก่ชุมชนท้องถิ่น ท้ังนี้ยัง
สอดคล้องกับแผนพัฒนาจังหวัดสมุทรปราการ 5 ปี คือ พ.ศ. 2561 - 2565 ฉบับทบทวน ปี พ.ศ. 2564     
ซึ่งประกอบด้วย เป้าหมายการพัฒนา พันธกิจ ต าแหน่งการพัฒนาจังหวัด “เมืองอุตสาหกรรมสะอาด 
ปลอดภัย น่าอยู่” เป้าหมายในการพัฒนาพื้นท่ีว่า “เมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ เกษตรปลอดภัย แหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์และศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมมีความสมดุลกับการ
พัฒนาเมือง ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมมั่นคงปลอดภัย”    
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5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
ผลจากการวิจัยยังมีประเด็นที่น่าศึกษาหลายประเด็น และงานวิจัยนี้ไม่อาจน ามาศึกษาได้

ทั้งหมด ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังต่อไป ดังนี้ 
1. ควรมีการศึกษาความต้องการของนักท่องเท่ียว ประชาชน และผู้ประกอบการเพื่อเป็น

ประโยชน์ในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใน อ าเภอพระประแดง ให้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนในอนาคต 
เช่น บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ นับว่ามีการสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียว
ให้สวยงามเป็นธรรมชาติ ซึ่งบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอ           
พระประแดง ได้มีแนวคิดอนุรักษ์แหล่งท่องเท่ียว ท่ีอยา่งยั่งยืน มีการจัดให้มีผลิตภัณฑ์หรือสินค้าให้มีความ
หลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของท่ีระลึก เช่นท่ี ตลาดน้ าบางน้ าผ้ึงมีการส่งเสริมมีการจัดแต่งร้านค้า
อย่างกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม มีการจัดแต่งร้านค้าอย่างกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม ดูแลถนน ทางเดิน 
บริเวณรอบสถานท่ีท่องเท่ียว มีความสะอาดเรียบร้อย จัดให้ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอากาศท่ีบริสุทธิ์ 
มีการดูแลและรักษาแหล่งน้ า ปราศจากขยะ การสร้างทัศนียภาพของแหล่งท่องเท่ียวให้สวยงามเป็น
ธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่งท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
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   ต าแหน่ง   อาจารย์ประจ าแหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต  
   คณะสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ IOC 
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186 
 

 



187 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่อง 
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสรมิการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง         

จังหวัดสมุทรปราการ   
..................................................................... 

ค าช้ีแจง 
แบบสอบถามชุดนี้ มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการ

ส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาในระดับ
ปริญญาโท ศิลปะศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ซึ่งผู้วิจัย
ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ เพื่อเป็นประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น 
เพราะข้อความจะมีความสัมพันธ์กันและมีความสัมพันธ์อย่างยิ่งในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
แบบสอบถามแบ่งออกเปน็ 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ในด้าน 

2.1) บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
2.2) บทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวก  
2.3) บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคง 
2.4) บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

   
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ 

 
 

ขอขอบคุณท่ีกรุณาให้ความร่วมมือ                                          
                                                                             ธัณย์สิตา บุตรจินดาเวศย์ 

                                                                             ผู้วิจัย 
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ตอนที่ 1 : ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง    หรือเติมข้อความลงในช่องว่าง ซึ่งข้อมูลท่ีได้จะ
ท าการวิเคราะห์ในภาพรวม เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้เพื่อการจัดการการท่องเท่ียวต่อบทบาทของ
องค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  
1. เพศ 

 1. ชาย     2. หญงิ 
 

2. อาย ุ
 1. 20 - 30 ปี     2. 31 - 40 ปี 

 3. 41 – 50 ปี    4. 51 - 60 ปี 
                      5. 61 ปีข้ึนไป 
 
3. ระดับการศึกษา 

 1.ต่ ากว่าระดับปริญญาตร ี   2. ระดับปริญญาตรี 
                      3.สูงกว่าปริญญาตรี       4. อื่น ๆ ระบ…ุ……..   
4. ประสบการณ์การท างาน 

 1.น้อยกว่า 10 ปี                       2.ระหว่าง 10 - 15 ปี 
 3.ระหว่าง 16 - 20 ปี               4.มากกว่า 20 ปี 
 5.อื่น ๆ โปรดระบุ.......... 

 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ   
ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย    ในช่องท่ีตรงมากท่ีสุด  

   ความหมายในการตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นดังนี้   ให้คะแนน 5 = เห็นด้วย
มากท่ีสุด, ให้คะแนน 4 = เห็นด้วยมาก, ให้คะแนน 3 = เห็นด้วยปานกลาง, ให้คะแนน  2 = เห็นด้วย
น้อย, ให้คะแนน 1 = เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
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บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอ พระ
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ   

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด

(5) 
มาก 
(4)  

ปานกลาง
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

2.1 บทบาทการส่งเสริมด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

     

1.มีการสร้างทัศนียภาพของแหล่ง
ท่องเท่ียวให้สวยงามเป็นธรรมชาติ 

     

 2.แหล่งท่องเท่ียวยังคงอนุรักษ์ เป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 

     

3.จัดใหชุ้มชนและแหล่งท่องเท่ียวที่มี
อากาศท่ีบริสุทธิ์ มีการดูแลและรักษา
แหล่งน้ า ปราศจากขยะ 

     

4.จัดให้มีผลิตภัณฑ์หรือสินค้าให้มีความ
หลากหลาย เช่น สินค้า OTOP และของ   
ท่ีระลึก 

     

5.ดูแลถนน ทางเดิน บริเวณรอบสถานท่ี
ท่องเท่ียว มีความสะอาดเรียบร้อย 

     

6.มีการจัดแต่งร้านค้าอย่างกลมกลืนกับ
สภาพแวดล้อม 

     

2.2 บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก 

     

1.มีการจัดพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวมีความ
ปลอดภัยและเพียงพอต่อนักท่องเท่ียว 

     

2.มีการจัดท าป้ายเพื่ออ านวยความสะดวก
และแสดงท่ีต้ังของสถานท่ีท่องเท่ียวอย่าง
ชัดเจน 

     

3.มีป้ายบอกระยะยะทางแก่นักท่องเท่ียว
เพื่อความสะดวกต่อการเดินทางของ
นักท่องเท่ียวอย่างชัดเจน 

     

4.มีการจัดการด้านสาธารณูปโภค ด้าน
ไฟฟ้าส่องสว่าง และน้ าประปา ระบบ
ระบายน้ าท่ีเพียงพอแก่นักท่องเท่ียว 
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บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง         
จังหวัดสมุทรปราการ   

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สดุ 
(1) 

5.มีนโยบายการโฆษณา ประชาสัมพันธ์
สถานท่ีท่องเท่ียว  ทางส่ือต่าง ๆ เช่น วิทยุ 
ทีวี Facebook และอินเตอร์เน็ต 

     

2.3 บทบาทการส่งเสริมด้านสังคม
วัฒนธรรมและความม่ันคง 

     

1.มีการน าทรัพยากรทางวัฒนธรรมและ
ประเพณีของท้องถิ่นมาใช้เป็นทรัพยากร
ทางการท่องเท่ียวและอนุรักษ์ฟื้นฟูมรดก
ทางวัฒนธรรม  

     

2.การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการ
สร้ า งความ เข้ า ใจแก่นั ก ท่อง เ ท่ียวกั บ
วัฒนธรรมของชุมชน 

     

3.มีการจัดท าแผนงานหรือโครงการเพื่อ
สนับสนุนการท่องเท่ียวให้กับชุมชน  

     

4.ได้มีการปลูกฝังค่านิยมท่ีถูกต้องในเรื่องการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
ให้กับเยาวชนในชุมชน  

     

5. ไ ด้มี การ จัดให้ ชุมชนเข้ าร่ วมประ ชุม
ปรึกษาหารือถึงปัญหาของส่ิงแวดล้อมท่ี
เกิดขึ้น 

     

6.พัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติให้มีความพร้อมในการบริการ   
ท่องเท่ียว 

     

2.4 บทบาทการส่งเสริมด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

     

1.การให้การศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

     

2.การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนท้องถิ่นเห็นคุณค่า
ของส่ิงแวดล้อมมากขึ้น 
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บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอ     
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ   

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

3.การท่องเท่ียวกระตุ้นให้เกิดการผลิตและ
น าทรัพยากรของชุมชนน ากลับมาใช้ให้
เกิดประโยชน์ 

     

4.การท่องเท่ียวก่อให้เกิดประโยชน์ในการ
ฟื้นฟูสืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น 

     

5.การท่องเท่ียวท าให้เกิดความรักหวงแหน
และภาคภูมิ ใจในวัฒนธรรมแก่ ชุมชน
ท้องถิ่น 

     

6.การท่องเท่ียวท าให้ชุมชนหาแนวทางใน
การรักษาการลดอัตราการเส่ือมสูญและ
เห็นคุณค่าของส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ดี
ขึ้น 

     

 
ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอืน่ ๆ 
3.1 ปัญหา 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
3.2 แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

                             ขอขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ณ โอกาสนี้ 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
เร่ือง  

“บทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ”  
ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ตอนที่ 2 ข้อมูลการสัมภาษณ์เก่ียวกับบทบาทขององค์กรปกครองท้องถ่ินในการส่งเสริมการ           

ท่องเที่ยว อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ   
ค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 
 

ข้อที่ 1 ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพเป็นอย่างไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ข้อที่ 2 ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการส่งเสริมด้านส่ิงอ านวยความสะดวกเป็นอย่างไร 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
ข้อที่ 3 ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความมั่นคงอย่างไร 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
ข้อที่ 4 ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
อย่างไรบ้าง และมีการจัดแนวทางการส่งเสริมพัฒนาให้ความรู้แนะน าสถานท่ี ในการตอบค าถาม
เกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียวของอ าเภอพระประแดง อย่างไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ 
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รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ 

1. นางทิพย์ชญา พจน์ลองศิลป์ 
รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ(รักษาการ) 
 
2. ว่าท่ี ร.ต.พิพิธนนท์ จินดามรกฏ 
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ึง 
ปฏิบัติหน้าท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผ้ืง 
 
3. นายสมทรง ปัญญาวชิชัย 
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า  
 

ปฏิบัติหน้าท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า 
 
4. จ่าเอกฉัตรชัย ปานปล้ืม 
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 
 

ปฏิบัติหน้าท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 
 
5. นายธีรพล พืชทองหลาง 
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ 
 

ปฏิบัติหน้าท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ 
 
6. นายวัชระ  เติมวรรธนภัทร์ 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลทรงคนอง 
 

อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
 
7. นายกฤษณะ อยู่สุข 
รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแหลมฟ้าผ่า (รักษาการ) 
พื้นท่ีนอกเขต ในการทดลองเครื่องมือ แจกแบบสอบถาม Try out ส าหรับเก็บข้อมูล 
ในการเขียนวิทยานิพนธ ์
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ภาพที่ 1 สัมภาษณ์ 
      นางทิพย์ชญา พจน์ลองศิลป ์

รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางยอ(รักษาการ) 
 

   

ภาพที่ 2 สัมภาษณ์  
ว่าที่ ร.ต.พิพิธนนท์ จินดามรกฏ 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผึ้ง 
ปฏิบัติหน้าที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางน้ าผื้ง 
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ภาพที่ 3 สัมภาษณ์ 
      นายสมทรง ปัญญาวชิชัย 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า  
 

ปฏิบัติหน้าที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระเจ้า 
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ภาพที่ 4 สัมภาษณ์ 
      จ่าเอกฉัตรชัย ปานปลื้ม 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 
 

ปฏิบัติหน้าที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 
 

   

สัมภาษณ ์นายภวิษย์กัณฐพร มงคลชาติ 
หัวหน้าส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกอบัว 
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ภาพที่ 5 สัมภาษณ์ 
      นายธีรพล  พืชทองหลาง 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ 
 

ปฏิบัติหน้าที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางกระสอบ 
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ภาพที่ 6 สัมภาษณ์ 
      นายวัชระ  เติมวรรธนภัทร์ 

นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลทรงคนอง 
 

อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
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ภาพที่ 7 สัมภาษณ์ 
นายกฤษณะ อยู่สุข 

รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแหลมฟ้าผ่า (รักษาการ) พื้นที่นอกเขต ในการทดลองเคร่ืองมือ 
แจกแบบสอบถาม Try out ส าหรับเก็บข้อมูลในการเขียนวิทยานิพนธ ์



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถามและเก็บข้อมูล 
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ภาคผนวก ฉ 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เข้าพ้ืนท่ีในการทดลองเครื่องมือแจกแบบสอบถาม Tryout 
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ภาคผนวก ช 
ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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ค่าความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach) 
Item-Total Statistics 

Items 
 

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
If Item Deleted 

Corrected Item- 
Total  

Alpha if Item 
Deleted 

n 
 

A1 50.57 207.43 0.45 0.95 30 
A2 50.80 197.89 0.73 0.94 30 
A3 50.97 204.38 0.49 0.95 30 
A4 50.90 194.99 0.76 0.94 30 
A5 51.03 203.14 0.45 0.95 30 
A6 50.77 200.46 0.65 0.94 30 
B1 50.80 196.51 0.63 0.94 30 

B2 51.00 195.66 0.72 0.94 30 

B3 50.87 194.95 0.70 0.94 30 

B4 51.03 203.14 0.45 0.95 30 

B5 50.57 207.43 0.45 0.95 30 
C1 50.77 200.46 0.65 0.94 30 

C2 51.13 203.91 0.46 0.95 30 

C3 50.83 209.73 0.20 0.95 30 

C4 51.00 205.86 0.35 0.95 30 

C5 50.80 197.89 0.73 0.94 30 

C6 50.97 204.38 0.49 0.95 30 

D1 50.57 207.43 0.45 0.95 30 
D2 50.80 197.89 0.73 0.94 30 
D3 50.97 204.38 0.49 0.95 30 
D4 50.90 194.99 0.76 0.94 30 
D5 50.77 200.46 0.65 0.94 30 
D6 51.13 203.91 0.46 0.95 30 

 
Scale Statistics       Reliability Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Item  Cronbach’s Alpha N of Case 
53.27 215.444 14.678 25  .945 30 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ซ 
การวิเคราะห์ค่าดัชนี IOC (Index of Congruence) 
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ตอนท่ี 1  แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามต่อ“บทบาท   

ขององค์กรปกครองท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว” 
ค าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อบทบาทขององค์กรปกครอง

ท้องถิ่นในการส่งเสริมการท่องเท่ียว อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เพียงช่องเดียว
เท่านั้น 

 
แบบสอบถาม 

ข้อท่ี 
ผู้เช่ียวชาญตรวจแบบสอบถามให้คะแนน (IOC) ผลรวม

ของ
คะแนน 
ΣR 

ค่า 
IOC 

 

หมายเหตุ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1.บทบาทการส่งเสริมด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 

2.บทบาทการส่งเสริมด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 

3.บทบาทการส่งเสริมด้านสังคมวัฒนธรรมและความม่ันคง 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
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แบบสอบถาม 
ข้อท่ี 

ผู้เช่ียวชาญตรวจแบบสอบถามให้คะแนน (IOC) ผลรวม
ของ

คะแนน 
ΣR 

ค่า 
IOC 

 

หมายเหตุ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

4.บทบาทการส่งเสริมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 น าไปใช้ได้ 

 
 



    

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ฌ 
ตารางประมาณค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครซี่และมอร์แกน(Krejcie and Morgan) 
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ตารางประมาณค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครซ่ืมอร์แกน(Krejcie and Morgan) 
จ ำนวน
ประชำกร 

จ ำนวนกลุ่ม
ตัวอย่ำง 

จ ำนวนประชำกร จ ำนวนกลุ่ม
ตัวอย่ำง  

จ ำนวนประชำกร จ ำนวนกลุ่ม
ตัวอย่ำง 

10 10 220 140 1,200 291 

15 14 230 144 1,300 297 

20 19 240 148 1,400 302 

25 24 250 152 1,500 306 

30 28 260 155 1,600 310 
35 32 270 159 1,700 313 

40 36 280 162 1,800 317 

45 40 290 165 1,900 320 

50 44 300 169 2,000 322 

55 48 320 175 2,200 327 

60 52 340 181 2,400 331 

65 56 360 186 2,600 335 

70 59 380 191 2,800 338 

75 63 400 196 3,000 341 

80 66 420 201 3,500 346 

85 70 440 205 4,000 351 

90 73 460 210 4,500 354 
95 76 480 214 5,000 357 

100 80 500 217 6,000 361 

110 86 550 226 7,000 364 

120 92 600 234 8,000 367 

130 97 650 242 9,000 368 
140 103 700 248 10,000 370 
150 108 750 254 15,000 375 
160 113 800 260 20,000 377 
170 118 850 265 30,000 379 
180 123 900 269 40,000 380 
190 127 950 274 50,000 381 
200 196 1,000 278 75,000 386 
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