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 สารนิพนธ์นี้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้  1) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1    
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด 2) เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารจัดการ ความคิดเห็นของก าลังพล 
กองพันทหารราบที่  1 กรมทหารราบที่  16  จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนกตามระดับชั้นยศ           
และประสบการณ์ท างาน  3) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1      
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ เป็นก าลังพลกองพันทหารราบที่ 1      
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 150 นาย  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ระหว่าง 0.67 - 1.00 
และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.91 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย    
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test แบบ Independent และค่า f-test  
 ผลการวิจัยพบว่า :  
 1. การบริหารจัดการ  กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปหา
ต่ าสุด ได้แก่  ด้านการบริหารงานการข่าว   ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ด้านการ
บริหารงานยุทธการ  ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน    
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ และประสบการท างาน โดยรวม พบว่า ระดับชั้นยศนายทหารชั้น
ประทวน และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด ที่แตกต่างกัน และประสบการณ์ท างาน ที่ต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด ที่แตกต่างกัน 
 3. สรุปผลการศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่  1          
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด 3.1) ด้านการริหารงานธุรการและก าลังพล  มีข้อเสนอแนะ    
ต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ควรจัดเจ้าหน้าที่
ควรติดตามและใส่ใจในเรื่องสิทธิต่าง ๆ ของก าลังพล, ควรปริ้นระเบียบค าสั่งเงินเดือน  ระเบียบการ
เลื่อนยศ ปลด ย้าย ให้แก่ก าลังพลเพื่อเป็นแนวทางในการรับราชการ, ควรมีมาตรการรองรับที่เข้มงวด
ส าหรับก าลังพลที่กระท าความผิด  และควรการบริการด้านสิทธิต่าง ๆ ของก าลังพลมีความล้าช้า  
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3.2) ด้านการบริหารงานการข่าว  ควรมีบริการอินเทอร์เน็ตฟรีส าหรับบ้านพักหรือห้องแถวข้าราชการ
เพ่ือให้ไวต่อการติดต่อข่าวสาร  และควรอยากให้แจ้งข่าวสารที่ส าคัญ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยและ
ก าลังพล อย่างน้อยสัปดาห์ละครั้ง 3.3) ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน             
มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด     
ควรมีการส่งก าลังบ ารุงประเภท สป.1 ให้เพียงพอต่อความต้องการของก าลังพล  การเบิก จ่าย       
สิ่งอุปกรณ์ประเภท สป.ต่าง ๆ  ควรท าเรื่องเบิก คืน ส่งซ่อม ตามวงรอบเพ่ือให้มียุทโธปกรณ์พร้อมใช้
อยู่ เสมอ  และอยากให้ สอบถามก าลั งพลว่ าก าลั งพลว่ ามีความต้องการขาดเหลืออะไร                
แบบไหน อย่างไร 3.4) ด้านการบริหารงานยุทธการ  ควรสับเปลี่ยน หมุนเวียน ก าลังพล ส าหรับการ
ปฏิบัติงานและการเข้ารับการ  การจัดก าลังในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ยังคลุมเครือไม่ชัดเจน        
ในหลาย ๆ ด้าน 
ค าส าคัญ : รูปแบบการพัฒนา, การบริหารจัดการ, ก าลังพล 
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 The objectives of this thesis were 1) to study the management of the 1st  
Infantry Battalion, the 16th Infantry Regiment, Roi Et Province 2) to compare the 
management the opinion on the troops of the 1st Infantry Battalion, the 16th  Infantry 
Regiment, Roi Et Province, classified by rank and work experience 3) to study 
recommendations for the management of the 1st Infantry Battalion, the 16th Infantry 
Regiment, Roi Et Province. The sample group in this research was 150 infantries of 
the Army Battalion the 1st Infantry Battalion the 16th Department of Infantry, Roi Et 
Province. The research instruments was a 5-level estimation scale questionnaire with 
Content Validity between 0.67 - 1.00 and confidence (Reliability) equal to 0.91. The 
statistics used to analyze the data were percentage, mean, standard deviation, 
independent t-test, and f-test. 
 The results of the research found that : 
 1.  Management of the 1st Infantry Battalion, the 16th Infantry Regiment, Roi 
Et Province Overall and each aspect was at a high level. When considering each 
aspect sorted by average from the highest to the lowest: news management, 
administrative administration and infantry management, tactical management, 
maintenance and support management.            
 2.  The results of the opinion comparison towards the management of the 
1st Infantry Battalion, the 16th Infantry Regiment, Roi Et Province, classified by ranks 
and work experience Overall it was found that the opinions on the management of 
the 1st Infantry Battalion, 16th Infantry Regiment, Roi Et Province between warrant 
officers and commissioned officers were different, and the different work experience 
had the opinions on the management of the 1st Infantry Battalion, 16th Infantry 
Regiment, Roi Et Province which were difference.  
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 3. Summary of the results of the study of the 1st Infantry Battalion, 16th 
Infantry Regiment, Roi Et Province were 3.1) administrative administration and troop 
management, there were suggestions for the management of the 1st Infantry 
Battalion, 16th Infantry Regiment, Roi Et Province: should be organized to monitor and 
pay attention to the rights of the troop, should print the salary order regulations for 
promotion, dismissal and transfer to personnel as a guideline for government service,  
Strict support measures should be in place for the offending personnel, and should 
be delayed in the service of various rights of the personnel  3.2) News management: 
should be free internet service for government officials' houses or offices to be 
sensitive to information, should inform important news related to the unit and 
infantries. At least once a week   3.3) Maintenance and Support Management:  There 
should have suggestions for the management of the 1st Infantry Battalion, 16th 
Infantry Regiment, Roi Et Province, should be a maintenance of Power transmission 
equipment 1 enough for the needs of infantries, disbursement of other Power 
transmission equipment, should be made withdrawing, returning, sending for repairs 
according to the cycle so that equipment was always ready for use  3.4)  Tactical 
management: should be shuffled, rotated infantries for works and admission, forces 
organization in various missions is still unclear in many aspects.                                                
Keywords : Management, The 1ST Infantry Battalion, The 16th Department of Infantry 
 
 
 
 
 



 

กิตติกรรมประกาศ 
 

สารนิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จลงได้ด้วยดีเพราะความอนุเคราะห์จากทางมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตร้อยเอ็ด และคณาจารย์ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ ตลอดจน เจ้าหน้าที่ทุกท่าน         
ที่ให้ค าแนะน าเป็นอย่างดีมาโดยตลอด 

กราบนมัสการขอบพระคุณ พระครูชัยรัตนากร, ดร. ที่เมตตารับเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ 
และขอขอบพระคุณ ดร.ธีรภัทร์ ถิ่นแสนดี  ที่กรุณารับเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ร่วม และให้
ความรู้ ค าแนะน า ค าปรึกษา และตรวจแก้ไข อันเป็นประโยชน์แก่ผู้วิจัย  
 ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพ่ือการวิจัยทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์เป็น
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพ่ือการวิจัย จนท าให้สารนิพนธ์เล่มนี้เสร็จสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณคณะกรรมการทุกท่าน ที่กรุณาให้ค าแนะน า ตรวจรูปแบบ แก้ไขรูปแบบ 
และรูปเล่ม จนท าให้สารนิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณผู้บังคับกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 และขอขอบคุณทหารกอง
ประจ าการ กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 ทุกนายที่ให้ความช่วยเหลือในด้านการให้
ข้อมูลและการเก็บข้อมูลในการค้นคว้าวิจัย จนท าให้สารนิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จลงได้อย่างสมบูรณ์  

ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ครู อาจารย์ ครอบครัว และผู้มีอุปการคุณทุกท่านที่ช่วยส่งเสริม
สนับสนุนกระตุ้นเตือน และเป็นก าลังใจตลอดมา   
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ในมาตรา 77 ได้บัญญัติให้รัฐจัดให้           
มีกองทัพที่มีหน้าที่ในการรักษาเอกราชอธิปไตยของชาติ  ความมันคงของรัฐ  สถาบันพระมหากษัตริย์
ผลประโยชน์แห่งชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
และหน้าที่ในการพัฒนาประเทศ ซึ่งกองทัพไทยประกอบด้วย  กองทัพบก  กองทัพเรือและ
กองทัพอากาศ  ซึ่งกองทัพบกเป็นกองทัพที่มีก าลังพลประจ าการมากที่สุด การใช้พลังอ านาจทาง
ทหารปฏิบัติภารกิจเพ่ือต่อต้านกับภัยคุกคามรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งกองทัพบกมีส่วนร่วมสนับสนุนรัฐบาล
ในการแกปัญหา ดังนั้นกองทัพบกจึงต้องใช้บุคลากรที่ ต้องพัฒนา  ให้มีความรู้ความช านาญ 
ยุทโธปกรณ์ที่มีขีดความสามารถ  ควบคู่กับการใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีใน
ปัจจุบัน และ ทรัพยากรที่มีอยู่เข้าไปด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม เพ่ือรับมือกับภัย
คุกคาม ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน   ตามพระราชบัญญัติการจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม  พ.ศ. 2503 
และตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ  ทบ.,กห. พ.ศ. 2513  (กระทรวงกลาโหม, 2503)  ได้ก าหนด
หน้าที่ในการวางแผนงานตลอดจนหน่วยงานและ เจ้าหน้าที่ในการวางแผนไว้ในกรมฝ่ายนเสนาธิการ  
โดยจัดอัตราเจ้าหน้าที่ ๆ วางแผนไว้อย่างแน่ชัดในหน่วยระดับรองลงไปเช่น  กองทัพภาค  กองพล  
กรม  และกองพัน  โดยจะมีฝ่ายอ านวยการเป็นเจ้าหน้าที่ในการวางแผนอยู่  เพ่ือประโยชน์และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูงสุด 
 ในการศึกษาความหมายของการบริหารและการจัดการ ควรท าความเข้าใจแนวคิดเกี่ยวกับ
การบริหารก่อน กล่าวคือ มนุษย์เป็นสัตว์สังคม ซึ่งหมายถึง ธรรมชาติของมนุษย์ย่อมอยู่รวมกันเป็น
กลุ่ม ไม่อยู่อย่างโดดเดี่ยว การอยู่รวมกันเป็นกลุ่มของมนุษย์อาจมีได้หลายลักษณะและเรียกกันว่า 
ครอบครัว (family) เผ่าพันธุ์(tribe) ชุมชน (community) สังคม (society) และประเทศ (country) 
เมื่อมนุษย์อยู่รวมกันเป็นกลุ่มในแต่ละกลุ่มจะต้องมี “ผู้น ากลุ่ม” รวมทั้งมี “แนวทางหรือวิธีการ
ควบคุมดูแลกันภายในกลุ่ม” เพ่ือให้เกิดความสุขและความสงบเรียบร้อย สภาพเช่นนี้ได้มีวิวัฒนาการ
ตลอดมา โดยผู้น ากลุ่มขนาดใหญ่ เช่น ในระดับประเทศของภาครัฐ ในปั จจุบันอาจเรียกว่า 
“ผู้บริหาร” ขณะที่การควบคุมดูแลกันภายในกลุ่มนั้น เรียกว่า การบริหาร (administration) หรือ
การบริหารราชการ (public administration) ด้วยเหตุผลเช่นนี้มนุษย์จึงไม่อาจหลีกเลี่ยงจากการ
บริหารหรือการบริหารราชการได้ง่าย และท าให้กล่าวได้อย่างมั่นใจว่า "ที่ใดมีประเทศ ที่นั่นย่อมมีการ
บริหาร"  



2 

 การบริหารจัดการหน่วยของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  ผู้บังคับบัญชา    
มีข้อจ ากัดในเรื่องระยะทาง  เวลา  จึงไม่สามารถอ านวยการและประสานการปฏิบัติงานภายในหน่วย
ได้อย่างเต็มขีดความสามารถ  จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีฝ่ายอ านวยการ  เพ่ือช่วยผู้บังคับบัญชาให้
สามารถวางแผนและปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบ  ลดความผิดพลาดเพ่ือให้ภารกิจลุล่วงไปได้
ด้วยดี  ซึ่งการจัดแผนกฝ่ายอ านวยการภายใน  บก. ของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  
ประกอบไปด้วย 4 ด้าน คือ  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล, ด้านการบริหารงานการข่าว, 
ด้านการบริหารการการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน และด้านการบริหารงานด้านยุทธการและการ
จัดการฝึก  ตามภารกิจหลักที่ได้รับมอบ  ซึ่งหน้าที่ของฝ่ายอ านวยการคือเป็นผู้ให้ค าปรึกษา และ
ช่วยเหลือผู้บังคับบัญชาในการบริหารจัดการและอ านวยการในการปฏิบัติงานด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับกิจกรรมของฝ่ายอ านวยการ  ตามขอบเขตหน้าที่ ได้แก่ การพัฒนา การด ารงรักษาบัญชี        
หน่วยทหาร การจัดยุทธภัณฑ์ การวางแผน การตรวจสอบ การรวบรวมข้อมูลข่าวสาร  การประมาณการ 
การระดมพล การแบ่งมอบการควบคุม การอนุมัติก าลังพล การเสนอ อฉก. และการแก้ไข ซึ่งรวมไป
ถึงการตรวจสอบ และแก้ไขปัญหา โครงสร้างก าลัง บัญชีหน่วยทหาร การใช้และความจ าเป็นด้าน
ก าลังคน การแบ่งมอบก าลังคน การท ารายงานยอดก าลังคน การอนุมัติและการใช้อาวุธยุทโธปกรณ์
เท่าที่จ าเป็น การฝึก เป็นการก าหนดความต้องการด้านการฝึกโดยอาศัยภารกิจของหน่วยและ
สถานภาพการฝึกของหน่วยเป็นพ้ืนฐาน การวางแผน การรวบรวม การด ารงรักษาสถานภาพความ
พร้อมของหน่วย และการติดตามการใช้งบประมาณ การยุทธ์ แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นจากการปฏิบัติงานที่ผ่าน
มาจะเห็นได้ว่า  การปฏิบัติงานในการขับเคลื่อนของหน่วยล้วนแล้วต้องอาศัยการผลัดเปลี่ยน
หมุนเวียนผู้บังคับบัญชาอยู่ตลอดเวลา  แนวทาง นโยบาย และวิสัยทัศน์ในการปฏิบัติงาน ล้วนแล้วไม่
เหมือนกัน  ขึ้นอยู่กับช่วงเวลาและยุคสมัยของผู้บังคับบัญชานั้น ๆ  จึงส่งผลท าให้หน่วยไม่สามารถ
ขับเคลื่อนไปได้อย่างต่อเนื้องตามที่หน่วยนั้นควรจะเป็น  (กองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16,
ประวัติหน่วย) 
    ดังนั้นจากปัญหาที่กล่าวมาขั้นต้น  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการ กองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 เพ่ือจะน าข้อมูลที่ได้มาปรับให้เข้ากับการท างาน
ของหน่วยงาน ซึ่งคาดว่าผลที่จะได้รับจากการศึกษาครั้งนี้จะน ามาเป็นแนวทางการพัฒนาหน่วยให้
สามารถขับเคลื่อนไปได้อย่างต่อเนื่อง  ตามกระบวนการปฏิบัติงานในหน่วยงานและเป็นแนวทางใน
การสร้างขวัญและก าลังใจ   เพ่ือที่หน่วยงานจะเป็นที่ยอมรับและเป็นต้นแบบที่ดี  และเพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  ตามนโยบายและเป้าหมายของกองทัพบก อันจะสงผลตอการ
พัฒนาก าลังพลพัฒนาหน่วยและการพัฒนาประเทศอย่างมีคุณภาพต่อไป 
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1.2 วัตถุประสงคของกำรวิจัย 

 1.2.1 เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการกองพันทหารราบท ี1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด 

 1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของก าลังพลที่มีต่อการบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยจ าแนกตามระดับชั้นยศ และประสบการณ์ท างาน                  
 1.2.3 เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด  

 

1.3 สมมติฐำนของงำนวิจัย 
 1.3.1 ก าลังพลในกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 มีระดับชั้นยศที่ต่างกัน มีความ
คิดเห็นในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 
 1.3.2 ก าลังพลในกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 ที่มีประสบการณ์ที่ต่างกัน           
มีความคิดเห็นในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 
 

1.4 ขอบเขตของกำรวิจัย 

 1.4.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ก าลังพลกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัด
ร้อยเอ็ด จ านวน 239 นาย (กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16, 2564) ซึ่งเป็นประชากรทั้งหมด
มาเป็นหน่วยศึกษา 
 1.4.2 ขอบเขตด้ำนกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ก าลังพลกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัด
ร้อยเอ็ด จ านวน 150 นาย ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ยามาเน (Taro Yamane)          
(ยุทธ ไกยวรรณ์ และกุสุมา ผลาพรม, 2553, หน้า 122) และการสุ่มแบบง่าย (Simple Random 
Sampling)  
 1.4.3 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ  
 ได้แก่ โครงสร้างของการบริหารหน่วย  โดยจ าแนกออกเป็นฝ่ายอ านวยการ  ดังนี้ 
   (1) ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล 
   (2) ด้านการบริหารงานการข่าว 
   (3) ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน 
   (4) ด้านการบริหารงานยุทธการ 
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 1.4.4 ขอบเขตด้ำนพื้นที่  
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดพ้ืนที่ในการศึกษาวิจัย โดยมุ่งเน้นเฉพาะกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  
 1.4.5 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้ระยะเวลาเพ่ือท าการวิจัยตั้งแต่เดือน มกราคม - พฤศจิกายน พ.ศ. 2564  
 
1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 

 1.5.1 เพ่ือน าผลที่ได้จากการท าบัณฑิตนิพนธ์มาเป็นแนวทางให้หน่วยงานน าไปใช้ในการ
พัฒนา ปรับปรุง แก้ไข และส่งเสริมการปฏิบัติงานของก าลังพล 

 1.5.2 เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและหลักปฏิบัติในการบริหารหน่วยงาน 
 1.5.3 เพ่ือเป็นแนวทางในการเสริมสร้างทัศนคติที่ดีให้กับพนักงานเจ้าหน้าที่ภายใน

หน่วยงาน เสริมสร้างการมีส่วนร่วม และความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของหน่วยงาน เพ่ือประโยชน์ต่อการ
พัฒนาหน่วยงานต่อไป 
 
1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย  
 1.6.1 การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  หมายถึง  กระบวนการ
ในการตั้งเป้าหมาย วางแผน จัดระเบียบ และควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ  โดยเป้าหมายของกระบวนการ
บริหารจัดการก็คือการท าให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ด้วยการเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานประกอบด้วย  4  ด้านดังนี้ 
  1) ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  หมายถึงกิจกรรมที่ตองด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องและสอดคลองสัมพันธกัน  โดยมีการก าหนดขอบเขต ทิศทาง  และนโยบายไว้อย่างชัดเจน  
เกี่ยวกับการสรรหา บรรจุ แต่งตั้งบุคลากรหรือก าลังพล  ตามลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบตาม
ต าแหน่ง  รวมไปถึงการเลื่อน ลด ปลดย้าย รวมทั้งการสนับสนุนขอมมูลก าลังพลที่ส าคัญ รับฟังและ
เปิดดอกาสให้ก าลังพลได้แสดงความคิดเห็นในกระบวนการตกลงใจของผู้บังคับบัญชาในการปฏิบัติ
ภารกิจต่าง ๆ อย่างโปร่งใส ให้เป็นไปตามระเบียบและข้อบังคับ ได้อย่างถูกตองเหมาะสมและทันเวลา    
  2) ด้านการบริหารงานการข่าว หมายถึงเหตุการณ์ทั้งปวงที่ปรากฏขึ้น  หรือเกิดจากการ
บันทึกรวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือหรือยุทโธปกรณ์ทางด้านการข่าว  เมื่อเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความ
สามรถในด้านข่าวกรอง ได้พิจารณาความเกี่ยวข้องและความถูกต้องสมบูรณ์  จึงก าหนดเป็นข่าวสาร
แล้วน าเข้าสู่ระบบงานด้านข่าวกรองผ่านกระบวนการด าเนินกรรมวิธีผลิตเป็นข่าวกรองน าไปใช้
ประโยชน์ทั้งในด้านการยุทธ  การรักษาความปลอดภัย  และอ่ืน ๆ ต่อไป  
  3) ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและสนับสนุน หมายถึงเป็นงานสาขาหนึ่งของงาน
การช่วยรบ จัดหา หรือสนับสนุนที่เกี่ยวข้องกับยุทโธปกรณ์ เจ้าหน้าที่ ก าลังพล สิ่งอ านวยความ
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สะดวก สิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมไปถึงการซ่อมแซมและบ ารุงสิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ   และการบริการเป็นการ
วางแผนและการปฏิบัติการสนับสนุนหน่วย เกี่ยวกับงานการช่วยรบ รวมทั้งกิจกรรมทั้งปวงที่
นอกเหนือไปจากการยุทธ 
  4) ด้านการบริหารงานยุทธการ หมายถึงงานด้านยุทธการ การจัด  การฝึก และการยุทธ์  
ตามภารกิจหลักโดยการจัด คือ การพัฒนา การจัดยุทธภัณฑ์ยุทโธปกรณ์ การประมาณการ การแบ่ง
มอบการควบคุม การอนุมัติก าลังพล เป็นต้น  เพ่ือสนับสนุน และการปฏิบัติ และบรรลุความส าเร็จ
ของภารกิจที่ได้รับมอบ การแบ่งมอบก าลังคน การท ารายงานยอดก าลังคน การอนุมัติและการใช้
อาวุธยุทโธปกรณ์เท่าที่จ าเป็น การฝึก เป็นการก าหนดความต้องการด้านการฝึกโดยอาศัยภารกิจของ
หน่วยและสถานภาพการฝึกของหน่วยเป็นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ก าลังพลเกิดความมั่นใจ การวางแผน      
การรวบรวม การด ารงรักษาสถานภาพ ความพร้อมของหน่วย  การยุทธ์ เป็นการรักษาประมาณการ
ยุทธ์ให้ทันสมัย   โดยประสานกับฝ่ายอ านวยการอ่ืน ๆ รวมถึงการปฏิบัติร่วมกับเหล่าทัพอ่ืนในพ้ืนที่ 
การก ากับดูแลฝ่ายอ านวยการต่อการปฏิบัติ ในการวางแผน การตรวจสอบ การรวบรวมข้อมูลข่าวสาร 
เพ่ือให้เกิดความม่ันใจ 
 1.6.2 กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 หมายถึง หน่วยงานของรัฐโดยตั้งอยู่     
บ้านเลขที่ 235 หมู่ 11 ต าบลเหนือเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 1.6.3 ก าลังพล หมายถึง ข้าราชการทหารกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  
ประกอบด้วย  1) นายทหารชั้นสัญญาบัตร  และ 2) นายทหารชั้นประทวน 
 1.6.4 ประสบการณ์ท างาน  หมายถึง  ความจัดเจนที่เกิดจากการกระท าหรือได้พบเห็น
ได้รับการถ่ายทอดมา  ตามระยะเวลาการท างานขอก าลังพล ในกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  
โดยแบ่งออกเป็น 3 ห้วงคือ 1) 1-5 ปี  2) 6-10 ปี และ 3) 10 ปีขึ้นไป 
  1.6.5 ระดับชั้นยศ  หมายถึง  ระดับขั้นของข้าราชการของกระทรวงกลาโหม ในกองพัน
ทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  ประกอบด้วย 
  1) นายทหารชั้นสัญญาบัตร  หมายถึง  นายทหารชั้นยศตั้งแต่ ร้อยตรี - พลเอก ในอดีต
จะใช้สัญญาบัตรแต่งตั้ง โดยพระมหากษัตริย์ จึงเรียกว่าชั้นสัญญาบัตร 
  2) นายทหารชั้นประทวน  หมายถึง  นายทหารชั้นยศตั้งแต่  สิบตรี - จ่าสิบตรี  ในอดีต    
จะใช้ใบประทวนแต่งตั้ง โดยเจ้ากระทรวง จึงเรียกว่าชั้นประทวน 
 1.6.6 ข้อเสนอแนะ  หมายถึง  ความคิดเห็นของก าลังพล กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบ
ที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  เป็นระบบและกลไกที่กระตุ้น  สนับสนุนให้พนักงานน าเสนอความคิดที่เป็น
ประโยชน์  ในการแก้ไขปัญหา ปรับปรุงงาน โดยความคิดที่เสนอนั้นอาจเป็นเรื่องเกี่ยวกับ  การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างาน การลดต้นทุนการผลิต การบริการ การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างาน 
การปรับปรุงหน้าที่งาน การปรับปรุงผลิตภัณฑ์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ  และอ่ืนๆ อีกมากมาย 
เป็นต้น เมื่อความคิดนั้นได้รับการยอมรับจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้เสนอความคิดก็จะได้รับรางวัล
เป็นการตอบแทน 



 
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 
 การวิจัยครั้งนี้  เป็นการศึกษาวิจัย เรื่ อง “การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1         
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด” โดยผู้จัดท าได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ
ได้น าเสนอตามหัวข้อดัง ต่อไปนี้ 
 2.1 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 2.2 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ 
 2.3 หลักการแนวคิด และทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1          
                   กรมทหารราบที่ 16 
 2.4 บริบทของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16    
 2.5 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
 2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

2.1 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 เมื่อกล่าวถึงค าว่า การบริหารส่วนใหญ่มักจะนึกถึงการบริหารราชการค าศัพท์ที่ใช้          
คือ การบริหาร (Administration) นิยมใช้กับการบริหารราชการหรือการจัดการเกี่ยวกับนโยบาย อย่างไรก็
ตามค าว่า การบริหารกับค าว่า การจัดการใช้แทนกันได้ มีความหมายเหมือนกัน (สมคิด บางโม, 2546, หน้า 60) 
ปัจจัยในการบริหาร มีองค์ประกอบที่ส าคัญดังต่อไปนี้  
 1. คนหรือบุคคล (Man) เป็นปัจจัยส าคัญของการบริหารงาน หน่วยงานหรือองค์การต่าง ๆ 
จ าเป็นต้องมีคนที่ปฏิบัติงาน ผลงานที่ดีจะออกมาได้ต้องประกอบด้วยบุคคลที่มีคุณภาพและมี    
ความรับผิดชอบต่อองค์การหรือหน่วยงานนั้น ๆ  
 2. เงิน (Money) หน่วยงานจ าเป็นที่จะต้องมีงบประมาณเพ่ือการบริหารงานหากขาด 
งบประมาณ การบริหารงานของหน่วยงานก็ยากที่จะบรรลุเป้าหมาย  
 3. ทรัพยากรหรือวัตถุ (Material) การบริหารจ าเป็นต้องมีวัสดุอุปกรณ์หรือทรัพยากรใน 
การบริหาร หากหน่วยงานขาดวัสดุอุปกรณ์หรือทรัพยากรในการบริหารแล้วก็ย่อมจะเป็นอุปสรรค 
หรือก็ให้เกิดปัญหาในการบริหารงาน  
 4. การบริหารจัดการ (Management) เป็นภารกิจของผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาโดยตรง 
คือเป็นกลไกและตัวประสานที่ส าคัญที่สุดในการประมวลผลักดันและก ากับปัจจัยต่าง ๆ                  
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ทั้ง 3 ประการให้สามารถด าเนินไปได้โดยมีประสิทธิภาพจนบรรลุเป้าหมายของหน่วยงานตามที่
ต้องการ   นักบริหารและนักวิชาการให้ค าจ ากัดความของค าว่า การบริหารหรือการจัดการไว้ ต่าง ๆ 
กันตามทัศนะของแต่ละบุคคล 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2545, หน้า 18 - 19) ได้รวบรวมความหมายของค าว่า     
“การบริหาร” ได้ดังนี้  
 การบริหาร (Administration) จะใช้ในการบริหารระดับสูงโดยเน้นที่การก าหนดนโยบาย 
ที่ ส าคัญและการก าหนดแผนของผู้ บริห ารระดับสู ง เป็ นค านิ ยม ใช้ ในการบริหารรั ฐกิ จ                
(Public Administration) หรือใช้ในหน่วยงานราชการและค าว่า “ผู้บริหาร” (Administrator)       
จะหมายถึง ผู้บริหารที่ท างานอยู่ในองค์กรของรัฐหรือองค์กรที่ไม่มุ่งหวังก าไร ( Schermerhorn, 
1999, p. G -2) การบริหาร คือกลุ่ มของกิจกรรม ประกอบด้วย การวางแผน ( Planning)               
การจัดองค์กร (Organizing) การสั่งการ (Leading/ Directing)  หรืออ านวยการ และการควบคุม 
(Controlling) ซึ่งจะมีความสัมพันธ์ โดยตรงกับทรัพยากรขององค์กร (6M’s) เพ่ือน าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์และด้วยจุดมุ่งหมายส าคัญใน การบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลครบถ้วน  
 วิโรจน์ สารรัตนะ (2545, หน้า 3 - 5) ได้กล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนการด าเนินงาน 
เพ่ือให้บรรลุจุดหมายขององค์การ โดยอาศัยหน้าที่หลักทางการบริหารอย่างน้อย 4 ประการ คือ    
การวางแผน การจัดองค์การ การน าและการควบคุม  ซึ่งกระบวนการดังกล่าวมีผู้บริหารเป็น  
ผู้รับผิดชอบที่จะให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 การวางแผน (Planning) เป็นหน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญประการหนึ่งซึ่งนักวิชาการ 
ทั้งหลายก าหนดขึ้น จะเริ่มต้นด้วยหน้าที่ทางการวางแผนเป็นอันดับแรกจึงแสดงให้เห็นถึง 
ความส าคัญของการวางแผนเป็นอย่างดี โดยที่องค์ประกอบของกระบวนการวางแผนองค์การหนึ่ง ๆ 
ประกอบด้วย ภารกิจจุดหมายและแผน  โดยภารกิจเป็นข้อประกาศอย่างกว้าง ๆ เกี่ยวกับจุดมุ่งหมาย 
หรือเหตุผลพ้ืนฐานในการด ารงอยู่ขององค์การและขอบข่ายงานเฉพาะขององค์การหรือที่ท าให้ 
องค์การแตกต่างจากองค์การอ่ืน ส าหรับจุดหมายเป็นเป้าหมายแห่งอนาคต หรือผลลัพธ์สุดท้ายที่ 
องค์การต้องการให้บรรลุผล ขณะเดียวกันแผนงานหมายถึงวิถีทางที่จะก่อให้เกิดการกระท าเพ่ือให้ 
บรรลุผลลัพธ์สุดท้ายที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับองค์การ  
 การจัดองค์การ (Organizing) เป็นหน้าที่ทางการบริหารที่สืบเนื่องจากการวางแผน 
กล่าวคือ เมื่อองค์การจัดท าจุดหมายและแผนเชิงยุทธศาสตร์แล้ว ผู้บริหารควรต้องออกแบบ 
โครงสร้างองค์การเพื่อให้การบริหารงานบรรลุจุดหมายแผนเชิงยุทธศาสตร์ขององค์การนั้น  
 การออกแบบโครงสร้างองค์การเป็นกิจกรรมที่ควรได้รับการตรวจสอบอยู่เสมอเนื่องจาก
ปัจจัยที่ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโครงสร้างองค์การเกิดขึ้นมากมาย การน า ( Leading)    
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เป็นสภาวะที่ผู้น าใช้ความพยายามที่จะให้มีอิทธิพลต่อผู้อ่ืนเพ่ือให้ การปฏิบัติงานบรรลุจุดหมายของ
องค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การที่ผู้น าจะเป็น ผู้น าที่มีศักยภาพดังกล่าวได้พึงท า
คว าม เข้ า ใ จทฤษฎี ก า รจู ง ใ จ  ( Motivation) ภ าวะผู้ น า  ( Leadership) กา รติ ดต่ อสื่ อ ส า ร 
(Communication) และการบริหารกลุ่ม (Group) เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม การควบคุม 
(Controlling) เป็นกระบวนการวางระเบียบกฎเกณฑ์เพ่ือให้การปฏิบัติงานของ องค์การบรรลุผลตาม
จุดหมายที่ก าหนดไว้มุ่งให้เกิดความมั่นใจว่าสมาชิกในองค์การได้ประพฤติ ปฏิบัติไปในทิศทางที่จะท า
ให้บรรลุผลตามมาตรฐานการท างานที่ก าหนดไว้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์จุ ดอ่อนจุดแข็งของ
องค์การ การเสริมสร้างพฤติกรรมที่พึงประสงค์และพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของสมาชิกในองค์กร 
 สมพงศ์ เกษมสิน (2542, หน้า 5 -6) กล่าวว่า การบริหารนิยมใช้กับการบริหารราชการ 
หรือการจัดการเกี่ยวกับนโยบาย ซึ่งมีศัพท์บัญญัติว่ารัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) 
และค าว่า การจัดการ (Management) นิยมใช้กับการบริหารธุรกิจเอกชนหรือการด าเนินการตาม 
นโยบายที่ก าหนดไว้ สมพงศ์ เกษมสิน ยังให้ความหมายการบริหารไว้ว่า การบริหารมีลักษณะเด่น 
เป็นสากลอยู่หลายประการ ดังนี้  
  1. การบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์  
  2. การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นองค์ประกอบ  
  3. การบริหารต้องใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐาน  
  4. การบริหารมีลักษณะการด าเนินการเป็นกระบวนการ  
  5. การบริหารเป็นการด าเนินการร่วมกันของกลุ่มบุคคล  
  6. การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคล กล่าวคือ ความร่วมใจ (Collective Mind) 
จะก่อให้เกิดความร่วมมือของกลุ่ม (Group Cooperation) อันจะน าไปสู่พลังของกลุ่ม (Group Effort)           
ที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์  
  7. การบริหารมีลักษณะการร่วมมือกันด าเนินการอย่างมีเหตุผล  
  8. การบริหารมีลักษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์  
  9. การบริหารไม่มีตัวตน (Intangible) แต่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ สรุปว่า 
การบริหารมีลักษณะเด่นเป็นสากล 9 ประการ ประกอบด้วย  
   9.1 วัตถุประสงค์  
   9.2 บุคคล  
   9.3 ทรัพยากร  
   9.4 กระบวนการด าเนินการ  
   9.5 การรวมกันของกลุ่มคน  
   9.6 ความร่วมใจ  
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   9.7 การมีเหตุผล  
   9.8 การตรวจสอบ  
   9.9 ความเป็นอยู่ของมนุษย์  
 วิจิตร ศรีสะอ้าน และคณะ (2531, หน้า 4) ได้สรุปสาระส าคัญของการบริหารไว้ดังนี้  
  1. การบริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป  
  2. ร่วมมือกันท ากิจกรรม  
  3. เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน  
  4. โดยการใช้กระบวนการและทรัพยากรที่เหมาะสม  
 ส าหรับการบริหารในฐานะที่เป็นวิชาการสาขาหนึ่ง มีลักษณะเป็นศาสตร์โดยสมบูรณ์ 
เช่นเดียวกับศาสตร์สาขาอ่ืน ๆ กล่าวคือ เป็นสาขาวิชาที่มีการจัดระเบียบให้เป็นระบบของการศึกษา 
มีองค์แห่งความรู้ หลักการและทฤษฎี ที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้า เชิงวิทยาศาสตร์ การบริหารจึง 
เป็นสิ่งที่น ามาศึกษาเล่าเรียนกันได้โดยน าไปประยุกต์ใช้ สู่การปฏิบัติให้เหมาะสมกับสถานการณ์    
และสิ่งแวดล้อม ซึ่งขึ้นอยู่กับความสามารถ ประสบการณ์และบุคลิกภาพส่วนตัว ของผู้บริหาร         
แต่ละคน 
 จักรกริช หมอประกอบ (2547, หน้า 17 -18) สรุปไว้ว่า มีความส าคัญต่อท างานที่มี 
ประสิทธิภาพมากหากขาดเสียซึ่งการบริหาร 4  ที่ดีในข้อหนึ่งข้อใด ก็จะท าให้งานนั้นเกิดอุปสรรค   
ในการปฏิบัติงานส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ ยวข้องต่อกันและจะท าให้          
การท างานนั้นไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานนั้น ๆ และการท างานของผู้ปฏิบัติงานเพ่ือให้    
เกิดประสิทธิภาพนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานที่มี 
กระบวนการบริหารหรือการจัดการที่ดีจากความหมายดังกล่าวข้างต้น การบริหารจัดการจึงเป็น 
กระบวนการของกิจกรรมที่ต่อเนื่องและประสานงานกัน ซึ่งผู้บริหารต้องเข้ามาช่วยเพ่ือให้บรรลุ 
จุดมุ่งหมายขององค์การประเด็นส าคัญของการบริหารจัดการ  จะเกี่ยวข้องกับการเพิ่มผลผลิตโดยมุ่งสู่ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  การน ากระบวนการบริหารมาใช้ในโลกยุคโลกาภิวัตน์นี้  เป็นการเปิด 
กว้างอย่างยิ่งส าหรับผู้บริหาร  ในการบริหารไม่จ าเป็นจะต้องก าหนดตายตัวว่าจะใช้เทคนิคใด         
ใช้กระบวนการใดเพราะมันขึ้นอยู่กับสถานการณ์และเป้าหมายของงานเป็นส าคัญ  สถานภาพของ
ผู้บริหารเองก็จะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์และโอกาสเช่นกัน  ผู้บริหารเองจะต้องมีความรู้จริง
ในทุก กระบวนการแต่การที่จะน ามาใช้นั้นขึ้นอยู่กับความเหมาะสมดังกล่าว  
 พยอม วงศ์สารศรี  (2542, หน้า 3) การบริหารงานไม่ว่าจะเป็นองค์การหรือรัฐบาลหรือ
งานธุรกิจเอกชนต่างมีจุดมุ่งหมายส าคัญที่ต้องการให้ งานบรรลุวัตถุประสงค์อย่างประหยัดมี
ประสิทธิภาพ และพัฒนาอยู่เสมอ  องค์ประกอบที่ส าคัญในการบริหารงานคือคน เงิน วัสดุอุปกรณ์ 
และการจัดการในบรรดาเหล่านี้เป็นที่ยอมรับกันว่า “คน” เป็นปัจจัยที่ส าคัญและมีค่าในแต่ละ



10 

องค์การ จะมีงานที่รับผิดชอบอยู่จ านวนหนึ่งซึ่งจะต้องปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลตามเป้าหมาย ดังนั้นในแต่
ละองค์การ  จึงต้องมี “บุคคล” ซึ่งเรียกว่าข้าราชการบ้างเจ้าหน้าที่บ้างหรือพนักงานบ้างเป็น
ผู้ปฏิบัติงาน  งานจึงส าเร็จและได้ผลตามเป้าหมายโดยทั่วไป การเลือกสรรบุคคลเข้ามาท างานใน
หน่วยราชการ หรือองค์การธุรกิจขนาดใหญ่ ๆ จะมีการก าหนดหลักเกณฑ์เป็นอย่างดีเช่น มีการ
ก าหนดพ้ืนความรู้  มีการสอบแข่งขันสอบคัดเลือกเมื่อผ่านการทดสอบแข่งขันหรือการสอบคัดเลือกได้
แล้วยัง ก าหนดให้มีการทดลองปฏิบัติงานระยะหนึ่งก่อน เมื่อปรากฏว่าเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ 
เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่แล้วจะบรรจุแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประจ าอีกต่อไป แต่การบรรจุแต่งตั้ง 
บุคคลเข้าปฏิบัติงานดังกล่าวแม้จะมีการก าหนดคุณสมบัติและกฎเกณฑ์ไว้อย่างดีแล้วก็ตาม            
แต่ก็ไม่ได้เป็นเครื่องประกันที่ดีในการคัดเลือกบุคลากรได้เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่เสมอไป ทั้งนี้ 
เพราะปัจจุบันนี้วิทยาการต่าง ๆ ได้เจริญรุดหน้าไปมากได้มีการค้นพบหลักการและกฎเกณฑ์ใหม่ ๆ  
ซึ่งน ามาใช้แทนของเก่าได้อย่างดี ดังนั้นคนที่เคยเหมาะสมอยู่ในระยะแรกเข้าท างานอาจกลายเป็นคน
ที่ไม่เหมาะสมไปได้โดยง่ายในระยะเวลาต่อมา  ประกอบกับบุคลากร  เมื่อปฏิบัติงานไปนาน ๆ     
อาจจะเกิดความเบื่อหน่ายความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานน้อยลง  ดังนั้น  หากได้มีการเพ่ิมพูน 
ความรู้ความสามารถ ความช านาญและให้ประสบการณ์ใหม่ๆ ย่อมท าให้บุคคลเกิดความกระตือรือร้น       
อันเป็นผลให้การท างานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   
 ดรัคเกอร์ (Drucker, 1998, p. 163, อ้างถึงใน สมพงศ์ เกษมสิน, 2523, หน้า 6) กล่าวว่า 
การบริหาร คือศิลปะในการท างานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผู้อ่ืน การท างานต่าง ๆ ให้ลุล่วงไป โดย
อาศัยคนอ่ืนเป็นผู้ท าภายในสภาพองค์การที่กล่าวนั้น   ทรัพยากรด้านบุคคลจะเป็นทรัพยากรหลัก 
ขององค์การที่เข้ามาร่วมกันท าในองค์การซึ่งคนเหล่านี้จะเป็นผู้ใช้ทรัพยากรด้านวัตถุอ่ืน ๆ เครื่องจักร 
อุปกรณ์ วัตถุดิบ เงินทุน รวมทั้งข้อมูลสนเทศต่าง ๆ เพ่ือผลิตสินค้าหรือบริการ ออกจ าหน่าย        
และตอบสนองความพอใจให้กับสังคม อีกทั้งยังเป็นกระบวนการที่ท าให้เป้าหมายขององค์กรประสบ
ผลส าเร็จโดยการวางแผน การจัดองค์การ การใช้ ภาวะผู้น าและการควบคุม  
 เกษม จันทร์แก้ว (2540, หน้า 512 -514)  ได้ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง 
ศิลปะการดะเนินการนะวัตถุดิบสู่ระบบด้วยระบบกระบวนการผลิตจนได้ผลผลิตตามที่กะหนดไว้    
การบริหารจึงเป็นการดะเนินการให้ทุกโครงการท าหน้าที่สัมพันธ์กัน  เป็นเรื่องยากที่จะท าให้เกิด   
การผสมผสานกันถ้าไม่วางแผนการด าเนินการที่ดี  ซึ่งขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่วางแผนบริหารอย่างไร 
อย่างไรก็ดีผู้บริหารมีหน้าที่อ านวยการ (Directing) ตามอ านาจหน้าที่จากหน่วยงาน (Organizing)   
ที่เป็นผู้รับผิดชอบควบคุม (Controlling) ในการน าแผนงาน (Planning) ที่ได้ก าหนดไว้แล้วไป
ด าเนินการร่วมกันทรัพยากร (Assembling Resource) ท าให้การผลิตหรือการใช้ปัจจัยการบริหาร             
(ได้แก่ คน งบประมาณ เครื่องมือ อุปกรณ์ สวัสดิการ ฯลฯ) ก่อให้เกิดผลผลิตขั้นสุดท้าย 
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 อนันต์ เกตุวงศ์ (2543, หน้า 5) ให้ความหมายการบริหารว่าเป็นการประสานความ
พยายามของ มนุษย ์(อย่างน้อย 2 คน) และทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อท าให้เกิดผลตามต้องการ  
 ติน ปรัชญพฤทธิ์ (2545, หน้า 8) มองการบริหารในลักษณะที่เป็นกระบวนการโดย 
หมายถึงกระบวนการน าเอาการตัดสินใจและนโยบายไปปฏิบัติส่วนการบริหารรัฐกิจ หมายถึง 
เกี่ยวข้องกับการน าเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ  
 บุญทัน ดอกไธสง (2537, หน้า 1) ให้ความหมายว่า การบริหาร คือ การจัดการทรัพยากร 
ที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุดเพ่ือตอบสนองความต้องการของบุคคล องค์การหรือประเทศหรือ 
การจัดการเพ่ือผลก าไรของทุกคนในองค์การ  
 ฟรีแมน (Freemen, 1992, p. 3) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการวางแผน    
การจัดองค์การ ภาวะผู้น าและการควบคุมการท างานของสมาชิกขององค์กรและการใช้ประโยชน์     
จากทรัพยากรเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  
 เฮอร์เบิร์ก (Herbert, 1947, p. 3) ให้นิยามว่า การบริหาร หมายถึง การท างานของคณะ 
บุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ร่วมมือกันปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ร่วมกัน   
 ความหมายของการบริหาร (Administration) ในการให้ความหมายของค าว่า การบริหาร 
ได้มีนักวิชาการหลายคนให้ค านอยามไว้หลากหลายดังนี้ 
 พิภพ วชังเงิน (2547, หน้า 1) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การท างานของบุคคล         
ตั้งแต ่2 คนขึ้นไปร่วมกันปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน  
 สุรัสวดี ราชกุลชัย (2547, หน้า 4) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหาร และการจัดการมีความหมาย
แตกต่างกันเล็กน้อย โดยการบริหารจะสนใจและสัมพันธ์กับการก าหนดนโยบายไปลงมือปฏิบัติ 
นักวิชาการบางท่านไห้ความเห็นว่าการบริหารใช้ในภาครัฐ ส่วนการจัดการใช้ในภาคเอกชน ในต ารา
หรือหนังสือส่วนใหญ่ทั้ง 2 ค านี้มีความหมายไม่แตกต่างกัน สามารถใช้แทนกันได้และเป็นที่ยอมรับ
โดยทั่วไป  
             ปีเตอร์ ดรักเกอร์ (Peter Drucker, 1954) กล่าวว่า การบริหารเป็นศิลปะในการท างาน
ให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผู้อ่ืน 
             เกรก (Gregg, 1957) กล่าวว่า การะบวนการทั้งหมดของการใช้ทรัพยากรที่เตรียมไว้อย่าง
เหมาะสม คือ คน เงิน และวัสดุอุปกรณ์ 
             เบลิเซิล อละซาเจนต์ (Belisle and sargent, 1957) กล่าวว่า การสร้างมนุษยสัมพันธ์
ภายในองค์การให้ผู้ปฏิบัติการท างานด้วยความพึงพอใจ 
             ปีเตอร์สัน โฟว์แมน และ ติคเกตต์  (Peterson, Plowman and Trickett, 1962)          
ให้ความหมายของการบริหารไว้ว่า เป็นเทคนิคการท างาน คือ การตัดสินใจของกลุ่มโดยมีความมุ่ง
หมายและจุดประสงค์ 
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            The Reader's Digrst Encyclopaedia Dictionary (1964) เ ขี ย นว่ า  ก า รบริ ห า ร 
หมายถึง การบริหารของธุรกิจหรือการเข้าท างานของส่วนราชการ 
            เบนซ์ (Brench, 1967) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง เป็นกระบานการที่ท าหน้าที่
รับผิดชอบกับการด าเนินการขององค์การธุรกิจให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
            เลน และคณะ (Lane and Oters, 1967) ให้ความหมายว่าการบริหารเป็นศิลปะ
ผู้บริหารที่มีศิลปะเท่านั้นจึงจะประสบความส าเร็จในการท างาน 
           แฮร์โรลด์ คูนต์ (Harold Koontz, 1972) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง การด าเนินงาน  
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
           เออร์เนสต์ เดล (Ernest Dale, 1973) บอกว่า การบริหาร คือ กระบวนการการจัก
องค์การและการใช้ทรัพยากรต่างๆให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า 
         สมคิด บางโม (2552, หน้า 61) การบริหาร คือ ศิลปะในการใช้คน เงิน วัสดุอุปกรณ์            
ขององค์การและนอกองค์การ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 
         วิรัช สวนวงศ์วาน (2554, หน้า 2) การบริหาร คือ สิ่งที่ผู้จัดการหรือผู้บริหารต้องปฏิบัติ
ซึ่งเก่ียวข้องกับการประสานงานและการดูและงานและกิจกรรมต่างๆของผู้อ่ืน 
 ตุลา มหาพสุธานนท์ (2554, หน้า 8) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการ   
ที่ผู้บริหารด าเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ หรือหมายถึง กลุ่มความรู้ ความเข้าใจอัน
ลึกซึ้งในเรื่องวิธีการบริหารจัดการ หรืออาจหมายถึง กลุ่มบุคคลที่น าพาและชี้แนวทางแก่องค์การ  
 นิวแมน และชาล (Newman & Charles, 1964, p. 9) อธิบายว่า การบริหารเป็น
กระบวนการ ทางสังคมที่ประกอบด้วยชุดของกิจกรรม อันจะน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายและ
กิจกรรมต่าง ๆ นั้น มักจะเกี่ยวข้องกับการติดต่อสัมพันธ์ จากค ากล่าวของนักวิชาการหลาย ๆ ท่าน
เกี่ยวกับความหมายของการบริหาร  
 สรุปได้ว่า  การบริหาร หมายถึง การท างานของคณะบุคคลตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป ต้องมีการ
ร่วมมือร่วมแรงร่วมใจ อันจะท าให้การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์   ที่ก าหนดไว้อย่างมีเหตุผล   
ซึ่งต้องมีปัจจัยในการด าเนินการ ได้แก่ คนเงิน วัสดุและอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน อันจะ
น าไปสู่ความส าเร็จ ตามเป้าหมายและกิจกรรมต่าง ๆ  
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2.2 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ 
 สาคร สุขศรีวงศ์ (2551, หน้า 3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การจัดการ หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหาร
ต้องน าไปประยุกต์ใช้โดยอาศัยศิลปะการท างานของตนเอง เพ่ือน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ ซึ่งย่อม
หมายถึงความเจริญเติบโตขององค์กร และความก้าวหน้าของผู้บริหาร การที่ผู้บริหารจะสามารถ
น าเอาองค์ความรู้ทางด้านการจัดการไประยุกต์ใช้ให้เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหารจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ทราบแนวคิดต่าง ๆ เพ่ือน ามาใช้ในการบริหารจัดการองค์กร เพ่ือให้การบริหารจัดการองค์กรเกิด
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ผู้บริหารต้องเข้าใจสภาพแวดล้อมที่สงผลกระทบต่อองค์กรทั้ง
สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก พร้อมกับสามารถน าเอาแนวคิด ทฤษฎีการบริหาร
จัดการขั้นพ้ืนฐานมาใช้กับการจัดการสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ให้เป็นประโยชน์ต่อองค์กรอย่างเหมาะสม
ที่สุด และการจัดการ ยังหมายถึง การท างานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กรผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 
ทางการจัดการ ซึ่งกิจกรรมหลัก 4 ประการ ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การชี้น า    
และการควบคุม 
 

 
 

แผนภาพที่ 2.1 กิจกรรมหลัก 4 ประการของกระบวนการจัดการ 
 
 การวางแผน (Planning)  
 เป็นสิ่งที่องค์กรต้องการเปลี่ยนแปลงในอนาคต การวางแผนเป็นสะพานเชื่อมระหว่าง
เหตุการณ์ปัจจุบันและอนาคตซึ่งท าได้โดยการให้บรรลุเป้าหมายผลลัพธ์ที่ต้องการ การวางแผนจึงต้อง
อาศัยการก าหนดกลยุทธ์ที่ประสิทธิภาพ แม้ว่าพ้ืนฐานของการจัดการโดยทั่วไปเป็นงานของผู้บริหาร
การวางแผนเป็นสิ่งส าคัญส าหรับการปฏิบัติตามกลยุทธ์ให้ประสบความส าเร็จและการประเมินกลยุทธ์ 
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เพราะว่า การจัดการองค์กร การจูงใจ การจัดบุคคลเข้าท างาน และกิจกรรมควบคุม ขึ้นกับการ
วางแผน กระบวนการวางแผนจะต้องประกอบด้วยผู้บริหารและพนักงานภายในองค์กร 
 การวางแผนจะช่วยให้องค์กรก าหนดข้อดีจากโอกาสภายนอกและท าให้เกิดผลกระทบจาก
อุปสรรคภายนอกต่ าสุด โดยต้องมองเหตุการณ์ในอดีตและปัจจุบันเพื่อคาดคะเนเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต การวางแผน ประกอบด้วย การพัฒนาภารกิจ (Mission) การคาดคะเนเหตุการณ์ปัจจุบัน 
เหตุการณ์อนาคต และแนวโน้ม การก าหนดวัตถุประสงค์ และการเลือกกลยุทธ์ที่ใช้การวางแผนจะ
ช่วยให้ธุรกิจปรับตัวสู่การเปลี่ยนแปลงของตลาดและสามารถก าหนดเป้าหมายได้ การบริหารเชิงกล
ยุทธ์นั้นต้องการให้องค์กรติดตามในลักษณะเชิงรุก (Proactive) มากกว่าที่จะเป็นเชิงรับ (Reactive) 
องค์กรที่ประสบความส าเร็จจะต้องควบคุมอนาคตขององค์กรมากกว่าที่จะรองรับผลจากอิทธิพล
สภาพแวดล้อมภายนอกและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การตัดสินใจ (Decision Making) ถือเป็นส่วนหนึ่ง
ของการวางแผน การปรับตัวเป็นสิ่งจ าเป็นเพราะว่ามีการเปลี่ยนแปลงของตลาด เศรษฐกิจ           
และคู่แข่งขันทั่วโลก จุดเริ่มต้นของความส าเร็จที่ดีของธุรกิจคือการวางแผนที่เหมาะสม เห็นผลได้จริง 
ยืดหยุ่น มีประสิทธิผล และทรงประสิทธิภาพ 
 การควบคุม (Controlling)  
 การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์กร ถือว่าเป็นกระบวนการตรวจสอบ หรือติดตามผล   
และประเมินการปฏิบัติงานในกิจกรรมต่าง ๆ ของพนักงาน เพ่ือรักษาให้องค์กรด าเนินไปในทิศทางสู่
เป้าหมายอย่างถูกต้องตามวัตถุประสงค์หลักขององค์กรในเวลาที่ก าหนดไว้ องค์กรหรือธุรกิจที่ประสบ
ความล้มเหลวอาจเกิดจากการขาดการควบคุม หรือมีการควบคุมที่ไร้ประสิทธิภาพ และหลายแห่งเกิด
จากความไม่ใส่ใจในเรื่องของการควบคุม ละเลยเพิกเฉย หรือในทางกลับกันคือมีการควบคุมมากจน
เกิดความผิดพลาดขององค์กรเอง การควบคุมจึงเป็นหน้าที่หลักทางการบริหารที่มีความส าคัญ     
ตั้งแต่เริ่มต้นจนจบกระบวนการทางการบริหาร 
 การจัดการองค์กร (Organizing)  
 จุดมุ่งหมายของการจัดการองค์กร คือ การใช้ความพยายามทุกกรณีโดยการก าหนดงาน
และความส าคัญของอ านาจหน้าที่ การจัดการองค์กร หมายถึง การพิจารณาถึงสิ่งที่ต้องการท าและผู้ที่
จะท ารายงานมีตัวอย่างในประวัติศาสตร์ของธุรกิจที่มีการจัดองค์กรที่ดี สามารถประสบความส าเร็จ   
ในการแข่งขันและสามารถเอาชนะคู่แข่งขันได้ธุรกิจที่มีการจัดองค์กรที่ดีสามารถจูงใจผู้บริหารและ
พนักงานให้มองเห็นความส าคัญของความส าเร็จขององค์กร การก าหนดลักษณะเฉพาะของงาน 
(Work Specialization) โดยการแบ่งงานประกอบด้วยงานที่ก าหนดออกมาเป็นแผนก การจัดแผนก 
และ การมอบอ านาจหน้าที่ (Delegating Authority) การแยกงานออกเป็นงานย่อยตามการพัฒนา
รายละเอียดของงาน (Job Description) และคุณสมบัติของงาน (Job Specification) เครื่องมือ
เหล่านี้มีความชัดเจนส าหรับผู้บริหารและพนักงาน ซึ่งต้องการทราบลักษณะของงาน 
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 การก าหนดแผนกในโครงสร้างขององค์กร (Organization Structure) ขนาดของการ
ควบคุม (Span of Control) และสายการบังคับบัญชา (Chain of Command) การเปลี่ยนแปลงกล
ยุทธ์ต้องการการเปลี่ยนแปลงในโครงสร้าง เพราะต าแหน่งใหม่ๆ ที่สร้างขึ้นหรือลดลงหรือรวมกัน 
โครงสร้างองค์กรจะต้องระบุถึงวิธีการใช้ทรัพยากรและวิธีการซึ่งวัตถุประสงค์ มีการก าหนดขึ้น         
ในธุรกิจ การสนับสนุนทรัพยากรและก าหนดวัตถุประสงค์ตามสภาพทางภูมิศาสตร์จะแตกต่างจาก
โครงสร้างด้านผลิตภัณฑ์หรือลูกค้า รูปแบบทั่วไปของการจัดแผนกคือ ตามหน้าที่ (Functional)    
ตามฝ่าย (Divisional) ตามหน่วยธุรกิจเชิงกลยุทธ์ (Strategic business unit) และด้านแมททริกซ์ 
(Matrix) 
 การน าหรือการสั่งการ (Leading/Directing)  
 เป็นการใช้อิทธิพลเพ่ือจูงใจพนักงานให้ปฏิบัติงานและน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่
ระบุไว้ หรือเป็นกระบวนการจัดการให้สมาชิกในองค์กรท างานร่วมกันได้ด้วยวิธีการต่าง ๆ        เพราะ
ทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งที่ซับซ้อนและเข้าใจถ่องแท้ได้ยาก การน าหรือการสั่งการจึงต้องใช้
ความสามารถหลายเรื่องควบคู่กันไป อาทิ  ภาวะความเป็นผู้ น าของผู้บริหาร การจู งใจ                   
การติดต่อสื่อสารในองค์กร และการท างานเป็นทีม เป็นต้น หน้าที่ในการน าหรือสั่งการนี้                 มี
ความส าคัญไม่น้อยไปกว่าหน้าที่อ่ืน เพราะผู้บริหารต้องแสดงบทบาทของผู้สั่งการอย่างมีคุณภาพ   ถ้า
ไม่เช่นนั้น แผนงานที่วางไว้ตลอดจนทรัพยากรที่จัดเตรียมไว้อาจไม่เกิดประสิทธิผล ถ้าผู้บริหารด าเนิน
กิจกรรมด้านการสั่งการไม่ดีพอ ดังนั้น การสั่งการจึงเป็นเรื่องของความรู้ความช านาญ ประสบการณ์ 
และความสามารถที่จะชักจูงให้พนักงานร่วมกันปฏิบัติงานไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ให้องค์กร
ประสบความส าเร็จตามต้องการ 
 ดนุพันธ์ วิสุวรรณ (2556, หน้า 60 - 74) ได้ให้ความหมายว่า การจัดการความรู้ หมายถึง 
การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวของบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็น
ระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรู้ได้รวมทั้ง
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันได้สูงสุด         
ซึ่งเป้าหมายสูงสุดของการจัดการความรู้ก็คือ การที่กลุ่มคนที่ด าเนินการจัดการความรู้ร่วมกัน จะมีชุด
ความรู้ของตนเองอันเกิดจากการสร้างร่วมกัน เพ่ือใช้งานร่วมกัน และสามารถสร้างความรู้ขึ้นใช้เองอยู่
ตลอดเวลา รวมทั้งสามารถบูรณการการจัดการความรู้ให้อยู่คู่กับทุกกิจกรรมของการท า งาน        
กลไกส าคัญประการหนึ่งที่จะท าให้การจัดการความรู้เกิดขึ้นได้ คือ การสร้างเครือข่ายการจัดการ
ความรู้ให้เกิดขึ้น ซึ่งหมายถึงกลุ่มคนที่มีความสมัครใจจะแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกันหรือท า
กิจกรรมร่วมกันอย่างอิสระ 
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 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2554, หน้า 71 -73) ได้ให้ความหมายค าว่า “การจัดการ” 
(Management) หมายถึง  การเน้นการปฏิบัติการให้เป็นไปตามนโยบาย (แผนที่วางไว้) ซึ่งนิยมใช้ใน
การจัดการธุรกิจ (Business management) ส่วนค าว่า “ผู้จัดการ” (Manager) จะหมายถึงบุคคลใน
องค์กรซึ่งท าหน้าที่รับผิดชอบต่อกิจกรรมในการบริหารทรัพยากรและกิจการงานอ่ืน ๆ เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ขององค์กร 
 ติน ปรัชญพฤทธิ์  (2556 , หน้า  62 -63) ได้ ให้ความหมายไว้ว่ า   การจัดการ 
(management) เป็นที่นิยมใช้ในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งเพ่ือมุ่ง
แสวงหาก าไร (profits) หรือก าไรสูงสุด (maximum profits) ส าหรับผลประโยชน์ที่จะตกแก่
สาธารณะถือเป็นวัตถุประสงค์รองหรือเป็นผลพลอยได้ (by product) เมื่อเป็นเช่นนี้ จึงแตกต่างจาก
วัตถุประสงค์ ในการจัดตั้ งหน่วยงานภาครัฐที่จั ดตั้ งขึ้น เ พ่ือให้บริการสาธารณะทั้ งหลาย             
(public services) แก่ประชาชน การบริหารภาครัฐทุกวันนี้หรืออาจเรียกว่า การบริหารจัดการ 
(management administration) เกี่ยวข้องกับภาคธุรกิจมากขึ้น เช่น การน าแนวคิดผู้บริหารสูงสุด 
(ChiefExecutive Officer) หรือ ซีอีโอ (CEO) มาปรับใช้ในวงราชการ การบริหารราชการด้วยความ
รวดเร็ว การลดพิธีการที่ไม่จ าเป็นการลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ  เป็นต้น นอกเหนือจากการที่
ภาครัฐได้เปิดโอกาสให้ภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจเข้ามารับสัมปทานจากภาครัฐ เช่น ให้สัมปทาน
โทรศัพท์มือถือ การขนส่ง เหล้า บุหรี่ อย่างไรก็ดีภาคธุรกิจก็ได้ท าประโยชน์ให้แก่สาธารณะหรือ
ประชาชนได้เช่นกัน เช่น จัดโครงการคืนก าไรให้สังคมด้วยการลดราคาสินค้าขายสินค้าราคาถูก หรือ
การบริจาคเงินช่วยเหลือสังคม เป็นต้น 
 โฮลต์ (Holt, (1993, p. 3) ให้ความหมายว่า การจัดการเป็นศาสตร์ของการกระท าสิ่งต่าง ๆ 
โดยผ่านการกระท าของบุคลากร 
 พยอม วงศ์สารศรี (2558, หน้า 2)  ได้ให้ค าจ ากัดความ “การจัดการเป็นศิลปะของการ
ใช้บุคคลอ่ืนท างานให้แก่องค์การ  โดยการตอบสนองความต้องการ ความคาดหวัง และจัดโอกาสให้
เขาเหล่านั้นมีความเจริญก้าวหน้าในการท างาน” 
 โบ ว่ี  และ คณะ  (Bovee & Others, 1993,p. 5) ให้ความหมายว่ า  การจัดการ                
เป็นกระบวนการที่องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายโดยประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการวางแผน   
การจัดองค์การ ภาวะผู้น าและการควบคุมองค์การในด้านบุคลากร กายภาพ งบประมาณและ
แหล่งข้อมูล 
 อองรี ฟาโยล์ (Fayol, 1949) ได้กล่าวถึง การจัดการว่าเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย
ขั้นตอนที่ส าคัญ 5 ขั้นตอน คือ การวางแผน การจัดองค์กร การบังคับบัญชา การประสานงาน และ
การควบคุม 
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 บาร์โทล และ มาติน (Bartol & Martin, 1991, p. 6) ให้ได้ความหมายว่าการจัดการ
เป็นกระบวนการที่ท าให้เป้าหมายขององค์การประสบความส าเร็จโดยผ่านหน้าที่หลัก 4 อย่าง คือ        
การวางแผน การจัดองค์การ การใช้ภาวะผู้น าและการควบคุม 
 สรุปได้ว่า การจัดการ หรือ Management หมายถึง กระบวนการท างานหรือกิจกรรมที่
กลุ่มบุคคลในองค์กร ร่วมกันท างานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแนวทางที่ก าหนดไว้ 5 ขั้นตอน
ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การบังคับบัญชาสั่งการ การประสานงาน และการควบคุม 
 

2.3 หลักการแนวคิดและทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1   
     กรมทหารราบที่ 16 
 2.3.1 ด้านการบริหารจัดการงานธุรการและก าลังพล  หมายถึง  งานธุรการก าลังพล  
นับเป็นระบบงานหนึ่งที่มีความส าคัญ  ในการสงเสริมและสนับสนุนภารกิจการเตรียมก าลังของ ทบ.             
ใหมีความพรอมรบดานก าลังพล  อันจะสงผลตอการใชก าลังทหารในการปฏิบัติภารกิจตาง ๆ          
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยการด าเนินงานจะมีความเกี่ยวพันกับตัวก าลังพลทุกประเภท  ตั้งแต เริ่ม
เข้ารับราชการ  ระหวางรับราชการ  จนกระทั่งครบเกษียณอายุราชการ  ซึ่งโดยทั่วไปจะเปนการ
ปฏิบัติตามวิธีการหรือกรรมวิธีเฉพาะเรื่อง  ที่ได ก าหนดวางหลักเกณฑไวเพ่ือใหการด าเนินการ     
ก าลังพลของ ทบ. เปนไปตามเป้าหมาย 
 การด าเนินงานธุรการก าลังพล  เปนกิจกรรมที่ตองด าเนินการอยางตอเนื่องและสอดคลอง
สัมพันธกันเกี่ยวกับการบรรจุ  เลื่อน  ลด  ปลดยาย  โอน  พักราชการ  แตงตั้ง  และเลื่อนยศบ าเหน็จ
ความชอบ  เงินเพ่ิมและการท าเนียบ  รวมทั้งการสนับสนุนขอมูลก าลังพลที่ส าคัญในกระบวนการตก
ลงใจของผูบังคับบัญชาในการปฏิบัติภารกิจตาง ๆ  ไดอยางถูกตองเหมาะสมและทันเวลา          
 การบรรจุ และปลด  
 การบรรจุ หมายถึง  การจัดหาก าลังพลประเภทขาราชการชั้นสัญญาบัตร  ขาราชการต่ า
กว่าชั้นสัญญาบัตร  ลูกจางประจ า  และพนักงานราชการสนับสนุนใหกับหนวยตาง ๆ  โดยบรรจุ
บุคคลจากแหลงผลิตหลักของกองทัพหรือสถาบันอ่ืน ๆ  เขารับราชการตามอัตราก าลังพลปกติตาม
นโยบายการจัดหา  และบรรจุก าลังพลประจ าปของกองทัพบก  เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวามีก าลังพล   
พรอมปฏิบัติภารกิจอยางตอเนื่อง  และตรงกับขีดความสามารถของแตละบุคคล  
 การปลด  หมายถึง  การด าเนินการใหก าลังพลออกจากราชการทุกกรณี  ไมวาจะเนื่องจาก
การลาออกหรือทางราชการใหออกหรือครบเกษียณอายุราชการ  เพ่ือใหมีก าลังพลที่มีประสิทธิภาพ
สามารถปฏิบัติภารกิจหนาที่ตามไดรับมอบหมายไดเปนอยางดี  
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 ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุบุคคลเข้ารับราชการและสั่งปลดข้าราชการกลาโหมออกจากราชการ  
  1) ต าแหน่งต่ ากว่าชั้นสัญญาบัตร ให้ผู้บังคับบัญชาตั้งแต่ชั้นผู้บัญชาการกองพล ผู้บังคับ
การกองเรือ ผู้บัญชาการกองพลบิน หรือเทียบเท่าข้ึนไปเป็นผู้สั่ง 
  2) ต าแหน่งชั้นสัญญาบัตร รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมเป็นผู้สั่ง 
เว้นแต่ต าแหน่งตั้งแต่ชั้นผู้บัญชาการกองพล ผู้บังคับการกองเรือ ผู้บัญชาการกองพลบิน หรือ
เทียบเท่าขึ้นไป  พระมหากษัตริย์จะได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้า ฯ แต่ถ้าเป็นการให้ออกจากราชการ
เนื่องจากการลาออก  หรือเนื่องจากเหตุครบเกษียณอายุตามกฎหมายว่าด้วยบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมเป็นผู้สั่ง  (ข้อบังคับกระทรวงกลาโหม,ข้อบังคับที่, 7/18294) 
 การย้าย เลื่อน และลดต าแหน่ง 
 การยาย  หมายถึง  การยายก าลังพลจากต าแหนงปจจุบันไปครองต าแหนงใหมซึ่ง
อาจจะเปนการเลื่อนต าแหนง  หรือลดต าแหนง  หรือต าแหนงระดับเดียวกัน  หรือปลดรักษาราชการ
ต าแหนงเพ่ือสงเสริมความกาวหนาตามแนวทางรับราชการ  และให เกิดประสบการณหรือใช
ความสามารถของบุคคลใหเกิดประโยชนไดดีกวาต าแหนงเดิม  หรือลงโทษบุคคล 
 การเลื่อนยศ หมายถึง การด าเนินการใหขาราชการทหารที่มีคุณสมบัติครบถวนตาม
หลักเกณฑ์ ไดรับการเลื่อนยศตามแนวทางรับราชการ  ซึ่งตามปกติแล วเมื่อมีการพิจารณาให           
ขาราชการทหารเลื่อนขึ้นครองต าแหนงอัตราสูงขึ้นก็จะเสนอขอเลื่อนยศตามไปดวยเพ่ือเปนเกียรติ
และใหมีศักดิ์สูงขึ้นกวาเดิม 
  - ผู้มีอ านาจสั่งย้าย เลื่อน และลดต าแหน่งข้าราชการกลาโหม คือ 
   1) ต าแหน่งต่ ากว่าชั้นสัญญาบัตร ให้ผู้บังคับบัญชาตั้งแต่ชั้นผู้บังคับกองร้อยผู้บังคับ
การเรือชั้น 3 หรือต้นเรือชั้น 2 ผู้บังคับหมวดบินชั้น 2 หรือเทียบเท่าขึ้นไป เป็นผู้สั่งแต่ถ้าเป็นการ
เปลี่ยนพรรค เหล่า จ าพวก หรือวิทยาการในหน้าที่ต้องได้รับอนุมัติจากเลขานุการรัฐมนตรี ว่าการ
กระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงกลาโหม สมุหราชองครักษ์ ผู้บัญชาการทหารสูงสุด ผู้บัญชาการ 
ทหารบก ผู้บัญชาการทหารเรือ และผู้บัญชาการทหารอากาศ ก่อน 
   2) ต าแหน่งชั้นสัญญาบัตร 
    ก. ตั้งแต่ชั้นผู้บังคับกองร้อย ผู้บังคับการเรือชั้น 3 หรือต้นเรือชั้น 2 ผู้บังคับหมวด
บินชั้น 2 หรือเทียบเท่าลงไป ให้ผู้บังคับบัญชาชั้นผู้บัญชาการกองพล ผู้บังคับการกองเรือผู้บัญชาการ
กองพลบิน หรือเทียบเท่าขึ้นไปเป็นผู้สั่ง เว้นแต่การย้ายซึ่งเป็นการเปลี่ยนพรรค เหล่า จ าพวกหรือ
วิทยาการในหน้าที่หรือการเลื่อนหรือลดต าแหน่งให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในหมาย อักษร ข. 
    ข. ตั้งแต่ชั้นผู้บังคับการกรม ผู้บังคับหมวดเรือ ผู้บังคับกองบินหรือเทียบเท่าลงไป
และการย้ายซึ่งเป็นการเปลี่ยนพรรค เหล่า จ าพวก หรือวิทยาการในหน้าที่ หรือการเลื่อนหรือลด
ต าแหน่งตั้งแต่ชั้นผู้บังคับกองร้อย ผู้บังคับการเรือชั้น 3 หรือต้นเรือชั้น 2 ผู้บังคับหมวดบินชั้น 2 หรือ
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เทียบเท่าลงไป ให้ปลัดกระทรวงกลาโหม สมุหราชองครักษ์ ผู้บัญชาการทหารสูงสุด ผู้บัญชาการ
ทหารบก  ผู้บัญชาการทหารเรือ และผู้บัญชาการทหารอากาศเป็นผู้สั่ง 
    ค. ตั้งแต่ชั้นผู้บัญชาการกองพล ผู้บังคับการกองเรือ ผู้บัญชาการกองพลบิน หรือ
เทียบเท่าข้ึนไป พระมหากษัตริย์จะได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 
  - การย้ายข้าราชการระหว่างส านักงานเลขานุการรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม
ส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม กรมราชองครักษ์ กองบัญชาการทหารสูงสุด กองทัพบก กองทัพเรือ 
และกองทัพอากาศ ให้ปฏิบัติดังนี้ 
   1) ต าแหน่งต่ ากว่าชั้นสัญญาบัตร ให้ส่วนราชการที่ต้องการขอตัวไปท าความตกลง
กับส่วนราชการต้นสังกัดเดิมก่อนเมื่อได้รับความตกลงแล้ว 
    ก. ให้ส่วนราชการต้นสังกัดเดิมออกค าสั่งให้ข้าราชการผู้นั้นพ้นจากต าแหน่งหน้าที่
และขาดจากอัตราเงินเดือนทางสังกัดเดิม 
    ข. ให้ส่วนราชการที่ขอตัวไปออกค าสั่งบรรจุเข้าประจ าต าแหน่งและรับเงินเดือน
เท่าที่เคยได้รับอยู่ทางต้นสังกัดเดิมตั้งแต่วันที่ข้าราชการผู้นั้นพ้นจากต าแหน่งหน้าที่ทางต้นสังกัดเดิมผู้
มีอ านาจอนุมัติและสั่งการตามความในหมายอักษร ก. และ ข.ของวรรคก่อน ให้เป็นไปตามหมวด 1 
ข้อ 4. (1) 
   2) ต าแหน่งชั้นสัญญาบัตร ให้ส่วนราชการที่ต้องการขอตัวไปท าความตกลงกับส่วน
ราชการต้นสังกัดเดิมก่อน เมื่อได้รับความตกลงแล้ว จึงเสนอเรื่องต่อส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม
เพ่ือด าเนินการขออนุมัติรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมและออกค าสั่งย้ายต่อไป เว้นแต่ต าแหน่ง
ตั้งแต่ชั้นผู้บัญชาการกองพล ผู้บังคับการกองเรือ ผู้บัญชาการกองพลบิน หรือเทียบเท่าขึ้นไป 
พระมหากษัตริย์จะได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 
     - ผู้มีอ านาจสั่งแต่งตั้งข้าราชการให้รักษาราชการในต าแหน่งที่ว่างให้เป็นไปตาม
หมวด 2 ข้อ 5. เว้นแต่การสั่งแต่งตั้งข้าราชการให้รักษาราชการในต าแหน่งตั้งแต่ชั้นผู้บัญชาการกอง
พลผู้บังคับการกองเรือ ผู้บัญชาการกองพลบิน หรือเทียบเท่าขึ้นไป รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม
เป็นผู้สั่ง 
     - ผู้มีอ านาจสั่งแต่งตั้งข้าราชการให้รักษาราชการแทนในต าแหน่งอ่ืนใดอีก คือ 
   1) รักษาราชการแทนในต าแหน่งชั้นผู้บังคับหมู่  นายตอน หรือเทียบเท่าให้
ผู้บังคับบัญชา ชั้นผู้บังคับกองร้อย ผู้บังคับการเรือชั้น 3 หรือต้นเรือชั้น 2 ผู้บังคับหมวดบินชั้น 2 หรือ
เทียบเท่าข้ึนไปเป็นผู้สั่ง 
   2) รักษาราชการแทนในต าแหน่งชั้นผู้บังคับกองร้อย ผู้บังคับการเรือชั้น 3 หรือต้น
เรือชั้น 2 ผู้บังคับหมวดบินชั้น 2 หรือเทียบเท่าลงไป ให้ผู้บังคับบัญชาชั้นผู้บังคับการกรมผู้บังคับ
หมวดเรือ ผู้บังคับกองบิน หรือเทียบเท่าข้ึนไปเป็นผู้สั่ง  
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   3) รักษาราชการแทนในต าแหน่งชั้นผู้บังคับการกรม ผู้บังคับหมวดเรือ ผู้บังคับ
กองบินหรือเทียบเท่าลงไป ให้ผู้บังคับบัญชาชั้นผู้บัญชาการกองพล ผู้บังคับการกองเรือ  ผู้บัญชาการ
กองพลบิน หรือเทียบเท่าข้ึนไปเป็นผู้สั่ง 
   4) รักษาราชการแทนในต าแหน่งชั้นผู้บัญชาการกองพล ผู้บังคับการกอง เรือผู้
บัญชาการกองพลบิน หรือเทียบเท่า ให้ปลัดกระทรวงกลาโหม สมุหราชองครักษ์ ผู้บัญชาการทหาร
สูงสุดผู้บัญชาการทหารบก ผู้บัญชาการทหารเรือ และผู้บัญชาการทหารอากาศเป็นผู้สั่ง 
   5) รักษาราชการแทนในต าแหน่งชั้นแม่ทัพ หรือเทียบเท่า รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงกลาโหมเป็นผู้สั่ง 
     - การสั่งให้นายทหารประทวนท าหน้าที่ในต าแหน่งนายทหารชั้นสัญญาบัตรที่ว่าง 
เพ่ือทดสอบความรู้ความสามารถในกรณีที่จะเลื่อนฐานะเป็นนายทหารชั้นสัญญาบัตร ตามหลักเกณฑ์
ในกฎหมายว่าด้วยยศทหาร ให้ผู้บังคับบัญชาชั้นผู้บัญชาการกองพล ผู้บังคับการกองเรือ ผู้บัญชาการ
กองพลบิน หรือเทียบเท่าข้ึนไปเป็นผู้สั่ง 
     - การสั่งย้ายซึ่งต้องเปลี่ยนพรรค เหล่า จ าพวก หรือวิทยาการในหน้าที่ ให้ระบุไว้
ในค าสั่งให้ชัดเจนด้วยว่า เปลี่ยนไปเป็นพรรค เหล่า จ าพวก หรือวิทยาการในหน้าที่ใด  
    - การสั่งย้ายต าแหน่ง ถ้ามิได้สั่งการเป็นอย่างอ่ืน ให้ผู้ถูกย้ายรับเงินเดือน         
ทางต าแหน่งใหม่ในเดือนถัดจากเดือนที่ออกค าสั่งเป็นต้นไปข้อ  
    - เมื่อได้มีค าสั่งย้ายข้าราชการผู้ใด ให้ส่วนราชการต้นสังกัดเดิมท าหนังสือส่งตัว
พร้อมกับประวัติรับราชการ บัญชีวันลาป่วย บัญชีวันลากิจ และรายงานประจ าตัวตลอดจนเอกสารอ่ืน 
ของผู้นั้นไปยังส่วนราชการต้นสังกัดใหม่โดยเร็ว (กระทรวงกลาโหม, ข้อบังคับท่ี, 7/18294) 
 การโอน  หมายถึง  การรับโอนขาราชการจากสวนราชการอ่ืน ๆ  มารับราชการในสังกัด 
ทบ. หรือการโอนขาราชการทหารสังกัด ทบ.  ไปรับราชการในสวนราชการอ่ืน  โดยความตองการของ
ทางราชการหรือความสมัครใจของขาราชการทหาร   
 การพักราชการ  หมายถึง  การสั่งใหก าลังพลที่ถูกฟองคดีอาญาหรือถูกกลวหาวากระท า
ความผิดอาญา  หรือตองหาวากระท าผิดวินัยอย่างรายแรง  ระงับการปฏิบัติหนาที่ราชการไวใน   
ระหว่างที่คดียังไมถึงที่สุด  หรือยังสอบสวนไมแลวเสร็จเพ่ือมิใหเกิดความเสียหายแกทางราชการการ
แตงตั้งยศ  หมายถึง  การด าเนินการใหบุคคลที่ไดรับการบรรจุเขารับราชการในอัตราทหารซึ่ง          
ผานการตรวจสอบแลววาที่มีคุณสมบัติครบถวนไดรับการแตงตั้งยศทหารตามอัตราที่ไดรับการบรรจุ 
 บ าเหน็จความชอบ  หมายถึง  การใหบ าเหน็จรางวัลเพ่ือเปนการตอบแทนก าลังพลที่ได
กระท าความดีความชอบในการปฏิบัติหนาที่ราชการ  โดยการเลื่อนชั้นเงินและรับเงินตอบแทนพิเศษ  
หรือการใหเหรียญตราหรือการชมเชย  เพ่ือใหผูไดรับมีเกียรติมีฐานะและมีความเปนอยูดีขึ้นกวาเดิม  
รวมทั้งเปนการเพิ่มพูนขวัญและก าลังใจดวย   
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 การเลื่อนชั้นเงินเดือนและรับเงินตอบแทนพิเศษ  หมายถึง  การเลื่อนชั้นเงินเดือน     
และการใหรับเงินตอบแทนพิเศษเปนบ าเหน็จประจ าป เพ่ือเปนการตอบแทนผลการปฏิบัติงานของ
ก าลังพล   
 การใหเหรียญ  ตราหมายถึง  การด าเนินการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ
อันเปนที่เชิดชูยิ่งชางเผือก  หรือเครื่องราชอิสริยาภรณอันมีเกียรติยศยิ่งมงกุฎไทยหรือเครื่องราชอิสริ
ยาภรณอันเปนที่สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ  หรือเหรียญจักรมาลาหรือเหรียญจักรพรรดิมาลาใหกับ  
ขาราชการลูกจางประจ าคูสมรสนายทหารชั้นผู ใหญ และบุคคลพลเรือนซึ่งไดกระท าความดี
ความชอบอันเปนประโยชนแกราชการ  หรือสาธารณชนและมีคุณสมบัติครบถวนตามหลักเกณฑ
รวมถึงการจายการสงคืนและการเรียกคืนเครื่องราชอิสริยาภรณเพ่ือใหผูที่ไดรับพระราชทานรูสึก
ภาคภูมิใจ  และเปนเครื่องหมายเชิดชูเกียรติยศอยางสูงดวย  (กระทรวงกลาโหม, 2503, หน้า 26) 
 การชมเชย  หมายถึง  การประกาศคุณงามความดีใหทราบโดยทั่วกัน  เพ่ือเปนการยกยอง
เชิดชูผูที่มีความดีความชอบ  และเปนการเพ่ิมพูนขวัญก าลังใจและขวัญแกผูที่ไดรับการชมเชยนั้น ๆ     
 เงินเพิ่ม  หมายถึง  เงินที่จายควบกับเงินเดือนเพ่ิมเติมใหกับก าลังพลที่ด ารงต าแหนง 
ประเภทผูบริหาร  หรือวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะและก าลังพลที่ปฏิบัติหนาที่ที่เสี่ยงอันตราย
จากการปฏิบัติงานตามหนาที่  หรืออารักขาความปลอดภัยบุคคลส าคัญเพ่ือเปนการสรางแรงใจจูงใน
การรับราชการ  และเปนการสงวนรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพรวมทั้งเปนการตอบแทนก าลังพลที่
ปฏิบัติหน้าที่ท่ีเสี่ยงภัย 
 การท าเนียบ  หมายถึง  การจัดท าบัญชีขอมูลตาม  อจย., อฉก.และระดับความพรอมรบ
ของหนวยตามแบบบัญชีที่ ทบ.ก าหนด  เพ่ือใชเปนหลักฐานในการตรวจสอบขอมูลก าลังพลรายบุคคล
และสนับสนุนการด าเนินการก าลังพลของกองทัพบกแนวทางด าเนินงานธุรการก าลังพล                     
 ความมุ่งหมายของการท าท าเนียบก าลังพลกระท าเพื่อ 
 ท าเนียบก าลังพล หมายความว่า การจัดท าบันทึกขอ้มูลของก าลังพลรายบุคคลที่ได้รับการ
บรรจุตามอัตราก าลังพลของหน่วยโดยใช้แบบพิมพ์ที่ ทบ.ก าหนด หรือ  บันทึกลงระบบงานท าเนียบ
ก าลังพลอิเล็กทรอนิกส์ 
 “ก าลังพล” หมายความว่า ข้าราชการทหาร ข้าราชการกลาโหมพลเรือนข้าราชการพล
เรือนกลาโหม ลูกจ้างประจ า และ พนักงานราชการ 
  1) ให้เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานด้านก าลังพลของกองทัพบก 
  2) เป็นการควบคุมและรักษายอดก าลังให้อยู่ในเกณฑ์ที่่สามารถปฏิบัติภารกิจของ
กองทัพบกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  3) “ระบบงานท าเนียบก าลังพลอิเล็กทรอนิกส์” หมายความว่า ระบบงานสารสนเทศที่
กองทัพบก หรือหน่วยพัฒนาขึ้นใช้เอง ในลักษณะโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือใช้บันทึกข้อมูลก าลังพล
รายบุคคลที่ได้รับการบรรจุตามอัตราก าลังพลของหน่วยแทนแบบพิมพ์ที่ ทบ.ก าหนด 
  4)  ให้เจ้ากรมสารบรรณทหารบก เป็นผู้รักษาการตามระเบียบนี้ 
 การท าเนียบก าลังพล 
  1) หน่วยตั้งแต่ระดับกองร้อย  หรือเทียบเท่าขึ้นไป จนถึงหน่วยขึ้นตรงกองทัพบก
รับผิดชอบจัดท าท าเนียบก าลังพลตามอัตราก าลังพลของหน่วย โดยใช้แบบพิมพ์ทบ.100-067 ส าหรับ
หรับข้าราชการชั้นสัญญาบัตรและแบบพิมพ์ ทบ.100-012 ส าหรับข้าราชการต่ ากว่าชั้นสัญญาบัตร 
ลูกจ้าง และพนักงานราชการ หรือบันทึกลงระบบงานท าเนียบก าลังพลอิเล็กทรอนิกส์ 
  2) ให้หน่วยตามข้อ 1) จัดท าส าเนาท าเนียบก าลังพลของหน่วยแบบพิมพ์ที่ ทบ. ก าหนด
หรือจัดพิมพ์ท าเนียบก าลังอิเล็กทรอนิกส์โดยใช้กระดาษ เอ 4 ส่งให้ทบ. (สบ.ทบ.) โดยตรง          
จ านวน 1 ชุด เหล่าสายวิทยาการและหน่วยเหนือตามสายการบังคับบัญชาที่เกี่ยวข้องหน่วยละจ านวน 
1 ชุด  (ระเบียบกองทัพบก, 2553, หน้า 19 - 25) 
 สวัสดิการภายในกองทัพบก หมายถึง กิจกรรมหรือกิจการใด ๆ ที่คณะกรรมการ
สวัสดิการกองทัพบก อนุมัติให้จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นสวัสดิการช่วยเหลือและอ านวยความ
สะดวกให้แก่ข้าราชการในการปฏิบัติราชการ และการด ารงชีพ นอกเหนือจากสวัสดิการที่ทางราชการ
จัดให้อยู่แล้ว โดยแบ่งเป็นสองระดับ คือ สวัสดิการของกองทัพบก และสวัสดิการของหน่วยขึ้นตรง
หรือหน่วยรอง 
  การจัดสวัสดิการของกองทัพบก หมายถึง กิจกรรมหรือกิจการใด ๆ ที่จัดให้แก่ข้าราชการ
เป็นส่วนรวม ด าเนินการโดย คณะกรรมการสวัสดิการกองทัพบก หรือคณะกรรมการที่คณะกรรมการ
สวัสดิการกองทัพบก แต่งตั้งข้ึน 
  การจัดสวัสดิการของหน่วยขึ้นตรง  หมายถึง กิจกรรมหรือกิจการใด ๆ ที่หน่วยขึ้นตรง
หรือหน่วยรองในแต่ละระดับของตนจัดให้หรือร่วมกันจัดให้แก่ข้าราชการของหน่วยขึ้นตรง  หรือ
หน่วยรองนั้น ๆ 
 กองทุนสวัสดิการ หมายถึง กองทุนสวัสดิการกองทัพบก กองทุนสวัสดิการหน่วยขึ้นตรง 
และกองทุนสวัสดิการของหน่วยรอง 
 กิจการสวัสดิการ หมายถึง กิจกรรมหรือกิจการใด ๆ ที่จัดขึ้นเพ่ือเป็นสวัสดิการภายใน
กองทัพบก  (ระเบียบกองทัพบก, ว่าด้วยการจัดสวัสดิการภายในกองทัพบก, 2554 หน้า 15)   
 เสนาะ ติเยาว์ (2559, หน้า  27) ได้กล่าวถึงขวัญไว้ว่า “ขวัญ” คือ สภาวะทางใจที่
สะท้อนให้เห็นถึงการท างานของคนหรือเป็นความรู้สึกที่มีต่อพฤติกรรมของคนต่อการท างาน เช่น 
อารมณ์ ความกระตือรือร้น ความมุ่งหวัง ความตั้งใจขวัญจึงเป็นสภาวะอย่างหนึ่งของจิตใจที่เกิดขึ้น 
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จากภายในตัวบุคคล หรือกลุ่มคน แต่มีอิทธิพลภายนอกบังคับ สภาวะทางจิตใจนี้จะเป็นสิ่งก าหนด
ก าลังใจในการท างานที่มีผลโดยตรงต่อเป้าหมายในการท างานของคน และมีผลกระทบต่องานของ
องค์การ กล่าวอีกนัยหนึ่ง ขวัญเป็นอาการที่เกิดขึ้นในจิตใจของคนซึ่งแสดงออกทางอารมณ์อันจะ
ก่อให้เกิดก าลังใจที่จะให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน ผลของขวัญจะมีต่อความกระตือรือร้น 
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์    ท าให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 
 เกรียงไกร เจริญพานิช (2555, หน้า 30 - 37) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน หมายถึง ความรู้สึกหรือเจตคติที่ดีของบุคคลที่มีต่องานที่ก าลังปฏิบัติอันเนื่องมาจากปัจจัย
หรือองค์ประกอบต่าง ๆ ในการท างาน เช่นลักษณะงาน สภาพแวดล้อมการท างาน และผลประโยชน์
ตอบแทนอ่ืน ๆ ถ้าองค์ประกอบเหล่านี้สามารถตอบสนองความต้องการของแต่ละบุคคลได้อย่าง
เหมาะสม ก็มีผลท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน  เฮิร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959) เป็นทฤษฎีที่
อธิบายเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท างานของบุคคลในองค์กร โดยค้นพบว่ามีปัจจัยส าคัญ 2 ประการที่
สัมพันธ์กับความชอบและไม่ชอบในงานของบุคคลในองค์กรปัจจัยดังกล่าวคือ ( 1) ปัจจัยค้ าจุน 
(hygiene factor) เป็นปัจจัยที่จะค้ าจุนแรงจูงใจในการท างานของบุคคลมีตลอดเวลา ไม่ใช่ปัจจัยโดย
ตรงที่เพ่ิมประสิทธิภาพของงานแต่จะช่วยท าให้ลดความไม่พอใจในงานของคนที่ท างานอยู่ได้แก่ 
เงินเดือนโอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้า ความสัมพันธ์ในที่ท างาน สถานภาพของอาชีพ นโยบายและ
การบริหารงาน สภาพการท างาน ความเป็นอยู่ส่วนตัว ความมั่นคงในงาน และวิธีการปกครองบั งคับ
บัญชา (2) ปัจจัยจูงใจ (motivated factor) เป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความรู้สึกพึงพอใจในงาน 
เนื่องจากเป็นปัจจัยเกี่ยวข้องกับงานโดยตรงท าให้บุคคลในองค์กรปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และสามารถสนองตอบต่อความต้องการของบุคคลได้ ได้แก่ความส าเร็จในการท างานของบุคคล     
การได้รับการยอมรับนับถือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบและความก้าวหน้าในต าแหน่ง
การงาน   
 นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์ (2554, หน้า 42 - 44) ได้แบ่งประเภทของสวัสดิการออกเป็น 
4 ด้าน ซึ่งง่ายต่อการศึกษาและท าความเข้าใจ ได้แก่ สวัสดิการที่เป็นตัวเงิน สวัสดิการที่ไม่เป็นตัวเงิน 
(เงินทางอ้อม) สวัสดิการด้านงาน และสวัสดิการด้านสภาพแวดล้อมการท างาน ซึ่งเป็นสวัสดิการ
พ้ืนฐานที่พนักงานควรจะได้จากบริษัท และจัดสรรให้แก่บุคลากรตามวัตถุประสงค์ เพ่ือให้บุคลากรมี
ขวัญและก าลังใจในการท างานมีความผูกพันองค์การไม่คิดจะเปลี่ยนงาน เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ใน
การศึกษาที่เก่ียวกับความพึงพอใจในในสวัสดิการของพนักงาน 
 Steers and Porter (1991) ได้กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การมีความหมายใน           
3 ลักษณะคือ ความเชื่อมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ความเต็ม
ใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพ่ือประโยชน์ขององค์การ ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะ
คงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพขององค์การ ซึ่งเป็นลักษณะที่บุคลากร เต็มใจที่จะเสียสละอุทิศตน
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พยายามท างานเต็มความสามารถเพ่ือให้องค์การประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมายเกิดผลประโยชน์
ต่อองค์การและมีความห่วงใยต่อความเป็นไปขององค์การ 
 ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์  (2554, หน้า 186 -187) ได้ให้ความหมายของการลาออก 
หมายถึง การสิ้นสุดการว่าจ้างงาน หรือการลาออกของพนักงานในองค์กร อีกทั้งยังรวมถึงการไล่ออก 
หรือให้ออกเนื่องจากการขาดงานติดต่อกันเกินกว่า 7 วัน โดยไม่ได้รับอนุญาต 
 พนักงานออกจากงานเนื่องจากความไม่ดึงดูดใจกับไม่มีความสุขในงานที่ท าการลาออกจาก
งานด้วยความสมัครใจโดยแบงออกได้เปน 2 ประเภท คือ การลาออก (Quits) กับการเกษียณอายุ 
(Retirements) 
  1 การลาออก การตัดสินใจลาออกของพนักงานขึ้นอยู่กับพนักงานไม่พอใจในงานที่ท า  
และมีทางเลือกที่ดึงดูดใจภายนอกมากกวาในองค์กร ทั้งนี้อาจเปนเพราะงานสภาพแวดลอมหรือ       
ทั้งสองอยาง 
  2 การเกษียณอายุ จะต่างไปจากการลาออกจากงานหลายประการ ประการแรกการ
เกษียณอายุเปนการสิ้นสุดอาชีพของพนักงาน แต่การลาออกจากงานเกิดขึ้นเมื่อใดก็ได้ ประการที่สอง
การเกษียณอายุเนื่องมาจากที่พนักงานต้องการได้รับประโยชนเกื้อกูลในการเกษียณจากองค์กร       
ซึ่งเป็นรายได้ที่ออมไว้ใหกับพนักงาน และเป็นความมั่นคงทางสังคม พนักงานที่ลาออกจะไม่ได้รับ
ประโยชน์เกื้อกูลนี้ ประการสุดทายองค์กรมีแผนการเกษียณอายุลวงหน้า พนักงานจึงลาออกจากงาน
ตามแผนเกษียณอายุ 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ (2558, หน้า  65 - 70) ได้ให้ความหมายของการลาออกไว้ว่า  
การลาออกจากงาน หมายถึงการที่บุคลากรตัดสินใจเลิกท างานกับองค์กร โดยที่บุคลากร สามารถท่ีจะ
ลาออกจากงานได้ตามความตองการของตน การออกจากงานอาจเกิดขึ้นจากสาเหตุที่แตกตางกัน เช่น 
ความขัดแยงภายในที่ท างาน ความไม่เทาเทียมกันในการเลื่อนต าแหนงความเบื่อหน่าย ความกาวหนา
ในที่ท างานใหม่ เป็นตน การออกจากงานเป็นเรื่องที่มีความส าคัญ  ไม่แพ่เรื่องอ่ืนในการปรับเปลี่ยน
ต าแหน่ง บุคลากรสามารถออกจากงานได้ในหลายลักษณะ 
 การลาออกจากงานโดยความสมัครใจของพนักงาน เกิดขึ้นเมื่อพนักงานตัดสินใจด้วย
เหตุผลสวนตัว หรือเหตุผลที่เก่ียวกับอาชีพ การตัดสินใจอาจเปนเพราะพนักงานได้งานใหม่ที่ดีกวาเดิม 
ต้องการเปลี่ยนอาชีพ ต้องการมีเวลาอยูกับครอบครัว พบวางานที่ท าอยู่ ในปัจจุบันไม่จูงใจ เพราะ
สภาพการท างานไม่ดีได้เงินเดือนน้อยหรือได้ประโยชนเกื้อกูลน้อย และมีปัญหาเกี่ยวกับความสัมพันธ์
กับผู้บังคับบัญชา  
 การลาออกเกิดจากความสมัครใจ และการลาออกโดยไม่สมัครใจ (Sayles and Strauss, 1972)   
ในอีกความหมายหนึ่ง Mobley (1982) กล่าวว่า การลาออกคือการที่พนักงานหยุดหรือหมดสิ้นใน
ความเป็นสมาชิกในองค์กรด้วยความสมัครใจของผู้ซึ่งได้รับค่าตอบแทนจากองค์กร ทั้งนี้ไม่รวมถึงการ
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โยกย้ายหรือหมุนเวียนหน่วยงานภายในองค์กร ซึ่งการสิ้นสภาพการเป็นสมาชิกนี้แบ่งออก            
เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
  1. การลาออกโดยสมัครใจ (Voluntary Turnover) หมายถึงการที่พนักงานเป็นผู้
ตัดสินใจลาออกเองไม่ว่าด้วยเหตุผลใด ๆ ก็ตาม 
  2. การลาออกโดยไม่สมัครใจ (Involuntary Turnover) หมายถึงการที่พนักงานลาออก
โดยเขาไม่ได้เป็นผู้เลือกเองอยู่นอกเหนือการควบคุมของพนักงานซึ่งอาจเกิดจากการถูกปลดเพราะ
พนักงานไม่มีความจ าเป็นต่อองค์กรอีกต่อไปหรือเกิดจากการถูกไล่ออกเมื่อพนักงานไม่มีความสามารถ
เพียงพอหรือมีพฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับขององค์กร โดยการลาออกจากงานโดยไม่สมัครใจแบ่งออก
ได้เป็น 2 ประเภท คือ การไล่ออก (Discharges) และการปลดออกหรือเลิกจ้าง (Layoffs)  
   1) การไล่ออก เกิดขึ้นเมื่อฝายบริหารหรือองค์กรพิจารณาว่าพนักงานไม่เหมาะสม
กับองค์กร อาจเปนเพราะพนักงานปฏิบัติงานไม่ได้ผลดี หรือถูกไล่ออกเพราะพนักงานประพฤติปฏิบัติ
ที่เสียหายรายแรง ทุจริตเสื่อมเสียศีลธรรม เป็นตน 
   2) การปลดออกหรือเลิกจางพนักงาน นับเป็นวิธีการที่รุนแรง สาเหตุของการปลด
ออกจากงานอาจจะเนื่องมาจากสภาพแวดลอม หรือกลยุทธขององค์กรเปลี่ยนไป ท าใหเป็น
แรงผลักดันที่ต้องลดก าลังคน การแขงขันกันรุนแรง การลดการผลิต การเปลี่ยนเทคโนโลยีตลอดจน
สภาพปัญหาทางเศรษฐกิจและการเงิน เป็นตน 
 สรุปได้ว่า ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  หมายถึง กิจกรรมที่ตองด าเนินการ
อย่างต่อเนื่องและสอดคลองสัมพันธกัน  โดยมีการก าหนดขอบเขต ทิศทาง  และนโยบายไว้อย่าง
ชัดเจน  เกี่ยวกับการสรรหา บรรจุ แต่งตั้งบุคลากรหรือก าลังพล  ตามลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบ
ตามต าแหน่ง  รวมไปถึงการเลื่อน  ลด  ปลดยาย  รวมทั้งการสนับสนุนขอมูลก าลังพลที่ส าคัญ        
รับฟังและเปิดดอกาสให้ก าลังพลได้แสดงความคิดเห็นในกระบวนการตกลงใจของผู้บังคับบัญชาใน
การปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ อย่างโปร่งใส  ให้เป็นไปตามระเบียบและข้อบังคับ  ได้อย่างถูกตองเหมาะสม
และทันเวลา    
 2.3.2 ด้านการบริหารงานการข่าว หมายถึง ข่าว คือเรื่องราวหรือเหตุการณ์ทั้งปวงที่
ปรากฏขึ้นเมื่อเจ้าหน้าที่ฝ่ายข่าวกรอง ได้พิจารณาความเกี่ยวข้อง จึงก าหนดเป็นข่าวสารแล้วน าเข้าสู่
ระบบงานด้านข่าวกรองผ่านกระบวนการด าเนินกรรมวิธี ผลิตเป็นข่าวกรองน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
 หมายเหตุ หลักนิยมการข่าวกรองของกองทัพบก รส.30-100 พ.ศ. 2541 
 หลักพ้ืนฐานในการปฏิบัติงานด้านข่าวกรอง 
 แนวทางในการปฏิบัติงานด้านข่าวกรอง มีหลักพ้ืนฐานในการปฏิบัติดังนี้ 
  1. การปฏิบัติงานด้านข่าวกรอง และการปฏิบัติทางยุทธวิธี ย่อมอาศัยซึ่งกันและกัน 
  2. ข่าวกรองที่ผลิตขึ้นต้องใช้ประโยชน์ได้ 
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  3. ข่าวกรองจะต้องทันเวลา (อาจต้องกระจายข่าวโดยสละความสมบูรณ์ และความถูก
ต้องของข่าวกรองนั้น)  
  4. การปฏิบัติงานด้านข่าวกรองจะต้องให้ด าเนินการได้อย่างอ่อนตัว 
  5. การปฏิบัติงานด้านข่าวกรองต้องใช้จินตนาการ ดังนั้นพึงหลีกเลี่ยงระเบียบปฏิบัติ
ทั้งหลายที่จ ากัดมโนภาพหรือความริเริ่มของเจ้าหน้าที่หน่วยเอง 
  6. การปฏิบัติงานด้านข่าวกรอง ต้องการมาตรการรักษาความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง 
แต่ต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการกระจายข่าวสารหรือข่าวกรองให้กับผู้ที่ต้องการอย่างทันเวลา 
  7. เจ้าหน้าที่ด าเนินกรรมวิธี จะต้องแลกเปลี่ยนข่าวสารและข่าวกรองอย่างเสรี และ
อย่างเต็มที ่
 นายทหารฝ่ายการข่าวกรองเป็นผู้ช่วยผู้บังคับบัญชาในการด าเนินงานด้านการข่าวกรอง 
และการต่อต้านข่าวกรองของหน่วย โดยการเสนอข่าวกรองที่จ าเป็นต่อผู้บังคับบัญชา ส าหรับใช้ใน
การประกอบการตกลงใจ และวางแผนการรบ ดังนั้นนายทหารฝ่ายการข่าวกรอง จึงมีความรับผิดชอบ
หลักทางฝ่ายอ านวยการในเรื่องต่าง ๆ ตามความรับผิดชอบ 4 ประการ ดังนี้ 
  - การผลิตข่าวกรอง 
  - การใช้และการกระจายข่าวสารและข่าวกรอง 
  - การต่อต้านข่าวกรอง 
  - งานข่าวกรองเบ็ดเตล็ด  
 พลโททวี  แจ๋มจ ารัส  (2559) ได้ให้ความหมายของ ข่าว หรือ ข่าวสาร (News)             
กับ ข่าวกรอง ( Intelligence) มีความหมายแตกต่างกัน ข่าวสารคือเรื่องราวและการบรรยาย
เหตุการณ์ต่างๆ ที่ได้มาจากการตรวจการณ์ การสื่อสาร  การรายงาน การสังเกต ข่าวลือ (RUMOR) 
ความนึกคิดและจากแหล่งข่าวอ่ืนๆ ซึ่งเรื่องราวและการบรรยายเหตุการณ์ต่ าง ๆ ดังกล่าวมานั้นยัง
มิได้มีการน ามาด าเนินกรรมวิธี ข่าวสารที่ได้มาจึงอาจจะเป็นจริง น่าเชื่อถือได้หรือเชื่อถือไม่ได้และ
อาจจะตรงหรือไม่ตรงกับความต้องการที่จะน ามาใช้ประโยชน์ในการวางแผน การก าหนดนโยบายและ
การด าเนินการก็ได้ 
 ส่วนข่าวกรองคือผลอันเกิดจากการบันทึกรวบรวม การประเมินค่า และการตีความข่าวสาร
ทั้งมวลที่ได้มาซึ่งเกี่ยวข้องกับลักษณะอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างของฝ่ายตรงข้าม ต่างชาติ หรือของ
พ้ืนที่ปฏิบัติการ และมีความส าคัญโดยตรงหรือน่าจะมีความส าคัญในการวางแผนการยุทธ ยุทธศาสตร์
ทหาร ยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายของชาติ  
 พันเอกชวรัชต์ ทรงสุนทร (2560, หน้า 87 - 89)  ได้กล่าวไว้ว่า   ความรู้ความสามารถ
ของก าลังพลของกองทัพภาคที่่ 2 ส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถในงานด้านการข่าวน้อย เนื่องจาก
ไม่ใช่ก าลังพลเหล่าข่าว หรือ ก าลังพลที่เติบโตมาจากงานด้านการข่าว ซึ่งส่วนใหญ่ย้ายมาจากเหล่า
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ทหารม้า (ม.พัน.8) และเหล่าทหารช่าง (ช.พัน.201) และมาเปลี่ยนเป็นเหล่าข่าว ซึ่งท าให้เป็นปัญหา
ในการท างานของหน่วยงานมาก เนื่องจากก าลังพลไม่มีความเข้าใจในงานที่ได้รับมอบหมายอย่างถ่อง
แท้ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติภารกิจให้สมบูรณ์ได้ ซึ่งงานปกติของผู้ปฏิบัติงานด้านการข่ าว ได้แก่การ
วางแผนรวบรวมข่าวสาร การรวบรวมข่าวสาร (ทั้งทางเปิดและทางลับ) การด าเนินกรรมวิธี การใช้
และการกระจายข่าวสารข่าวกรอง การเขียนข่าว การวิเคราะห์ บางครั้งก าลังพลที่ท างานด้านการข่าว
ยังไม่สามารถเข้าใจและปฏิบัติงานได้อย่างสมบูรณ์ จึงจ าเป็นต้องได้รับการฝึกศึกษา หรือ ผ่าน
หลักสูตรในการปฏิบัติงานด้านการข่าวมาก่อน เช่นหลักสูตรการข่าวเบื้องต้น หลักสูตรการข่าวเบื้องสูง 
หลักสูตรรวบรวมพิเศษ หลักสูตรเฉพาะด้านที่ต้องการความช านาญ เช่น หลักสูตรการซักถาม ตีความ
ภาพถ่าย จับเท็จ ฝึกหลักสูตรตามเหล่าสายวิทยาการ เรื่องการใช้เครื่องมือการปฏิบัติงานด้านการข่าว 
หลักสูตรการวิเคราะห์ข่าวและหลักสูตรตามแนวทางรับราชการของเหล่าข่าวตามชั้นยศเป็นต้น สรุป
ได้ว่า คุณสมบัติของก าลังพลเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้งานด้านการข่าวของกองทัพภาคที่ 2 บรรลุ
ความส าเร็จ ดังนั้น ก าลังพลควรมีคุณสมบัติด้านกายภาพที่แข็งแรงสามารถปฏิบัติงานได้เต็มเวลา     
มีหลักพ้ืนฐานในเรื่องส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ ขีดความสามารถ ความเหมาะสม ความสมดุล และ 
ความเพียงพอ ขณะที่ทางด้านสภาพจิตใจก าลังพล สายงานด้านการข่าวต้องมีจิตใจที่เข้มแข็งและเป็น
ผู้รักษาวินัยอย่างเคร่งครัด ก าลังพลต้องมีความรู้งานด้านการข่าวเป็นอย่างดี เข้าใจวัฒนธรรม          
มีความรู้เกี่ยวกับภาษาถ่ิน บุคลิกไม่แข็งกระด้าง ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและลักษณะชาวบ้านใน
ท้องถิ่นได้ง่าย ส่วนในด้านจิตใจนั้นก าลังพลต้องเป็นผู้ที่เข้าใจ เข้าถึง ประชาชนในพ้ืนที่ และพร้อม
ด ารงสภาพจิตใจในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี และควรเป็นก าลังพลที่ท าางานเติบโตอยู่  ่ในกองทัพ     
ภาคที่ 2  เพ่ือที่จะมีความเข้าใจในวัฒนธรรมประเพณีความเชื่อ ความศรัทธา และความเข้าใจใน
รายละเอียดพื้นที่ท างาน รวมถึงมีแหล่งข่าวของตัวเอง ที่น่าเชื่อถือ 
 ฉัตรพงค์  ฉัตราคม (2554, หน้า 97 - 101) กล่าวไว้ว่า  ลักษณะของอุปกรณ์และ
ยุทโธปกรณ์ในหน่วยงานด้านการข่าวที่ส าคัญและจ าเป็นนั้นควรจะเป็นเครื่องมือที่เป็นเครื่องมือทาง
ทหาร ไม่ใช่เครื่องมือของพลเรือน โดยลักษณะของอุปกรณ์และยุทโธปกรณ์ในหน่วยงานด้านการข่าว
ที่ส าคัญและจ าเป็นของหน่วยข่าว กองทัพภาคที่ 2 ควรจะมีจ านวนเพียงพอกับจ านวนก าลังพล      
โดยเครื่องมือที่จ าเป็นได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ โทรศัพท์แบบสามารถต่ออินเตอร์เนทได้ 
(SmartPhone) เครื่องมือเฝ้าตรวจชายแดน อากาศยานไร้นักบิน (UAV) เรดาห์เฝ้าตรวจภาคพ้ืนดิน 
เครื่องมือดักรับและหาทิศ กล้องส่องสองตาที่สามารถมองเห็นในตอนกลางคืนหรือกล้องตรวจจับด้วยรังสี
ความร้อน (กล้องเทอร์มอล) หรือกล้องอินฟาเรดเครื่องมือส าหรับการรวบรวมพิเศษต่าง ๆ เช่น อุปกรณ์
บันทึกภาพและเสียงขนาดเล็กเครื่องมือและยุทโธปกรณ์ที่ใช้ในหน่วยงานด้านการข่าวโดยพ้ืนฐานควรเป็น
อุปกรณ์ที่มีเทคโนโลยีอันทันสมัย มีความทนทาน เหมาะกับการใช้งานในทุกสภาพ รวมถึงอุปกรณ์
บางอย่าง ต้องมีขนาดกะทัดรัด พกพาหรือแอบซ่อนได้ง่ายขณะน าไปใช้ในสถานการณ์จริง 
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 สรุปได้ว่า การบริหารงานการข่าว หมายถึง  เหตุการณ์ทั้งปวงที่ปรากฏขึ้น  หรือเกิดจาก
การบันทึกรวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือหรือยุทโธปกรณ์ทางด้านการข่าว  เมื่อ เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้
ความสามรถในด้านข่าวกรอง ได้พิจารณาความเกี่ยวข้องและความถูกต้องสมบูรณ์  จึงก าหนดเป็น
ข่าวสารแล้วน าเข้าสู่ระบบงานด้านข่าวกรองผ่านกระบวนการด าเนินกรรมวิธีผลิตเป็นข่าวกรอง
น าไปใช้ประโยชน์ทั้งในด้านการยุทธ  การรักษาความปลอดภัย  และอ่ืน ๆ ต่อไป 
 2.3.3 ด้านการบริหารการ การส่งก าลังบ ารุงและสนับสนุน  หมายถึง  การปฏิบัติการที่
กระท าเพ่ือให้การรบและการสนับสนุนการรบเป็นไปอย่างต่อเนื่อง เป็นระยะเวลาอันยาวนาน              
การสนับสนุนการช่วยรบมีกิจกรรมหลักที่ต้องปฏิบัติ 3 ประการ และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 5 ประการ 
 กิจกรรมหลัก     
  1. การก าลังพล                      
  2. การส่งก าลังบ ารุง         
  3. การกิจการพลเรือน        
 กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง               
  1. การจัดดินแดน 
   1.1 ยุทธบริเวณ (เขตหน้า+เขตหลัง) 
  2. เหล่าทหาร 
    2.1 เหล่าพลรบ 
     - เหล่ารบ เหล่าราบ, เหล่ามา้ 
             - เหล่าสนับสนุนการรบ ปืนใหญ่ ช่าง สื่อสาร 
   2.2 เหล่าบริการ 
     - สายยุทธบริการ 
  3. การพิทักษ์พ้ืนที่ส่วนหลัง 
   3.1 การระวังป้องกันพื้นที่ส่วนหลัง (สธ.3) 
   3.2 การควบคุมความเสียหายเป็นพื้นที่ 
  4. การติดต่อสื่อสารส าหรับการช่วยรบ 
  5. การวางแผนส าหรับการช่วยรบ 
 การส่งก าลังบ ารุง เป็นงานสาขาหนึ่งของงานการช่วยรบที่เกี่ยวข้องกับยุทโธปกรณ์ ,    
ก าลังพล, สิ่งอ านวยความสะดวก และการบริการ เป็นการวางแผนและการปฏิบัติการสนับสนุนหน่วย 
เกี่ยวกับงานการช่วยรบรวมทั้งกิจกรรมทั้งปวงที่นอกเหนือไปจากการยุทธ (กระทรวงกลาโหม, 2503)
 วัตถุประสงค์ของการส่งก าลังบ ารุง คือ การจัดหาสิ่งอุปกรณ์ และบริการอย่างเพียงพอ 
และทันเวลาให้กับหน่วยรับการสนับสนุนไว้ตามที่ต้องการ (กระทรวงกลาโหม, 2503, หน้า 37 - 45) 
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 หลักการจัดตั้งแบบส่งก าลังบ ารุงในยุทธบริเวณ 10 ประการ    
  1. จัดให้มีการส ารวจอย่างกวดขันที่สุด (กวดขันที่สุด) 
   2. ก าหนดระดับสะสม สป.ไว้ให้น้อยที่สุด (น้อยที่สุด) 
  3. ใช้การขนย้ายทางอากาศให้น้อยที่สุด (น้อยที่สุด) 
  4. ยกขน เคลื่อนย้าย สป. ให้น้อยครั้งที่สุด (น้อยที่สุด) 
  5. ให้มีที่ตั้งทางการส่งก าลังบ ารุงน้อยที่สุด (น้อยที่สุด) 
  6. ระจายที่ตั้งทางการส่งก าลังบ ารุงออกไปให้มากที่สุด เพ่ือที่จะไม่เป็นอุปสรรคต่อการ
ควบคุม และการระวังป้องกัน (มากท่ีสุด) 
  7. ใช้สิ่งอ านวยความสะดวก, สิ่งอุปกรณ์ และสาธารณูปโภค ที่อยู่ในพ้ืนที่ปฏิบัติการ
ตลอดจนยุทธโธปกรณ์ท่ียึดได,้ ก าลังพล, พลเรือน, และเชลยศึกให้ได้มากที่สุด  (มากที่สุด) 
  8. ประหยัดทรัพยากรณ์ให้ได้มากที่สุด (มากท่ีสุด) 
  9. ใช้เส้นทางส ารองต่าง ๆ ให้มากท่ีสุด (มากท่ีสุด) 
  10. ใช้ศูนย์ซ่อมบ ารุงเคลื่อนที่ให้ได้มากท่ีสุด (มากท่ีสุด) 
 การสนับสนุนทางการส่งก าลังบ ารุงในการรบ ในแต่ละภารกิจทางยุทธวิธี จ าเป็นต้องใช้
วิธีการต่าง ๆ อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลาย ๆ อย่างรวมกัน ดังนี้ 
                1. ใช้เครื่องมือขนส่งแบบรวมการให้มากท่ีสุด 
                2. ลดการแบ่งมอบ สป. ของบางหน่วยลง เพ่ือเตรียมระดับสะสมไว้สนับสนุนหน่วยที่ติด
พันภารกิจส าคัญเพ่ือประกันความเพียงพอและต่อเนื่อง 
                3. โยกย้ายหน่วยส่งก าลังบ ารุงจากด้านที่ส าคัญน้อยกว่า ไปสนับสนุนด้านที่ส าคัญและ
เร่งด่วนสูงกว่า 
                4. จัดวาง สป. ไว้ ณ ต าบลที่เหมาะสมต่อการสนับสนุนของหน่วย แยก หรือหน่วยที่
ก าลังถอนตัว 
                5. จัดระเบียบและควบคุมการเคลื่อนย้าย สป. และหน่วยทหาร เพ่ือการข้ามเครื่องกีด
ขวางหรือช่องทางบังคับท่ีส าคัญ 
                6. เพ่ิมระดับการระวังป้องกันที่ตั้งทางการส่งก าลังบ ารุงและเส้นทางคมนาคมต่าง ๆ  
                7. จัดท า สป. ให้มีความคล่องแคล่วในการเคลื่อนที่ เช่น แยกประเภทบรรจุหีบห่อ   
กองไว้เป็นสัดส่วน หรือบรรทุกไว้ เพ่ือให้สามารถสนับสนุนหรือเคลื่อนย้ายไปได้โดยไม่ชักช้า 
                8. น า สป. จากหน่วยที่หมดประสิทธิภาพในการรบ แล้วมาไว้ในสายงานส่งก าลังบ ารุง 
เพ่ือใช้ในการแจกจ่ายหรือทดแทนให้หน่วยอ่ืน รวมทั้งน า สป. ที่ได้ผ่านการช าระล้างพิษจากการรบ
มาแล้วไว้ในสายการส่งก าลังบ ารุงเพ่ือแจกจ่ายต่อไป 
                9. จัดหา สป. ในท้องถิ่นให้มากท่ีสุดเท่าที่สามารถท าได้ 
               10. ก าหนดล าดับความเร่งด่วนในการสนับสนุนทางด้านการขนส่ง 
 



30 

 หลักการส่งก าลังบ ารุงของ ทบ.ไทย   
  1. การรวมการสนับสนุน หมายถึง การรวมขีดความสามารถในการสนับสนุนทางการส่ง
ก าลังบ ารุงของหน่วยสนับสนุนทั้งปวงไปสนับสนุนทางยุทธวิธีให้สามารถปฏิบัติภารกิจตามที่        
ได้รับมอบ 
  2. การสนับสนุนจากข้างหลังไปข้างหน้า หน่วยสนับสนุนทางการส่งก าลังบ ารุงที่อยู่ใน
เขตหลังหรือใกล้กับฐานการส่งก าลังบ ารุงจะต้องให้การสนับสนุนแก่หน่วยที่อยู่ใกล้พ้ืนที่การรบ
ตามล าดับ รวมทั้งหมายถึงการสนับสนุนจะกระท าจากหน่วยเหนือไปยังหน่วยรองด้วยเพ่ือเป็นการ
ปลดเปลื้องภาระงานด้านการส่งก าลังบ ารุงของหน่วยรองให้มากท่ีสุด 
  3. ความเชื่อถือได้ หน่วยสนับสนุนจะต้องมีขีดความสามารถ ซึ่งท าให้หน่วยรับการ
สนับสนุนมีความมั่นใจว่าจะได้รับการสนับสนุนได้ตามเวลาและสถานที่ ที่ได้วางแผนไว้ในการนี้
จ าเป็นต้องมีแหล่งสนับสนุนส ารองและแผนส ารองไว้ ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้นจะต้องป้องกันแหล่ง
สนับสนุนของตนจากการสูญหายต่าง ๆ ตลอดจนการใช้อย่างประหยัด 
  4. ความง่าย ความยุ่งยากสลับซับซ้อนเกี่ยวกับระบบการส่งก าลังบ ารุงจะต้องมีน้อย
ที่สุด ระบบการส่งก าลังบ ารุงที่ดีควรหลีกเลี่ยงแบบฟอร์มที่ต้องกรอกข้อความต่าง ๆ โดยที่ไม่ได้น า
ข่าวสารที่กรอกนั้นมาใช้ประโยชน์ต้องไม่ผ่านสายงานและเจ้าหน้าที่มากตลอดจนต้องไม่มีการขอ
อนุมัติกันหลายล าดับชั้น ความง่ายนี้ยังหมายรวมถึงการใช้สิ่งอุปกรณ์ที่ใช้ร่วมกันได้หลาย ๆ รายการ 
สามารถใช้งานงานถอดประกอบและซ่อมบ ารุงได้โดยง่ายอีกด้วย 
  5. การทันเวลา (ให้ได้จังหวะเวลา) การส่งก าลังบ ารุงจะต้องมีและให้ได้ในปริมาณที่
ต้องการ ณ เวลาและสถานที่ที่ก าหนด เฉพาะเรื่องเวลานั้นต้องให้มีความพอดีโดยไม่ล่าช้าแต่ไม่ควร
ก่อนเวลามากนัก 
  6. การได้ส่วนสัมพันธ์ การจัดหน่วยส่งก าลังบ ารุงต้องให้เหมาะสมกับความต้องการใน
การสนับสนุนไม่มากหรือน้อยเกินไป จนท าให้ส่วนด าเนินกลยุทธต้องเสียภารกิจทางยุทธการ เพราะ
ขาดการสนับสนุนที่เพียงพอการจัดงานของหน่วยส่งก าลังบ ารุงเองต้องได้ส่วนสัมพันธ์กันด้วย เช่น 
ต้องมีเจ้าหน้าที่ซ่อมบ ารุงให้สัมพันธ์กับเจ้าหน้าที่ส่งก าลัง หรือต้องมีหน่วยส่งกลับสายแพทย์ให้
สัมพันธ์กับหน่วยรักษาพยาบาลเป็นต้น ซึ่งหมายถึงความพอเพียงนั่นเอง 
  7. อ านาจหน้าที่ ถึงแม้ความรับผิดชอบทางการส่งก าลังบ ารุงจะเป็นความรับผิดชอบ
ของผู้บังคับบัญชาแต่เพียงผู้เดียวตาม แต่ควรมอบอ านาจหน้าที่ให้กับผู้บังคับหน่วยสนับสนุนทางการ
ส่งก าลังบ ารุงให้เพียงพอที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นผลส าเร็จและมีความอ่อนตัวพอสมควรโดยไม่ถูก
แทรกแซงจากบุคคลอื่น ๆ ด้วย   
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  8. ความปลอดภัย การสนับสนุนทางการส่งก าลังบ ารุงต้องไม่ถูกขัดขวางอย่างรุนแรง
ด้วยการกระท าของข้าศึกและด้วยการบีบบังคับอย่างรุนแรงจนเสียภารกิจจากมาตรการรักษาความ
ปลอดภัยฝ่ายเดียวกัน 
  9. การประหยัด หมายถึง การใช้ก าลังพล สิ่งอุปกรณ์ การบริหาร และสิ่งอ านวยความ
สะดวกในการส่งก าลังที่จ าเป็นให้คุ้มค่ามากที่สุดโดยค านึงถึงฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศเป็น
ส าคัญจะต้องเพ่งเล็งในเรื่องการปรนนิบัติบ ารุงและซ่อมบ ารุงสิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้สามารถใช้สิ่ง
อุปกรณ์นั้น ๆ ให้คงสภาพได้นานที่สุด (กระทรวงกลาโหม, 2503, หน้า 37 - 45) 
  ภารกิจในการสงก าลังบ ารุงของกองทัพบก ตามพระราชบัญญัติ  การจัดระเบียบราชการ
กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2503 มาตรา 14 ก าหนดให้กองทัพบกมีหน้าที่เตรียมก าลังกองทัพบก และ  
ปองกันราชอาณาจักร  มีผูบัญชาการทหารบกเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ ดังนั้นเพ่ือใหสอดคล้องกับ
หน้าที่ที่ได้รับจึงก าหนดภารกิจในการส่งงก าลังบ ารุงของกองทัพบก ดังนี้ 
  1. สนับสนุนทางการสงก าลังบ ารุงแกหนวยตาง ๆ ในกองทพบกใหสามารถทรงชีพอยูได้
และสามารถปฏิบัติภารกิจไดส าเร็จตามความมุงหมายและเปนผลดีแกกองทพับก 
  2. สนับสนนทางการสงกาลังบ ารุงใหแกเหลาทัพอ่ืน ๆ หน่วยราชการและองค์การ     
อ่ืนดเมื่อไดรับการร้องขอ รวมทั้งก าลังชาติพันธมิตรตามท่ีมีขอตกลงกันไว (กองทัพบก, 487/2543)  
 Eccles, Henry E. (1959) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการส่งก าลังบ ารุงทางทหารไว้ว่า   
เป็นระเบียบวินัยของการวางแผน และด าเนินการเคลื่อนไหว รวมถึงการบ ารุงรักษากองก าลังทหาร 
ในแง่ท่ีครอบคลุมมากที่สุด มันเป็นแง่มุมการปฏิบัติการทางทหารที่เก่ียวข้องกับ 
  1. การออกแบบ, การพัฒนา, การจัดหา, การเก็บรักษา, การแจกจ่าย, การบ ารุงรักษา, 
2. การส่งกลับ และการจัดการอาวุธยุทธสัมภาระ 
  3. ขนส่งบุคลากร 
  4. การจัดหาหรือการก่อสร้าง, ซ่อมบ ารุง, การปฏิบัติการ และการจัดการสิ่งอ านวย
ความสะดวก 
  5. การจัดหาหรือการให้บริการการสนับสนุนทางการแพทย์และบริการสุขภาพ 
 Creveld, Martin van, (1977) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการส่งก าลังบ ารุงไว้ว่า   การส่ง
ก าลังบ ารุง คือ งานสาขาหนึ่งของการช่วยรบ ดังนี้ 
  1. การออกแบบและพัฒนา , การจัดหา, การเก็บรักษา, การเคลื่อนย้าย, การแจกจ่าย, 
การซ่อมบ ารุง, การส่งกลับ และการจ าหน่ายยุทโธปกรณ์ 
   2. การเคลื่อนย้าย, การส่งกลับ, การรักษาพยาบาล เกี่ยวกับก าลังพล 
  3. การจัดหาหรือท าการก่อสร้าง, การซ่อมแซม, การด าเนินงาน และ การจัดตังสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
   4. การจัดหาหรือจัดให้มีบริการต่าง ๆ    
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 วัตถุประสงค์ของการส่งก าลังบ ารุง คือ การจัดหาสิ่งอุปกรณ์และบริการอย่างเพียงพอ
และทันเวลาให้กับหน่วยรับการสนับสนุนได้ตามทีต้องการ  สิงอุปกรณ์ หมายถึง สิ่งของทังมวลซึ่ง
จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติของหน่วยทางทหาร การประกอบยุทธภัณฑ์และการซ่อมบ ารุง เช่น อาหาร 
เวชภัณฑ์ เครื่องแต่งกาย อาวุธ กระสุน น้ ามันอาหารสัตว์และเครื่องจักรกลทุกชนิด แต่ทังนี้มิได้หมาย
รวมถึง อาคาร สิ่งปลูกสร้าง และทีดิน (กระทรวงกลาโหม, 2503, หน้า 37 - 45) 
 ประเภทของสิงอุปกรณ์ (Classes of Supplies)  เพ่ือสะดวกแก่การส่งก าลังจึงแบ่งสิ่ง
อุปกรณ์ทีใช้ในกิจการทหารของกองทัพบกไทยออกเป็น5 ประเภท ได้แก่ 
  - สิ่งอุปกรณ์ประเภทที่ 1 ได้แก่ เสบียงคน และเสบียงสัตว์ 
   - สิ่งอปุกรณ์ประเภทที่ 2 ได้แก่ สิงอุปกรณ์ที่ก าหนดไว้ในอัตราต่าง ๆ 
   - สิ่งอุปกรณ์ประเภทที่ 3 ได้แก่ น้ ามันเชื้อเพลิง และ น้ ามันอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้กับ
เครื่องจักรกลทุกชนิด 
   - สิ่งอุปกรณ์ประเภทที่ 4 ได้แก่ สิ่งอุปกรณ์ทีมิได้ก าหนดไว้ในอัตรา (นอกอัตรา)       
เช่น วัสดุป้อมสนาม, เครืองพราง, วัสดุก่อสร้าง เป็นต้น 
   - สิ่งอุปกรณ์ประเภทที่ 5 ได้แก่ กระสุน และ วัตถุระเบิด (กระทรวงกลาโหม, 2503, 
หน้า 37 - 45) 
 สรุปได้ว่า การบริหารด้านการส่งก าลังบ ารุงและสนับสนุน  หมายถึง  เป็นงานสาขาหนึ่ง
ของงานการช่วยรบ จัดหา  หรือสนับสนุนที่เกี่ยวข้องกับยุทโธปกรณ์  เจ้าหน้าที่  ก าลังพล สิ่งอ านวย
ความสะดวก สิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมไปถึงการซ่อมแซมและบ ารุงสิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ   และการบริการ
เป็นการวางแผนและการปฏิบัติการสนับสนุนหน่วย เกี่ยวกับงานการช่วยรบ  รวมทั้งกิจกรรมทั้งปวงที่
นอกเหนือไปจากการยุทธ 
 2.3.4 ด้านการบริหารงานด้านยุทธการ  หมายถึง  งานด้านยุทธการ  การจัด  การฝึก 
หัวหน้าฝ่ายแผน รับผิดชอบในเรื่อง เกี่ยวกับการจัด การฝึก และการยุทธ์ ตามภารกิจหลัก เป็นผู้ให้
ค าปรึกษา และช่วยเหลือนายทหารฝ่ายอ านวยการอื่น ๆ ทางด้านยุทธการที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมของ
ฝ่ายอ านวยการอื่น ขอบเขตหน้าที่ การจัด ได้แก่ การพัฒนา การด ารงรักษาบัญชีหน่วยทหาร การจัด
ยุทธภัณฑ์ การประมาณการ การระดมพล การแบ่งมอบการควบคุม การอนุมัติก าลังพล การเสนอ 
อฉก. และการแก้ไช ซึ่งรวมถึงตรวจสอบ และแก้ไขเพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการแบ่งมอบหน่วยทหาร
ตามจ านวน และประเภทของหน่วยเป็นไปตามความจ าเป็น เพ่ือสนับสนุน และการปฏิบัติ และบรรลุ
ความส าเร็จของภารกิจที่ได้รับมอบ การก าหนดความจ าเป็นในการจัดตั้งหน่วย ได้แก่ โครงสร้างก าลัง 
บัญชีหน่วยทหาร การใช้และความจ าเป็นด้านก าลังคน การแบ่งมอบก าลังคน การท ารายงานยอด
ก าลังคน การอนุมัติและการใช้อาวุธยุทโธปกรณ์เท่าที่จ าเป็น การฝึก เป็นการก าหนดความต้องการ
ด้านการฝึกโดยอาศัยภารกิจของหน่วยและสถานภาพการฝึกของหน่วยเป็นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ก าลังพล
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เกิดความมั่นใจ การวางแผน การรวบรวม การด ารงรักษาสถานภาพ ความพร้อมของหน่วย และการ
ติดตามการใช้งบประมาณ การยุทธ์ เป็นการรักษาประมาณการยุทธ์ให้ทันสมัย   โดยประสานกับฝ่าย
อ านวยการอ่ืน ๆ การจัดท า การรับรอง การพิมพ์แจกจ่าย ระเบียบปฏิบัติประจ า การให้ข้อเสนอแนะ 
ล าดับความเร่งด่วน ในการแบ่งสรรทรัพยากร ที่มีความจ าเป็นยิ่ง แต่มีจ านวนจ าเป็น การประสานงาน
ทุกเรื่องท่ีเกี่ยวกับการด าเนินการยุทธ์ รวมถึงการปฏิบัติร่วมกับเหล่าทัพอ่ืนในพื้นที่ การก ากับดูแลฝ่าย
อ านวยการต่อการปฏิบัติ ในการวางแผน การตรวจสอบ การรวบรวมข้อมูลข่าวสาร เพ่ือให้เกิดความ
มั่นใจ (กระทรวงกลาโหม, 2503, หน้า 33 - 36) 
 ฝ่ายยุทธการ, การจัด  และการฝึก  เป็นฝ่ายอ านวยการที่ส าคัญของผู้บังคับบัญชา              
ที่ท าหน้าที่คอยช่วยเหลือผู้บังคับบัญชาในการวางแผน  ประสานงาน  และก ากับดูแลให้หน่วยบรรลุ
ภารกิจที่ได้รับมอบ  ต้องการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ 3 ประการ  คือ 
  1)  การจัด 
  2)  การยุทธ 
  3)  การฝึก  
 1. การจัด 
  1.1 การพัฒนาและด ารงรักษาบัญชีหน่วยทหาร รวมถึงการตรวจสอบและแก้ไขเพ่ือให้
มั่นใจว่า การแบ่งมอบหน่วยทหารตามจ านวนและประเภทของหน่วยนั้น เป็นไปตามความจ าเป็นเพ่ือ
การสนับสนุนและสามารถบรรลุภารกิจได้   
  1.2 การจัดหน่วยและการจัดยุทธภัณฑ์ให้หน่วย การประมาณการเกี่ยวกับจ านวนและ
ประเภทของหน่วยที่จัดตั้ง และล าดับความเร่งด่วนในการบรรจุ และล าดับความเร่งด่วนในการจัดตั้ง
หรือการทดแทนก าลังพลและยุทธภัณฑ์ให้กับหน่วย 
  1.3 การบรรจุมอบ การสมทบ และการแยกหน่วยทหารหน่วยแยกหรือชุดต่าง ๆ 
  1.4 การนับหน่วย หน่วยแยกหรือชุด แล้วท าการปฐมนิเทศ ฝึกและจัดหน่วยเรานั้นขึ้น
ใหม่ตามล าดับความจ าเป็น 
  1.5 การระดมพล การยกเลิกระดมพล การจัดตั้งหน่วยใหม่และการยุบเลิกหน่วย 
  1.6 การแบ่งมอบ และควบคุม การอนุมัติก าลังพลทั้งทางทหารและพลเรือนการขอ
แก้ไข อจย., อฉก. 
 2. การยุทธ์ 
  2.1 การจัดท า รับรอง และจัดพิมพ์ รปจ. ของหน่วยบัญชาการ  โดยการช่วยเหลือจาก
แผนก  ฝอ. อ่ืนๆ 
  2.2 เสนอและจัดล าดับความเร่งด่วน ในการแบ่งสรรทรัพยากรที่ขาดแคลนภายในหน่วย 
ซึ่งรวมถึง เวลา ก าลังพล สิ่งอุปกรณ์และยุทธภัณฑ์ 
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  2.3 การท าประมาณการยุทธที่ทันสมัย โดยการประสานกับนายทหารฝ่ายอ านวยการ
คนอ่ืน ๆ และเตรียมประมาณการการลวงทางยุทธวิธีและแผนการลวง และเสนอแนะเรื่องที่จะ       
ท าการลวง 
  2.4 เตรียมและประสาน การรับรอง การพิมพ์แผนยุทธการ และค าสั่งรวมถึงค าสั่งการ
เคลื่อนย้ายทางยุทธวิธี และการตรวจสอบแผนและค าสั่งของหน่วยรอง 
  2.5 งานหลักที่ สธ.3/ฝอ.3 สนใจ และรับผิดชอบในการปฏิบัติ การก ากับดูแลและมีใน
การประมาณการยุทธ และในแผน ค าสั่ง และ รปจ.  ที่เป็นส่วนของ  สธ.3/ฝอ.3  มีดังนี ้
   ก. การจัดเฉพาะกิจและการมอบสิทธิ์เฉพาะให้กับ  บก. หน่วยรอง 
   ข. การให้ทรัพยากรแก่การด าเนินกลยุทธ์และการสนับสนุนรวมทั้งเพ่ือการลวงด้วย 
   ค. การประสานส่วนด าเนินกลยุทธ์กับการสนับสนุนต่างๆ  เช่น  การยิง  การช่วยรบ  
เป็นต้น 
  2.6 ก าหนดอัตราพิกัดอาวุธนิวเคลียร์ และอัตราพิกัดการสะสมอาวุธนิวเคลียร์          
โดยมี ผปยส. เป็นผู้เสนอแนะ 
  2.7 ก าหนดจ านวนและประเภทของอาวุธเคมีที่หน่วยบรรจุมอบและสมทบจะน าไปได้
โดยการเสนอของ ผปยส. 
 3. การฝึก 
  3.1 ก าหนดความต้องการการฝึก โดยพิจารณาจากภารกิจในการรบ และในที่ตั้งปกติ
และสภาพการฝึกของหน่วย 
  3.2 ท าให้มั่นใจได้ว่าความต้องการในการฝึกเพ่ือการรบนั้น มุ่งต่อการปรับปรุงเข้าสู่
มาตรการการบ ไม่ใช่เพื่อความสะดวกในทางธุรการ 
  3.3 การเตรียมและจัดท าแผนการฝึก ค าชี้แจง ค าสั่ง การวางแผนและการอ านวยการ
ฝึกภาคสนาม 
  3.4 ก าหนดความต้องการและจัดสรรเครื่องช่วยฝึกและสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง  ๆ
รวมทั้งกระสุนและวัตถุระเบิดในการฝึก 
  3.5 การจัดตั้งและด าเนินการของโรงเรียนต่าง ๆ 
  3.6 การวางแผนและการด าเนินการตรวจการฝึกและการตรวจสอบการฝึก 
  3.7 การรวบรวมและบันทึกการรายงานการฝึก 
  3.8 การด ารงค์รักษาสภาพความพร้อมรบของแต่ละหน่วยในบังคับบัญชา 
  3.9 การวางแผนของงบประมาณในการฝึกและการสังเกตการใช้งบฝึกเพ่ือสนับสนุน
แผนงานการฝึก (กระทรวงกลาโหม, 2503, หน้า 33 - 36) 



35 

 สรุปได้ว่า  การบริหารงานยุทธการ หมายถึง  งานด้านยุทธการ การจัด  การฝึก และการ
ยุทธ์  ตามภารกิจหลักโดยการจัด คือ การพัฒนา การจัดยุทธภัณฑ์ยุทโธปกรณ์ การประมาณการ    
การแบ่งมอบการควบคุม การอนุมัติก าลังพล เป็นต้น  เพ่ือสนับสนุน และการปฏิบัติ และบรรลุ
ความส าเร็จของภารกิจที่ได้รับมอบ การแบ่งมอบก าลังคน การท ารายงานยอดก าลังคน การอนุมัติ
และการใช้อาวุธยุทโธปกรณ์เท่าที่จ าเป็น การฝึก เป็นการก าหนดความต้องการด้านการฝึกโดยอาศัย
ภารกิจของหน่วยและสถานภาพการฝึกของหน่วยเป็นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ก าลังพลเกิดความมั่นใจ        
การวางแผน การรวบรวม การด ารงรักษาสถานภาพ ความพร้อมของหน่วย  การยุทธ์ เป็นการรักษา
ประมาณการยุทธ์ให้ทันสมัย   โดยประสานกับฝ่ายอ านวยการอ่ืน ๆ รวมถึงการปฏิบัติร่วมกับเหล่าทัพ
อ่ืนในพื้นที่ การก ากับดูแลฝ่ายอ านวยการต่อการปฏิบัติ ในการวางแผน  การตรวจสอบ  การรวบรวม
ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือให้เกิดความม่ันใจ 
 

2.4 บริบทของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16    
 2.4.1 การบริหารราชการกระทรวงกลาโหม 
 กระทรวงกลาโหม 
 กระทรวงกลาโหมมีอ านาจหน้าที่ป้องกันและรักษาความมั่นคงของราชอาณาจักร จากภัย
คุกคามทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยจัดให้มีทหารไว้ เพ่ือการรบหรือการสงคราม เพ่ือปกป้อง
สถาบันพระมหากษัตริย์ เพ่ือการปราบปรามกบฏหรือการจลาจลเพ่ือช่วยการพัฒนาประเทศและเพ่ือ
รักษาประโยชน์ของชาติในประการอ่ืนตามที่กฎหมายก าหนดตลอดจนด าเนินการอุตสาหกรรม
เกี่ยวกับการป้องกันประเทศ และการพลังงานทหารเพ่ือใช้ประโยชน์ในการป้องกันและรักษาความ
มั่นคงของราชอาณาจักรและรักษาผลประโยชน์ของชาติ ด้วยการใช้ก าลังทหารเพ่ือปฏิบัติ การตาม
ความในวรรคหนึ่งให้เป็นไปตามที่กระทรวงกลาโหมก าหนดเว้นแต่การใช้ก าลังทหารเพ่ือปราบปราม
จลาจลให้เป็นไปตามที่กระทรวงกลาโหมก าหนด ซึ่งก าหนดโดยความเห็นชอบของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงกลาโหม 
  ส่วนราชการในกระทรวงกลาโหมมีดังนี้ 
            (1) ส านักงานรัฐมนตรีมีหน้าที่เกี่ยวกับราชการทางการเมืองมีเลขานุการรัฐมนตรีเป็น
ผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบ 
  (2) ส านักงานปลัดกระทรวง มีหน้าที่เกี่ยวกับราชการประจ าทั่วไปของกระทรวงมี
ปลัดกระทรวงเป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ นอกจากนี้ส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหมมีหน้าที่
เกี่ยวกับราชการส่วนใดส่วนหนึ่งของกระทรวง ซึ่งมิได้แยกให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการอ่ืนอีกด้วย 
  (3) กองทัพไทย มีหน้าที่เตรียมก าลังรบและป้องกันราชอาณาจักร มีผู้บังคับบัญชาทหาร
สูงสุดเป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ มีส่วนราชการดังนี้  
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   (3.1) กองบัญชาการกองทัพไทย 
   (3.2) กองทัพบกมี หน้าที่เตรียมก าลังกองทัพบกและป้องกันราชอาณาจักร                 
มีผู้บัญชาการทางทหารบกเป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ 
   (3.3) กองทัพเรือ มีหน้าที่เตรียมก าลังกองทัพเรือและป้องกันราชอาณาจักร               
มีผู้บังคับบัญชาการทหารเรือเป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ 
   (3.4) กองทัพอากาศมี หน้าที่เตรียมก าลังกองทัพอากาศและป้องกันราชอาณาจักร        
มีผู้บังคับบัญชาการทหารอากาศเรียนผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ 
 
 โครงสร้างกระทรวงกลาโหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.2 โครงสร้างกระทรวงกลาโหม 

 
 
 
 

กระทรวงกลาโหม 

กองทัพไทย 

กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ 

กองทัพภาค 

กองพลทหารราบ 

กรมทหารราบ 

กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
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 ประวัติความเป็นมากระทรวงกลาโหม 
 กิจการทหารของชาติไทยนับได้ว่าก่อก าเนิดมาพร้อม ๆ กับการก าเนิดชาติไทยเท่าที่ศึกษา
ค้นคว้าได้วิวัฒนาการมาตั้งแต่สมัยอาณาจักรสุโขทัย กรุงศรีอยุธยา และพระราชอาณาจักรสมัยกรุ ง
รัตนโกสินทร์โดยล าดับสืบมาจากจนถึงรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว              
พระปิยมหาราชทรงพิจารณาเห็นว่าการป้องกันประเทศและด ารงไว้ซึ่งอิสรภาพ ตลอดจนบูรณภาพ
แห่งชาติไทยให้ สถิตสถาพรขึ้นอยู่กับก าลังทหารที่จัดระบบให้ทัดเทียมกับอารยประเทศที่เจ ริญ ทรง
โปรดเกล้าโปรดฯ ให้รวมทหารบกทหารเรือเข้าด้วยกันภายใต้การบังคับบัญชาของ สมเด็จพระบรม
โอรสาธิราชสยามมกุฎราชกุมารสมเด็จเจ้าฟ้ามหาวชิรุณหิศฯ โดยตราพระ พระราชบัญญัติจัดตั้ง   
กรมยุทธนาธิการ ขึ้นเมื่อวันที่ 8 เมษายนพุทธศักราช 2430 มีสมเด็จพระบรมโอสาธิราชทรงด ารง 
ต าแหน่งเสนาบดีกิจการทางทหารในยุคนี้ ได้มีการเร่งรัดปรับปรุงให้ทันสมัยตามแบบอย่าง
อารยประเทศ ต่อมาได้ตราพระราชบัญญัติยกฐานะกรมยุทธนาธิการ เป็น กระทรวงยุทธนาธิการ   
เมื่อวันที่ 1 เมษายน พุทธศักราช 2433 มีทหารบกทหารเรือ อยู่ใต้บังคับบัญชาจน ถึงรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้เปลี่ยนกระทรวงยุทธนาธิการเป็นกระทรวงกลาโหม       
มีอ านาจปกครองบังคับบัญชาเฉพาะทหารบกฝ่ายเดียว ส่วนท่าเรือนั้นได้แยกออกไปตั้งเป็นกระทรวง
ทหารเรือ เป็นเอกเทศในระยะนั้น กระทรวงกลาโหม (ทหารบก) ได้จัดอัตราก าลังเป็น 3 กองทัพ       
มีก าลังรบหลัก 10 กองพล ต่อมาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวเนื่องจากภาวะทาง
เศรษฐกิจตกต่ าทั่วโลก และส่งผลกระทบถึงประเทศไทยด้วย (หลังสงครามโลกครั้งที่ 1) ได้ปรับลด
ก าลังทหารบกเหลือ 2 กองทัพน้อยมีก าลังรบหลัก 2 กองพลและได้ยุบกระทรวงทหารเรือมารวมเข้ า
กับกระทรวงกลาโหมเรียกชื่อว่า “กระทรวงกลาโหม” เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน พุทธศักราช 2474 อีก
ครั้งหนึ่งเสือกมาจนถึงกระทั่งปัจจุบัน ต่อมาเมื่อวันที่ 9 เมษายน พุทธศักราช 2480 ได้ปรับปรุง
การทหารเพ่ิมการก าหนดใน วันที่  8 เมษายน ของทุกปีเป็นวันระลึกคล้ายวันสถาปนาทา ง
กระทรวงกลาโหมสืบเนื่องจากวันที่ 30 พฤศจิกายน พุทธศักราช 2485 รัฐบาลภายใต้การน าของ 
จอมพล ป.พิบูสงคราม นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมจัดให้มีวันระลึกคล้ายวัน
สถาปนาของหน่วยราชการต่าง ๆ ขึ้นอาทิวันกองทัพบกวันที่ 25 มกราคม วันกองทัพเรือ วันที่ 20 
พฤศจิกายน และวันกองทัพอากาศวันที่ 27 มีนาคม และประกาศให้ 8 เมษายน ซึ่งเป็นวันที่ออก
ประกาศการจัดอัตราก าลังทหารและตั้งกรมยุทธนาธิการอันเป็นวันก่อนก าเนิดกิจการทหารไทยตาม
อัตราก าลังแบบใหม่และมีความเจริญก้าวหน้าติดต่อกันมาเป็นวันที่ระลึกคล้ายวันสถาปนา
กระทรวงกลาโหมและยึดถือต่อมาจนถึงปัจจุบันนี้ (ราชกิจจานุเบกษา, พระราชบัญญัติระเบียบ
ราชการกระทรวงกลาโหม 2554) 
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 2.4.2 กองพันทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบที่ 16    
 ประวัติหน่วย  
 ที่ตั้งหน่วย บ้านเลขท่ี 235 หมู่ 11 ต.เหนือเมือง  อ.เมือง จ.ร้อยเอ็ด กองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จัดตั้งขึ้นตามค าสั่งกองทัพบก (เฉพาะ) ที่ 50/2524 เรื่อง การจัดตั้งกองพันทหารราบ 
ลงวันที่ 24 เมษายน 2524โดยเดิมจัดเป็นกองพันทหารราบเบา   ใช้นามหน่วยในครั้งแรกว่า กองพัน
ทหารราบที่ 5 กรมทหารราบที่ 23 มีที่ตั้งชั่วคราวอยู่ที่ กองบังคับการกรมหารราบที่ 23 ค่ายเฟรนด์ชิพ 
ต าบลโพธิ์กลาง อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา โดยได้รับพระมหากรุณาธิคุณโปรดเกล้า ฯ 
พระราชทานธงชัยเฉลิมพล จาก พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช เมื่อวันที่ 11 
กรกฎาคม 2526 โดยมี พันโทชุมแสง สวัสดิสงคราม ผู้บังคับกองพันทหารราบที่ 5 กรมทหารราบที่ 
23 เป็นผู้รับพระราชทาน   (กองทัพบก, (เฉพาะ) ที,่ 50/2524)   
 ต่อมาได้มีการปรับอัตราการจัดอาวุธยุทโธปกรณ์ และการเสริมสร้างก าลังรบของ
กองทัพบก โดยในวันที่ 24 เมษายน 2528 กองพันทหารราบที่ 5 กรมทหารราบที่ 23 ได้ท าการ
เคลื่อนย้ายก าลังพล และอาวุธ ยุทโธปกรณ์ จากที่ตั้งชั่วคราว เข้าสู่ที่ตั้งปกติถาวรค่ายประเสริฐ
สงคราม อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด และได้ยึดถือเอาวันที่ 24 เมษายนของทุกปี เป็นวันสถาปนา
หน่วย 
 ต่อมาได้มีค าสั่งกองทัพบก (เฉพาะ) ที่ 130/2528 ลงวันที่  25 พฤษภาคม 2528                
(กองทัพบก 130/2528) ให้โอนการบังคับบัญชาหน่วย ให้กับกรมทหารราบที่ 16 พร้อมทั้งเปลี่ยน
นามหน่วยเป็น “กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16” จนถึงปัจจุบัน    
 ได้รับพระมหากรุณาธิคุณโปรดเกล้า ฯ พระราชทานธงชัยเฉลิมพลประจ าหน่วย          จาก 
สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2557 โดยมีพันโท พิทักษ์ชัย 
กิ่งเกษ ผู้บังคับกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 เป็นผู้รับพระราชทาน 
 กองพันกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จัดตั้งหน่วยเป็น กองพันทหารราบเบา 
ตามอัตราการจัดอาวุธยุทโธปกรณ์ หมายเลข 7 - 15 ตามค าสั่ง ทบ. (เฉพาะ) ลับ ที่ 50/20 ลง 19 
พฤษภาคม 2520 และแปรสภาพเป็นกองพันทหารราบมาตรฐาน ตามค าสั่ง ทบ. (เฉพาะ) ที่ 300/28 
ลง 9 ธันวาคม 2528 (กองทัพบก 300/2528) 
 จากนั้นเพ่ือให้เกิดความพร้อมในการปฏิบัติภารกิจ ของกองทัพบกปัจจุบันจึงได้มีการ
ปรับเปลี่ยนมาใช้ อัตราการจัดอาวุธยุทโธปกรณ์ หมายเลข 7 - 15 ตามค าสั่ง ทบ. (เฉพาะ) ลับ ที่ 
13/56 ลงวันที่ 21 มีนาคม 2556 มีการจัดประกอบด้วย กองบังคับการกองพัน กองร้อยสนับสนุนการ
รบ กองร้อยสนับสนุน การช่วยรบ และ 3 กองร้อยอาวุธเบา 
 ภารกิจ 
 เข้าประชิดข้าศึก โดยใช้อ านาจการยิงและการด าเนินกลยุทธ์  เพ่ือท าลายและจับข้าศึก 
ผลักดันการเข้าตีของข้าศึกด้วย การยิง การรบประชิด และการตีโต้ตอบ 
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    วิสัยทัศน์ 
   กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 เป็นหน่วยกองพันทหารราบ ที่มีความพร้อมรบ
และพร้อมในการปฏิบัติภารกิจของกองทัพบก ยึดมั่นและปกป้องเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ มีความทันสมัย ก้าวทันต่อเทคโนโลยี เสริมสร้างพัฒนาคุณภาพชีวิตก าลังพลให้มี
ความเป็นอยู่ที่ดี ด ารงตนภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง /มีเกียรติ มีศักดิ์ศรี มีความสง่างาม    
มีความภาคภูมิใจในหน่วยและกองทัพบก สร้างความเชื่อมั่น ความรักและความศรัทธา เป็นที่ยอมรับ
ของประชาชน (กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16, 2563, หน้า 1-5) 
 ก าลังพลของหน่วย กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด มีจ านวน
ทั้งหมด 694 นาย แยกได้ดังนี้ 
  1. นายทหารชั้นสัญญาบัตร  จ านวน  40 นาย 
  2. นายทหารชั้นประทวน  จ านวน 199 นาย 
 ผู้บังคับบัญชา 
    1)  ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ก าหนดนโยบายในการปฏิบัติงานให้หน่วยเพ่ือปฏิบัติเป็นไปใน
แนวเดียวกันโดยได้รับความช่วยเหลือในการปฏิบัติงานจากรองหรือผู้ช่วยฝ่ายเสนาธิการ 
  2) เป็นผู้รับผิดชอบแต่ผู้เดียวในงานทั้งปวงที่หน่วยของตนกระท าหรือมิได้กระท า 
  3) สามารถมอบอ านาจหน้าที่ให้ผู้อื่นได้แต่มอบความรับผิดชอบต่อหน่วยไม่ได้ 
 รองผู้บังคับหน่วย 
  1) เป็นผู้หนึ่งในกลุ่มบังคับบัญชา  ท าหน้าที่บังคับบัญชาแทนตามค าสั่งของ ผบ. หน่วย  หรือ  
เมื่อ  ผบ.หน่วยไม่อยู่ 
  2) สามารถสั่งการเสนาธิการหรือฝ่ายอ านวยการได้ในขอบเขตที่  ผบ.หน่วย  มอบหมาย
อ านาจให้  
  3) ตามปกติจะปฏิบัติงานตาม  รปจ.  และงานด้านธุรการซึ่งไม่เก่ียวข้องกับการตกลงใจ
หรือนโยบายที่ส าคัญ 
  4) จะท าหน้าที่เสมือนหัวหน้าฝ่ายอ านวยการในกรณีที่หน่วยไม่มีอัตราเสนาธิการเช่น
หน่วยระดับกองพันเป็นต้น 
 เสนาธิการ 
 เป็นหัวหน้าฝ่ายอ านวยการของผู้บังคับบัญชาในการให้ความช่วยเหลือให้ค าปรึกษาและ
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุภารกิจโดยเป็นผู้อ านวยการประสานงานและก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายอ านวยการตามสายงานในหน้าที่เพ่ือปลดเปลื้องภาระของผู้บังคับบัญชาจากงาน
ประจ าและให้ผู้บังคับบัญชาได้ทุ่มเวลาความสามารถไปแก้ไขปัญหาที่คุ้มกว่า 
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 ฝ่ายอ านวยการ  หมายถึง ตามพระราชบัญญัติการจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม 
พ.ศ. 2503 และตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ  ทบ. ,กห. พ.ศ. 2513 (กระทรวงกลาโหม,   
2503, หน้า 1-15)  ได้ก าหนดหน้าที่ในการวางแผนตลอดจนหน่วยงานและ เจ้าหน้าที่ในการวางแผน
ไว้ในกรมฝ่ายเสนาธิการ  โดยจัดอัตราเจ้าหน้าที่ ๆ วางแผนไว้อย่างแน่ชัดในหน่วยระดับรองลงไปเช่น  
กองทัพภาค  กองพล  กรม  และกองพัน  โดยจะมีฝ่ายอ านวยการเป็นเป็นส่วนในการวางแผนและ
บริหารจัดการงานอยู่ในทุกระดับ  โดยฝ่ายอ านวยการต่าง ๆ จะมีการแต่งตั้งนายทหารฝ่ายอ านวยการ
และเจ้าหน้าที่ ๆ รับผิดชอบเพ่ือเป็นแม่งานในการควบคุม ก ากับดูแล และการบริหารจัดการภายใน
ฝ่ายอ านวยการนั้น ๆ  โดยมีวัตถุประสงค์  มุ่งเน้นที่จะช่วยเหลือผู้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติภารกิจได้
ส าเร็จ (กระทรวงกลาโหม, 2503, หนา้ 1- 15) 
 นายฝ่ายอ านวยการ  หมายถึง  นายทหารที่ได้รับการแต่งตั้งให้ท าหน้าที่เป็นแม่งานในการ
ควบคุม ก ากับดูแล และการบริหารจัดการภายในฝ่ายอ านวยการนั้น ๆ  สามารถด าเนินการ ตัดสินใจ 
และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ แทนผู้บังคับบัญชาได้  ซึ่งจะเปรียบเสมือนเป็นครู  หรือก้ ากึ่ง เป็นบ่าวของ
ผู้บังคับบัญชา  (พระราชกฤษฎีกา ทบ., กห. 2513) 
 วัตถุประสงค์ของฝ่ายอ านวยการ  คือ   
  1) เพื่อสนองความต้องการของผู้บังคับบัญชา  และหน่วยรองโดยทันที 
  2) เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาสามารถทราบสถานการณ์ของหน่วยได้ตลอดเวลา 
  3) ลดเวลาที่ใช้ในการควบคุมและประสานการปฏิบัติลง 
  4) เพื่อลดความผิดพลาด 
  5) ปลดเปลื้องภาระของผู้บังคับบัญชาในการก ากับดูแลในเรื่องต่างๆ 
 2.4.3 บทบาทและหน้าที่ของฝ่ายอ านวยการ 
 จากความจ าเป็นดังกล่าวข้างต้นท าให้ต้องจัดตั้งให้มีฝ่ายอ านวยการขึ้น  เพ่ือช่วยเหลือ
ผู้บังคับบัญชา  ในการด าเนินการแก้ไขปัญหาตามภารกิจให้ลุล่วงไปได้ด้วยดี  จึงสามารถวิเคราะห์ถึง
บทบาทโดยทั่วไปของฝ่ายอ านวยการได้ 4 ประการ คือ 
  1) ที่ปรึกษาฝ่ายอ านวยการ  จะท าหน้าที่และให้ข่าวสาร  พร้อมทั้งจัดท าประมาณการ
ในส่วนที่เกี่ยวข้อง  เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาได้รับข้อเสนอแนะที่ดีที่สุดในการประกอบการตกลงใจ 
  2) ผู้วางแผน  โดยน าเอาข้อตกลงใจ  และแนวทางความคิดในการปฏิบัติของ
ผู้บังคับบัญชา  ที่ได้จากการประมาณสถานการณ์ของผู้บังคับบัญชามาแปลงเป็นรูปของ  แผน/ค าสั่ง 
  3) ผู้ประสานงาน  ประสานแผนการปฏิบัติงานและการปฏิบัติการยุทธของหน่วย 
  4) ผู้ก ากับดูแล  ฝ่ายอ านวยการช่วยเหลือผู้บังคับบัญชา  ด้วยการก ากับดูแลโดยให้
มั่นใจว่าหน่วยรองต่าง ๆ  ได้รับการปฏิบัติตามแผน/ค าสั่ง  ของผู้บังคับบัญชาอย่างถูกต้อง 
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 2.4.4 การจัดแผนกฝ่ายอ านวยการ 
 ภายใน  บก. ในหน่วยระดับกองพันขึ้นไป  จะมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานแก้ไขปัญหาให้กับ
ผู้บังคับบัญชา  ซึ่งมีอยู่  75 ด้านดังนี้ 
  1) ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล 
  2) ด้านการบริหารงานการข่าว 
  3) ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน 
  4) ด้านการบริหารงานยุทธการ, การจัด, การฝึก 
 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 วราวุฒิ มักการุณ (2548, หน้า 35) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของก าลังพลในกรมส่งก าลังบ ารุงทหารบกเป็นการศึกษาวิจัยเชิง
ส ารวจ (Survey Research) และเชิงพรรณนา (Deccriptive Research) โดยมีแบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการศึกษาวิจัยเพ่ือค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับทัศนคติ หรือความรู้สึกเกี่ยวกับองค์ประกอบที่เป็น
ปัจจัยของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตลอดจนปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในกรมส่งก าลังบ ารุง
ทหารบก ผลการศึกษาพบว่า ก าลังพบมีหรือความรู้สึกพึงพอใจในการปฏิบัติงานโน้มเอียงไปทางบวก 
โดยปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจประกอบด้วยลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ ความสัมพันธ์
อันดีในหน่วยงานและผู้บังคับบัญชา ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของก าลังพล 
โดยมีความโน้มเอียงไปทางบวกและลบคือ พึงพอใจน้อยถึงปานกลาง ได้แก่ สวัสดิการ ความ
เจริญก้าวหน้า และรายได้ที่ได้รับจากทางราชการ ผลการศึกษาที่ได้ทั้งหมดได้บ่งบอกข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์แก่การน าไปใช้ใน การส่งเสริมและพัฒนาความพึงพอใจของก าลังพลในกรมส่งก าลังบ ารุง
ทหารบกและ มีข้อเสนอแนะแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องส าหรับน าไปประยุกต์ใช้ เช่น สวัสดิการของก าลังพลชั้น
ผู้น้อยควรที่จะเพ่ิมให้มากข้ึนความเจริญก้าวหน้าในงานที่ปฏิบัติควรจะพิจารณาจากผลงานและควรมี
ความยุติธรรมและรายได้ที่ได้รับจากทางราชการควรมีการปรับปรุงให้มีความใกล้เคียงกับสภาพ
เศรษฐกิจปัจจุบันส่วนผู้ที่ สนใจจะท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน ในโอกาสต่อไป ควรจะหยิบยกเอาตัวแปรที่เกี่ยวกับความคาดหวัง ก าลังใจ มาศึกษาอย่าง 
ละเอียดอีกครั้งหนึ่งและหากสามารถเปลี่ยนเครื่องมือการศึกษา วิจัยจากแบบสอบถาม มา ใช้การ
สังเกตพฤติกรรมและการสัมภาษณ์ก็อาจท าให้ได้ ข้อมูลทางการศึกษาวิจัยในเชิงลึกมากยิ่งขึ้น 
  สิทธิพร เกษจ้อย  (2554) ได้ศึกษาเรื่อง  คุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ         
ค่ายสีหราชเดโชไชย  อ าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น    
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  ผลการศึกษาพบว่าการพัฒนาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการในค่ายสีหราชเดโชไชย 
อ าเภอเมืองขอนแก่น  จังหวัดขอนแก่นคณะผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรในกอง
ประจ าการค่ายสีหราชเดโชไชย อ าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น จ านวน 292 คน และน ามา
วิเคราะห์โดยใช้ สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนมากมีอายุระหว่าง 21-23 ปี     
ร้อยละ73.63 จบการศึกษาระดับการศึกษามัธยมศึกษา ร้อยละ 45.89 ร้อยละ 71.92 มีรายได้ 4,000 
บาท ต่อเดือน ขึ้นไปและมีรายจ่าย 4,000 บาท ต่อเดือนขึ้นไป ร้อยละ 67.47 คุณภาพชีวิตของทหาร
กองประจ าการค่ายสีหราชเดโชไชย อ าเภอเมืองขอนแก่นจังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ( = 4.20) เมื่อพิจารณาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจ าการ ในแต่ละข้อพบว่าด้าน
อาหารและโภชนาการ อยู่ในระดับมาก  (= 4.15) ด้านเครื่องแต่งกาย เครื่องนอน และของใช้
ประจ าตัว อยู่ในระดับมาก (=4.13) ด้านที่พักอาศัย อยู่ในระดับมาก ( = 4.19) ด้านสุขภาพร่างกาย 
อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.27) ด้านสวัสดิการอ่ืน ๆ อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.22) ด้านคุณธรรม
และจริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.25) 
 อิทธิชัย นัยชิต (2560) ได้ศึกษาเรื่อง  แนวทางการบริหารงานในกองพันทหารสื่อสารที่ 101 
กรมทหารสื่อสารที่ 1 ตามหลักพระพุทธศาสนา   
 ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการบริหารงานในกองพันทหารสื่อสารที่ 101 กรมทหาร
สื่อสารที่ 1 ตามหลักพระพุทธศาสนา โดยการบริหารงานตามหลักพละ 5 ได้แก่  
  1) ก าลังพลควรมีความศรัทธาในหน่วยงานต้นสังกัดอยู่ว่า จะปกป้องสถาบันชาติ 
ศาสนาและพระมหากษัตริย์  
  2) ก าลังพลควรมีวิริยะอุตสาหะในการฝึกร่างกายให้พร้อมอยู่เสมอ  
  3) ก าลังพลควรมีสติควบคุมเมื่อมีอารมณ์ที่ไม่น่าปรารถนามากระทบ  
  4) ก าลังพลควรมีสมาธิในการเล่าเรียนในวิชาการทางทหารและอ่ืน ๆ  
  5) ก าลังพลควรมีปัญญาในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
 แนวทางการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ได้แก่  
  1) ก าลังพลควรมีน้ าใจรู้จักเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ให้ทานแก่เพ่ือนร่วมงาน  
  2) ก าลังพลควรมีวาจาสุภาพไพเราะ  
  3) ก าลังพลควรค านึกถึงประโยชน์ตนและประโยชน์ของคนอ่ืน  

  4) ก าลังพลควรวางตนให้เสมอต้นเสมอปลายไม่ว่าจะเป็นเพื่อนร่วมงานหรือบุคคลอ่ืน ๆ 
แนวทางการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ได้แก่  
  1) ก าลังพลควรมีความพอใจต่อสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  
  2) ก าลังพลควรมีความมุ่งมั่นทุ่มเทขยันท างานในหน่วยงานของตน  
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  3) ก าลังพลควรมีความรับผิดชอบหน้าที่ของตน  
  4) ก าลังพลควรมีการทบทวนในสิ่งที่ได้คิดได้ท ามา โดยใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ 
แนวทางการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร 4 ได้แก่  
  1) ก าลังพลควรมีเมตตาต่อก าลังพลด้วยกันเอง  
  2) ก าลังพลควรมีความสงสารเมื่อก าลังพลท่านอ่ืนมีความทุกข์  
  3) ก าลังพลควรมีความยินดีในความส าเร็จของก าลังพลท่านอ่ืน  
  4) ก าลังพลควรมีความวางใจเป็นกลาง กองพันทหารสื่อสารที่ 101 กรมทหารสื่อสารที่ 1 

ควรน าหลักธรรมทั้ง 4 หมวดมาใช้ในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ือความเจริญรุ่งเรืองของ
ประเทศชาติและประชาชนต่อไป 
 พันเอก อมร  พิมพ์สี (2562) ได้ศึกษาเรื่อง  แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลในหน่วยทหารระดับกองพันที่มีการจัดแบบอัตราการจัดและยุทโธปกรณ์ เพ่ือให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ในระดับยุทธศาสตร์   
 ผลการศึกษาพบว่า  การบริหารจัดการทรัพยากรบุคลากรในหน่วยทหารในระดับกองพัน
นั้น ต้องค านึงถึงปัจจัยในหลายๆด้าน ทั้งกฎเกณฑ์หรือระเบียบด้านการก าลังพลของกองทัพบกโดย
ปัจจัยหลักคือ ปัจจัยที่มีความเป็นพลวัตร 
 ระดับนายทหารชั้นสัญญาบัตร ผู้บังคับกองพันควรมีอ านาจเต็มในการจัดการภายใน     
กองพันตามกรอบของกองพล แต่ระดับยุทธศาสตร์จะอยู่ที่แม่ทัพภาคจนถึงผู้บัญชาการทหารบก 
ระดับนายทหารชั้นประทวนให้อ านาจกับผู้บังคับกองร้อย และผู้บังคับหมวด ตามกรอบของกองพัน 
ในภาพรวม คือ ผู้บัญชาการกองพลถึงแม่ทัพภาค ส าหรับระดับพลทหารฯ นั้นก่อนการบรรจุให้
คัดเลือกพลทหารฯ ที่มีคุณวุฒิตรงตาม ชกท. ของหน่วยควบคู่กับปีที่เข้ารับราชการ โดยกองทัพบก 
ต้องปรับหลักเกณฑ์การบรรจุใหม่และเมื่อบรรจุแล้วให้อ านาจกับ ผู้บังคับหมู่และผู้บังคับหมวดในการ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลหากมีการใช้อ านาจไม่เป็นธรรมให้ลงโทษอย่างเด็ดขาด  
 ผลการด าเนินการจะได้ก าลังพลที่ได้รับการยอมรับจากหน่วยและเติบโตตามความสามารถ 
การฝึก การศึกษา และประสบการณ์ภายในหน่วยนั้นจะเป็นการใช้ทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ
ได้สูงสุดและก าลังพลมีความสุข โดยการด าเนินการต้องค านึงถึงรูปแบบการจัดหน่วยและภารกิจตาม
อัตราการจัดและยุทโธปกรณ์ให้สอดคล้องกับการเจริญเติบโตของก าลังพลสามารถอ่อนตัวได้ในการ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลโดยอาศัยทฤษฎีต่าง ๆ ในการปรับใช้ให้เข้ากับการวางแผนกลยุทธ์ 
(Strategic Planning) และสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Alignment) มีปัจจัยสภาพแวดล้อม
ที่มีความเป็นพลวัตร และไม่เป็นพลวัตรเป็นปัจจัยหลักนั่นคือการใช้แนวความคิดในการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับ อจย. และต้องมีการปรับเปลี่ยนอย่างทันท่วงที ให้คล่องตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม เน้นการเชื่อมโยงกับการจัดการแนวสมรรถนะ การจัดการที่มีความ
หลากหลายในองค์กร ตามธรรมชาติ ตามความเสี่ยงและการบริหารทรัพยากรบุคคลในศตวรรษที่ 21 
เป็นการจัดการทรัพยากรแบบองค์รวม 
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 พันเอก อมร พิมพ์ส  (2562) ได้ศึกษาเรื่อง  การศึกษาขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการทหารชั้นประทวนสังกัด กองพันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ 
 ผลการศึกษาพบว่า   ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามกับ
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหารชั้นประทวนสังกัด
กองพันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค ์
 อายุแตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหารชั้น
ประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ แต่ละด้านไม่แตกต่างกัน 
 สถานภาพทางครอบครัวแตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการทหารชั้นประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ แต่ละด้านไม่แตกต่างกัน 
 ระดับการศึกษาแตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ทหารชั้นประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ เมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่า ด้าน
ความเพียงพอของรายได้ และด้านโอกาสความก้าวหน้าแตกต่างกัน 
 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ทหารชั้นประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ เมื่อเปรียบเทียบรายด้านพบว่า ด้าน
สวัสดิการในหน่วยงานแตกต่างกัน 
 ต าแหน่งหน้าที่แตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร
ชั้นประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ แต่ละด้านไม่แตกต่างกัน 
 ประจวบ มูลประดับ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง  การบริหารงานในกองพันทหารสื่อสารที่ 101 
กรมทหารสื่อสารที่ 1  ตามหลักพระพุทธศาสนา  
 ผลการศึกษาพบว่า   องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้  คือ รูปแบบ “BSIB 
Model” ถือว่ามีคุณค่าและเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาการบริหารงานของกองพันทหารสื่อสารที่ 101
กรมทหารสื่อสารที่ 1 ตามหลักพระพุทธศาสนา ดังนี้ 
  1. “B” (Bala) = พละ 5 น ามาใช้ในการแก้ปัญหาด้านก าลังพลเกี่ยวกับการขาดแคลน
ก าลังพลและการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของประชากรที่มีจ านวนของชายฉกรรจ์ซึ่งเป็นปัจจัยน าเข้าสู่
กิจการทหารลดลงคือ  
   1.1 หลักสัทธาพละ มีความศรัทธาในหน่วยงานที่ตนสังกัดอยู่ว่า จะปกปูองสถาบัน 
ชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย์อันเป็นที่รักยิ่งของคนไทยทั้งชาติ 
   1.2 หลักวิริยพละ มีวิริยะอุตสาห์ในการฝึกร่างกายให้พร้อมอยู่เสมอ เพ่ือเป็นการ
ปกปอ้งชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  
   1.3 หลักสติพละ มีสติควบคุมเมื่อมีอารมณ์ท่ีไม่น่าปรารถนามากระทบ  
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   1.4 หลักสมาธิพละ มีสมาธิในการเล่าเรียนในวิชาการต่าง ๆ เช่น การสื่อสารใน
ระบบต่าง ๆ ที่เป็นวิชาการทางทหาร ต้องมีสมาธิในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่าง  ๆ        
ที่เก่ียวข้องกับการสื่อสารเป็นต้น  
   1.5 หลักปัญญาพละ มีปัญญาในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ          
ที่เกี่ยวข้องกับกับงบประมาณในการซื้ออุปกรณ์ทางด้านการสื่อสารเพ่ือความเจริญก้าวหน้าใน
หน่วยงานของตน ต้องมีปัญญาในการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าหน้าที่ให้ถูกต้องตามภารกิจที่ได้
มอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีโดยไม่มีข้อผิดพลาด 
  2. “S” (Sangahavatthus) = สังคหวัตถุ 4 น ามาใช้ในการแก้ปัญหาด้านการส่งก าลัง
ซึ่งมีปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน 2 ส่วนคือ  
   2.1 ด้านงบประมาณซึ่งบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการจัดท างบประมาณน้อย 
ขาดความเอาใจใส่ ขาดการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง และบุคลากรมีภาระงานมากเกินไป 
   2.2 ด้านสวัสดิการ คือ ปัญหาเศรษฐกิจซึ่งมีผลกระทบต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของก าลังพลประกอบกับก าลังพลบางส่วนยังยึดติดกับค่านิยมการบริโภคอย่างฟุ่มเฟือย ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่หรือคุณภาพชีวิตของก าลังพล และมีผลต่อการปฏิบัติงานของก าลัง
พลในที่สุด การน าหลักสังคหวัตถุ 4 มาใช้ คือ  
    2.2.1 ตามหลักทาน ผู้บังคับบัญชาที่ดีต้องมีน้ าใจรูจักเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ให้ทานแก่
เพ่ือนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา  
    2.2.2 ตามหลักปิยวาจา มีหลักปิยวาจา กล่าวคือ วาจาสุภาพไพเราะ สมานสามัคคี
ให้เกิดไมตรี ก าลังพลจะเป็นบุรุษก็ตาม จะเป็นสตรีก็ตาม ควรให้ความส าคัญในการพูด ปรับให้พอดี 
พอเหมาะพอเจาะ ก็จะเกิดคุณค่าและเสริมคุณค่าได้อย่างดียิ่ง  
    2.2.3 ตามหลักอัตถจริยา ควรค านึกถึงประโยชน์ส่วน รวมเป็นที่ตั้งและอ านวย
ประโยชน์แก่คนอ่ืน และประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่สถานที่แก่องค์กร แก่หมู่คณะธรรมส่วนนี้จะ
ท าให้ผูกยึดน้ าใจซึ่งกันและกันอย่างยิ่ง  
    2.2.4 ตามหลักสมานัตตตาควรวางตนให้เสมอต้นเสมอปลายกับคนอื่นไม่ว่าจะเป็น
คนในครอบครัว เพ่ือนร่วมงาน ร่วมสถาบันต่าง ๆ 
  3. “I” (Iddhipadas) = อิทธิบาท 4 น ามาใช้ในการแก้ปัญหาด้านยุทธการซึ่งมีปัญหา
และอุปสรรคในการบริหารงาน 4 ส่วนคือ  
   3.1 ด้าน ระบบการสื่อสารและเครื่องมือสื่อสารมีปัญหาและอุปสรรค คือ
งบประมาณท่ีได้รับมีจ านวนค่อนข้างต่ ามากเกินไป มีความยุ่งยากล่าช้าในการติดตั้ง  
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   3.2 ด้านการฝึก มีปัญหาและอุปสรรค คือ ก าลังพลและยุทโธปกรณ์มีไม่เพียงพอต่อ
การวางข่ายครอบคลุมพ้ืนที่ที่รับผิดชอบทั้งหมด และยังมีปัญหาในการฝึกใช้งาน ท า ให้ไม่สามารถใช้
เครื่องสื่อสารรุ่นใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   3.3 ด้านการปฏิบัติการสื่อสารสนามมีปัญหาและอุปสรรค คือ ก าลังพลและ
เครื่องมือมีไม่เพียงพอ และการรักษาความปลอดภัยทางการสื่อสารทางวิทยุ  
   3.4 ด้านการข่าว มีขั้นตอนการปฏิบัติหลายขั้นตอนการรับส่งข่าวจึงใช้เวลามาก 
และมีชั้นความลับสูงเสียเวลาในการเข้าและถอดรหัสค่อนข้างมาก การน าหลักอิทธิบาท 4 มาใช้ คือ  
    3.4.1 ตามหลักฉันทะ มีความพอใจศรัทธาต่อสถาบันชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ก็จะเข้าถึงสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  
    3.4.2 ตามหลักวิริยะ มีวิริยะ คือ ความมุ่งมั่นทุ่มเทท างานในหน่วยงานของตนซึ่ง
เป็นความมุ่งมั่นทุ่มเททั้งกายและใจ ควรมีใจที่รักต่อองค์กรและรักต่อการท างานในอาชีพทหาร เพ่ือ
ปกปอ้งชาติ ศาสนา และราชบัลลังก์  
    3.4.3 ตามหลักจิตตะ มีจิตตะ คือ ใจที่จดจ่อและรับผิดชอบ เมื่อก าลังพลมีใจที่   
จดจ่อแล้วก็จะเกิดความรอบคอบตามมา หมั่นติดตามข่าวสารบ้านเมืองสม่ าเสมอ  
    3.4.4 หลักวิมังสา มีการพินิจพิเคราะห์และใช้ปัญญาตรวจสอบหน้าที่การงานที่ตน
ท าอยู่ ทบทวนในสิ่งที่ได้คิดสิ่งได้ท าผ่านมาว่าเกิดผลดีผลเสียอย่างไรทั้งที่เป็นเรื่องส่วนตัวของก าลังพล
เองและเป็นเรื่องที่ร่วมคิด ร่วมท ากับคนอื่น เพ่ือปรับปรุงปรับแก้ไขให้ดียิ่งขึ้น 
  4. “B” (Brahmavihara) =พรหมวิหาร 4 น ามาใช้ในการแก้ปัญหาด้านกิจการพลเรือน
ซึ่งมีปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน คือ ข้อจ ากัดในการวางแผน และการปฏิบัติงานกิจการพล
เรือนจะต้องพิจารณาถึงสถานการณ์ และพันธะเงื่อนไขทางกฎหมายต่าง ๆ ของประเทศและในทาง
สากลตลอดจนสนธิสัญญา และข้อตกลงระหว่างประเทศ เพ่ือหลีกเลี่ยงการละเมิดสิทธิเสรีภาพ และ
สิทธิมนุษยชน การใช้ก าลังทหารในกิจการทั้งภายใน และภายนอกประเทศการน าหลักพรหมวิหาร 4 
มาใช้ คือ  
   4.1 หลักเมตตา มีหลักเมตตา ความรักใครปรารถนาดีมีไมตรีต่อผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชากล่าวคือ ปรารถนาให้ก าลังพลเหล่านั้นมีความสุข  
   4.2 มีหลักกรุณา ความสงสารเห็นใจปรารถนาให้ผู้ อ่ืนพ้นทุกข์ เมื่อเพ่ือนร่วมงาน
ประสบเคราะห์กรรม ผู้บังคับบัญชาควรมีความสงสาร มั่นใจ และคิดหาทางช่วยให้ก าลังพลท่านนั้น
พ้นจากความทุกข์  
   4.3 หลักมุทิตามีหลักมุทิตา ความชื่นชมยินดีในความส าร็จสมหวังของก าลังพลท่านอ่ืน  
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   4.4 หลักอุเบกขามีหลักอุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลางปราศจากความล าเอียง    
มีจิตใจที่มั่นคงเที่ยงตรง ไม่เข้าข้างคนใดคนหนึ่ง มีความยุติธรรม ส่วนผู้บังคับบัญชาต้องรู้เท่าทันของ
ผู้ร่วมงานทุกคน และในบางสถานการณ์จ าเป็นต้องวางเฉยเป็นกลางอย่างรู้เท่าทัน 
           2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 ยู (Yu, 1991, p. 1234, อ้างถึงใน ธงชัย แก้วมาตย์ , 2536, หน้า 70) ศึกษาวิจัย
เกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูศิลปะอุตสาหกรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา ประเทศ
ไต้หวัน (Taiwan, Republic of China)  
    ผลการวิจัยพบว่า (1) ระดับของรายได้และต าแหน่งมีส่วนสนับสนุนอย่างส าคัญต่อความพึง
พอใจในการท างาน (2) ต าแหน่งงานเป็นตัวช่วยเสริมปัจจัยส าหรับการนิเทศ เพ่ือนร่วมงาน 
สถานภาพการท างาน และการเตรียมสอนของครู (3) ระดับรายได้เป็นสิ่งจูงใจอย่างส าคัญต่อ
องค์ประกอบด้านสภาพการท างาน เงินเดือน และความก้าวหน้าในอาชีพ(4)บรรดาตัวแปรทั้งหมดที่ได้
ท าการศึกษาวิจัย ปัจจัยด้านเพ่ือนร่วมงาน เป็นตัวแปรที่สร้างความพึงพอใจให้กับครูมากที่สุด และ
ในทางกลับกัน ปัจจัยด้านสภาพการท างานเป็นตัวแปรที่สร้างความไม่พึงพอใจ ให้กับครูมากที่สุด 
เช่นกัน  
 ทิชีและเดวานนา (Trichy and Devenna, 1986, อ้างถึงใน ประยุทธ ชูสอน, 2548, หน้า 19-22) 
ได้ศึกษาผู้น าในองค์กรใหญ่ๆ ซึ่งแตกต่างกัน โดยกันสัมภาษณ์ผู้น าและผู้ปฏิบัติงานนั้นๆ การศึกษา
เน้นไปที่ว่าผู้น าจะต้องปรับเปลี่ยนหรือแปลงรูป (Transform) จากการศึกษา ทิชีและเดวานนา ได้
อธิบายกระบวนการเปลี่ยนแปลงรูปองค์การ พฤติกรรมที่สนับสนุนกระบวน เปลี่ยนรูปรวมทั้ง
คุณลักษณะและทักษะของผู้น าด้วยกระบวนการจะเน้นให้เห็นตามล าดับ ตั้งแต่ความรู้ถึงความ
ต้องการในการเปลี่ยน การสร้างวิสัยทัศน์ใหม่ ที่ต้องการเปลี่ยนแปลง และการให้องค์การสนับสนุน
หรือผลักดันให้มีความเปลี่ยนแปลงตามความต้องการ ดังนี้ 
  1) รู้ถึงที่ต้องการเปลี่ยนแปลง (Recognizing the need for change) สิ่งที่จะช่วยให้
ผู้น ากระตุ้นให้สมาชิกมีการรับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและนอกองค์การรวมทั้ง 
ตัวคุกคามต่อความส าเร็จ คือ การตั้งค าถามที่ขัดแย้งต่อความเชื่อพ้ืนฐานหรือวิธีการท างาน แบบเก่าๆ
เพ่ือให้เกิดการแสวงหาค าตอบ การพัฒนาระบบติดตามดูแล โดยเฉพาะภายนอก เพ่ือให้เป็นแหล่งให้ 
ข้อมูลหรือประเมินองค์การว่ามีจุดแข็งหรือมีจุดอ่อน การกระตุ้นส่งเสริมให้บุคลากร โดยเฉพาะ
ผู้ปฏิบัติงานไปเยี่ยมชมองค์กรอ่ืนหรือดูงานประเทศอ่ืนและประเมินการปฏิบัติงาน เปรียบเทียบกับ
คู่แข่งเพ่ือเกิดการเรียนรู้และปรับพฤติกรรมใหม่ ผู้น าในการแปรรูปจะต้องไม่ท าให้ผู้ถูกเปลี่ยนแปลงมี
ความรูสึกว่าต้องรับผิดชอบหากการเปลี่ยนแปลงเกิดที่ผิดพลาดขึ้นมา แต่ผู้น าจะต้องสร้างความมั่นใจ
ให้เกิดแก่ทุกคนว่าการเปลี่ยนแปลงนั้นจะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จมากข้ึน 
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  2) สร้างวิสัยทัศน์ใหม่ ๆ (Creating a new vision) ต้องสอดคล้องกับเป้าหมาย และ
ความต้องการของสมาชิกส่วนใหญ่ ที่ต้องการให้เกิดหรือร่วมกันท าให้เกิดในอนาคต สิ่งที่ส าคัญของ
วิสัยทัศน์นั้น และความแสดงออกในรูปของแนวคิดอย่างชัดเจนมากว่าทางตัวงบประมาณ ทั้งนี้ เพ่ือ
ช่วยให้ทุกคนมีความเข้าใจและความปรารถนาร่วมกัน สรุปได้ว่าการสร้างวิสัยทัศน์นั้นควรเริ่มต้นด้วย
ตัวงาน พัฒนาวัตถุประสงค์ที่ส าคัญตามล าดับ และสุดท้ายควรเป็นกลยุทธ์ที่จะท าให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์นั้น  
  3) สร้างการยอมรับการเปลี่ยนทั้งองค์การ (Institutionalizing the change)ในการที่
จะเปลี่ยนแปลสิ่งส าคัญ ๆ โดยเฉพาะในองค์การขนาดใหญ่ ซึ่งต้องเกี่ยวข้องกับคนจ านวนมาก ผู้น า
ต้องหาวิธีการให้ผู้น าในระดับสูงสุดขององค์การให้สนับสนุน ตั้งแต่เริ่มวางแผนงาน เพ่ือให้เป็นผู้
กระตุ้นให้ผู้บริการที่ต้องเกี่ยวข้องในระดับต่าง ๆ เห็นชอบร่วมกันและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงนั้น
ผู้น าแบบแปลงรูปจะต้องรู้จักการสร้างการรวมตัว (Coalition) ของผู้บริหารในระดับส าคัญ          
(Key person) ทั้งภายในและภายนอก เพ่ือสนับสนุนการเปลี่ยนนั้น โดยต้องท าการวิเคราะห์ ไม่ว่าจะ 
เป็นโครงสร้าง นโยบาย กลยุทธ์ มาตรการการประเมินผล และจัดสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
สนับสนุน อย่างไร ก็ตาม ทุกงานของกระบวนการแปลงรูป ความส าเร็จจะขึ้นอยู่กับทัศนคติ ค่านิยม
และทักษะของผู้น าเป็นส าคัญ ผู้น าแบบแปลงรูป (Transformer leadership) ที่มีประสิทธิภาพใน
การศึกษา พบว่า ผู้น ามีหน้าเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นผู้เสี่ยงภัยที่สุขุมรอบคอบ (Risk taker)   
เชื่อและไวต่อความสู้สึกของผู้ร่วมงาน รู้ถึงค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์การที่มีผลต่อการท างาน 
ยืดหยุ่นและพร้อม ที่จะเรียนรู้จากประสบการณ์ มีทักษะทางความคิด (Cognitive skill) และรู้แนวคิด
เฉพาะแต่ละด้านรวมทั้งสิ่งจ าเป็นต่างๆ ในการวิเคราะ ห์ปัญหา มีสัญชาตญาณท่ีจะสร้างวิสัยทัศน์ ๆ 
 แบส (Bass, 1997, อ้างถึงใน ประยุทธ ชูสอน, 2548, หน้า 25) ได้ศึกษาและรวบรวม
งานวิจัย ที่พิสูจน์ยืนยันว่าความสัมพันธ์ที่เป็นล าดับขึ้น (Hierarchy of correlations)ระหว่างรูปแบบ
ภาวะ ผู้น าแบบต่างๆและผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ ความพยายามและความพึงพอใจ พบว่า ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงทีประสิทฺภพมากกว่า และท าให้เกิดความพยายาม และความพ่ึงพอใจมากขึ้นกว่า
ภาวะผู้น าแบบให้รางวัลตามสถานการณ์ ( Contingent  reward) การบริหารแบบวางเฉย
(Management by exception) แบบเชิงรุก (MBE-A) แบบเชิงรับ (MBE-P) และการปล่อยตามสบาย
(Laissez-faire) ตามล าดับ ผลการศึกษานี้ พบในสหรัฐอเมริกา อินเดีย สเปน, สิงคโปร์, ญี่ปุ่น, จีน,
ออสเตรเลีย, แคนาดา, นิวซีแลนด์, อิตาลี, สวีเดนและเยอรมัน 
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2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องในการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการ            
กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ผู้วิจัยได้น าแนวคิดของกองทัพบบก 
เกี่ยวกับการบริหารจัดการภายในหน่วย ที่ก าหนดขอบเขตการด าเนินการ  คือ การบริหารจัดการใน 4  
ด้านตามค าสั่งและนโยบายของกองทัพบก  เรื่อง การเสริมสร้างและพัฒนาประสิทธิภาพของก าลังพล     
มาบูรณาการก าหนดกรอบแนวคิด  และสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ตัวแปรอิสระ                ตัวแปรตาม 
          (Independent Variables)      (Dependent Variables 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 

สถานภาพ 
1. ระดับชั้นยศ 
    1) นายทหารชั้นสัญญาบัตร 
    2) นายทหารชั้นประทวน 
2. ประสบการณ์ในการท างาน 
    1) 1 – 5 ปี 
    2) 6 – 10 ปี 
    3) 10 ปี ขึ้นไป 

การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1        
กรมทหารราบที่ 16  ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 
    1. ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล 
    2. ด้านการบรหิารงานการข่าว  
    3. ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการ
สนับสนุน 
    4. ด้านการบริหารงานยุทธการ 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1   
กรมทหารราบที่ 16  
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บทท่ี 3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการและเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาค้นคว้า โดยมีขั้นตอนในการ
ด าเนินงาน ดังนี้ 

   3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   3.3 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   3.6 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยก าลังพลของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด ในปี 2564 จ านวน 239 นาย (กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16, 2564)  
 2. กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ก าลังพลของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด ประจ าปี 2564 จ านวน 150 นาย ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ยามาเน     
(Taro Yamane) (ยุทธ ไกยวรรณ์ และกุสุมา ผลาพรม, 2553, หน้า 122)  และใชวิธีสุมอย่างอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) ก าหนดขอบเขตความคลาดเคลื่อน 0.05 
  ตอนที่ 1 ก าหนดกลุ่มประชากร (Population Size) ได้แก่ ก าลังพลของกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด รวมทั้งสิ้น 239 นาย 
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   ตอนที่ 2 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้สูตรของทาโร ยามาเน่    
ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 150 นาย ตามสูตร ดังนี้ 
 

   
n = 

          N  
       1+Ne2  

    
 n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 N = ขนาดของกลุ่มประชากร 

 e = ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 

   

 
n = 

239  
1+ (239  x (0.05)2)  

 n = 149.6087   
 
 ปัดทศนิยมเพ่ือให้เป็นจ านวนเต็ม ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 150 นาย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการสุ่มตัวอย่างโดยใช้ ทฤษฎีของ  ทาโร ยามาเน            
(Taro Yamane)  ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 150 นาย 
 
ตารางที่ 3.1 จ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง ของก าลังพลกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 

 

3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ในการรวบรวมข้ อมู ลส าหรั บการวิ จั ยครั้ งนี้ เป็ นแบบสอบถาม 
(Questionnaire)  ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นจากการศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เครื่องมือเพ่ือการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 

 สถานภาพ ประชากร (นาย) กลุ่มตัวอย่าง (นาย) 
ระดับชั้นยศ   
   1) ชั้นสัญญาบัตร 40 25 
   2) ชั้นประทวน 199 125 

รวม 239 150 
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  ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นตรวจสอบ
รายการ (Check List) ประกอบด้วย ระดับชั้นยศและประสบการณ์ท างาน 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพัน
ทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ        
ตามแนวคิดของ Likert คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open ended Questionnaire) เพ่ือการศึกษา
ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  
 

3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
 3.3.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งแนวคิด ทฤษฎี หลักการ
เกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด เพ่ือเป็นแนว
ทางการสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับ การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่  1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด 
 3.3.2 ก าหนดขอบเขตค าถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด ภายใต้การควบคุมและแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 3.3.3 สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดโดยให้ครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดของการศึกษา
ค้นคว้า แล้วน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับ
หลักในการสร้างแบบสอบถามที่ดี ข้อค าถามต้องเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับความมุ่งหมายของการศึกษา
ที่ตั้งไว้และให้ครอบคลุม ข้อความหรือภาษาที่ใช้ต้องชัดเจน เข้าใจง่าย ไม่ก ากวมและไม่ความซับซ้อน 
แล้วน าไปแก้ไขปรับปรุง 
 3.3.4 แก้ไขตามอาจารย์ที่ปรึกษาเสนอแนะ และน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นตาม
วัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด และนิยามศัพท์เฉพาะ เสนอผู้เชี่ยวชาญประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด 
และนิยามศัพท์เฉพาะกับข้อค าถาม  
        +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตามวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะ 
      0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดได้ตามวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะ 
   -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น วัดไม่ได้ตามวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะ 
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 การหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาความเที่ยงตรง (validity) ของแบบสอบถาม 
โดยการน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง จ านวน  3 ท่าน ได้แก ่
  1) พันโท จิระกิจ จิตภักดี    
    ต าแหน่ง  ผบ.ร.16 พัน.1 
    ผู้เชียวชาญด้านเนื้อหา 
  2) รองศาสตราจารย์ ดร.สุเทพ  เมยไธสง 
    ต าแหน่ง  อาจารย์ประจ าหลักสูตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา   
                       มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
    ผู้เชียวชาญด้านระเบียบการวิจัย 
  3) ดร.วิมลพร  สุวรรณแสนทวี 
    ต าแหน่ง  อาจารย์ประจ าหลักสูตรศึกษาศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต   
    สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
                      มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
    ผู้เชียวชาญด้านการใช้ถ้อยค าภาษา 
 เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง เที่ยงตรงของเนื้อหา ( Content  Validity)  ภาษาที่ ใช้          
และการประเมินที่ถูกต้อง แล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ  IOC  (Index of Item 
Objectives Congruence)  ในแต่ละข้อโดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณา  คือ   
    เห็นว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน +1    
    ไม่แน่ใจ   ให้คะแนน   0    
       เห็นว่าไม่สอดคล้อง ให้คะแนน  -1 
การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมสอดคล้องของแบบสอบถามความคิดเห็นโดยใช้ดัชนีความ
สอดคล้อง(IOC) ค านวณค่าตามสูตร 
 

    IOC       =  N
R

 
     
  เมื่อ IOC แทน  ดัชนีความสอดคล้องความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

             R แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 
    N  แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
   ได้ค่า  IOC   ระหว่าง   0.67  ถึง  1.00 
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 3.3.5 น าแบบสอบถามที่ท าการปรับปรุงแก้ไขครั้งสุดท้ายตามข้อเสนอแนะ ไปทดลองใช้    
(Try-out) กับก าลังพลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
 3.3.6 น าแบบสอบถามที่ทดลองใช้ มาตรวจให้คะแนน และวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิแอลฟ่า (Alpha-Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 
(Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน้า 112) ได้ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง 4.56 - 8.21 
และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.914 
 3.3.7 น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบความเชื่อมั่นแล้ว มาจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณ์ แล้วน าไปใช้สอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง และเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือน าข้อมูลที่ได้จากการ
ตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 
 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้น าเครื่องมือ คือแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้    
 3.4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัย    
วิทยาเขตร้อยเอ็ด น าเรียนผู้บังคับกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 3.4.2 ผู้วิจัยได้ติดต่อกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือนัดแนะและชี้แจง และขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล
 3.4.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างตอบ
แบบสอบถามด้วยตนเอง พร้อมนัดหมายช่วงเวลาของการนัดกลับคืนมา จ านวน 150 ชุด 
 3.4.4 ตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพ่ือน าไปวิเคราะห์ต่อไป 
 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล มีข้ันตอน ดังนี้ 
 3.5.1 น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืน มาตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้อง คัดแยกและ
จัดหมวดหมู่เพ่ือน าไปวิเคราะห์ น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาตรวจให้คะแนนเป็นรายข้อ ตามเกณฑ์ 
ที่ก าหนดค่าคะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน้า 121) ดังนี้ 
  5 หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติงานในระดับมากท่ีสุด   
  4 หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติงานในระดับมาก  
  3  หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง  
  2 หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติงานในระดับน้อย  
  1 หมายถึง  มีระดับการปฏิบัติงานในระดับน้อยที่สุด  



55 
 
 3.5.2 น าผลการวิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการ กองพันทหาร
ราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด วิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ย ( ) และหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน้า 121) ดังนี้  
  4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด 
  3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
  2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 
  1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย 
  1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 3.5.3 วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาค่าความแตกต่างความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการ 
กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด กับปัจจัยส่วนบุคคล โดยใช้ค่า t-test แบบ 
Independent  และค่า F-test 
 3.5.4 วิเคราะห์ข้อมูลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการ กองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และน าเสนอผลการวิจัย
โดยการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
  

3.6 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้สถิติการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาค่าเฉลี่ยร้อยละโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
บริการทางสังคมใช้อย่างแพร่หลายในทางสถิติโดยวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
ระดับชั้นยศ ประสบการณ์ท างาน โดยการวิเคราะห์ใช้เกณฑ์ดังต่อไปนี้ สถิติที่ใช้ในการวิจัย มี 3 กลุ่ม 
ดังนี้ 
 3.6.1 การหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
  1) ค่าความเท่ียงตรง IOC  
  2) ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
  3) ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับ 
 3.6.2 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ค่าสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
  1) ค่าร้อยละ (Percentage)  
  2) ค่าเฉลี่ย ( ) 
  3) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
           3.6.3 สถิติทดสอบสมมติฐาน 
  1) ค่า t-test แบบ Independent 
  2) ค่า F-test (One-Way ANOVA) 
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บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเรื่อง  การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1         
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  ในครั้งนี้  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่รวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 150 คน มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป  โดยการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 
ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 
  4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.2 ขั้นตอนในการวิดเคราะห์ข้อมูล 
  4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพ่ือให้การแปลความหมายและการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้เข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยจึงได้
ก าหนดใช้สัญลักษณ์ต่าง ๆ ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
   N            แทน จ านวนประชากรทั้งหมด 
  n            แทน จ านวนกลุ่มประชากรตัวอย่างที่ใช้ศึกษา 
      แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  SS    แทน ผลบวกของส่วนเบี่ยงเบนยกก าลังสอง (Sum of Square) 
  MS   แทน ค่าเฉลี่ยผลบวกยกก าลังสองของค่าเบี่ยงเบน (Mean of Square) 
  df    แทน ระดับชั้นของความอิสระ (Degree of Freedom) 
  F    แทน ค่าสถิติวิเคราะห์ความแปรปวนทิศทางเดียวกัน (One-way ANOVA) 
  t    แทน ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความมีนัยส าคัญจากการแจกแจงแบบ  
               t-distribution (t-test)  
  p – values แทน ความน่าจะเป็นที่จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Probability) 
                *    แทน นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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4.2 ขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบส ารวจข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย
ระดับชั้นยศ  และประสบการณท างาน  
  ตอนที่ 2 ระดับการปฏิบัติงานของก าลังกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ดใน 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ด้านการบริหารงานการข่าว   
ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  และ ด้านการบริหารงานยุทธการ 
  ตอนที่ 3 เปรียบเทียบความคิดเห็นของระดับการปฏิบัติงานของกองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ  และประสบการท างาน 
  ตอนที่ 4 รวบรวม  สรุป  และประมวลผลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับของระดับการปฏิบัติงาน
ของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด 
   

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้   
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่ เป็นกลุ่มตัวอย่างของผู้ตอบ
แบบสอบถาม  โดยจ าแนกตามระดับชั้นยศ  และประสบการณท างาน  โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
ระดับชั้นยศ   
 ชั้นประทวน   125 83.33 
 ชั้นสัญญาบัตร 25 16.67 

รวม 150 100.00 
ประสบการณ์ท างาน   
 1 – 5 ปี   93 62 
 6 – 10 ปี 

10 ปีขึ้นไป 
23 
34 

15.33 
22.67 

รวม 150 100.00 
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 จากตารางที่ 4.1 จากผู้ตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างพบว่า ส่วนใหญ่เป็นระดับชั้นยศ
เป็นนายทหารชั้นประทวน  จ านวน 125 นาย  คิดเป็นร้อยละ 83.33 และระดับชั้นยศนายทหารชั้น
สัญญาบัตร  จ านวน 25 นาย  คิดเป็นร้อยละ 16.66 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด   
 ผลการวิ เคราะห์การบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่  1  กรมทหารราบที่  16               
จังหวัดร้อยเอ็ด  ทั้ง 4 ด้าน ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานตาม
แผนผังการแสดงการวิเคราะห์ตามตารางดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการปฏิบัติงานของกองพัน 
                ทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  
 

ข้อ 
การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 

กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด 
ระดับการปฏิบัติ 

 

S.D. แปลผล อันดับ 
1. ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล   4.48 0.72 มาก 2 
2. ด้านการบริหารงานการข่าว    4.49 0.69 มาก 1 
3. ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน   4.38 0.77 มาก 4 
4. ด้านการบริหารงานยุทธการ 4.46 0.65 มาก 3 

โดยรวม 4.45 0.70 มาก - 
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่าการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด  จากผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มประชากรตัวอย่างโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 4.45, S.D. = 0.70)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  ทุกด้านมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากสุดไปหาน้อยสุด โดยด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  ด้านการบริหารงานการข่าว มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.49, S.D. = 0.69)      
ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 4.48, S.D. = 0.72) ด้านการ
บริหารงานยุทธการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.46, S.D. = 0.65) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ     
ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 4.38, S.D. = 0.77)   
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉลี่ย (  ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการปฏิบัติงานของกองพัน                
  ทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมของด้านที่ 1 ด้านการ
     บริหารงานธุรการและก าลังพล   
 

ข้อ ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล   
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล อันดับ 
1. หน่วยได้มีการก าหนดทิศทาง  ขอบเขต และนโยบายใน

การบริหารงานด้านธุรการและก าลังพลไว้อย่างชัดเจน 
ต่อเนื่อง และครอบคลุม 

4.52 0.70 มาก
ที่สุด 

2 

2. หน่วยได้ด าเนินการสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งบุคลากร
หรือก าลังพลในรูปคณะกรรมการอย่างโปร่งใสตาม
ระเบียบ และข้อบังคับ ของกองทัพบก 

4.48 0.81 มาก 4 

3. หน่วยด าเนินการโอน เลือนยศ ปลดย้าย บุคลากรหรือ
ก าลังพลในหน่วยเป็นไปด้วยความโปร่งใส  และ
ยุติธรรม ตามระเบียบและข้อบังคับ 

4.36 0.74 มาก 5 

4. ผบ.หน่วยรับฟังและเปิดโอกาสให้ก าลังพลได้แสดง
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด าเนินงานด้าน
ธุรการและก าลังพล 

4.51 0.64 มาก
ที่สุด 

3 

5. ผบ.หน่วย สรรหาและบรรจุแต่งตั้งก าลังพลโดยค านึงถึง
ลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบ ปริมาณ  คุณภาพของงาน  
และประสิทธิภาพของก าลังตามต าแหน่ง 

4.53 0.72 มาก
ที่สุด 

1 

โดยรวม 4.48 0.72 มากที่สุด - 
 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  (  = 4.48, S.D. = 0.72)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากสุดไปหา
น้อยสุด  พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด คือ ผบ.หน่วยสรรหาและบรรจุแต่งตั้งก าลังพลโดย
ค านึงถึงลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบ  ปริมาณ  คุณภาพของงาน  และประสิทธิภาพของก าลังตาม
ต าแหน่ง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 4.53, S.D. = 0.72) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าที่สุดคือ   
หน่วยด าเนินการโอน เลือนยศ ปลดย้าย บุคลากรหรือก าลังพลในหน่วยเป็นไปด้วยความโปร่งใส  และ
ยุติธรรม ตามระเบียบและข้อบังคับ  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.36, S.D. = 0.74) 
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการปฏิบัติงานของกองพัน                
  ทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมของด้านที่ 2 ด้านการ
  บริหารงานการข่าว    
 

ข้อ ด้านการบริหารงานการข่าว    
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล อันดับ 
1. หน่วยได้มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในการผลิต การใช้ การ

กระจาย และการต่อต้านข่าวกรองอย่างเหมาะสม    
ตามระเบียบและข้อบังคับ 
ของกองทัพบก 

4.49 0.74 มาก 4 

2. หน่วยได้มีการพัฒนา  และเพ่ิมขีดความสามารถของ
เจ้าหน้าที่ด้านการข่าวกรองอยู่เสมอ 

4.41 0.72 มาก 5 

3. หน่วยได้มีการจัดสรร  ซ่อมแซม และปรับปรุง
เครื่องมือและยุทโธปกรณ์  ในงานด้านการข่าวให้
ทันสมัยและใช้งานได้ตลอดเวลา 

4.51 0.70 มากที่สุด 3 

4. หน่วยมีการก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย
ภายในหน่วย  ได้อย่างเหมาะสม  ทันสมัยและ          
มีประสิทธิภาพ 

4.53 0.64 มากที่สุด 1 

5. การกระจายข่าวสารของหน่วย  มีความถูกต้องสมบูรณ์  
ทันต่อเหตุการณ์และเวลา 

4.52 0.64 มากที่สุด 2 

โดยรวม 4.49 0.69 มากที่สุด - 
 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่าการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัด
ร้อยเอ็ด  ด้านการบริหารงานการ จากผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มประชากรตัวอย่างโดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.49, S.D. = 0.69)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากสุดไปหาน้อยสุด  พบว่า  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด คือ หน่วยมีการก าหนดมาตรการ
รักษาความปลอดภัยภายในหน่วย  ได้อย่างเหมาะสม  ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ     
(  = 4.53, S.D. = 0.64)  และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าสุด คือ หน่วยได้มีการพัฒนา  และเพ่ิมขีด
ความสามารถของเจ้าหน้าที่ด้านการข่าวกรองอยู่เสมอ  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 4.41, S.D. = 0.71)   
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ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการปฏิบัติงานของกองพัน                
  ทหารราบที่ 1 กรมทหารราบท่ี 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมของด้านที่ 3 การบริหาร
  การส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน   
 

ข้อ 
ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการ

สนับสนุน 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล อันดับ 
1. หน่วยมีการด าเนินการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ด้านการส่ง

ก าลังบ ารุงและสนับสนุนได้อย่างเหมาะสม ตาม
ระเบียบและข้อบังคับของกองทัพบก 

4.46 0.76 มาก 1 

2. การสนับสนุนและการส่งก าลังบ ารุงของหน่วยใน
การปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ สามารถด าเนินการได้ทัน
ต่อเวลา และเหมาะสมกับภารกิจที่ได้รับมอบ 

4.28 0.77 มาก 5 

3. หน่วยสามารถจัดหาและสนับสนุนสิ่ง อุปกรณ์       
ได้อย่างเพียงพอและทันต่อเวลาตามที่ต้องการ 

4.42 0.77 มาก 2 

4. หน่วยได้มีการซ่อมแซมและบ ารุงสิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ของหน่วย  เช่น  อาหาร  อาคาร เวชภัณฑ์ เครื่อง
แต่งกาย อาวุธ กระสุน  และสิ่งอ่ืน ๆ ให้ทันสมัย
และใช้งานได้อยู่ตลอดเวลา 

4.41 0.73 มาก 3 

5. การบริหารงานด้านการส่งก าลังบ ารุง และการ
สนับสนุนของหน่วย  สามารถด าเนินงานได้อย่าง
ทันเวลาเหมาะสม และทันสมัย 

4.33 0.82 มาก 4 

โดยรวม 4.38 0.77 มาก - 
 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่าการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด  ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  โดยรวมอยู่ในระดับมาก         มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.38, S.D. = 0.77)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
สุดไปหาน้อยสุด พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด คือ หน่วยมีการด าเนินการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ด้านการส่งก าลังบ ารุงและสนับสนุนได้อย่างเหมาะสม ตามระเบียบและข้อบังคับของกองทัพบก       
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.46, S.D. = 0.76)  และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าสุดคือการสนับสนุน
และการส่งก าลังบ ารุงของหน่วยในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ สามารถด าเนินการได้ทัน   ต่อเวลา และ
เหมาะสมกับภารกิจที่ได้รับมอบ  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.28, S.D. = 0.77)   
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการปฏิบัติงานของกองพัน                
  ทหารราบที่  1 กรมทหารราบที่  16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมของด้าน ที่  4            
  การบริหารงานยุทธการ   
 

ข้อ ด้านการบริหารงานยุทธการ 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล อันดับ 
1. หน่วยด าเนินการการจัดการฝึกของหน่วยเป็นไปอย่าง

เหมาะสม สอดคล้องกับภารกิจที่ได้รับมอบ 
4.51 0.62 มากที่สุด 4 

2. หน่วยได้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรการฝึกของหน่วย
ให้ทันสมัยและสอดคล้องกับภารกิจที่ได้รับมอบอยู่
ตลอดเวลาตามนโยบายของ ทบ. 

4.55 0.62 มากที่สุด 3 

3. นายทหารฝ่ายยุทธการมีความรู้ความสามารถในการ
จัด การยุทธ์  และการฝึก 

4.57 0.62 มากที่สุด 1 

4. การด าเนินการฝึกของหน่วยมีการเตรียมและจัดท า
แผนการฝึกได้อย่างเหมาะสม 

4.56 0.64 มากที่สุด 2 

5. หน่วยมีการพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของครูและ
ยุทโธปกรณ์การฝึกของหน่วยเพ่ือให้ทันสมัยและ
สอดคล้องกับภารกิจอยู่ตลอดเวลา 

4.12 0.76 มาก 5 

โดยรวม 4.46 0.65 มากที่สุด - 
 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่าการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด  ด้านการบริหารงานยุทธการ  จากผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มประชากรตัวอย่าง
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (   = 4.46, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากสุดไปหาน้อยสุด  พบว่า  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด คือ 
นายทหารฝ่ายยุทธการมีความรู้ความสามารถในการจัด การยุทธ์  และการฝึก   มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ        
(  = 4.57, S.D. = 0.62)  และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าสุด คือ หน่วยมีการพัฒนาและเพ่ิมขีด
ความสามารถของครูและยุทโธปกรณ์การฝึกของหน่วยเพ่ือให้ทันสมัยและสอดคล้องกับภารกิจอยู่
ตลอดเวลา  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( = 4.12, S.D. = 0.76)   
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 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการกองพัน
ทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ  และประสบ
การท างาน 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการปฏิบัติงานของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหาร
ราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ  และประสบการณ์ท างาน  ผู้วิจัยได้น าข้อมูล
มาวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานตามแผนผังการแสดงการวิเคราะห์ตามตารางดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.7 การเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการปฏิบัติงานของกองพันทหารราบที่ 1                
 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ และประสบการณ์ท างาน  
 

ระดับการปฏิบัติงานของกองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด   

การวิเคราะห์ข้อมูลระดับการ
ปฏิบัติ 

n  S.D. 

ระดับชั้นยศ 
ชั้นประทวน 125 4.49 0.61 
ชั้นสัญญาบัตร 25 4.22 0.28 

 เฉลี่ย 150 4.36 0.46 

ประสบการณ์ท างาน 
1 – 5 ปี 93 4.73 0.51 
6 – 10 ปี  23 3.89 0.45 
10 ปีขึ้นไป  34 4.07 0.26 

 เฉลี่ย 150 4.23 0.41 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่าการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด  จากผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มประชากรตัวอย่างซึ่งจ าแนกตามระดับชั้นยศ  และ
ประสบการณ์ท างาน  โดยรวม  พบว่า  ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวนมีจ านวนมวกที่สุดคือ 
จ านวน 125 นาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 4.49, S.D. = 0.61) และระดับชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  
จ านวน 25 นาย  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 4.22, S.D. = 0.28) ตามล าดับ  ส่วนประสบการณ์ท างาน
ห้วงอายุราชการที่มีจ านวนมากที่สุดคือ  ห้วงอายุราชการระหว่าง 1-5 ปี จ านวน 93 นาย มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  (  = 4.73, S.D. = 0.51) และห้วงอายุราชการที่มีจ านวนน้อยที่สุดคือ ห้วงอายุราชการ
ระหว่าง  6-10 ปี จ านวน 23 นาย  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.07, S.D. = 0.26)  
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ตารางที่ 4.8 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการของกองพันทหารราบท่ี 1               
   กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามระดับชั้นยศ โดยรวม และรายด้าน  
 

ความคิดเห็น 

ชั้นประทวน 
( n = 125 ) 

ชั้นสัญญาบัตร 
( n = 25 ) 

t 
p – 

values 

 
 

S.D. 
 

แปลผล  
 

S.D. แปลผล   

 1. ด้านการบริหารงานธุรการ 
และก าลังพล 

4.52 0.63 มากที่สุด 4.28 0.30 มาก 1.87 0.06 

 2. ด้านการบริหารงานการข่าว 4.52 0.63 มากที่สุด 4.21 0.34 มาก 3.66* 0.00 
 3. ด้านการบริหารการส่งก าลัง

บ ารุงและการสนับสนุน 
4.42 0.76 มาก 4.13 0.26 มาก 3.40* 0.01 

 4. ด้านการบริหารงานยุทธการ 4.50 0.57 มาก 4.26 0.38 มาก 1.99* 0.05 
เฉลี่ย 4.49 0.74 มากที่สุด 4.22 0.39 มาก 2.73* 0.03 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางที่  4.8 พบว่า ก าลังพลของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่  16        
จังหวัดร้อยเอ็ด  ที่มีระดับชั้นยศที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานของกองพันทหารราบที่ 1       
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมเมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test 
(Independent Samples) พบว่า ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยแยกเป็นรายด้าน
พบว่า 
 ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการ
บริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด จ าแนกตามระดับชั้นยศ  
ชั้นยศนายทหารชั้นประทวนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52  ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.28  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า  ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการ  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพลที่ไม่แตกต่างกัน  
 ด้านการบริหารงานการข่าว  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน
ของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามระดับชั้นยศ ชั้นยศ
นายทหารชั้นประทวนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52  ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21  
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เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) ระดับชั้นยศนายทหาร
ชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการ
บริหารงานการข่าว  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความ
คิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตาม
ระดับชั้นยศ ชั้นยศนายทหารชั้นประทวนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42  ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร      
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) 
ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ด้านการบริหารงานยุทธการ  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการ
กองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามระดับชั้นยศ ชั้นยศนายทหาร
ชั้นประทวนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50  ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26          เมื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) ระดับชั้นยศนายทหารชั้น
ประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการ
บริหารงานยุทธการ  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 4.9 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่  1               
   กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  
 

ความคิดเห็น 

1-5 ปี 
( n = 93 ) 

6-10 ปี 
( n = 23 ) 

10 ปีขึ้นไป 
( n = 34 ) 

 
 

S.D. 
 

แปลผล  
 

S.D. แปลผล  S.D. 
 

แปลผล 
 1. ด้านการบริหารงาน
ธุรการและก าลังพล 

4.74 0.50 มากที่สุด 3.88 0.61 มาก 4.16 0.29 มาก 

2. ด้านการบริหารงาน
การข่าว 

4.79 0.53 มากที่สุด 3.87 0.54 มาก 4.08 0.37 มาก 

3. ด้านการบริหารการ
ส่งก าลังบ ารุงและการ
สนับสนุน 

4.70 0.61 มากที่สุด 3.75 0.71 มาก 3.91 0.37 มาก 

4. ด้านการบริหารงาน
ยุทธการ 

4.69 0.53 มากที่สุด 4.05 0.37 มาก 4.11 0.35 มาก 

รวม 4.73 0.54 มากที่สุด 3.89 0.56 มาก 4.06 0.34 มาก 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของระดับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก    
มีค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ (  = 4.23, S.D. = 0.48)  ประสบการณ์ท างาน ห้วงอายุราชการที่มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุดคือ ห้วงอายุราการ 1-5 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.73, S.D. = 0.54)  และห้วงอายุราชการ
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ห้วงอายุราการ 6-10 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 3.89, S.D. = 0.56)  โดยแยกเป็น
รายด้านพบว่า 
 ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพัน
ทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างานพบว่า
ประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 4.74, 
S.D. = 0.50)  อยู่ในระดับมากที่สุด  รองลงมาคือประสบการณ์ท างาน มากกว่า 10 ปีขึ้นไปมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  (  = 4.16, S.D. = 0.29)  อยู่ในระดับมาก   และประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
อยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 3.88, S.D. = 0.61)  อยู่ในระดับมาก  
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 ด้านการบริหารงานการข่าว  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างานพบว่าประสบการณ์ท างานที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.79, S.D. = 0.53) อยู่ใน
ระดับมากที่สุด  รองลงมาคือประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (  = 4.08, 
S.D. = 0.37)  อยู่ในระดับมาก   และประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 
6-10 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 3.87, S.D. = 0.54)  อยู่ในระดับมาก  
 ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดหารกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน
พบว่าประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ            
(  = 4.70, S.D. = 0.61)  อยู่ในระดับมากท่ีสุด  รองลงมาคือประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปีขึ้น
ไป มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 3.91, S.D. = 0.37)  อยู่ในระดับมาก   และประสบการณ์ท างานที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 3.75, S.D. = 0.71)  อยู่ใน
ระดับมาก 
  ด้านการบริหารงานยุทธการ  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการของกองพันทหาร
ราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างานพบว่าประสบการณ์
ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ   (  = 4.69, S.D. = 0.53)     
อยู่ในระดับมากที่สุด  รองลงมาคือประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ           
(  = 4.11, S.D. = 0.35)  อยู่ในระดับมาก   และประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วง
อายุราชการ 6-10 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (  = 4.05, S.D. = 0.37)  อยู่ในระดับมาก 
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ตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการกองพันทหาร
    ราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  
 

ความคิดเห็น 
แหล่งความ  
ปรวนแปร 

ss df MS F P - value 

 1. ด้านการ  
บริหารงานธุรการและ
ก าลังพล 

ระหว่างกลุ่ม 17.85 2.00 8.92 38.24* .00 
ภายในกลุ่ม 34.31 147.00 .23 

รวม 52.16 149.00  
2. ด้านการบริหารงาน
การข่าว 

ระหว่างกลุ่ม 22.83 2.00 11.41 45.66* .00 
ภายในกลุ่ม 36.74 147.00 .25 

รวม 59.57 149.00  
3. ด้านการบริหารการ
ส่งก าลังบ ารุง 

ระหว่างกลุ่ม 25.93 2.00 12.96 38.50* .00 
ภายในกลุ่ม 49.49 147.00 .34 

รวม 75.42 149.00  
4. ด้านการบริหารงาน
ยุทธการ 

ระหว่างกลุ่ม 12.74 2.00 6.37 28.64* .00 
ภายในกลุ่ม 32.71 147.00 .22 

รวม 45.45 149.00  

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 19.43 2.00 9.71 46.00* .00 
ภายในกลุ่ม 31.04 147.00 .21 

รวม 50.47 149.00  
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 4.10 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของระดับการบริหารจัดการ
ของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  
ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้สถิติ F – test (One-way ANOVA) โดยรวม  
พบว่า  ทั้ง 4 ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า 
 
 
 
 



69 
 

 ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อ
การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน  ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้สถิติ F – test (One-way 
ANOVA)  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ด้านการบริหารงานการข่าว  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  
ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้สถิติ F – test (One-way ANOVA)  พบว่า
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความ
คิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน  ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้สถิติ F – test (One-way 
ANOVA)  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ด้านการบริหารงานยุทธการ  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  
ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้สถิติ F – test (One-way ANOVA)  พบว่า
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 เพ่ือให้ทราบว่ากลุ่มใดที่แตกต่างกัน  จึงได้ท าการทดสอบความแตกต่างระหว่ากลุ่ม            
(Multiple Comparison)  ตามวิธีของ Sheaffe/ ผลดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 4.11 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน ด้านการ
    บริหารงานธุรการและก าลังพล 
 

ประสบการณ์ท างาน  
1–5 ปี 

( =4.74) 
6–10 ปี 

( =3.89) 
10 ปีขึ้นไป 
( =4.16) 

 1 – 5 ปี 4.74 - 0.85* 0.58* 
 6 – 10 ปี 3.89 -0.85* - -0.27* 
 มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 4.16 -0.58* 0.27* - 
 
 จากตารางที่ 4.11 พบว่า กองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด       
มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยสุด    
(Least Significance : LSD) พบว่า คู่ที่มีความแตกต่างกัน  ได้แก่ ก าลังพลที่มีประสบการณ์ท างานใน
ห้วง 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นมากกว่า ก าลังพลที่มีประสบการณ์ท างาน  6-10 ปี และประสบการณ์
ท างาน  10 ปีขึ้นไป         
 
ตารางที่ 4.12 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน ด้านการ
    บริหารงานการข่าว 
 

ประสบการณ์ท างาน  
1–5 ปี 

( =4.79) 
6–10 ปี 

( =3.88) 
10 ปีขึ้นไป 
( =4.08) 

 1 – 5 ปี 4.79 - 0.91* 0.71* 
 6 – 10 ปี 3.88 -0.91* - -0.20 
 10 ปีขึ้นไป 4.08 -0.71* 0.20 - 
 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า กองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด       
มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการด้านการบริหารงานการข่าว  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ ร ะดั บ  . 05   เ มื่ อ เ ป รี ยบ เที ยบความแตกต่ า งร ายคู่ ด้ ว ย วิ ธี ผ ลต่ า ง นั ยส า คัญน้ อยสุ ด                              
(Least Significance : LSD)   พบว่า  คู่ที่มีความแตกต่างกัน  ได้แก่ ก าลังพลที่มีประสบการณ์ท างาน
ในห้วง 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นมากกว่า  ก าลังพลที่มีประสบการณ์ท างาน  6-10 ปี และประสบการณ์
ท างาน  10 ปีขึ้นไป         
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ตารางที่ 4.13 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน ด้านการ
   บริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน   
 

ประสบการณ์ท างาน  
1–5 ปี 

( =4.70) 
6–10 ปี 

( =3.76) 
10 ปีขึ้นไป 
( =3.92) 

 1 – 5 ปี 4.70 - 0.95* 0.79* 
 6 – 10 ปี 3.76 -0.95* - -0.16 
 10 ปีขึ้นไป 3.92 -0.79* 0.16 - 
 
 จากตารางที่ 4.13 พบว่า กองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด        
มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญ
น้อยสุด (Least Significance : LSD) พบว่า  คู่ที่มีความแตกต่างกัน  ได้แก่ ก าลังพลที่มีประสบการณ์
ท างานในห้วง 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นมากกว่า  ก าลังพลที่มีประสบการณ์ท างาน  6-10 ปี และ
ประสบการณ์ท างาน  10 ปีขึ้นไป         
 
ตารางที่ 4.14 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน ด้านการ
    บริหารงานยุทธการ   
 

ประสบการณ์ท างาน  
1–5 ปี 

( =4.69) 
6–10 ปี 

( =4.05) 
10 ปีขึ้นไป 
( =4.12) 

 1 – 5 ปี 4.69 - 0.64* 0.57* 
 6 – 10 ปี 4.05 -0.64* - -0.07 
 10 ปีขึ้นไป 4.12 -0.57* 0.07 - 
 
 จากตารางที่ 4.14 พบว่า กองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด       
มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการด้านการบริหารงานยุทธการ  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยสุด (Least 
Significance : LSD) พบว่า  คู่ที่มีความแตกต่างกัน  ได้แก่ ก าลังพลที่มีประสบการณ์ท างานในห้วง 1 – 5 ปี 
มีความคิดเห็นมากกว่า  ก าลังพลที่มีประสบการณ์ท างาน  6-10 ปี และประสบการณ์ท างาน  10 ปี
ขึ้นไป         
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 ตอนที่ 4  สรุปข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการกองพันทหารราบท่ี 1  กรมทหาร
ราบท่ี 16 จังหวัดร้อยเอ็ด   
 ผลการศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติงานของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด จากผู้ตอบแบบสอบถามของประชากรกลุ่มตัวอย่าง  จากแบบสอบถามปลายเปิด 
(Open Ended Questionnaire)  แบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 150 ชุด  มีผู้แสดงความคิดเห็น
จ านวน  26  ฉบับ  คิดเป็นร้อยละ  17.33 ของแบบสอบถามทั้งหมด  สามารถสรุปเป็นรายด้านได้
ดังนี้ 

ตารางที่ 4.15 ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16                  
จังหวัดร้อยเอ็ด   
 

การบริหารจัดการกอง
พันทหารราบที่ 1 กรม

ทหารราบที่ 16 

ข้อเสนอแนะ จ านวนผู้แสดง
ความคิดเห็น 

(n) 
1. ด้านการริหารงาน
ธุรการและก าลังพล 

1.1 ควรมีมาตรการรองรับที่เข้มงวดส าหรับก าลัง
พลที่กระท าความผิด 
1.2 การบริการด้านสิทธิต่าง ๆ ของก าลังพลมีความ
ล้าช้า  ไม่เป็นไปตามระบบ 

6 
 
 
8 

2. ด้านการบริหารงาน  
การข่าว 
 
 

3. ด้านการบริหารการส่ง
ก าลังบ ารุงและการ
สนับสนุน 
 

2.1 อยากให้แจ้งข่าวสารที่ส าคัญ ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับหน่วยและก าลังพล อย่างน้อยสัปดาห์ละครั้ง 
2.2 ควรมีบริการอินเทอร์เน็ตฟรีส าหรับบ้านพัก
หรือห้องแถวข้าราชการเพ่ือให้ไวต่อการติดต่อ
ข่าวสาร 
3.1 อยากให้สอบถามก าลังพลว่าก าลังพลว่ามีความ
ต้องการขาดเหลืออะไร  แบบไหน อย่างไร 
3.2 การส่งก าลังบ ารุงประเภท สป.1 ไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ 

5 
 
5 
 
 
4 
 
5 

4. ด้านการบริหารงาน
ยุทธการ 

4.1 ควรสับเปลี่ยน หมุนเวียน ก าลังพล ส าหรับการ
ปฏิบัติงานและการเข้ารับการฝึก 
4.2 การจัดก าลังในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ยัง
คลุมเคลือไม่ชัดเจนในหลาย ๆ ด้าน 

7 
 
3 

รวม 43 
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 จากตารางที่ 4.15 จากผู้ตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างพบว่า กองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ดดังนี้ 
 ด้านการริหารงานธุรการและก าลังพล  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการกองพันทหาร
ราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด   ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาไว้ว่า            
1) ควรมีมาตรการรองรับที่เข้มงวดส าหรับก าลังพลที่กระท าความผิด  (n = 6)  2) การบริการด้าน
สิทธิต่าง ๆ ของก าลังพลมีความล้าช้า  ไม่เป็นไปตามระบบ (n = 8)  ตามล าดับ 
 ด้านการบริหารงานการข่าว  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาไว้ว่า  1) ควรมีบริการ
อินเทอร์เน็ตฟรีส าหรับบ้านพักหรือห้องแถวข้าราชการเพ่ือให้ไวต่อการติดต่อข่าวสาร  (n = 5)         
2) อยากให้แจ้งข่าวสารที่ส าคัญ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยและก าลังพล อย่างน้อยสัปดาห์ละครั้ง             
(n = 5)  ตามล าดับ 
 ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการ
กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
ไว้ว่า  1) การส่งก าลังบ ารุงประเภท สป.1 ไม่เพียงพอต่อความต้องการ  (n = 4)  2) อยากให้สอบถาม
ก าลังพลว่าก าลังพลว่ามีความต้องการขาดเหลืออะไรแบบไหน อย่างไร  (n = 5)  ตามล าดับ 
 ด้านการบริหารงานยุทธการ  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาไว้ว่า  1) ควรสับเปลี่ยน 
หมุนเวียน ก าลังพล ส าหรับการปฏิบัติงานและการเข้ารับการฝึก (n = 7)  2) การจัดก าลังในการปฏิบัติ
ภารกิจต่าง ๆ ยังคลุมเคลือไม่ชัดเจนในหลายๆ ด้าน (n = 3)  ตามล าดับ 
 
  



 
บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการหน่วยของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย คือ
1) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16   จังหวัดร้อยเอ็ด  2) เพ่ือ
เปรียบเทียบการบริหารจัดการ ความคิดเห็นของก าลังพล กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  
จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามระดับชั้นยศ  และประสบการณ์ท างาน   3) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการ
บริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด   
 ในการบริหารจัดการหน่วยของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ก าลังพลกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัด
ร้อยเอ็ด  ประจ าปี 2564  จ านวน 239 นาย  โดยจ าแนกตามระดับชั้นยศได้แก่ นายทหารชั้นสัญญา
บัตร จ านวน 40 นาย  และนายทหารชั้นประทวน  จ านวน 199 นาย และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้จ านวน  150 นาย  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสุ่มตัวอย่างโดยใช้ทฤษฎีของ  ทาโร ยามาเน (Taro 
Yamane)  และใชวิธีสุมอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ก าหนดขอบเขตความคลาดเคลื่อน 0.05 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามซึ่งผู้วิจัย 
สร้างขึ้นโดยผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 
0.95 แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าห้าระดับ จ านวน 20 ข้อ สถิติที่ ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequencies) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (K) ส่วน
เบี่ ย ง เบนมาตรฐาน ( Standard Deviation) และตรวจสอบสมมติ ฐาน โดยใช้สถิติ  t-test 
(Independent Samples) และ F - test (One-way ANOVA) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งสามารถ 
สรุปผลการวิจัยตามหัวข้อที่พบได้ดังนี้ 
  5.1 สรุปผลการวิจัย  
  5.2 อภิปรายผลการวิจัย  
  5.3 ข้อเสนอแนะ 
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5.1 สรุปผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยการศึกษาการบริหารจัดการหน่วยของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด  สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 5.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามระดับชั้นยศ   
และประสบการณท างานของกองพันทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด    
  การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่  1 กรมทหารราบที่  16 จังหวัดร้อยเอ็ด            
จากผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มประชากรตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่เป็นระดับชั้นยศเป็นนายทหารชั้น
ประทวน จ านวน 125 นาย คิดเป็นร้อยละ 83.33 และระดับชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร      
จ านวน 25 นาย คิดเป็นร้อยละ 16.66 
 5.1.2 ผลการวิเคราะห์การบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด   
  การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  ผู้วิจัยได้
น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่ม
ประชากรตัวอย่างโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน และรายข้อพบว่า  
  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ซึ่งจากค่าแปลผลโดยรวมอยู่ในระดับมาก    
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด คือ  ผบ.หน่วยสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้ งก าลั งพลโดยค านึงถึงลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบ  ปริมาณ  คุณภาพของงาน                 
และประสิทธิภาพของก าลังตาม และข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าที่สุดคือ  หน่วยด าเนินการโอน 
เลือนยศ ปลดย้าย บุคลากรหรือก าลังพลในหน่วยเป็นไปด้วยความโปร่งใส  และยุติธรรม ตามระเบียบ
และข้อบังคบั 
  ด้านการบริหารงานการข่าว   ซึ่งจากค่าแปลผลโดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด คือ หน่วยมีการก าหนดมาตรการรักษาความ
ปลอดภัยภายในหน่วย ได้อย่างเหมาะสม ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
ต่ าสุดคือ  หน่วยได้มีการพัฒนา  และเพ่ิมขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่ด้านการข่าวกรองอยู่เสมอ  
  ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ซึ่งจากค่าแปลผลโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับสูงสุด คือ หน่วยมีการด าเนินการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ด้านการส่งก าลังบ ารุงและสนับสนุนได้อย่าง
เหมาะสม ตามระเบียบและข้อบังคับของกองทัพบก และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าสุดคือ        
การสนับสนุนและการส่งก าลังบ ารุงของหน่วยในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ สามารถด าเนินการได้ทันต่อ
เวลา และเหมาะสมกับภารกิจที่ได้รับมอบ  



76 

  ด้านการบริหารงานยุทธการ  ซึ่งจากค่าแปลผลโดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ที่ มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับสูงสุด คือ ข้อ 3.นายทหารฝ่ายยุทธการมีความรู้
ความสามารถในการจัด การยุทธ์  และการฝึก และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าสุดคือ หน่วยมีการ
พัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของครูและยุทโธปกรณ์การฝึกของหน่วยเพ่ือให้ทันสมัยและ
สอดคล้องกับภารกิจอยู่ตลอดเวลา 
 5.1.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการกองพันทหาร
ราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ  และประสบการ
ท างาน 
  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการปฏิบัติงานของกองพันทหารราบที่ 1       
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ  และประสบการณ์ท างาน  ผู้วิจัย
ได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า 
   ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงที่สุด จ านวน 125 นาย 
และระดับชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  จ านวน 25 นาย  มี ตามล าดับ   
   ประสบการณ์ท างานห้วงอายุราชการที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด คือ  ประสบการณ์
ท างานห้วงอายุราชการระหว่าง  1-5 ปี จ านวน 93 นาย ประสบการณ์ท างานห้วงอายุราชการ
มากกว่า 10 ปีขึ้นไป  จ านวน 34 นาย  และประสบการณ์ท างานห้วงอายุราชการที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
คือ ห้วงอายุราชการระหว่าง  6-10 ปี จ านวน 23 นาย 
 5.1.4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามระดับชั้นยศ 
   ก าลังพลของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  ที่มีระดับชั้น
ยศที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมเมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) 
พบว่า ก าลังพลที่มีระดับชั้นยศที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยแยกเป็นรายด้านพบว่า 
  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อ
การบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด จ าแนกตามระดับชั้นยศ  
ชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมากที่สุด  ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร       
มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent 
Samples) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศ
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นายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการ  ด้านการบริหารงานธุรการและ
ก าลังพลที่ไม่แตกต่างกัน  
  ด้านการบริหารงานการข่าว  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน
ของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามระดับชั้นยศ ชั้นยศ
นายทหารชั้นประทวน  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมากที่สุด  ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีค่าแปล
ผลอยู่ในระดับมาก  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) 
ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ    
การบริหารจัดการด้านการบริหารงานการข่าว  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่       
ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้   
  ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความ
คิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตาม
ระดับชั้นยศ ชั้นยศนายทหารชั้นประทวน มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร      
มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent 
Samples) ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  พบว่ าแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้   
  ด้านการบริหารงานยุทธการ  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามระดับชั้นยศ ชั้นยศ
นายทหารชั้นประทวน  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก  ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีค่าแปลผลอยู่
ในระดับมาก  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) ระดับชั้น
ยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการด้านการบริหารงานยุทธการ  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05           
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้   
 5.1.5 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวม  และรายด้าน 
  การบริหารจัดการหน่วยของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด 
จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก  ประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และประสบการณ์ท างานที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 10 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  โดยแยกเป็นรายด้าน
พบว่า 
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  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการ    
กองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างานพบว่า
ประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก
ที่สุด  รองลงมาคือประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก และประสบการณ์
ท างานที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าแปลผล อยู่ในระดับมาก  
  ด้านการบริหารงานการข่าว  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพันทหาร
ราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างานพบว่าประสบการณ์
ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมากท่ีสุด  รองลงมา
คือประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก   และประสบการณ์ท างานที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก  
  ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดหารกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน
พบว่าประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับ
มากที่ สุด  รองลงมาคือประสบการณ์ท างานา 10  ปีขึ้นไป มีค่าแปลผลอยู่ ในระดับมาก                  
และประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก 
   ด้านการบริหารงานยุทธการ  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการของกองพัน
ทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จั งหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างานพบว่า
ประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมากที่สุด  
รองลงมาคือประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก  และประสบการณ์ท างาน
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก 
 1.5.6 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการกองพัน
ทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  โดยรวม
และรายด้าน 
   ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของระดับการบริหารจัดการของกองพันทหาร
ราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  ด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้สถิติ F – test (One-way ANOVA) โดยรวม  พบว่า  ก าลังพลที่มี
ประสบการณ์ท างานที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1        
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า 
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  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความคิดเห็น
ต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว โดยใช้สถิติ F – test (One-way ANOVA)  
พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้   
  ด้านการบริหารงานการข่าว  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อการ
บริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์
ท างาน  ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้สถิติ F – test (One-way ANOVA)  
พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้   
  ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของ
ความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนก
ตามประสบการณ์ท างาน  ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว โดยใช้สถิติ F – test       
(One-way ANOVA)  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้   
  ด้านการบริหารงานยุทธการ  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อการ
บริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์
ท างาน  ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้สถิติ F – test (One-way ANOVA)  
พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้   
 1.5.7 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  
โดยรวม  และรายด้าน 
  เมื่อทดสอบด้วยวิธีของ Sheaffe / พบว่า  ค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดการของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  ทั้ง 4 ด้าน  แตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยสุด   
(Least Significance : LSD) พบว่า คู่ที่มีความแตกต่างกัน  ได้แก่ ก าลังพลที่มีประสบการณ์ท างานใน
ห้วง 1 – 5 ปี มีความคิดเห็นมากกว่า  ประสบการณ์ท างาน  6-10 ปี และประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป         
 1.5.8 สรุปข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบ
ที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด   
  จากผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง จากแบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended 
Questionnaire) แบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 150 ชุด มีผู้แสดงความคิดเห็นจ านวน 26 ฉบับ       
คิดเป็นร้อยละ 17.33 ของแบบสอบถามท้ังหมด สามารถสรุปเป็นรายด้านได้ดังนี้ 
   ด้านการริหารงานธุรการและก าลังพล  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการ  กองพัน
ทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ในด้านการริหารงานธุรการและก าลังพล         
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ได้แนะน าไว้ว่า 1) เจ้าหน้าที่ควรติดตามและใส่ใจในเรื่องสิทธิต่าง ๆ ของก าลังพล  2) ควรปริ้น
ระเบียบค าสั่งเงินเดือน  ระเบียบการเลื่อนยศ ปลด ย้าย ให้แก่ก าลังพลเพ่ือเป็นแนวทางในการรับ
ราชการ 3) ควรมีมาตรการรองรับที่เข้มงวดส าหรับก าลังพลที่กระท าความผิด  4) การบริการด้านสิทธิต่าง ๆ  
ของก าลังพลมีความล้าช้า  ไม่เป็นไปตามระบบ ตามล าดับ 
   ด้านการบริหารงานการข่าว  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาไว้ว่า  1) ควรมีบริการ
อินเทอร์เน็ตฟรีส าหรับบ้านพักหรือห้องแถวข้าราชการเพ่ือให้ไวต่อการติดต่อข่าวสาร  2) อยากให้แจ้ง
ข่าวสารที่ส าคัญ ๆ ที่เก่ียวข้องกับหน่วยและก าลังพล อย่างน้อยสัปดาห์ละครั้ง  ตามล าดับ 
   ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหาร
จัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการ
พัฒนาไว้ว่า  1) การส่งก าลังบ ารุงประเภท สป.1 ไม่เพียงพอต่อความต้องการ  2) การเบิก จ่าย         
สิ่งอุปกรณ์ประเภท สป.ต่าง ๆ  ควรท าเรื่องเบิก คืน ส่งซ่อม ตามวงรอบเพ่ือให้มียุทโธปกรณ์พร้อมใช้
อยู่เสมอ  3) อยากให้สอบถามก าลังพลว่าก าลังพลว่ามีความต้องการขาดเหลืออะไร  แบบไหน 
อย่างไร   ตามล าดับ 
   ด้านการบริหารงานยุทธการ  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบ
ที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาไว้ว่า  1) ควร
สับเปลี่ยน หมุนเวียน ก าลังพล ส าหรับการปฏิบัติงานและการเข้ารับการ  2) การจัดก าลังในการ
ปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ยังคลุมเคลือไม่ชัดเจนในหลายๆ ด้าน  ตามล าดับ 
 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย  
 การบริหารจัดการหน่วยของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด
สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 5.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตามระดับชั้นยศ 
และประสบการณท างานของกองพันทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด 
  การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่  1 กรมทหารราบที่  16 จังหวัดร้อยเอ็ด           
จากผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มประชากรตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่เป็นระดับชั้นยศเป็นนายทหารชั้น
ประทวน จ านวน 125 นาย คิดเป็นร้อยละ 83.33 และระดับชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร จ านวน 
25 นาย คิดเป็นร้อยละ 16.66 
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 5.2.2 ผลการวิเคราะห์การบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด 
  การบริหารจัดการหน่วยของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด 
จากความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามจากกลุ่มประชากรตัวอย่าง โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อยได้ดังนี้  1) ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  2) ด้านการบริหารงานการข่าว    
3)ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  4)ด้านการบริหารงานยุทธการ  ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด ได้ให้ความส าคัญต่อนโยบายของ
กองทัพบกในด้านการปฏิบัติงานของฝ่ายอ านวยการต่าง ๆ ของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบ
ที่ 16  ประกอบไปด้วย 4 ด้าน คือ  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล, ด้านการบริหารงานการ
ข่าว, ด้านการบริหารการการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน และด้านการบริหารงานด้านยุทธการ  
ตามขอบเขตและหน้าที่ ได้แก่ การพัฒนา การด ารงรักษาบัญชี  หน่วยทหาร การจัดยุทธภัณฑ์ การ
วางแผน การตรวจสอบ การรวบรวมข้อมูลข่าวสาร  การประมาณการ การระดมพล การแบ่งมอบการ
ควบคุม การอนุมัติก าลังพล การเสนอ อฉก. และการแก้ไข ซึ่งรวมไปถึงการตรวจสอบ และแก้ไข
ปัญหา โครงสร้างก าลัง บัญชีหน่วยทหาร การใช้และความจ าเป็นด้านก าลังคน การแบ่งมอบก าลังคน 
การท ารายงานยอดก าลังคน การอนุมัติและการใช้อาวุธยุทโธปกรณ์เท่าที่จ าเป็น การฝึก เป็นการ
ก าหนดความต้องการด้านการฝึกโดยอาศัยภารกิจของหน่วยและสถานภาพการฝึกของหน่วยเป็น
พ้ืนฐาน การวางแผน การรวบรวม การด ารงรักษาสถานภาพความพร้อมของหน่วย และการติดตาม
การใช้งบประมาณ การยุทธ์   
  สอดคล้องกับแนวคิดของ  วิโรจน์ สารรัตนะ (2545, หน้า 3 -5) ได้กล่าวว่า การบริหาร
เป็นกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือให้บรรลุจุดหมายขององค์การ โดยอาศัยหน้าที่หลักทางการบริหาร
อย่างน้อย 4 ประการ คือ การวางแผน การจัดองค์การ การน าและการควบคุม  ซึ่งกระบวนการ
ดังกล่าวมีผู้บริหารเป็น  ผู้รับผิดชอบที่จะให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  
  การวางแผน (Planning) เป็นหน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญประการหนึ่งซึ่งนักวิชาการ 
ทั้งหลายก าหนดขึ้น จะเริ่มต้นด้วยหน้าที่ทางการวางแผนเป็นอันดับแรกจึงแสดงให้เห็นถึง 
ความส าคัญของการวางแผนเป็นอย่างดี โดยที่องค์ประกอบของกระบวนการวางแผนองค์การหนึ่ง ๆ 
ประกอบด้วย ภารกิจจุดหมายและแผน  โดยภารกิจเป็นข้อประกาศอย่างกว้าง ๆ เกี่ยวกับจุดมุ่งหมาย 
หรือเหตุผลพ้ืนฐานในการด ารงอยู่ขององค์การและขอบข่ายงานเฉพาะขององค์การหรือที่ท าให้ 
องค์การแตกต่างจากองค์การอ่ืน ส าหรับจุดหมายเป็นเป้าหมายแห่งอนาคต หรือผลลัพธ์สุดท้ายที่ 
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องค์การต้องการให้บรรลุผล ขณะเดียวกันแผนงานหมายถึงวิถีทางที่จะก่อให้เกิดการกระท าเพ่ือให้ 
บรรลุผลลัพธ์สุดท้ายที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับองค์การ  
  การจัดองค์การ (Organizing) เป็นหน้าที่ทางการบริหารที่สืบเนื่องจากการวางแผน 
กล่าวคือ เมื่อองค์การจัดท าจุดหมายและแผนเชิงยุทธศาสตร์แล้ว ผู้บริหารควรต้องออกแบบ 
โครงสร้างองค์การเพื่อให้การบริหารงานบรรลุจุดหมายแผนเชิงยุทธศาสตร์ขององค์การนั้น  
  การออกแบบโครงสร้างองค์การเป็นกิจกรรมที่ควรได้รับการตรวจสอบอยู่เสมอเนื่องจาก
ปัจจัยที่ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโครงสร้างองค์การเกิดขึ้นมากมาย การน า (Leading)    
เป็นสภาวะที่ผู้น าใช้ความพยายามที่จะให้มีอิทธิพลต่อผู้อ่ืนเพ่ือให้ การปฏิบัติงานบรรลุจุดหมายของ
องค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การที่ผู้น าจะเป็น ผู้น าที่มีศักยภาพดังกล่าวได้พึงท า
คว าม เข้ า ใ จทฤษฎี ก า รจู ง ใ จ  (Motivation) ภ าวะผู้ น า  ( Leadership) กา รติ ดต่ อสื่ อ ส า ร 
(Communication) และการบริหารกลุ่ม (Group) เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม การควบคุม 
(Controlling) เป็นกระบวนการวางระเบียบกฎเกณฑ์เพ่ือให้การปฏิบัติงานของ องค์การบรรลุผลตาม
จุดหมายที่ก าหนดไว้มุ่งให้เกิดความมั่นใจว่าสมาชิกในองค์การได้ประพฤติ ปฏิบัติไปในทิศทางที่จะท า
ให้บรรลุผลตามมาตรฐานการท างานที่ก าหนดไว้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งของ
องค์การ การเสริมสร้างพฤติกรรมที่พึงประสงค์และพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของสมาชิกในองค์กร 
   5.2.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการกองพันทหาร
ราบท่ี 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ  และประสบการงาน 
  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1   
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ  และประสบการณ์ท างาน      
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า 
  ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงที่สุด จ านวน 125 นาย     
และระดับชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  จ านวน 25 นาย  มี  
  ประสบการณ์ท างานห้วงอายุราชการที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด คือ  ประสบการณ์
ท างานห้วงอายุราชการระหว่าง 1-5 ปี จ านวน 93 นาย ประสบการณ์ท างานห้วงอายุราชการ 10 ปี
ขึ้นไป  จ านวน 34 นาย  และประสบการณ์ท างานห้วงอายุราชการที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ  ห้วงอายุ
ราชการระหว่าง  6-10 ปี จ านวน 23 นาย 
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 5.2.4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนกตาม ระดับชั้นยศ  และประสบการท างาน 
   ก าลังพลของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยจ าแนก
ตามระดับชั้นยศ และประสบการณ์ท างาน เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test 
(Independent Samples) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า โดยรวมพบว่าแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ แต่เมื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างโดยแยกเป็นรายด้านพบว่า 
   5.2.4.1 จ าแนกตามระดับชั้นยศ เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test 
(Independent Samples) ชั้นยศนายทหารชั้นประทวน และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร พบว่า
ระดับชั้นยศที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมเมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) 
พบว่า ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ แต่เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดย
แยกเป็นรายด้านพบว่า 
    ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความ
คิดเห็นต่อการบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด ซ่ึงจ าแนก
ตามระดับชั้นยศ  ชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมากที่สุด  ชั้นยศนายทหาร
ชั้นสัญญาบัตร  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ  t-test 
(Independent Samples) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า  ระดับชั้นยศนายทหารชั้น
ประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการ  ด้านการ
บริหารงานธุรการและก าลังพลที่ไม่แตกต่างกัน  ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ เสนาะ ติเยาว์ (2559, 
หน้า  27) ได้กล่าวถึงขวัญไว้ว่า “ขวัญ” คือ สภาวะทางใจที่สะท้อนให้เห็นถึงการท างานของคนหรือ
เป็นความรู้สึกที่มีต่อพฤติกรรมของคนต่อการท างาน เช่น อารมณ์ ความกระตือรือร้น ความมุ่งหวัง 
ความตั้งใจขวัญจึงเป็นสภาวะอย่างหนึ่งของจิตใจที่เกิดขึ้น จากภายในตัวบุคคล หรือกลุ่มคน แต่มี
อิทธิพลภายนอกบังคับ สภาวะทางจิตใจนี้จะเป็นสิ่งก าหนดก าลังใจในการท างานที่มีผลโดยตรงต่อ
เป้าหมายในการท างานของคน และมีผลกระทบต่องานขององค์การ กล่าวอีกนัยหนึ่ง ขวัญเป็นอาการ
ที่เกิดขึ้นในจิตใจของคนซึ่งแสดงออกทางอารมณ์อันจะก่อให้เกิดก าลังใจที่จะให้ความร่วมมือในการ
ปฏิบัติงาน ผลของขวัญจะมีต่อความกระตือรือร้น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ท าให้งานส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร 
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    ด้านการบริหารงานการข่าว  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานของกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามระดับชั้นยศ 
ชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีค่า
แปลผลอยู่ในระดับมาก  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) 
ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ    
การบริหารจัดการด้านการบริหารงานการข่าว  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ  พลโททวี  แจ๋มจ ารัส (2559)                 
ได้ให้ความหมายของ ข่าว หรือ ข่าวสาร (News) กับ ข่าวกรอง (Intelligence) มีความหมายแตกต่าง
กัน ข่าวสารคือเรื่องราวและการบรรยายเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ได้มาจากการตรวจการณ์ การสื่อสาร  
การรายงาน การสังเกต ข่าวลือ (RUMOR) ความนึกคิดและจากแหล่งข่าวอ่ืน ๆ ซึ่งเรื่องราวและการ
บรรยายเหตุการณ์ต่าง ๆ ดังกล่าวมานั้นยังมิได้มีการน ามาด าเนินกรรมวิธี ข่าวสารที่ได้มาจึงอาจจะ
เป็นจริง น่าเชื่อถือได้หรือเชื่อถือไม่ได้และอาจจะตรงหรือไม่ตรงกับความต้องการที่จะน ามาใช้
ประโยชน์ในการวางแผน การก าหนดนโยบายและการด าเนินการก็ได้  ส่วนข่าวกรองคือผลอันเกิดจาก
การบันทึกรวบรวม การประเมินค่า และการตีความข่าวสารทั้งมวลที่ได้มาซึ่งเกี่ยวข้องกับลักษณะ
อย่างหนึ่งหรือหลายอย่างของฝ่ายตรงข้าม ต่างชาติ หรือของพ้ืนที่ปฏิบัติการ และมีความส าคัญ
โดยตรงหรือน่าจะมีความส าคัญในการวางแผนการยุทธ ยุทธศาสตร์ทหาร ยุทธศาสตร์ชาติและ
นโยบายของชาติ 
    ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
ความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด    
จ าแนกตามระดับชั้นยศ ชั้นยศนายทหารชั้นประทวน มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ชั้นยศนายทหาร
ชั้นสัญญาบัตร มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test 
(Independent Samples) ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  พบว่า
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวความคิดของ Creveld, Martin van (1977) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการส่งก าลังบ ารุงไว้ว่า  
การส่งก าลังบ ารุง คือ งานสาขาหนึ่งของการช่วยรบ ดังนี้   1) การออกแบบและพัฒนา, การจัดหา, 
การเก็บรักษา, การเคลื่อนย้าย, การแจกจ่าย, การซ่อมบ ารุง, การส่งกลับ และการจ าหน่าย
ยุทโธปกรณ์  2) การเคลื่อนย้าย, การส่งกลับ, การรักษาพยาบาล เกี่ยวกับก าลังพล  3) การจัดหาหรือ
ท าการก่อสร้าง, การซ่อมแซม, การด าเนินงาน และการจัดตังสิ่ งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ              
4) การจัดหาหรือจัดให้มีบริการต่าง ๆ 
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    ด้านการบริหารงานยุทธการ ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการ
บริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด จ าแนกตามระดับชั้นยศ ชั้น
ยศนายทหารชั้นประทวน  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก  ชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีค่าแปลผล
อยู่ในระดับมาก  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) 
ระดับชั้นยศนายทหารชั้นประทวน  และชั้นยศนายทหารชั้นสัญญาบัตร  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการด้านการบริหารงานยุทธการ  พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ กระทรวงกลาโหม (2503, หน้า 33 - 36)  
ได้บัญญัติไว้ว่า  ฝ่ายยุทธการ, การจัด  และการฝึกเป็นฝ่ายอ านวยการที่ส าคัญของผู้บังคับบัญชา     ที่
ท าหน้าที่คอยช่วยเหลือผู้บังคับบัญชาในการวางแผน  ประสานงาน  และก ากับดูแลให้หน่วยบรรลุ
ภารกิจที่ได้รับมอบ  ต้องการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ 3 ประการ  คือ 1) การจัด 2) การยุทธ    
3) การฝึก  
 1. การจัด 
  1.1 การพัฒนาและด ารงรักษาบัญชีหน่วยทหาร รวมถึงการตรวจสอบและแก้ไขเพ่ือให้
มั่นใจว่า  การแบ่งมอบหน่วยทหารตามจ านวนและประเภทของหน่วยนั้น  เป็นไปตามความจ าเป็น
เพ่ือการสนับสนุนและสามารถบรรลุภารกิจได้   
  1.2 การจัดหน่วยและการจัดยุทธภัณฑ์ให้หน่วย การประมาณการเกี่ยวกับจ านวนและ
ประเภทของหน่วยที่จัดตั้ง  และล าดับความเร่งด่วนในการบรรจุ และล าดับความเร่งด่วนในการจัดตั้ง
หรือการทดแทนก าลังพลและยุทธภัณฑ์ให้กับหน่วย 
  1.3 การบรรจุมอบ การสมทบ  และการแยกหน่วยทหารหน่วยแยกหรือชุดต่าง ๆ 
  1.4. การนับหน่วย หน่วยแยกหรือชุด  แล้วท าการปฐมนิเทศ  ฝึกและจัดหน่วยเรานั้น
ขึ้นใหม่ตามล าดับความจ าเป็น 
  1.5 การระดมพล  การยกเลิกระดมพล  การจัดตั้งหน่วยใหม่และการยุบเลิกหน่วย 
  1.6 การแบ่งมอบ  และควบคุม  การอนุมัติก าลังพลทั้งทางทหารและพลเรือนการขอ
แก้ไข อจย., อฉก. 
 2. การยุทธ์ 
  2.1 การจัดท ารับรอง และจัดพิมพ์ รปจ. ของหน่วยบัญชาการ โดยการช่วยเหลือจาก
แผนก  ฝอ. อ่ืนๆ 
  2.2 เสนอและจัดล าดับความเร่งด่วน  ในการแบ่งสรรทรัพยากรที่ขาดแคลนภายใน
หน่วย  ซึ่งรวมถึง  เวลา  ก าลังพล  สิ่งอุปกรณ์และยุทธภัณฑ์ 
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  2.3 การท าประมาณการยุทธที่ทันสมัย  โดยการประสานกับนายทหารฝ่ายอ านวยการ
คนอ่ืน ๆ  และเตรียมประมาณการการลวงทางยุทธวิธีและแผนการลวง  และเสนอแนะเรื่องที่จะท า
การลวง 
  2.4 เตรียมและประสาน  การรับรอง  การพิมพ์แผนยุทธการ  และค าสั่งรวมถึงค าสั่ง
การเคลื่อนย้ายทางยุทธวิธี  และการตรวจสอบแผนและค าสั่งของหน่วยรอง 
  2.5 งานหลักที่  สธ.3/ฝอ.3  สนใจ  และรับผิดชอบในการปฏิบัติ  การก ากับดูแลและมี
ในการประมาณการยุทธ  และในแผน  ค าสั่ง  และ  รปจ.  ที่เป็นส่วนของ  สธ.3/ฝอ.3  มีดังนี้ 
   ก. การจัดเฉพาะกิจและการมอบสิทธิ์เฉพาะให้กับ  บก. หน่วยรอง 
   ข. การให้ทรัพยากรแก่การด าเนินกลยุทธ์และการสนับสนุนรวมทั้งเพ่ือการลวงด้วย 
   ค. การประสานส่วนด าเนินกลยุทธ์กับการสนับสนุนต่างๆ  เช่น  การยิง  การช่วยรบ  
เป็นต้น 
  2.6 ก าหนดอัตราพิกัดอาวุธนิวเคลียร์  และอัตราพิกัดการสะสมอาวุธนิวเคลียร์  โดยมี  
ผปยส.  เป็นผู้เสนอแนะ 
  2.7 ก าหนดจ านวนและประเภทของอาวุธเคมีที่หน่วยบรรจุมอบและสมทบจะน าไปได้
โดยการเสนอของ  ผปยส. 
 3. การฝึก 
  3.1 ก าหนดความต้องการการฝึก  โดยพิจารณาจากภารกิจในการรบ  และในที่ตั้งปกติ
และสภาพการฝึกของหน่วย 
  3.2 ท าให้มั่นใจได้ว่าความต้องการในการฝึกเพ่ือการรบนั้น  มุ่งต่อการปรับปรุ งเข้าสู่
มาตรการการบ  ไม่ใช่เพ่ือความสะดวกในทางธุรการ 
  3.3 การเตรียมและจัดท าแผนการฝึก  ค าชี้แจง  ค าสั่ง  การวางแผนและการอ านวยการ
ฝึกภาคสนาม 
  3.4 ก าหนดความต้องการและจัดสรรเครื่องช่วยฝึกและสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ
รวมทั้งกระสุนและวัตถุระเบิดในการฝึก 
  3.5 การจัดตั้งและด าเนินการของโรงเรียนต่าง ๆ 
  3.6 การวางแผนและการด าเนินการตรวจการฝึกและการตรวจสอบการฝึก 
  3.7 การรวบรวมและบันทึกการรายงานการฝึก 
  3.8 การด ารงค์รักษาสภาพความพร้อมรบของแต่ละหน่วยในบังคับบัญชา 
  3.9 การวางแผนของงบประมาณในการฝึกและการสังเกตการใช้งบฝึกเพ่ือสนับสนุน
แผนงานการฝึก 
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   5.2.4.2 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
    การบริหารจัดการหน่วยของกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัด
ร้อยเอ็ด จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน พบว่า  โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก  ประสบการณ์
ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และ
ประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ มากกว่า 10 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก  โดยแยกเป็นรายด้านพบว่า 
    ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน
พบว่าประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับ
มากที่สุด  รองลงมาคือประสบการณ์ท างาน มากกว่า 10 ปีขึ้นไป  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก และ
ประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าแปลผล อยู่ในระดับมาก
ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ  เกรียงไกร เจริญพานิช (2555, หน้า 30 - 37) ได้ให้ความหมาย
ของความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรู้สึกหรือเจตคติที่ดีของบุคคลที่มีต่องานที่ก าลัง
ปฏิบัติอันเนื่องมาจากปัจจัยหรือองค์ประกอบต่าง ๆ ในการท างาน เช่นลักษณะงาน สภาพแวดล้อม
การท างาน และผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ๆ ถ้าองค์ประกอบเหล่านี้สามารถตอบสนองความต้องการ
ของแต่ละบุคคลได้อย่างเหมาะสม ก็มีผลท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน เฮิร์ซเบิร์ก (Herzberg, 
1959) เป็นทฤษฎีที่อธิบายเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท างานของบุคคลในองค์กร โดยค้นพบว่ามีปัจจัย
ส าคัญ 2 ประการที่สัมพันธ์กับความชอบและไม่ชอบในงานของบุคคลในองค์กรปัจจัยดังกล่าวคือ      
1) ปัจจัยค้ าจุน (hygiene factor) เป็นปัจจัยที่จะค้ าจุนแรงจูงใจในการท างานของบุคคลมีตลอดเวลา 
ไม่ใช่ปัจจัยโดยตรงที่เพ่ิมประสิทธิภาพของงานแต่จะช่วยท าให้ลดความไม่พอใจในงานของคนที่ท างาน
อยู่ได้แก่ เงินเดือนโอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้า ความสัมพันธ์ในที่ท างาน สถานภาพของอาชีพ 
นโยบายและการบริหารงาน สภาพการท างาน ความเป็นอยู่ส่วนตัว ความมั่นคงในงาน และวิธีการ
ปกครองบังคับบัญชา 2) ปัจจัยจูงใจ (motivated factor) เป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความรู้สึกพึงพอใจ
ในงาน เนื่องจากเป็นปัจจัยเกี่ยวข้องกับงานโดยตรงท าให้บุคคลในองค์กรปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถสนองตอบต่อความต้องการของบุคคลได้ ได้แก่ความส าเร็จในการท างาน
ของบุคคล  การได้รับการยอมรับนับถือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบและความก้าวหน้า
ในต าแหน่งการงาน 
    ด้านการบริหารงานการข่าว  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพัน
ทหารราบที่1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด จ าแนกตามประสบการณ์ท างานพบว่าประสบการณ์
ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมากที่สุด  รองลงมาคือ
ประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป  มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก และประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ย
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น้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิด
ของ  พันเอกชวรัชต์ ทรงสุนทร (2560, หน้า 87 - 89)  ได้กล่าวไว้ว่า   ความรู้ความสามารถของก าลัง
พลของกองทัพภาคที่ 2 ส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถในงานด้านการข่าวน้อย เนื่องจากไม่ใช่ก าลัง
พลเหล่าข่าว หรือ ก าลังพลที่เติบโตมาจากงานด้านการข่าว ซึ่งส่วนใหญ่ย้ายมาจากเหล่าทหารม้า    
(ม.พัน.8) และเหล่าทหารช่าง (ช.พัน.201) และมาเปลี่ยนเป็นเหล่าข่าว ซึ่งท าให้เป็นปัญหาในการ
ท างานของหน่วยงานมาก เนื่องจากก าลังพลไม่มีความเข้าใจในงานที่ได้รับมอบหมายอย่างถ่องแท้ท า
ให้ไม่สามารถปฏิบัติภารกิจให้สมบูรณ์ได้ ซึ่งงานปกติของผู้ปฏิบัติงานด้านการข่าว ได้แก่การวางแผน
รวบรวมข่าวสาร การรวบรวมข่าวสาร (ทั้งทางเปิดและทางลับ) การด าเนินกรรมวิธี การใช้และการ
กระจายข่าวสารข่าวกรอง การเขียนข่าว การวิเคราะห์ บางครั้งก าลังพลที่ท างานด้านการข่าวยังไม่
สามารถเข้าใจและปฏิบัติงานได้อย่างสมบูรณ์ จึงจ าเป็นต้องได้รับการฝึกศึกษา หรือ ผ่านหลักสูตรใน
การปฏิบัติงานด้านการข่าวมาก่อน เช่นหลักสูตรการข่าวเบื้องต้น หลักสูตรการข่าวเบื้องสูง หลักสูตร
รวบรวมพิเศษ หลักสูตรเฉพาะด้านที่ต้องการความช านาญ เช่น หลักสูตรการซักถาม ตีความภาพถ่าย 
จับเท็จ ฝึกหลักสูตรตามเหล่าสายวิทยาการ เรื่องการใช้เครื่องมือการปฏิบัติงานด้านการข่าว หลักสูตร
การวิเคราะห์ข่าวและหลักสูตรตามแนวทางรับราชการของเหล่าข่าวตามชั้นยศเป็นต้น สรุปได้ว่า 
คุณสมบัติของก าลังพลเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้งานด้านการข่าวของกองทัพภาคที่ 2 บรรลุความส าเร็จ 
ดังนั้น ก าลังพลควรมีคุณสมบัติด้านกายภาพที่แข็งแรงสามารถปฏิบัติงานได้เต็มเวลา มีหลักพ้ืนฐานใน
เรื่องส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ ขีดความสามารถ ความเหมาะสม ความสมดุล และ ความเพียงพอ 
ขณะที่ทางด้านสภาพจิตใจก าลังพล สายงานด้านการข่าวต้องมีจิตใจที่เข้มแข็งและเป็นผู้รักษาวินัย
อย่างเคร่งครัด ก าลังพลต้องมีความรู้งานด้านการข่าวเป็นอย่างดี เข้าใจวัฒนธรรม มีความรู้เกี่ยวกับ
ภาษาถิ่น บุคลิกไม่แข็งกระด้าง ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและลักษณะชาวบ้านในท้องถิ่นได้ง่าย 
ส่วนในด้านจิตใจนั้นก าลังพลต้องเป็นผู้ที่เข้าใจ เข้าถึง ประชาชนในพ้ืนที่ และพร้อมด ารงสภาพจิตใจ
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี และควรเป็นก าลังพลที่ท าางานเติบโตอยู่  ่ในกองทัพ  ภาคที่ 2  เพ่ือที่จะมี
ความเข้าใจในวัฒนธรรมประเพณีความเชื่อ ความศรัทธา และความเข้าใจในรายละเอียดพ้ืนที่ท างาน 
รวมถึงมีแหล่งข่าวของตัวเอง ที่น่าเชื่อถือ 
    ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการ
บริหารจัดหารกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์
ท างานพบว่าประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าแปลผลอยู่ใน
ระดับมากที่สุด  รองลงมาคือประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก   
และประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับ
มาก  ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ  Eccles, Henry E. (1959) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการส่ง
ก าลังบ ารุงทางทหารไว้ว่า   เป็นระเบียบวินัยของการวางแผน และด าเนินการเคลื่อนไหว รวมถึงการ
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บ ารุงรักษากองก าลังทหาร ในแง่ที่ครอบคลุมมากที่สุด มันเป็นแง่มุมการปฏิบัติการทางทหารที่
เกี่ยวข้องกับ 1)การออกแบบ, การพัฒนา, การจัดหา, การเก็บรักษา, การแจกจ่าย, การบ ารุงรักษา  
2) การส่งกลับ และการจัดการอาวุธยุทธสัมภาระ  3) ขนส่งบุคลากร  4) การจัดหาหรือการก่อสร้าง, 
ซ่อมบ ารุง, การปฏิบัติการ และการจัดการสิ่งอ านวยความสะดวก  5) การจัดหาหรือการให้บริการการ
สนับสนุนทางการแพทย์และบริการสุขภาพ 
     ด้านการบริหารงานยุทธการ  ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการของกอง
พันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างานพบว่า
ประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 1-5 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก
ที่สุด  รองลงมาคือประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก   และ
ประสบการณ์ท างานที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดอยู่ในห้วงอายุราชการ 6-10 ปี มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ กระทรวงกลาโหม (2503 , หน้า 33 - 36)  ได้บัญญัติไว้ว่า         
การบริหารงานยุทธการ หมายถึง  งานด้านยุทธการ การจัด  การฝึก และการยุทธ์  ตามภารกิจหลัก
โดยการจัด คือ การพัฒนา การจัดยุทธภัณฑ์ยุทโธปกรณ์ การประมาณการ  การแบ่งมอบการควบคุม 
การอนุมัติก าลังพล เป็นต้น  เพ่ือสนับสนุน และการปฏิบัติ และบรรลุความส าเร็จของภารกิจที่ได้รับ
มอบ การแบ่งมอบก าลังคน การท ารายงานยอดก าลังคน การอนุมัติและการใช้อาวุธยุทโธปกรณ์เท่าที่
จ าเป็น การฝึก เป็นการก าหนดความต้องการด้านการฝึกโดยอาศัยภารกิจของหน่วยและสถานภาพ
การฝึกของหน่วยเป็นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ก าลังพลเกิดความมั่นใจ  การวางแผน การรวบรวม การด ารง
รักษาสถานภาพ ความพร้อมของหน่วย  การยุทธ์ เป็นการรักษาประมาณการยุทธ์ให้ทันสมัย         
โดยประสานกับฝ่ายอ านวยการอื่น ๆ รวมถึงการปฏิบัติร่วมกับเหล่าทัพอ่ืนในพื้นที่ การก ากับดูแลฝ่าย
อ านวยการต่อการปฏิบัติ ในการวางแผน  การตรวจสอบ  การรวบรวมข้อมูลข่าวสาร เพื่อให้เกิดความ
มั่นใจ 
   5.2.4.3 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของระดับการบริหารจัดการของ
กองพันทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน   
     ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของระดับการบริหารจัดการของกองพัน
ทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  ด้วยการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  โดยใช้สถิติ F – test (One-way ANOVA) โดยรวม  พบว่า        
ทั้ง 4 ด้าน  ได้แก่  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล  ด้านการบริหารงานการข่าว  ด้านการ
บริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  ด้านการบริหารงานยุทธการ  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ งไว้   ซึ่ งสอดคล้องกับแนวความคิดของ                
พันเอก อมร  พิมพ์สี (2562) ได้ศึกษาเรื่อง  แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลใน
หน่วยทหารระดับกองพันที่มีการจัดแบบอัตราการจัดและยุทโธปกรณ์ เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในระดับ
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ยุทธศาสตร์  ผลการศึกษาพบว่า  การบริหารจัดการทรัพยากรบุคลากรในหน่วยทหารในระดับกองพันนั้น 
ต้องค านึงถึงปัจจัยในหลายๆด้าน ทั้งกฎเกณฑ์หรือระเบียบด้านการก าลังพลของกองทัพบกโดยปัจจัย
หลักคือ ปัจจัยที่มีความเป็นพลวัตร 
    ระดับนายทหารชั้นสัญญาบัตร ผู้บังคับกองพันควรมีอ านาจเต็มในการจัดการ
ภายใน กองพันตามกรอบของกองพล แต่ระดับยุทธศาสตร์จะอยู่ที่แม่ทัพภาคจนถึงผู้บัญชาการ
ทหารบก ระดับนายทหารชั้นประทวนให้อ านาจกับผู้บังคับกองร้อย และผู้บังคับหมวด ตามกรอบของ
กองพัน ในภาพรวม คือ ผู้บัญชาการกองพลถึงแม่ทัพภาค ส าหรับระดับพลทหารฯ นั้นก่อนการบรรจุ
ให้คัดเลือกพลทหารฯ ที่มีคุณวุฒิตรงตาม ชกท. ของหน่วยควบคู่กับปีที่เข้ารับราชการ โดยกองทัพบก 
ต้องปรับหลักเกณฑ์การบรรจุใหม่และเมื่อบรรจุแล้วให้อ านาจกับ ผู้บังคับหมู่และผู้บังคับหมวดในการ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลหากมีการใช้อ านาจไม่เป็นธรรมให้ลงโทษอย่างเด็ดขาด  
    ผลการด าเนินการจะได้ก าลังพลที่ได้รับการยอมรับจากหน่วยและเติบโตตาม
ความสามารถ การฝึก การศึกษา และประสบการณ์ภายในหน่วยนั้นจะเป็นการใช้ทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพได้สูงสุดและก าลังพลมีความสุข โดยการด าเนินการต้องค านึงถึงรูปแบบการจัดหน่วย
และภารกิจตามอัตราการจัดและยุทโธปกรณ์ให้สอดคล้องกับการเจริญเติบโตของก าลังพลสามารถ
อ่อนตัวได้ในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลโดยอาศัยทฤษฎีต่าง ๆ ในการปรับใช้ให้เข้ากับการ
วางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) และสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Alignment)         
มีปัจจัยสภาพแวดล้อมที่มีความเป็นพลวัตร และไม่เป็นพลวัตรเป็นปัจจัยหลักนั่นคือการใช้
แนวความคิดในการจัดการทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับ อจย. และต้องมีการปรับเปลี่ยนอย่าง
ทันท่วงที ให้คล่องตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม เน้นการเชื่อมโยงกับการจัดการแนว
สมรรถนะ การจัดการที่มีความหลากหลายในองค์กร ตามธรรมชาติ ตามความเสี่ยงและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในศตวรรษที่ 21 เป็นการจัดการทรัพยากรแบบองค์รวม    
   5.2.4.4 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม  จ าแนกตามประสบการณ์
ท างาน  โดยรวม  และรายด้าน 
    พบว่า  ค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการของกองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  ทั้ง 4 ด้าน  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยสุด (Least Significance : LSD)   
พบว่า คู่ท่ีมีความแตกต่างกัน  ได้แก่ ก าลังพลที่มีประสบการณ์ท างานในห้วง 1 – 5 ปี มีความคิดเห็น
มากกว่า  ประสบการณ์ท างาน  6-10 ปี และประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป  ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวความคิดของ  พันเอก อมร พิมพ์ส  (2562) ได้ศึกษาเรื่อง  การศึกษาขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการทหารชั้นประทวนสังกัด กองพันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์   ผลการศึกษา
พบว่า   ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหารชั้นประทวนสังกัดกองพันทหารม้าที่ 3 รักษา
พระองค ์
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    อายุแตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร
ชั้นประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ แต่ละด้านไม่แตกต่างกัน 
    สถานภาพทางครอบครัวแตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการทหารชั้นประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ แต่ละด้านไม่แตกต่างกัน 
    ระดับการศึกษาแตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการทหารชั้นประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ เมื่อเปรียบเทียบรายด้าน
พบว่า ด้านความเพียงพอของรายได้ และด้านโอกาสความก้าวหน้าแตกต่างกัน 
    รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการทหารชั้นประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ เมื่อเปรียบเทียบรายด้าน
พบว่า ด้านสวัสดิการในหน่วยงานแตกต่างกัน 
    ต าแหน่งหน้าที่แตกต่างกันส่งผลต่อขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการทหารชั้นประทวนสังกัดกอง พันทหารม้าที่ 3 รักษาพระองค์ แต่ละด้านไม่แตกต่างกัน        
 5.2.5 สรุปข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 
จังหวัดร้อยเอ็ด   
  จากผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง จากแบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended 
Questionnaire) แบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 150 ชุด มีผู้แสดงความคิดเห็นจ านวน 26 ฉบับ       
คิดเป็นร้อยละ 17.33 ของแบบสอบถามท้ังหมด สามารถสรุปเป็นรายด้านได้ดังนี้ 
   ด้านการริหารงานธุรการและก าลังพล  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการ         
กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ในด้านการริหารงานธุรการและก าลังพล         
ได้แนะน าไว้ว่า 1)เจ้าหน้าที่ควรติดตามและใส่ใจในเรื่องสิทธิต่าง ๆ ของก าลังพล  2)ควรปริ้นระเบียบ
ค าสั่งเงินเดือน  ระเบียบการเลื่อนยศ ปลด ย้าย ให้แก่ก าลังพลเพ่ือเป็นแนวทางในการรับราชการ         
3)ควรมีมาตรการรองรับที่เข้มงวดส าหรับก าลังพลที่กระท าความผิด  4)การบริการด้านสิทธิต่าง ๆ 
ของก าลังพลมีความล้าช้า  ไม่เป็นไปตามระบบ ตามล าดับ  ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ  Steers 
and Porter (1991) ได้กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การมีความหมายใน 3 ลักษณะคือ ความเชื่อมั่น
อย่างแรงกล้าและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายาม
อย่างมากเพ่ือประโยชน์ขององค์การ ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพ
ขององค์การ ซึ่งเป็นลักษณะที่บุคลากร เต็มใจที่จะเสียสละอุทิศตนพยายามท างานเต็มความสามารถ
เพ่ือให้องค์การประสบความส าเร็จบรรลุเป้าหมายเกิดผลประโยชน์ต่อองค์การและมีความห่วงใยต่อ
ความเป็นไปขององค์การ 
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   ด้านการบริหารงานการข่าว  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 
1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาไว้ว่า  1)ควรมีบริการ
อินเทอร์เน็ตฟรีส าหรับบ้านพักหรือห้องแถวข้าราชการเพ่ือให้ไวต่อการติดต่อข่าวสาร  2)อยากให้แจ้ง
ข่าวสารที่ส าคัญ ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับหน่วยและก าลังพล อย่างน้อยสัปดาห์ละครั้ง  ตามล าดับ              
ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ  ฉัตรพงค์  ฉัตราคม (2554, หน้า 97 - 101) กล่าวไว้ว่า  ลักษณะ
ของอุปกรณ์และยุทโธปกรณ์ในหน่วยงานด้านการข่าวที่ส าคัญและจ าเป็นนั้นควรจะเป็นเครื่องมือที่
เป็นเครื่องมือทางทหาร ไม่ใช่เครื่องมือของพลเรือน โดยลักษณะของอุปกรณ์และยุทโธปกรณ์ใน
หน่วยงานด้านการข่าวที่ส าคัญและจ าเป็นของหน่วยข่าว กองทัพภาคท่ี 2 ควรจะมีจ านวนเพียงพอกับ
จ านวนก าลังพล โดยเครื่องมือที่จ าเป็นได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ โทรศัพท์แบบสามารถ
ต่ออินเตอร์เนทได้ (SmartPhone) เครื่องมือเฝ้าตรวจชายแดน อากาศยานไร้นักบิน (UAV) เรดาห์
เฝ้าตรวจภาคพ้ืนดิน เครื่องมือดักรับและหาทิศ กล้องส่องสองตาที่สามารถมองเห็นในตอนกลางคืน
หรือกล้องตรวจจับด้วยรังสีความร้อน (กล้องเทอร์มอล) หรือกล้องอินฟาเรดเครื่องมือส าหรั บการ
รวบรวมพิเศษต่าง ๆ เช่น อุปกรณ์บันทึกภาพและเสียงขนาดเล็กเครื่องมือและยุทโธปกรณ์ที่ใช้ใน
หน่วยงานด้านการข่าวโดยพ้ืนฐานควรเป็นอุปกรณ์ที่มีเทคโนโลยีอันทันสมัย มีความทนทาน เหมาะ
กับการใช้งานในทุกสภาพ รวมถึงอุปกรณ์บางอย่าง ต้องมีขนาดกะทัดรัด พกพาหรือแอบซ่อนได้ ง่าย
ขณะน าไปใช้ในสถานการณ์จริง 
   ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหาร
จัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการ
พัฒนาไว้ว่า  1) การส่งก าลังบ ารุงประเภท สป.1 ไม่เพียงพอต่อความต้องการ  2) การเบิก จ่าย         
สิ่งอุปกรณ์ประเภท สป.ต่าง ๆ  ควรท าเรื่องเบิก คืน ส่งซ่อม ตามวงรอบเพ่ือให้มียุทโธปกรณ์พร้อมใช้
อยู่เสมอ  3) อยากให้สอบถามก าลังพลว่าก าลังพลว่ามีความต้องการขาดเหลืออะไร  แบบไหน 
อย่างไร ตามล าดับ  ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ  กระทรวงกลาโหม (2503, หน้า 37 - 45) ได้
บัญญัติไว้ว่า  การส่งก าลังบ ารุง เป็นงานสาขาหนึ่งของงานการช่วยรบที่เกี่ยวข้องกับยุทโธปกรณ์ , 
ก าลังพล, สิ่งอ านวยความสะดวก และการบริการ เป็นการวางแผนและการปฏิบัติการสนับสนุนหน่วย 
เกี่ยวกับงานการช่วยรบรวมทั้งกิจกรรมทั้งปวงที่นอกเหนือไปจากการยุทธ (กระทรวงกลาโหม, 2503)
   วัตถุประสงค์ของการส่งก าลังบ ารุง คือ การจัดหาสิ่งอุปกรณ์ และบริการอย่าง
เพียงพอ และทันเวลาให้กับหน่วยรับการสนับสนุนไว้ตามที่ต้องการ  
   หลักการจัดตั้งแบบส่งก าลังบ ารุงในยุทธบริเวณ 10 ประการ    
    1. จัดให้มีการส ารวจอย่างกวดขันที่สุด (กวดขันที่สุด) 
     2. ก าหนดระดับสะสม สป.ไว้ให้น้อยที่สุด (น้อยที่สุด) 
    3. ใช้การขนย้ายทางอากาศให้น้อยที่สุด (น้อยที่สุด) 
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    4. ยกขน เคลื่อนย้าย สป. ให้น้อยครั้งที่สุด (น้อยที่สุด) 
    5. ให้มีที่ตั้งทางการส่งก าลังบ ารุงน้อยที่สุด (น้อยที่สุด) 
    6. ระจายที่ตั้งทางการส่งก าลังบ ารุงออกไปให้มากที่สุด  เพ่ือที่จะไม่เป็นอุปสรรค
ต่อการควบคุม  และการระวังป้องกัน (มากท่ีสุด) 
    7. ใช้สิ่งอ านวยความสะดวก , สิ่งอุปกรณ์ และสาธารณูปโภค  ที่อยู่ในพ้ืนที่
ปฏิบัติการ  ตลอดจนยุทธโธปกรณ์ท่ียึดได้, ก าลังพล, พลเรือน, และเชลยศึกให้ได้มากที่สุด   
    8. ประหยัดทรัพยากรณ์ให้ได้มากที่สุด  (มากที่สุด) 
    9. ใช้เส้นทางส ารองต่าง ๆ ให้มากท่ีสุด  (มากที่สุด) 
    10. ใช้ศูนย์ซ่อมบ ารุงเคลื่อนที่ให้ได้มากท่ีสุด  (มากที่สุด) 
   การสนับสนุนทางการส่งก าลังบ ารุงในการรบ  ในแต่ละภารกิจทางยุทธวิธี  
จ าเป็นต้องใช้วิธีการต่าง ๆ อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลาย ๆ อย่างรวมกัน ดังนี้ 
                  1. ใช้เครื่องมือขนส่งแบบรวมการให้มากท่ีสุด 
                  2. ลดการแบ่งมอบ สป. ของบางหน่วยลง เพ่ือเตรียมระดับสะสมไว้สนับสนุน
หน่วยที่ติดพันภารกิจส าคัญเพ่ือประกันความเพียงพอและต่อเนื่อง 
                  3. โยกย้ายหน่วยส่งก าลังบ ารุงจากด้านที่ส าคัญน้อยกว่า ไปสนับสนุนด้านที่
ส าคัญและเร่งด่วนสูงกว่า 
                  4. จัดวาง สป. ไว้ ณ ต าบลที่เหมาะสมต่อการสนับสนุนของหน่วย แยก หรือ
หน่วยที่ก าลังถอนตัว 
                  5. จัดระเบียบและควบคุมการเคลื่อนย้าย สป. และหน่วยทหาร เพ่ือการข้าม
เครื่องกีดขวางหรือช่องทางบังคับท่ีส าคัญ 
                  6. เพ่ิมระดับการระวังป้องกันที่ตั้งทางการส่งก าลังบ ารุงและเส้นทางคมนาคมต่าง ๆ  
                  7. จัดท า สป. ให้มีความคล่องแคล่วในการเคลื่อนที่ เช่น แยกประเภทบรรจุหีบห่อ   
กองไว้เป็นสัดส่วน หรือบรรทุกไว้ เพ่ือให้สามารถสนับสนุนหรือเคลื่อนย้ายไปได้โดยไม่ชักช้า 
                  8. น า สป. จากหน่วยที่หมดประสิทธิภาพในการรบ แล้วมาไว้ในสายงานส่งก าลัง
บ ารุง เพ่ือใช้ในการแจกจ่ายหรือทดแทนให้หน่วยอ่ืน รวมทั้งน า สป. ที่ได้ผ่านการช าระล้างพิษจาก
การรบมาแล้วไว้ในสายการส่งก าลังบ ารุงเพ่ือแจกจ่ายต่อไป 
                  9. จัดหา สป. ในท้องถิ่นให้มากท่ีสุดเท่าที่สามารถท าได้ 
                 10. ก าหนดล าดับความเร่งด่วนในการสนับสนุนทางด้านการขนส่ง 
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   หลักการส่งก าลังบ ารุงของ ทบ.ไทย   
    1. การรวมการสนับสนุน หมายถึง การรวมขีดความสามารถในการสนับสนุน
ทางการส่งก าลังบ ารุงของหน่วยสนับสนุนทั้งปวงไปสนับสนุนทางยุทธวิธีให้สามารถปฏิบัติภ ารกิจ
ตามท่ี ได้รับมอบ 
    2. การสนับสนุนจากข้างหลังไปข้างหน้า หน่วยสนับสนุนทางการส่งก าลังบ ารุงที่
อยู่ในเขตหลังหรือใกล้กับฐานการส่งก าลังบ ารุงจะต้องให้การสนับสนุนแก่หน่วยที่อยู่ใกล้พ้ืนที่การรบ
ตามล าดับ รวมทั้งหมายถึงการสนับสนุนจะกระท าจากหน่วยเหนือไปยังหน่วยรองด้วยเพ่ือเป็นการ
ปลดเปลื้องภาระงานด้านการส่งก าลังบ ารุงของหน่วยรองให้มากท่ีสุด 
    3. ความเชื่อถือได้ หน่วยสนับสนุนจะต้องมีขีดความสามารถ ซึ่งท าให้หน่วยรับ
การสนับสนุนมีความมั่นใจว่าจะได้รับการสนับสนุนได้ตามเวลาและสถานที่ ที่ได้วางแผนไว้ในการนี้
จ าเป็นต้องมีแหล่งสนับสนุนส ารองและแผนส ารองไว้ ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้นจะต้องป้องกันแหล่ง
สนับสนุนของตนจากการสูญหายต่าง ๆ ตลอดจนการใช้อย่างประหยัด 
    4. ความง่าย ความยุ่งยากสลับซับซ้อนเกี่ยวกับระบบการส่งก าลังบ ารุงจะต้องมี
น้อยที่สุด ระบบการส่งก าลังบ ารุงที่ดีควรหลีกเลี่ยงแบบฟอร์มที่ต้องกรอกข้อความต่าง ๆ โดยที่ไม่ได้
น าข่าวสารที่กรอกนั้นมาใช้ประโยชน์ต้องไม่ผ่านสายงานและเจ้าหน้าที่มากตลอดจนต้องไม่มีการขอ
อนุมัติกันหลายล าดับชั้น ความง่ายนี้ยังหมายรวมถึงการใช้สิ่งอุปกรณ์ที่ ใช้ร่วมกันได้หลาย ๆ รายการ 
สามารถใช้งานงานถอดประกอบและซ่อมบ ารุงได้โดยง่ายอีกด้วย 
    5. การทันเวลา (ให้ได้จังหวะเวลา) การส่งก าลังบ ารุงจะต้องมีและให้ได้ใน
ปริมาณที่ต้องการ ณ เวลาและสถานที่ที่ก าหนด เฉพาะเรื่องเวลานั้นต้องให้มีความพอดีโดยไม่ล่าช้าแต่
ไม่ควรก่อนเวลามากนัก 
    6. การได้ส่วนสัมพันธ์ การจัดหน่วยส่งก าลังบ ารุงต้องให้เหมาะสมกับความ
ต้องการในการสนับสนุนไม่มากหรือน้อยเกินไป จนท าให้ส่วนด าเนินกลยุทธต้องเสียภารกิจทาง
ยุทธการ เพราะขาดการสนับสนุนที่เพียงพอการจัดงานของหน่วยส่งก าลังบ ารุงเองต้องได้ส่วนสัมพันธ์
กันด้วย เช่น ต้องมีเจ้าหน้าที่ซ่อมบ ารุงให้สัมพันธ์กับเจ้าหน้าที่ส่งก าลัง หรือต้องมีหน่วยส่งกลับสาย
แพทย์ให้สัมพันธ์กับหน่วยรักษาพยาบาลเป็นต้น ซึ่งหมายถึงความพอเพียงนั่นเอง 
    7. อ านาจหน้าที่ ถึงแม้ความรับผิดชอบทางการส่งก าลังบ ารุงจะเป็นความ
รับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาแต่เพียงผู้เดียวตาม แต่ควรมอบอ านาจหน้าที่ให้กับผู้บังคับหน่วย
สนับสนุนทางการส่งก าลังบ ารุงให้เพียงพอที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นผลส าเร็จและมีความอ่อนตัว
พอสมควรโดยไม่ถูกแทรกแซงจากบุคคลอ่ืน ๆ ด้วย   
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    8. ความปลอดภัย การสนับสนุนทางการส่งก าลังบ ารุงต้องไม่ถูกขัดขวางอย่าง
รุนแรงด้วยการกระท าของข้าศึกและด้วยการบีบบังคับอย่างรุนแรงจนเสียภารกิจจากมาตรการรักษา
ความปลอดภัยฝ่ายเดียวกัน 
    9. การประหยัด หมายถึง การใช้ก าลังพล สิ่งอุปกรณ์ การบริหาร และสิ่งอ านวย
ความสะดวกในการส่งก าลังที่จ าเป็นให้คุ้มค่ามากที่สุดโดยค านึงถึงฐานะทางเศรษฐกิจของประเทศเป็น
ส าคัญจะต้องเพ่งเล็งในเรื่องการปรนนิบัติบ ารุงและซ่อมบ ารุงสิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้สามารถใช้สิ่ง
อุปกรณ์นั้น ๆ ให้คงสภาพได้นานที่สุด   
   ด้านการบริหารงานยุทธการ  มีข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบ
ที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  จังหวัดร้อยเอ็ด  ได้มีข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาไว้ว่า  1) ควร
สับเปลี่ยน หมุนเวียน ก าลังพล ส าหรับการปฏิบัติงานและการเข้ารับการ  2) การจัดก าลังในการ
ปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ยังคลุมเคลือไม่ชัดเจนในหลายๆ ด้าน  ตามล าดับ  ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิด
ของกระทรวงกลาโหม (2503, หน้า 33 - 36) ได้บัญญัติไว้ว่า การจัด กล่าวคือ 
    1.1 การพัฒนาและด ารงรักษาบัญชีหน่วยทหาร รวมถึงการตรวจสอบและแก้ไข
เพ่ือให้มั่นใจว่า การแบ่งมอบหน่วยทหารตามจ านวนและประเภทของหน่วยนั้น เป็นไปตามความ
จ าเป็นเพื่อการสนับสนุนและสามารถบรรลุภารกิจได้   
    1.2 การจัดหน่วยและการจัดยุทธภัณฑ์ให้หน่วย การประมาณการเกี่ยวกับ
จ านวนและประเภทของหน่วยที่จัดตั้ง และล าดับความเร่งด่วนในการบรรจุ และล าดับความเร่งด่วนใน
การจัดตั้งหรือการทดแทนก าลังพลและยุทธภัณฑ์ให้กับหน่วย 
    1.3 การบรรจุมอบ การสมทบ และการแยกหน่วยทหารหน่วยแยกหรือชุดต่าง ๆ 
    1.4 การนับหน่วย หน่วยแยกหรือชุด แล้วท าการปฐมนิเทศ ฝึกและจัดหน่วยเรา
นั้นขึ้นใหม่ตามล าดับความจ าเป็น 
    1.5 การระดมพล การยกเลิกระดมพล การจัดตั้งหน่วยใหม่และการยุบเลิกหน่วย 
    1.6 การแบ่งมอบ และควบคุม การอนุมัติก าลังพลทั้งทางทหารและพลเรือนการ
ขอแก้ไข อจย., อฉก. 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะน าไปใช้ 
  5.3.2.1 การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  
โดยรวมและรายด้าน  พบว่าการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  กรมทหารราบที่ 16 จังหวัด
ร้อยเอ็ด  อยู่ในระดับมาก  ควรมีการส่งเสริมและพัฒนา  การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด  ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพลให้คงอยู่ในระดับมาก  
และเสริมสร้างพัฒนาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  เพื่อให้ขึ้นอยู่ในระดับมากที่สุด   
  5.3.2.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยจ าแนกตามระดับชั้นยศ และประสบการณ์ท างานของผู้ตอบ
แบบสอบถาม  เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test (Independent Samples) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 
กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 05  
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ดังนั้นควรมีการส่งเสริมและพัฒนา  ปลูกฝังอุดมการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน  มีความเท่ียงตรง  และยุติธรรม  ให้เป็นไปตามกรอบและนโยบายของกองทัพบก   
 5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 
  5.3.2.1 เนื่องจากยังไม่มีงานวิจัยเกี่ยวการบริหารจัดการภายในหน่วยทหาร ดังนั้นจึง
ควรมีการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการหน่วยทหารจากแหล่งข้อมูลอื่นเพ่ิมเติม 
  5.3.3.2 ควรท าการศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายในหน่วย
ทหาร เพ่ือน าผลข้อมูลมาท าการพัฒนาต่อไป ตามนโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตทหารกอง
ประจ าการของกองทัพบก 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด 

******************************************************************* 
ค าชี้แจง    
 1. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 สภาพการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
 2. ค าตอบของท่านในแบบสอบถามนี้จะเก็บเป็นความลับ โดยเสนอผลการศึกษาในภาพรวม  
ไม่มีผลกระทบต่อตัวท่านหรือหน้าที่การงานของท่านแต่ประการใด โปรดตอบแบบสอบถามตามความ
เป็นจริงมากที่สุด โดยผู้วิจัยจะน าค าตอบของท่านไปใช้ในการศึกษาเท่านั้น 
 3. ผลการวิจัยครั้งนี้ จะเป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติภารกิจด้าน
การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านได้ให้ความอนุเคราะห์สละเวลาในการตอบแบบสอบถาม
และแสดงความคิดเห็นอันเป็นประโยชน์ 
 
        ร้อยเอก เกียรติศักดิ์ ป้องรัตนไสย์ 
       นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                           มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าข้อความท่ีตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
  
 1. ระดับชั้นยศ   
   ชั้นประทวน    ชั้นสัญญาบัตร 
 
 2. ประสบการณ์ท างาน        
     1 – 5 ปี    6 – 10 ปี   มากกว่า 10 ปีขึ้นไป  

 
 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัด
ร้อยเอ็ด 

ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามตอนนี้ เป็นการสอบถามถึงสภาพการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1  

กรมทหารราบที่ 16   จังหวัดร้อยเอ็ด 
 2. แบบสอบถามตอนนี้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งมีตัวเลือก 3 ระดับ โปรดท า
เครื่องหมายลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความเห็นของท่านมากที่สุด และโปรดตอบทุกข้อ 
 เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง เที่ยงตรงของเนื้อหา (Content  Validity)  ภาษาที่ใช้   และการ
ประเมินที่ถูกต้อง แล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่อ งมือ  IOC  (Index of Item 
Objectives Congruence) ในแต่ละข้อ  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริง 
โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณา  คือ   
    เห็นว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน +1    
    ไม่แน่ใจ   ให้คะแนน   0    
       เห็นว่าไม่สอดคล้อง  ให้คะแนน  -1 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชียวชาญ 
+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

 ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล     

1 
หน่วยได้มีการก าหนดทิศทาง  ขอบเขต และนโยบายในการบริหารงานด้าน
ธุรการและก าลังพลไว้อย่างชัดเจน ต่อเนื่อง และครอบคลุม 

    

2 
หน่วยได้ด าเนินการสรรหา  บรรจุ  และแต่งตั้งบุคลากรหรือก าลังพลในรูป
คณะกรรมการอย่างโปร่งใสตามระเบียบ และข้อบังคับ ของกองทัพบก 

    

3 
หน่วยด าเนินการโอน เลือนยศ ปลดย้าย บุคลากรหรือก าลังพลในหน่วย
เป็นไปด้วยความโปร่งใส  และยุติธรรม ตามระเบียบและข้อบังคับ 

    

4 
ผู้บริหารรับฟังและเปิดโอกาสให้ก าลังพลได้แสดงความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด าเนินงานด้านธุรการและก าลังพล 

    

5 
ผู้บริหารสรรหาและบรรจุแต่งตั้งก าลังพลโดยค านึงถึงลักษณะหน้าที่ความ
รับผิดชอบ  ปริมาณ  คุณภาพของงาน  และประสิทธิภาพของก าลังตาม
ต าแหน่ง 

    

 ด้านการบริหารงานการข่าว     

6 
หน่วยได้มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในการผลิต การใช้ การกระจาย และการ
ต่อต้านข่าวกรองอย่างเหมาะสม ตามระเบียบและข้อบังคับของกองทัพบก 

    

7 
หน่วยได้มีการพัฒนา  และเพ่ิมขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่ด้านการข่าว
กรองอยู่เสมอ 

    

8 
หน่วยได้มีการจัดสรร  ซ่อมแซม และปรับปรุงเครื่องมือและยุทโธปกรณ์  
ในงานด้านการข่าวให้ทันสมัยและใช้งานได้ตลอดเวลา 

    

9 
หน่วยมีการก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยภายในหน่วย  ได้อย่าง
เหมาะสม  ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

    

10 
การกระจายข่าวสารของหน่วย  มีความถูกต้องสมบูรณ์  ทันต่อเหตุการณ์
และเวลา 
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ข้อ รายการ 
ความคิดเห็นของผู้เชียวชาญ 
+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

 ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน     

11 
หน่วยมีการด าเนินการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ด้านการส่งก าลังบ ารุงและสนับสนุน
ได้อย่างเหมาะสม ตามระเบียบและข้อบังคับของกองทัพบก 

    

12 
การสนับสนุนและการส่งก าลังบ ารุงของหน่วยในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ 
สามารถด าเนินการได้ทันต่อเวลา และเหมาะสมกับภารกิจที่ได้รับมอบ 

    

13 
หน่วยสามารถจัดหาและสนับสนุนสิ่งอุปกรณ์  ได้อย่างเพียงพอและทันต่อ
เวลาตามที่ต้องการ 

    

14 

หน่วยได้มีการซ่อมแซมและบ ารุงสิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ ของหน่วย  เช่น  
อาหาร  อาคาร เวชภัณฑ์ เครื่องแต่งกาย อาวุธ กระสุน  และสิ่งอ่ืน ๆ ให้
ทันสมัยและใช้งานได้อยู่ตลอดเวลา 

    

15 
การบริหารงานด้านการส่งก าลังบ ารุง และการสนับสนุนของหน่วย  
สามารถด าเนินงานได้อย่างทันเวลาเหมาะสม และทันสมัย 

    

 ด้านการบริหารงานยุทธการ     

16  
หน่วยด าเนินการการจัดการฝึกของหน่วยเป็นไปอย่างเหมาะสม สอดคล้อง
กับภารกิจที่ได้รับมอบ 

    

17 
หน่วยได้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรการฝึกของหน่วยให้ทันสมัยและ
สอดคล้องกับภารกิจที่ได้รับมอบอยู่ตลอดเวลา 

    

18 
นายทหารฝ่ายยุทธการมีความรู้ความสามารถในการจัด การยุทธ์  
และการฝึก 

    

19 
การด าเนินการฝึกของหน่วยมีการเตรียมและจัดท าแผนการฝึกได้อย่าง
เหมาะสม 

    

20 
หน่วยมีการพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของครูและยุทโธปกรณ์การฝึก
ของหน่วยเพื่อให้ทันสมัยและสอดคล้องกับภารกิจอยู่ตลอดเวลา 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอปัญหาและแนวทางการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบท่ี 16    

 
 

1. ค าชี้แจง  โปรดให้ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 
16    

2. ในประเด็นต่อไปนี้ 
 
 
 

1. ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
.............................................................. ..................................................................................... ............. 
............................................................................................................................. ................................... 
2. ด้านการบริหารงานการข่าว 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................ ................................................................................... ............. 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
3. ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน 
................................................................................................................................................... ............. 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
4. ด้านการบริหารงานยุทธการ 
.................................................................... ............................................................................... ............. 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................... ................................. 
................................................................................................. ............................................................... 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่สละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
 
 



                                                                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาคผนวก ช  

ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
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Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based 
on Standardized Items 

N of Items 

.914 .911 20 
 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
ข้อที่ 1 77.03 49.413 .480 .912 
ข้อที่ 2 76.97 52.240 .462 .916 
ข้อที่ 3 77.13 51.706 .384 .919 
ข้อที่ 4 76.80 51.407 .410 .917 
ข้อที่ 5 76.97 48.033 .613 .909 
ข้อที่ 6 77.13 46.602 .660 .907 
ข้อที่ 7 77.23 47.633 .791 .905 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
ข้อที่ 8 77.07 48.202 .539 .911 
ข้อที่ 9 76.97 48.378 .641 .908 
ข้อที่ 10 77.03 49.620 .520 .911 
ข้อที่ 11 77.23 44.737 .840 .902 
ข้อที่ 12 77.33 45.885 .830 .903 
ข้อที่ 13 77.30 45.459 .835 .903 
ข้อที่ 14 77.33 48.713 .548 .910 
ข้อที่ 15 77.43 46.461 .706 .906 
ข้อที่ 16 77.07 50.754 .466 .912 
ข้อที่ 17 77.07 49.306 .601 .909 
ข้อที่ 18 76.97 51.413 .390 .917 
ข้อที่ 19 77.00 48.690 .624 .909 
ข้อที่ 20 77.10 47.059 .638 .908 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ซ 
แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



125 

แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
การบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 จังหวัดร้อยเอ็ด 

 

ข้อ รายการข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ R 

 
IOC 

 
สรุปผล 

1 2 3 
 ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล       

1 
หน่วยได้มีการก าหนดทิศทาง  ขอบเขต และ
นโยบายในการบริหารงานด้านธุรการและก าลังพล
ไว้อย่างชัดเจน ต่อเนื่อง และครอบคลุม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

2 
หน่วยได้ด าเนินการสรรหา  บรรจุ  และแต่งตั้ง
บุคลากรหรือก าลังพลในรูปคณะกรรมการอย่าง
โปร่งใสตามระเบียบ และข้อบังคับ ของกองทัพบก 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

3 
หน่วยด าเนินการโอน เลือนยศ ปลดย้าย บุคลากร
หรือก าลังพลในหน่วยเป็นไปด้วยความโปร่งใส  
และยุติธรรม ตามระเบียบและข้อบังคับ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

4 
ผบ.หน่วยรับฟังและเปิดโอกาสให้ก าลังพลได้แสดง
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับด าเนินงาน
ด้านธุรการและก าลังพล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

5 

ผบ.หน่วยสรรหาและบรรจุแต่งตั้ งก าลังพลโดย
ค านึงถึงลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบ    ปริมาณ  
คุณภาพของงาน  และประสิทธิภาพของก าลังตาม
ต าแหน่ง 

+1 +1 0 2 0.67 ใช่ได้ 

 ด้านการบริหารงานการข่าว       

6 

หน่วยได้มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในการผลิต การใช้ 
การกระจาย    และการต่อต้านข่าวกรองอย่าง
เหมาะสม ตามระเบียบและข้อบังคับของ
กองทัพบก 

+1 0 +1 2 0.67 ใช่ได้ 

7 
หน่วยได้มีการพัฒนา  และเพ่ิมขีดความสามารถ
ของเจ้าหน้าที่ด้านการข่าวกรองอยู่เสมอ 

0 +1 +1 2 0.67 ใช่ได้ 
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ข้อ รายการข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ R 

 
IOC 

 
สรุปผล 

1 2 3 

8 
หน่วยได้มีการจัดสรร  ซ่อมแซม และปรับปรุง
เครื่องมือและยุทโธปกรณ์  ในงานด้านการข่าวให้
ทันสมัยและใช้งานได้ตลอดเวลา 

+1 +1 0 2 0.67 ใช่ได้ 

9 
หน่วยมีการก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย
ภายในหน่วย  ได้อย่างเหมาะสม  ทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

10 
การกระจายข่าวสารของหน่วย  มีความถูกต้อง
สมบูรณ์  ทันต่อเหตุการณ์และเวลา 

+1 0 +1 2 0.67 ใช่ได้ 

 ด้านการบริหารการส่งก าลั งบ ารุงและการ
สนับสนุน 

      

11 
หน่วยมีการด าเนินการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ด้านการส่ง
ก าลังบ ารุงและสนับสนุนได้อย่างเหมาะสม ตาม
ระเบียบและข้อบังคับของกองทัพบก 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

12 
การสนับสนุนและการส่งก าลังบ ารุงของหน่วยใน
การปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ สามารถด าเนินการได้ทัน
ต่อเวลา และเหมาะสมกับภารกิจที่ได้รับมอบ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

13 
หน่วยสามารถจัดหาและสนับสนุนสิ่งอุปกรณ์  ได้
อย่างเพียงพอและทันต่อเวลาตามท่ีต้องการ +1 0 +1 2 0.67 ใช่ได้ 

14 

หน่วยได้มีการซ่อมแซมและบ ารุงสิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ของหน่วย  เช่น  อาหาร  อาคาร เวชภัณฑ์ เครื่อง
แต่งกาย อาวุธ กระสุน  และสิ่งอ่ืน ๆ ให้ทันสมัย
และใช้งานได้อยู่ตลอดเวลา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

15 

การบริหารงานด้านการส่งก าลังบ ารุง และการ
สนับสนุนของหน่วย  สามารถด าเนินงานได้อย่าง
ทันเวลาเหมาะสม และทันสมัย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 
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ข้อ รายการข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ R 

 
IOC 

 
สรุปผล 

1 2 3 
 ด้านการบริหารงานยุทธการ       

16  
หน่วยด าเนินการการจัดการฝึกของหน่วยเป็นไป
อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับภารกิจที่ได้รับมอบ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

17 
หน่วยได้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรการฝึกของ
หน่วยให้ทันสมัยและสอดคล้องกับภารกิจที่ได้รับ
มอบอยู่ตลอดเวลาตามนโยบายของ ทบ. 

+1 0 +1 2 0.67 ใช่ได้ 

18 
นายทหารฝ่ายยุทธการมีความรู้ความสามารถใน
การจัด การยุทธ์  
และการฝึก 

+1 0 +1 2 0.67 ใช่ได้ 

19 
การด าเนินการฝึกของหน่วยมีการเตรียมและจัดท า
แผนการฝึกได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 

20 
หน่วยมีการพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถของ
ครูและยุทโธปกรณ์การฝึกของหน่วยเพื่อให้
ทันสมัยและสอดคล้องกับภารกิจอยู่ตลอดเวลา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช่ได้ 
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ข้อเสนอปัญหาและแนวทางการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16  

 
 

ค าชี้แจง  โปรดให้ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการกองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16   
ในประเด็นต่อไปนี้ 

 
 
 

1. ด้านการบริหารงานธุรการและก าลังพล 
................................................................................................................................................... ............. 
........................................................................................................... ..................................................... 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................... .............
2. ด้านการบริหารงานการข่าว 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................... ............. 
................................................................................................................................................... ............. 
........................................................................................................................................... .....................
3. ด้านการบริหารการส่งก าลังบ ารุงและการสนับสนุน 
................................................................................................................................................... ............. 
................................................................................................................................................... ............. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................... .............
4. ด้านการบริหารงานยุทธการ 
................................................................................................................................................... ............. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................... ............. 
................................................................................................................................................................ 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่สละเวลาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 

 
 
 
 



 

 

ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ สกุล : ร.อ. เกียรติศักดิ์ ป้องรัตนไสย์ 
วัน  เดือน  ปีเกิด : 01 กุมภาพันธ์ 2532 
ชาติภูมิ :     ขอนแก่น 
ที่อยู่ปัจจุบัน : เลขที่ 235/31 หมู่ 11 ต าบลเหนือเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 

45000 
  E-mail : Tumdiana@hotmail.com 
  Tel. Mobile : 099-1514965 
  ID. Line : 0991514965 
การศึกษา :     พ.ศ.2556 ปริญญาวิศวกรรมศาสตร์บัณฑิต 

โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า 
หน้าที่การงานปัจจุบัน : ผู้บังคับกองร้อยต่อสู้รถถัง(อาวุธน าวิถี)ที่ 6 
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