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บทคัดย่อ 
 

หัวข้อสารนิพนธ ์ : ความเข้าใจต่อสิทธิ เสรีภาพ ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ของบุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

ชื่อนักศึกษา : ธีรวีร ์มานิตกุล 
ชื่อปริญญา : รัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชา : การปกครอง 

ปีพุทธศักราช : 2562 
อาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก : รองศาสตราจารย์พิเศษ ดร.สุกิจ ชัยมุสิก 
อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม : ดร.ชวลิต ไหลรินทร์ 

 
 สารนิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาความเข้าใจของบุคลากรสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการต่อสิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 2) เพ่ือเปรียบเทียบความเข้าใจของบุคลากรสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการต่อสิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ที่มีเพศอายุระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการทํางานและประเภทตําแหน่งที่
ต่างกัน 3) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะเก่ียวกับการสร้างความเข้าใจของบุคลากรสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการต่อสิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2560 บุคลากรได้แก่ บุคลากรของสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 
18,705 คน กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคํานวณของทาโร ยามาเน่ (Yamane) ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจํานวน 391 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิดและแบบ
ปลายเปิด วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือค่าความถ่ี 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t - test ค่า (One–Way ANOVA or F–test) และ
ทดสอบค่าคะแนนเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีการ (Least Significant Difference) LSD. 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1) ความเข้าใจของบุคลากรสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการต่อสิทธิและเสรีภาพ

ของปวงชนชาวไทยจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การทํางาน และประเภท
ตําแหน่งโดยรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียงลําดับตามค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน้อย พบว่า ด้านสิทธิของผู้บริโภคย่อมได้รับความคุ้มครองมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้าน
บุคคลย่อมเสมอกันในทางกฎหมาย ส่วนด้านบุคคลย่อมมีสิทธิได้รับบริการสาธารณสุขของรัฐ 
มีค่าเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ 
 2) ผลการเปรียบเทียบความเข้าใจของบุคลากรสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

โดยรวมทั้ง 4 ด้าน ที่มี เพศ อายุระดับการศึกษา และประสบการณ์การทํางาน พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
ส่วน ประเภทตําแหน่ง แตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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3) ข้อเสนอแนะเก่ียวกับปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาความเข้าใจของบุคลากรสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ข้อเสนอแนะมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านบุคคลย่อมมีเสรีภาพใน
การแสดงความคิดเห็น คือ ขาดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่ ไม่กล้าแสดงความคิดให้
เหนือผู้บังคับบัญชา โดยมีแนวทางแก้ไข ดังนี้ จัดให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร เปิดโอกาสให้ทุก
ส่วนฝ่ายวิจารณ์ได้ตามเสร ี

รองลงมา ได้แก่ ด้านบุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย คือ ไม่มีการประชาสัมพันธ์หรือชี้แจง
เก่ียวกับกฎหมายต่าง ๆ โดยมีแนวทางแก้ไข ดังนี้ ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้ทราบ หรือจัดการให้
ความรู้ในด้านกฎหมายต่าง ๆ ที่ควรทราบอย่างต่อเนือ่งให้มาก 

น้อยที่สุด ได้แก่ด้านบุคคลย่อมมีสิทธิได้รับบริการสาธารณสุขของรัฐ คือ การให้บริการไม่มี
ความสะดวก เช่น รอคิวนาน โดยมีแนวทางแก้ไข ดังนี้ การบริการสาธารณสุขของรัฐควรมีการลด
ข้ันตอนเพ่ือความรวดเร็ว ควรหาข้อมูลเรื่องสิทธิบริการสาธารณสุขเพ่ือเป็นประโยชน์โดยรวม 
 

คําสําคัญ ความเข้าใจ, บุคลากร, สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ,สิทธิและเสรีภาพ, รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
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ABSTRACT 
 

Thematic Topic : Understanding Toword the Rights and Freedom 
According to the Constitution of Thai Kingdom B.E. 2560 
of Personnel in the Office of Educational Permanent 
Secretary 

Student’s Name : Thirawi Manitkul 
Degree Sought : Master of political science 
Program : Government 
Anno Domini : 2019 
Advisor : Assoc.Prof.(Emeritus) Dr.Sukit Chaimusik 

Co-Advisor : Dr.Chawalit Lairin 
 

This thesis has the following objectives: 1) to study the understanding of 
personnel in Office of the Permanent Secretary,Ministry of Education, on the rights 
and freedom of Thai people according to the Constitution of the Kingdom of 
Thailand BE 2560, 2) to compare the understanding of personnel in Office of the 
Permanent Secretary, Ministry of Education, on the rights and freedom of Thai 
people according to the Constitution of the Kingdom of Thailand BE 2560 with 
different gender, age, education level, work experience, and work position, and 3) to 
study the recommendations on the understanding of personnel in Office of the 
Permanent Secretary, Ministry of Education on the rights and freedom of Thai people 
according to the Constitution of the Kingdom of Thailand BE 2560.391 samples of 
18,705 populations in Office of the Permanent Secretary, Ministry of Education, 
obtained by Taro Yamane’s table were used in the study. The data were collected 
by questionnaires and then analyzed by frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, (One-Way ANOVA or F-test) and Least Significant Difference (LSD). 
 The results of the research were found that: 
 1) The understanding of personnel in Office of the Permanent Secretary, 
Ministry of Education, on the rights and freedom of Thai people according to the 
Constitution of the Kingdom of Thailand BE 2560 with different gender, age, 
education level, work experience, and work position was at a high level overall. 
When considering each aspect sorting by average descending order, the highest level 
was on the rights of consumers, followed by legal equality of individuals, and the 
rightsin public health services respectively.  
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 2) In comparison, the level of understanding of personnel in Office of the 
Permanent Secretary, Ministry of Education, on the rights and freedom of Thai 
people according to the Constitution of the Kingdom of Thailand BE 2560 with 
different gender, age, education level, and work experience was indifferent, but the 
personnel with different work positions had different levels of understanding with a 
significantly statistical figure at 0.05 
 3) Suggestions and solutions:  the most suggestions were onfreedom to 
express opinions.Personnel lacked the opportunity to express opinions and dare not 
express ideas over the superiors. The solution was to provide information exchange 
and opportunity for all parties to express opinions freely. 
 The second one was on legal equality. The problem was that there were no 
public relations or legal clarification. The solution was to have regular public 
relations and legal information. 
 The last one was the rightsin public health services.Inconvenience was found 
in public health services.The solutions were that the service procedures should be 
reduced and information about health service rights should be provided for the 
overall benefit. 
 Keywords: Understanding, Personnel, Office of the Permanent Secretary, 
Ministry of Education, Rights and Freedom, Constitution of the Kingdom of Thailand, 
B.E.2560 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

 สารนิพนธ์ฉบับนี้สําเร็จลงด้วยดีด้วยความเมตตากรุณาสนับสนุนจากคณาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
และผู้เชี่ยวชาญในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยทุกท่านที่ได้ประสิทธิประสาทวิชาความรู้ และให้
คําแนะนําแนวทางในการทําสารนิพนธ์ ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในพระคุณเป็นอย่างยิ่ง จึงขอกล่าวนามเพ่ือ
ขอบพระคุณเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ ณ ที่นี ้
 ขอกราบขอบพระคุณ รศ.(พิเศษ) ดร.สุกิจ ชัยมุสิก อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก และ ดร.ชวลิต  
ไหลรินทร์ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่ช่วยตรวจสอบการเขียนสารนิพนธ์ โดยได้สละเวลาอ่านและได้ให้
คําปรึกษาชี้แนะแนวทาง ตลอดจนตรวจสอบ แก้ไข ทั้งยังได้ใช้ความเชี่ยวชาญของท่านในการช่วย
เพ่ิมเติมเนื้อหา อันเป็นประโยชน์แก่ผู้ทําการวิจัยเป็นอย่างมากในการเขียนสารนิพนธ์ฉบับนี้ด้วยดีเสมอมา 
 ขอกราบขอบพระคุณ พระศรีวินยาภรณ์,ดร. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหา 
มกุฏราชวิทยาลัย และขอขอบพระคุณรศ.ดร.ศรชัย ท้าวมิตร, ดร.จักรวาล สุขไมตรี, ดร.เจริญ ภู่วิจิตร 
ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ตรวจเครื่องมือวิจัยในฐานะที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิฯ เพ่ือเก็บข้อมูลเขียนงานสาร
นิพนธ ์และให้คําแนะนําในด้านต่าง ๆ 
 ขอขอบพระคุณผู้บริหารสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการที่ ได้ให้ความเมตตา
อนุเคราะห์ให้ใช้สถานที่ในการเก็บข้อมูลเป็นไปด้วยดี  
 สําหรับความช่วยเหลือและกําลังใจจากบรรดาเพ่ือนๆ และผู้ใหญ่ที่เคารพทุกท่าน ซึ่งผู้วิจัย
ไม่สามารถเอ่ยนามในที่นี้ได้ทั้งหมด รวมถึงเจ้าหน้าที่ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย ตลอดจนครอบครัวของผู้วิจัย ทั้งบิดามารดา ญาติพ่ีน้อง ซึ่งเป็นส่วนสําคัญที่ส่งเสริมในเรื่อง
การศึกษาแก่ผู้วิจัย เปิดโอกาสให้ผู้วิจัยได้ตัดสินใจในการใช้ชีวิตและการศึกษาด้วยตนเองมาโดยตลอด 
ผู้วิจัยขอขอบคุณทุกท่านด้วยใจจริง ซึ่งทั้งหมดที่ได้รับมาเป็นส่วนสําคัญ และเป็นแรงผลักดันที่มีค่า 
ทําให้ผู้วิจัยสามารถเขียนสารนิพนธ์ฉบับนี้จนสําเร็จเสร็จสิ้นได้  
 อย่างไรก็ดี การเขียนกิตติกรรมประกาศก็เพ่ือเปิดพ้ืนที่ให้ได้ขอบคุณบุคคลที่มีส่วน
ช่วยเหลือในโลกวิชาการ แม้ในทางปฏิบัติสารนิพนธ์เล่มนี้เป็นผลงานของผู้วิจัย แต่ไม่ว่าจะพลิกไปที่
หน้าไหนก็ไม่ใช่เรื่องเกินเลยที่จะกล่าวว่างานวิจัยเล่มนี้เป็นผลจากความพากเพียรและร่วมกันของคน
หลายกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายชื่อที่ปรากฏในบรรณานุกรม ที่ช่วยกันปั้นเสริมเติมแต่งจนกลายเป็น
ผลลัพธ์เป็นรูปเล่มดังที่ประจักษ์เห็น 
 

      

ธีรวีร ์มานิตกุล 
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 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 
อารีรัตน์ พัฒนโสภณพงศ์. (2556). “การมีส่วนร่วมทางการเมืองตามรัฐธรรมนูญฉบับปี พ.ศ.2550 
 ของข้าราชการสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร”. งานวิจัย, กรุงเทพมหานคร, 
 เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร. 
 
 



ภาคผนวก 

 



ภาคผนวก  ก 
รายนามผู้เชีย่วชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 

 
1. รศ.ดร.ศรชัย ท้าวมิตร 

 
 วุฒิการศึกษา 

 
 

Ph.D. (Political Science.) 
ศึกษาศาสตร์ M.A.  
ศน.บ. มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

 
 ตําแหน่งปัจจุบัน 

 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
อาจารย์ประจํา มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย 

 
2. ดร.จักรวาล สุขไมตรี 

 
 วุฒิการศึกษา       พธ.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์) มจร. 

ศศ.ม. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ศศ.บ. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 
 ตําแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

อาจารย์ประจํา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 
3. ดร.เจริญ ภูวิจิตร 

 

 วุฒิการศึกษา       Ph.D. (Political Science.)  
พบ.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) สถาบัณบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
น.บ. (นิติศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ศศ.บ. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 
 ตําแหน่งปัจจุบัน   นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ 

สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 
 



 

 

ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง ความเข้าใจต่อสิทธิ เสรีภาพ ตามรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 ของบุคลากรสํานกังานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 

---------------------------------------------- 

คําชี้แจง  จุดประสงค์ของแบบสอบถามน้ี เพ่ือศึกษาตามหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
ปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย แบบสอบถามความเข้าใจต่อสิทธิ เสรีภาพ ตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ของบุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ การตอบแบบสอบถามไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถาม หน่วยงาน หรือบุคคลที่
เก่ียวข้องแต่ประการใด 
 แบบสอบถามฉบับน้ี  มี  3  ตอน  ดังน้ี 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามลักษณะปลายปิดเกี่ยวกับความเข้าใจต่อสิทธิ เสรีภาพ              
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ของบุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ 

ตอนท่ี 3  แบบสอบถามลักษณะปลายเปิดเก่ียวกับความเข้าใจต่อสิทธิ เสรีภาพ  
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ของบุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ 

ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามจะถูกเก็บเป็นความลับ และจะนําไปใช้ประโยชน์ในทาง
วิชาการเพ่ือการศึกษาวิจัย 
 
 ขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านมา  ณ  โอกาสน้ีด้วย 
 
 
 
 
 
 

นายธีรวีร์ มานิตกุล 
นักศึกษาปริญญาโท  สาขาการปกครอง 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงใน      หน้าข้อความท่ีเป็นจริง 
 
1. เพศ    1. ชาย 
   2. หญิง 
 
2. อายุ                 1. 18  -  32  ปี              
  2. 33  -  47  ปี 
  3. 48  -  60  ปี 
  
3. ระดับการศึกษา                        1. ตํ่ากว่าปริญญาตรี                     
   2. ปริญญาตรี                                                                       
   3. สูงกว่าปริญญาตร ี
 
4. ประสบการณ์ในการทํางาน               1. 1  -  10  ปี              
  2. 11  - 20  ปี 
  3. 21 ปีขึ้นไป 
 
5. ประเภทตําแหน่ง                 1. ทั่วไป              
  2. วิชาการ 
  3. อํานวยการ 
   4. บริหาร 
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ตอนท่ี 2  ข้อคําถามเก่ียวกับความเข้าใจต่อสิทธิ เสรีภาพ ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
 พุทธศักราช 2560 ของบุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงในช่องคําตอบที่ท่านเห็นว่าตรงกับการปฏิบัติของท่านให้ครบ
สมบูรณ์ทุกข้อ 
 

ข้อคําถาม 
ระดับการมีส่วนร่วม 

สําหรบั
ผู้วิจัย มาก

ที่สุด 
มาก กลาง น้อย 

น้อย
ที่สุด 

ด้านบคุคลย่อมเสมอกันในทางกฎหมาย        
1. สภาพร่างกายมีผลต่อความเสมอภาคใน
การปฏิบัติงาน  

      
 

2. อายุมีผลต่อความเสมอภาคในการ
ปฏิบัติงาน 

      

3. การศึกษามีผลต่อความเสมอภาคในการ
ปฏิบัติงาน 

      

4. ความเข้าใจการเมืองมีผลต่อความเสมอ
ภาคในการปฏิบัติงาน 

      

5. เพศมีผลต่อความเสมอภาคในการ
ปฏิบัติงาน 

      

ด้านบคุคลย่อมมีเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเหน็  

      

6. หน่วยงานเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น
อย่างอิสระ 

      

7. หน่วยงานเปิดโอกาสให้ทําการประชา
พิจารณ์ดําเนินการต่างๆ 

      

8. ให้มีการลงมติในการดําเนินการจัดทํา
แผนการปฏิบัติงาน 

      

9. ให้แสดงความคิดเห็นในการพิจารณา
แผนการปฏิบัติงาน 

      

10. ให้การยอมรับในการแสดงความคิดเห็น
จากเสียงส่วนใหญ ่

      

  ด้านสิทธิของผู้บริโภคย่อมได้รับความ
คุ้มครอง 

     
 

11.หน่วยงานมีการจัดสวัสดิการให้กับ
บุคคลากร 

     
 

12. การจัดสวัสดิการให้กับบุคคลากรเป็นไป       
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อย่างพอเพียงเหมาะสม 
13. ท่านได้รับสิทธิในการใช้สวัสดิการต่าง ๆ 
ด้วยความเสมอภาค 

     
 

14. การจัดสวัสดิการไม่มีการกีดกันและจํากัด
สิทธิ 

     
 

15. มกีารช้ีแจงสิทธิเพ่ือเข้ารับสวัสดิการต่าง 
ๆ ของหน่วยงาน 

     
 

  ด้านบุคคลยอ่มมีสิทธิได้รบับริการ
สาธารณสขุของรัฐ 

     
 

16. หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์เก่ียวกับ
บริการสาธารณสุข 

     
 

17. มกีารจัดให้บริการด้านสาธารณสุขให้กบั
บุคลากรในหน่วยงาน 

     
 

18. บริการสาธารณสุขสามารถเบิกค่าใช้จ่าย
จากหน่วยงานได้ 

     
 

19. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้าน
สาธารณสุข 

     
 

20. ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับบริการด้าน
สาธารณสุข 
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ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะเก่ียวกับปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหา ความเข้าใจต่อสิทธิ เสรีภาพ  
 ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ของบุคลากรสํานักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
1. ความเข้าใจเรื่องบุคคลย่อมเสมอกันในทางกฎหมาย 
ปัญหา 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
แนวทางการแก้ปัญหาและการสร้างความเข้าใจ 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
2. ความเข้าใจเรื่องบคุคลย่อมมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเหน็ 
ปัญหา 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
แนวทางการแก้ปัญหาและการสร้างความเข้าใจ 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
3. ความเข้าใจเรื่องสิทธขิองผู้บริโภคย่อมได้รับความคุ้มครอง 
ปัญหา 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 

แนวทางการแก้ปัญหาและการสร้างความเข้าใจ 

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................. 
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4. ความเข้าใจเรื่องด้านบคุคลย่อมมีสทิธไิด้รับบริการสาธารณสุขของรัฐ 

ปัญหา 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 

แนวทางการแก้ปัญหาและการสร้างความเข้าใจ 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก จ  
ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ค่า IOC ของแบบสอบถาม 
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แบบตรวจสอบความสอดคล้อง 
คุณภาพเครือ่งมือการวิจัยโดยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง 

(IOC : Index of item objective congruence) 
 

เรื่อง     ความเข้าใจต่อสิทธิ เสรีภาพ ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560    
ของบุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

คําชี้แจง  กรุณาทําเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดับความคิดเห็น 
 
  ระดับความสอดคล้อง 
  + 1 หมายถึง  แน่ใจว่าสอดคล้อง 
    0 หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง 
  - 1 หมายถึง  แน่ใจว่าไม่สอดคล้อง  

 
 

 
 
 
 

                                          
                                           

นายธีรวีร์ มานิตกุล 
นักศึกษาหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาวิชาการปกครอง 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย  
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จากการหาคุณภาพเครื่องมือการวิจัยโดยวิธีการหาค่าดชันีความสอดคล้อง 
(IOC : Index of Congruency) 

จากผู้เชี่ยวชาญผู้ตรวจสอบเครื่องมือวิจัยจํานวน 3 ท่าน 

ข้อคําถาม 
ระดับการมีส่วนร่วม 

หมาย
เหตุ 

ท่าน
ที่1 

ท่าน 
ที่2 

ท่าน
ที่3 

IOC 
การแปล

ผล 
ด้านความเสมอกันในทางกฎหมาย       
1. สภาพร่างกายมีผลต่อความเสมอภาคใน
การปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  
 

2. อายุมีผลต่อความเสมอภาคในการ
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

3. การศึกษามผีลต่อความเสมอภาคในการ
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

4. ความเข้าใจการเมืองมีผลต่อความเสมอ
ภาคในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

5. เพศมีผลต่อความเสมอภาคในการ
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

ด้านการมีเสรภีาพในการแสดงความ
คิดเหน็ 

      

6. หน่วยงานเปิดโอกาสให้แสดงความ
คิดเห็นอย่างอิสระ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

7. หน่วยงานเปิดโอกาสให้ทําการประชา
พิจารณ์ดําเนินการต่างๆ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

8. ให้มีการลงมติในการดําเนินการจัดทํา
แผนการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

9. ให้แสดงความคิดเห็นในการพิจารณา
แผนการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

10. ให้การยอมรับในการแสดงความ
คิดเห็นจากเสียงส่วนใหญ ่

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  
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                     ข้อคําถาม 
ระดับการมีส่วนร่วม 

หมาย
เหตุ ท่าน

ที่1 
ท่าน
ที่2 

ท่าน
ที่3 

IOC 
การแปล

ผล 
ด้านสิทธใินการได้รับความคุม้ครอง       
11.หน่วยงานมีการจัดสวัสดิการให้กับ
บุคคลากร 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

12. การจัดสวัสดิการให้กับบุคคลากรเป็นไป
อย่างพอเพียงเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

13. ท่านได้รับสิทธิในการใช้สวัสดิการต่าง ๆ 
ด้วยความเสมอภาค 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  
 

14. การจัดสวัสดิการไม่มีการกีดกันและ
จํากัดสิทธิ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

15. มกีารช้ีแจงสิทธิเพ่ือเข้ารับสวัสดิการ 
ต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

ด้านสิทธใินการเขา้ถึงบริการสาธารณสุข
ของรัฐ 

      

16. หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์เก่ียวกับ
บริการสาธารณสุข 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

17. มกีารจัดให้บริการด้านสาธารณสุขให้กบั
บุคลากรในหน่วยงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

18. บริการสาธารณสุขสามารถเบิกค่าใช้จ่าย
จากหน่วยงานได้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

19. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้าน
สาธารณสุข 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

20. ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับบริการด้าน
สาธารณสุข 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง  

 
 



ภาคผนวก ฉ 
ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อม่ัน 
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ผลการวิเคราะห์ความเช่ือม่ันด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปของแบบสอบถามสําหรบัการวิจัย 
เรื่อง ความเข้าใจต่อสิทธิ เสรีภาพ ตามรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

ของบุคลากรสาํนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
ข้อที่ Scale Mean 

if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
 1. ด้านความเสมอกันในกฎหมาย 
A1 80.73 72.61 0.65 0.913 
A2 80.53 79.77 0.31 0.919 
A3 80.56 74.80 0.65 0.913 
A4 80.73 72.27 0.75 0.910 
A5 81.00 69.79 0.75 0.910 
 2. ด้านการมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น 
B6 80.56 76.18 0.48 0.916 
B7 80.80 74.16 0.59 0.914 
B8 80.70 78.49 0.39 0.918 
B9 80.70 76.28 0.38 0.920 
B10 80.83 75.10 0.53 0.915 
 3. ด้านสทิธิในการได้รับความคุ้มครอง 
C11 80.76 72.53 0.66 0.912 
C12 80.80 73.26 0.56 0.915 
C13 80.43 76.11 0.73 0.912 
C14 80.70 75.32 0.58 0.914 
C15 80.90 80.09 0.26 0.920 
4. ด้านสิทธใินการเข้าถึงบริการสาธารณสุขของรัฐ 
D16 80.90 74.64 0.64 0.913 
D17 80.76 74.87 0.65 0.913 
D18 80.53 76.46 0.61 0.914 
D19 80.70 75.45 0.57 0.914 
D20 80.70 73.80 0.72 0.911 

 

 

  Reliability Coefficients    : N of Case = 30.00 
 : N of Items = 20.00 
 :  Alpha = 0.918 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ-นามสกุล   :   นายธีรวีร์ มานิตกุล 
วันเดือนปีเกิด   :   21 มีนาคม 2521 
ภูมิลําเนา   :  ตําบลพุมเรียง อําเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

   
สถานทีท่ี่อยู่ปจัจุบัน  :  409 หมู่ที่ 1 ตําบลพุมเรียง อําเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
     
การศึกษา 

พ.ศ. 2562  :  รฐัศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง 
       มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย 

พ.ศ. 2545  :  วิทยาศาสตรบั์ณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีเคร่ืองกล 
       สถาบันราชภัฏเพชรบุรี 
    
หน้าท่ีการทํางาน 

พ.ศ. 2562  :  นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
       สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 
       สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
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