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ประกาศคณุูปการ 
 
 วิทยานิพนธฉบับนี้ ไดสําเร็จลุลวงไปดวยดีดวยความเมตตาซ่ึงผูวิจัย ขอระบุนามไวเพื่อ
แสดงความขอบคุณดังตอไปนี้ 
 พระครูปริตรโกศล (พีรเดช  ิตเตโช), ดร. อาจารยท่ีปรึกษาท่ีไดเสียสละเวลาให
คําปรึกษาและตรวจแกไขขอบกพรองของวิทยานิพนธฉบับนี้ ใหมีความสมบูรณ  
 ขอขอบคุณคณะกรรมการสอบปองกันวิทยานิพนธ ประกอบดวย พระปริยัติสารเวที,ดร.
ประธานกรรมการ พระมหาไกรวรรณ ชินทตฺติโย, ดร.  ดร.ขัตติยา ดวงสําราญ  ดร.ฐิติพัฒน      
หิรัญนิธิธํารง  ผูเช่ียวชาญในการสอบวิทยานิพนธ  ท่ีใหความอนุเคราะหในการสอบวิทยานิพนธ 
ใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
 ขออนุโมทนาและขอบคุณ พระมหาฉัตรชัย สุฉตฺตชโย, ผศ.ดร, พระสุขุม สุขวฑฺฒโก, 
ผศ. และ นางสาววีรวรรณ ยุทธนากรชัย ผูเช่ียวชาญท่ีตรวจสอบความถูกตองเคร่ืองมือวิจัยและ
ขอขอบคุณคณาจารย เจาหนาท่ีคณะศึกษาศาสตร และบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏ      
ราชวิทยาลัย ขอขอบคุณผูอํานวยการสํานักการศึกษา ผูอํานวยการและครูในโรงเรียนสังกัดสํานัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร ท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม พรอมท้ังชวยเหลือใน  
เร่ืองของเอกสารขอมูลตลอดจนใหความรูทางดานวิชาการและประสบการณ ในการทําวิทยานิพนธ
สําเร็จลงดวยดี 

 ผูวิจัยขออนุโมทนาและขอบคุณคณาจารย นักวิชาการทุกทานท่ีเปนเจาของหนังสือและ
งานวิจัยท่ีมีคุณคา ซ่ึงทานไดเขียนไวใหไดศึกษาคนควา เพื่อเปนขอมูลประกอบในการเขียน
วิทยานิพนธ  หวังเปนอยางยิ่งวา งานวิจัยเลมนี้ จะเปนประโยชนแกผูใฝรูตามสมควร 

 ขอขอบพระคุณ หลวงพอพระครูเกษมธรรมาภินันท ท่ีปรึกษาเจาคณะแขวงทาขาม      
เจาอาวาสวัดกําแพง โยมคุณพอ โยมคุณแม และเพื่อนสหธรรมิกทุกรูป ท่ีคอยชวยเหลือเปนกําลังใจ
ใหแกผูวิจัยดวยดี หวังเปนอยางยิ่งวา งานวิจัยเลมนี้ จะเปนประโยชนแกผูศึกษาหาความรูสืบไป 
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กรุงเทพมหานคร 
 พระมหาพีระพล  านจาโร : หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
บุคลากรโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ( KALYANAMITTATADHAMMA OF 
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ควบคุมวิทยานิพนธ์ : พระครูปริตรโกศล, ดร., 180 หน้า. ปี พ.ศ. 2557 
  
  การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้  1) เพื่อศึกษาหลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารโรงเรียน
สังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  2) เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคลากร โรงเรียนสังกัดส านัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร และ 3)  เพื่อศึกษาหลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการ
บริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนสังกัด
ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร จ านวน 205 โรงเรียน  เป็นหน่วยวิเคราะห์ ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้บริหารและ
ครู จ านวน 615 คน  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่า ความถี่ (frequency) ค่าร้อยละ ( percentage) 
ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D) และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise 
multiple regression analysis) 
 ผลการวิจัยพบว่า  

 ๑ ) หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร      
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านไม่ชักจูงไปในทางเสื่อม ด้าน     
น่ายกย่อง อยู่ในระดับมากที่สุด, ด้านน่ารัก ด้านน่าเคารพ ด้านรู้จักพูดจามีเหตุผลและมีหลักการ ด้าน
อดทนต่อถ้อยค าและล่วงเกิน ด้านสามารถแถลงชี้แจงเรื่องที่ลึกซึ้งให้เข้าใจได ้อยู่ในระดับมาก 

 ๒ ) การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการสรรหา และการบรรจุแต่งตั้ง ด้านการวางแผน
อัตราก าลังและการก าหนดต าแหน่ง ด้านการลาและการออกจากราชการ อยู่ในระดับมากท่ีสุด, ส่วนด้าน
การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ด้านการประกันคุณภาพบุคลากร ด้านวินัยและการรักษาวินัย 
อยู่ในระดับมาก 

 ๓ ) หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดส านัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวม คือ หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหาร สามารถท านายระดับ
การบริหารงานบุคลากร ได้ร้อยละ 64.7  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 The objectives of this study were: 1) to study the administration according to the 
Kalyanamittatadhamma of the school under the department of education Bangkok metropolitan 
administration, 2) to study the administration of personnel management of the school under 
department of education Bangkok metropolitan administration and, 3) to study the result of the 
personnel administration with the Kalyanamittatadhamma under department of education 
Bangkok metropolitan administration. The sample consisted of 205 schools in the department of 
education Bangkok metropolitan. The instrument to collect data was questionnaire with reliability 
value equal to 615 administrators and teachers. The statistics data were frequency, percentage, 
mean (X̅), standard derivation (S.D.) and stepwise multiple regression analysis. 
 The results of the study were as follow: 
 1) The Kalyanamittatadhamma of the administration of the school under the department 
of educational Bangkok metropolitan in overall was the high level by an average of descending 
the side of the invite to evil, should honor was in the highest level.  Another way namely: the 
lovely, the respect, the speaker nicely and polite, still control in bad words approach, understand 
the deep meaning was in the high levels.  
 2) Personnel administration of the school under the department of education Bangkok 
metropolitan by overall was at a high level. An average of descending the side of the recruitment, 
job specification, manpower planning and retirement were at the highest level. The efficient work 
promotion, personnel assurance and discipline were at a high level. 
 3) Compare the opinions of administers and teachers about personal management in 
the Kalyanamittatadhamma can be analyzed at the 64.7 percentage was statistically significant at 
0.01 level. 
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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 นับต้ังแตประเทศไทยไดมีการปฏิรูปการศึกษา  เนื่องจากตระหนักดีวาความเขมแข็งและ
ความม่ันคงของประเทศมาจากการพัฒนาศักยภาพของคนในชาติ โดยอาศัยระบบการศึกษาท่ี
ครอบคลุม เขมแข็ง มีคุณภาพและประชาชนมีสวนรวม ซ่ึงแตเดิมการบริหารการศึกษาของไทย ใช
รูปแบบของการรวมอํานาจการบริหารและการตัดสินใจไวท่ีสวนกลาง มอบอํานาจการบริหารและ
การตัดสินใจเพียงบางสวนไปใหหนวยงานที่รับผิดชอบ การบริหารการศึกษาในสวนภูมิภาคและ
สถานศึกษา แตแนวการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ี
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 กําหนดใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและ
การจัดการศึกษาทั้งดานการบริหารงานวิชาการไปใหสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา
ในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง โดยมุงหวังยกระดับการศึกษาของชาติใหไดมาตรฐาน จัดการศึกษา
ไดอยางท่ัวถึงมีคุณภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา 15) 
 การกระจายอํานาจดังกลาว มีจุดมุงหมายเพื่อใหสถานศึกษามีความคลองตัวมีอิสระ และ
มีความเขมแข็ง มีการบริหารจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพไดมาตรฐานและสามารถพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง โดยผูบริหารสถานศึกษาเปนผูท่ีมีบทบาทอํานาจหนาท่ีโดยตรงในการบริหารจัดการศึกษา
ใหบรรลุจุดมุงหมายอันเปนการบริหารงานในรูปแบบใหมท่ีผูบริหารสถานศึกษาควรมีการรวบรวม
จัดระบบ และใชขอมูลสารสนเทศท่ีเปนปจจุบันชวยในการบริหารและตัดสินใจ วางแผนกําหนด
ทิศทางและดําเนินงานตามลําดับความสําคัญของปญหา และนโยบายการบริหาร รวมท้ังกํากับ
ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนา 13) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545  
กําหนดใหมีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปยังคณะกรรมการสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดยใหคณะกรรมการสถานศึกษาทําหนาท่ีกํากับ สงเสริมและ
สนับสนุนภารกิจหลักของสถานศึกษา 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงาน
บุคคล และดานการบริหารทั่วไป (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2550, หนา 13) 
คุณภาพการศึกษายอมข้ึนอยูกับการดําเนินการและบริหารจัดการศึกษาของผูบริหารโรงเรียน ซ่ึง
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ไดกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพื้นฐานดานการบริหารและการจัดการศึกษาไววา ผูบริหารมีคุณธรรม จริยธรรม        
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มีภาวะผูนํา และมีความสามารถในการบริหารจัดการศึกษา โดยท่ีสถานศึกษามีการจัดองคกร 
โครงสราง ระบบการบริหารงานและพัฒนาองคกรอยางเปนระบบครบวงจร มีการจัดหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพผูเรียนอยางหลากหลาย 
มีการจัดสภาพแวดลอมและการบริการท่ีสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติเต็มศักยภาพ 
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา, 2550, ม.ป.ท.) 
 โรงเรียนเปนองคการหนึ่งทางสังคมท่ีไมอาจหลีกเล่ียงปญหา หรือความขัดแยงได 
ปญหาหรือความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนสวนใหญ เปนปญหาความขัดแยงระหวางบุคคลอัน
เนื่องมาจากความคิดเห็นท่ีแตกตางกันมีการรับรู ท่ีแตกตางกันมีคานิยมท่ีแตกตางกัน และ
ผลประโยชนขัดกัน นอกจากนั้นยังพบวามีความขัดแยงระหวางกลุมอีกดวย เชน กลุมผูบริหารมี
ความขัดแยงกับครูอาจารย กลุมผูบริหารมีความขัดแยงกับนักเรียนในโรงเรียนใหญ ๆ  ซ่ึงมีครูเปน
จํานวนมาก แมแตในกลุมครูก็ยังแบงพรรคแบงพวก ความขัดแยงเหลานี้หากเกิดข้ึนในโรงเรียน 
ยอมทําใหประสิทธิภาพของงานลดลงได (พนัส หันนาคินทร, 2542 , หนา 3) ความสัมพันธ
ระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียน ผูบริหารมีอิทธิพลมากท่ีสุดในโรงเรียน เพราะจะสงผลกระทบ
ตอความสัมพันธระหวางกลุมตาง ๆ ในโรงเรียน รวมทั้งนักเรียนและผูปกครองดวย ครูท่ีกาวข้ึน
ตําแหนงครูใหญใหม ๆ มักจะต้ังความปรารถนาไววาจะเปนเพื่อนท่ีดีท่ีสุดของครู รากเหงาของ
ปญหาก็คือทัศนะตางมุมระหวางครูกับผูบริหาร ไมวาจะเกี่ยวกับเร่ืองการประเมินผลนักเรียน การ
ประเมินผลครู การจัดองคกรในโรงเรียน หรือการจัดช้ันเรียนของนักเรียน ซ่ึงกอใหเกิดความตึง
เครียดความริษยา และความขัดแยงท้ังทางวิชาการและสวนตัวแทนท่ีจะสรางสรรคส่ิงดีงาม ความ
ขัดแยงและความตึงเครียดระหวางครูใหญและครูเปนส่ิงท่ีทําใหพลังท่ีมีคายิ่งของโรงเรียนลดนอย
ถอยลง (เซ็น แกวยศ, ม.ป.ป., บทความ) ผูบริหารสถานศึกษาจัดเปนบุคคลสําคัญท่ีจะช้ีวัด
ความสําเร็จและความลมเหลวขององคการในการปฏิรูปการศึกษาไทย เปนกุญแจสําคัญในการเปด
มิติใหมของการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงการบริหารจะมีประสิทธิภาพเพียงใดข้ึนอยูกับผูบริหารโรงเรียน 
เนื่องจากมีความใกลชิดกับคณะครู และชุมชนมากท่ีสุด ผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทสําคัญมากใน
การเปล่ียนแปลงพัฒนาสถานศึกษาเพื่อนําไปสูความสําเร็จ ซ่ึงไมใชเร่ืองงาย เพราะผูบริหารตอง
เผชิญกับการตอตานของบุคลากรทางการศึกษาไมมากก็นอย ดังนั้น ส่ิงสําคัญท่ีผูบริหารจะตอง
ระลึกไวเสมอ คือ การใชความอดทนในการแกปญหา และสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีใหเกิดในการ
ทํางาน (ชัยเสฎฐ พรหมศรี, 2550, หนา 28 - 32) 
 การบริหารที่ดีตองมีหลักธรรมเปนพื้นฐาน การเลือกหลักธรรมมาปฏิบัติเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายวาการจะเปนนักบริหารที่เกงและดีเราควรปฏิบัติธรรมอะไรบาง เพื่อตอบคําถามนี้เราตอง
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ทราบกอนวานักบริหารทําหนาท่ีอะไร ซ่ึงการบริหาร หมายถึง ศิลปะและการทํางานใหสําเร็จโดย
อาศัยคนอ่ืน ดังนั้นนักบริหารตองมีหลักธรรมหรือนําธรรมะขอใดขอหนึ่งมาเปนแนวทางปฏิบ ัติจึง
จะสามารถแกปญหานั้นไดอยางเหมาะสม ดังนั้น บุคลากรในองคกรจะทํางานเปนทีมไดดียิ่งข้ึน
จะตองมีนักบริหารที่ดีคอยกํากับดูแล วางใจเปนกลาง เท่ียงตรงไมเอนเอียง (พระเมธีธรรมาภรณ 
(ประยูร ธมฺมจิตฺโต), 2543, หนา 2 – 6) ผูบริหารควรมีคุณสมบัติพิเศษจําเพาะสําหรับการทําหนาท่ี
เปนคุณสมบัติข้ันพื้นฐานท่ีเรียกวา กัลยาณมิตรธรรม 7 ประการ คือ 1) นารัก 2) นาเคารพ 3) นา   
ยกยอง 4) รูจักพูดจาโดยมีเหตุผลและมีหลักการ 5) เปนผูอดทนตอถอยคําท่ีลวงเกิน 6) สามารถ
แถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเขาใจ 7) ไมชักจูงไปในทางเส่ือม (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), 
2552, หนา 632) 
 สํานักการศึกษาเปนองคกรหนึ่งท่ีดูแลการจัดการศึกษาในกรุงเทพมหานครมีหนาท่ีใน
การสนับสนุนสงเสริมการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซ่ึงนอกจากการสนับสนุนใหจัดการศึกษาตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานใหมีคุณภาพ มีผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเม่ือเทียบกับ
นานาชาติแลว ยังตองสนับสนุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูเทาทันการเปล่ียนแปลงของกระแสสังคม
โลกไดอยางม่ันใจ พรอมเขาสูสังคมอาเซียนไดอยางภาคภูมิ และสนับสนุนใหผูมีสวนเกี่ยวของทุก
ฝายชวยสนับสนุนใหเกิดการจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดความหลากหลายตอเนื่อง รวมสราง
ประสบการณตรงเปดโอกาสใหเด็กไทยไดเรียนรูและปฏิบัติจริง ขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเปนส่ิงสําคัญจะตองพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สํานักการศึกษาไดกําหนดขอบขาย
การบริหารงานบุคลากรไว 6 ดาน คือ  1) การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง 2) การ
สรรหาและบรรจุแตงต้ัง 3) การสงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 4) การประกันคุณภาพ
บุคลากร 5) วินัยและการรักษาวินัย 6) การลาและการออกจากราชการ และเม่ือวิเคราะหบริบทใน
ดานตาง ๆ พบวา ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการศึกษาซ่ึงเปนจุดออนและอุปสรรค ไดแก การขาด
แคลนอัตรากําลังทดแทนบุคลากร และมีจํานวนบุคลากรท่ีมีทักษะดานการส่ือสารภาษาตางประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) ไมเพียงพอ อีกท้ังฐานขอมูลสารสนเทศท่ีไมเอ้ือตอการปฏิบัติงาน ครูมีภาระงานอ่ืน
ท่ีนอกเหนือจากการสอนเปนจํานวนมากทําใหกระทบตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูของนักเรียน 
การโอนยายของขาราชการครูกรุงเทพมหานครกลับสูภูมิลําเนามีมาก ทําใหกรุงเทพมหานครขาด
อัตรากําลังครู สงผลใหครูสอนไมตรงวุฒิ การปฏิบัติงานท่ีสนับสนุนสงเสริมการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนตองใชระเบียบการปฏิบัติงานทางราชการซ่ึงมีข้ันตอนมาก ทําใหการดําเนินงานสงเสริม
สนับสนุนการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครลาชา (แผนปฏิบัติราชการประจําป สํานัก
การศึกษา , 2556, หนา 2)  
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 จากความเปนมาและปญหาดังกลาว  ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา “หลักกัลยาณมิตร
ธรรมของผูบริหารท่ีสงผลตอการบริหารงานบุคลากร  โรงเ รียนสังกัดสํานักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร” ศึกษาเกี่ยวกับสภาพปจจุบันในการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน รวมท้ังการ
นําหลักธรรมไปใชในการบริหารงานเพื่อให เกิดประโยชนตอการบริหารโรงเรียนใหมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลยิ่ง ๆ ข้ึนไป 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพื่อใหสอดคลองกับปญหาของการวิจัย ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยไว
ดังนี้ 
 1.2.1 เพื่อศึกษาหลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหาร โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร  
 1.2.2 เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  
 1.2.3 เพื่อศึกษาหลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหารที่สงผลตอการบริหารงานบุคลากร  
โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  
 
1.3 คําถามในการวิจัย 
 เพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยไดกําหนดคําถามการวิจัยดังนี้ 
 1.3.1 หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหาร โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร อยูใน
ระดับใด 
 1.3.2 การบริหารงานบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร อยูใน
ระดับใด 

1.3.3 หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหารที่สงผลตอการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัด
สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร สงผลกันหรือไม 

 
1.4 สมมติฐานในการวิจัย 
 เพื่อเปนการตรวจสอบขอคําถามการวิจัยวาเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม ผูวิจัยจึง
ต้ังสมมติฐานของการวิจัยดังนี้ 
 1.4.1 หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหาร โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร อยูใน
ระดับปานกลาง 
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 1.4.2 การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร อยูใน
ระดับปานกลาง 
 1.4.3 หลักกัลยาณมิตรธรรมสงผลตอการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร   
 
1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหารที่สงผลตอการบริหารงานบุคลากร 
โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดของ สํานักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร มาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ไดแก 1) การวางแผนอัตรากําลังและการ    
กําหนดตําแหนง 2) การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 3) การสงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน   
4) การประกันคุณภาพบุคลากร 5) วินัยและการรักษาวินัย 6) การลาและการออกจากราชการ        
ซ่ึงสามารถเขียนเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยไดดังภาพ 1.1 ดังนี้  
 
                         ตัวแปรตน                                                                 ตัวแปรตาม 
             (Independent Variables)                                             (dependent Variables) 

 
 ภาพท่ี 1.1 

 ท่ีมา : พระพรหมคุณาภรณ พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม (พิมพคร้ังท่ี 
14), กรุงเทพ : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2551, หนา 204.  

หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหาร  

1. นารัก (X1) 
2. นาเคารพ (X2) 
3. นายกยอง (X3) 
4. รูจักพูดจามีเหตุผลและมีหลักการ (X4) 
5. อดทนตอถอยคําและลวงเกนิ (X5) 
6. สามารถแถลงชี้แจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเขาใจ

ได (X6) 
7. ไมชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) 

การบริหารงานบุคลากร 

1. การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนด
ตําแหนง (Y1) 

2. การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง (Y2) 
3. การสงเสริมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน (Y3) 

4. การประกันคุณภาพบุคลากร (Y4) 
5. วินัยและการรักษาวนิัย (Y5) 
6. การลาและการออกจากราชการ (Y6) 
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 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, การบริหารงานบุคคล, (พิมพคร้ังท่ี 1), กรุงเทพ :       
โรงพิมพสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ, 2554, หนา 73 – 74 
 
1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 เพื่อทราบหลักธรรมท่ีใชเปนแนวทางการพัฒนาตอการบริหารงานบุคลากร ดังนั้น ผูวิจัย
จึงคาดวาจะไดรับประโยชนจากการวิจัยไวดังนี้ 
 1.6.1 ทําใหทราบหลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหาร โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร  

 1 . 6.2  ทํ าใหทราบการบริหารงานบุคลากร  โรง เ รียนสังกัด สํานักการ ศึกษา 
กรุงเทพมหานคร  

 1.6.3 ทําใหทราบหลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหารที่สงผลตอการบริหารงานบุคลากร
โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  

 
1.7 ขอบเขตการวิจัย 
 ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 

  1.7.1  ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ดานประชากร ไดแก โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2556 
จํานวน 437 โรงเรียน จํานวนบุคลากรท้ังหมด 14,867 คน 
 ดานกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้จํานวน 205 โรงเรียน โดยเปดตารางสําเร็จของ  
เครซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan) เปนโรงเรียนขนาดเล็ก 74 โรงเรียน ขนาดกลาง 65 
โรงเรียน ขนาดใหญ 66 โรงเรียน ผูใหขอมูลแตละโรงเรียน 3 คน ประกอบดวยผูบริหาร 1 คน 
ครูผูสอน 2 คน รวมท้ังหมด 3 คน รวมท้ังส้ิน 615 คน โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Randam 
Sampling) 
 1.7.2 ขอบเขตดานเนื้อหา   
 ตัวแปรตน ไดแก หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหาร 7 ดาน คือ 1) นารัก (X1)              
2) นาเคารพ (X2) 3) นายกยอง (X3) 4) รูจักพูดจาโดยมีเหตุผลและมีหลักการ (X4) 5) อดทนตอ
ถอยคําและลวงเกิน (X5) 6) สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเขาใจได (X6) 7) ไมชักจูงไปในทาง
เส่ือม (X7) 
 ตัวแปรตาม ไดแก การบริหารงานบุคลากร 6 ดาน คือ 1) การวางแผนอัตรากําลังและการ
กําหนดตําแหนง (Y1) 2) การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง (Y2) 3) การสงเสริมประสิทธิภาพในการ
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ปฏิบัติงาน (Y3) 4) การประกันคุณภาพบุคลากร (Y4) 5) วินัยและการรักษาวินัย (Y5) 6) การลาและ
การออกจากราชการ (Y6) 
 1.7.3 ขอบเขตดานพื้นท่ี 
 ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตดานพื้นท่ีในการตอบแบบสอบถามการวิจัยไดแก โรงเรียน
สังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  
 
1.8  นิยามศัพทเฉพาะ 
 การวิจัยเร่ือง หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหารที่สงผลตอการบริหารงานบุคลากร 
โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร มีนิยามศัพทเฉพาะ ดังนี้ 
 กัลยาณมิตรธรรม หมายถึง องคคุณของกัลยาณมิตร คุณสมบัติของมิตรดีหรือมิตรแท คือ
ทานท่ีคบหรือเขาหาแลวจะเปนเหตุใหเกิดความดีงามและความเจริญ ประกอบดวยองคธรรม           
7 ประการ ไดแก นารัก, นาเคารพ, นายกยอง, รูจักพูดจามีเหตุผลและหลักการ, อดทนตอถอยคําและ
ลวงเกิน, สามารถช้ีแจงเร่ืองลึกซ้ึงใหเขาใจได, ไมชักจูงไปในทางเส่ือม 

 นารัก คือ เขาถึงจิตใจ สรางความรูสึกสนิทสนม เปนกันเอง ชวนใจผูใตบังคับบัญชาให
อยากเขาไปปรึกษาไตถาม 

 นาเคารพ คือ มีความประพฤติสมควรแกฐานะ ทําใหเกิดความรูสึกอบอุนใจเปนท่ีพึ่งได
และปลอดภัย 

 นายกยอง คือ มีความรูจริง ทรงภูมิปญญาแทจริง และเปนผูฝกฝนปรับปรุงตนอยูเสมอ 
เปนท่ีนายกยอง ควรเอาอยาง ทําใหผูใตบังคับบัญชาเอยอางและรําลึกถึง ดวยความซาบซ้ึง ม่ันใจ 
และภาคภูมิใจ 

 รูจักพูดจามีเหตุผล และหลักการ คือ พูดเปน รูจักช้ีแจงใหเขาใจ รูวาเม่ือไรควรพูดอะไร 
อยางไร คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือน เปนท่ีปรึกษาท่ีดี 

 อดทนตอถอยคําและลวงเกิน คือ พรอมท่ีจะรับฟงคําปรึกษาซักถามแมจุกจิก ตลอดจนคํา
ลวงเกินและคําตักเตือนวิพากษวิจารณตาง ๆ อดทนฟงไดไมเบ่ือหนาย ไมเสียอารมณ 

 สามารถแถลงชี้แจงเร่ืองลึกซ้ึงใหเขาใจได คือ กลาวช้ีแจงเร่ืองตาง ๆ ท่ีลึกซ้ึงซับซอนให
เขาใจได และสอนใหไดเรียนรูเร่ืองราวท่ีลึกซ้ึงยิ่งข้ึนไป 

  ไมชักจูงในทางเสื่อม คือ ไมชักจูงไปในทางเส่ือมหรือเร่ืองเหลวไหลไมสมควร 
 การบริหารงานบุคลากร หมายถึง กระบวนการเกี่ยวกับบุคคล เพื่อใหไดมาซ่ึงบุคคลที่ดีมี
ความรู ความสามารถ เหมาะสมกับงานเขามาทํางานใหไดผลดีท่ีสุด โดยหนวยงานสามารถดึงดูด
ธํารงรักษา และพัฒนาใหมีความรูความสามารถ เพื่อใหหนวยงานสามารถทําภารกิจไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตามความมุงหมาย ตามแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพโรงเรียน
สังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครท่ีกําหนดไว 6 ดาน ไดแก การวางแผนอัตรากําลังและการ
กําหนดตําแหนง, การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง, การสงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน, การ
ประกันคุณภาพบุคลากร, วินัยและการรักษาวินัย, การลาและการออกจากราชการ 
 การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง หมายถึง ข้ันตอนสําคัญในการวิเคราะหเพื่อ
ทราบชนิดและจํานวนของตําแหนงงาน สําหรับจัดกําลังคนใหเหมาะสมกับงาน ซ่ึงประกอบดวย  
การวิเคราะหและการวางแผนอัตรากําลัง การกําหนดตําแหนง การเล่ือนตําแหนง และการประเมิน    
วิทยฐานะครู  มีรายละเอียดเกี่ยวกับผลสําเร็จของงาน  จุดมุงหมาย  กฎระเบียบและปจจัย                 
การปฏิบัติงาน ตลอดจนกระบวนการปฏิบัติงานในแตละงาน 
 การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง หมายถึง วิธีการใหไดบุคลากรซ่ึงมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสม
ตามการกําหนดตําแหนงขาราชการครู ลูกจาง การรักษาในตําแหนงและการปฏิบัติราชการแทน 
 การสงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การปฏิบัติงานของขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาท้ังการพัฒนากอนแตงต้ัง การพัฒนาเพื่อดํารงไวซ่ึงความรู ความสามารถ
ในตําแหนงและวิทยฐานะท่ีไดรับการบรรจุแตงต้ัง รวมท้ังการพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานในทุก
ตําแหนง 
 การประกันคุณภาพบุคลากร หมายถึง การบริหารงานบุคคลถือเปนการบริหารทรัพยากร
มนุษยท่ีสําคัญ และยากท่ีสุด ซ่ึงถาผูบริหารสามารถบริหารไดอยางเปนระบบและมีการวัด
ประเมินผลท่ีเท่ียงตรงตามหลักธรรมาภิบาลแลวจะสงผลใหการประกันคุณภาพบุคลากรเปนท่ี
ยอมรับจากผูเกี่ยวของ บุคลากรในโรงเรียนก็จะปฏิบัติงานดวยความสุข ความม่ันใจในการบริหาร 
ทําใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดตอโรงเรียน 
 วินัยและการรักษาวินัย หมายถึง กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ และแบบธรรมเนียมท่ี
กําหนดใหปฏิบัติตามหรืองดเวนการปฏิบัติ วิชาชีพครูเปนวิชาชีพช้ันสูง เปนวิชาชีพท่ีนอกจาก      
จะตองการผูท่ีมีความรูความสามารถในการถายทอดวิชาการไปสูผูเรียนแลว ส่ิงสําคัญประการหนึ่ง
ท่ีอาชีพครูตองยึดถือ คือ การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อเปนแบบใหแก
ลูกศิษย 
 การลาและการออกจากราชการ หมายถึง การลาของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา เม่ือไดรับการบรรจุแตงต้ังใหเปนขาราชการตามระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาแลวใหมีสิทธ์ิลาไดตามสมควรแตกรณี โดยยื่นใบลาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับข้ัน สวนการ
ออกจากราชการ หมายถึง การพนจากสภาพการเปนขาราชการ ในระบบราชการพลเรือนของไทย มี
ระบบการสรรหาบุคคลเขารับราชการ และเม่ือปฏิบัติงานไปชวงเวลาหนึ่งก็ตองพนจากหนาท่ีไปซ่ึง
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การที่ขาราชการครูผูใดจะพนจากสภาพการเปนขาราชการหรือถูกออกจากราชการในกรณีใดนั้น 
ยอมเปนไปตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
 ผูบริหารสถานศึกษา หมายความวา บุคคลซ่ึงปฏิบัติงานในตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน
สังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร หมายความวา หนวยงานท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการ
กําหนดนโยบาย เปาหมาย การจัดทําและพัฒนาแผนการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
 โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร หมายถึง โรงเรียนท่ีต้ังอยูในเขต
กรุงเทพมหานครและอยูภายใตการกํากับ ดูแล และการบริหารจัดการของสํานักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยศึกษาเร่ือง “หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบริหารท่ีสงผลตอการ
บริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของในแงมุมตาง ๆ เพื่อใหเกิดความเขาใจในการวิจัยเพื่อนํามาประกอบใน
การศึกษาซ่ึงมีดังนี้ 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับหลักกัลยาณมิตร 

  2.1.1 ความหมายของมิตร 
  2.1.2 ประเภทของมิตร 
  2.1.3 ความหมายของกัลยาณมิตร 
  2.1.4 ลักษณะกัลยาณมิตร 

  2.1.5 คุณสมบัติของกัลยาณมิตร 

  2.1.6 องคประกอบของกัลยาณมิตร 
2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

 2.2.1 ความหมายของการบริหาร 
 2.2.2 การบริหารงานของโรงเรียน 
 2.2.3 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
 2.2.4 วัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล 
 2.2.5 ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 
 2.2.6 ขอบขายของการบริหารงานบุคคล 
 2.2.7 องคประกอบของการบริหารงานบุคคล 
2.3 สภาพพื้นท่ีท่ีทําวิจัย 

2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับหลักกัลยาณมิตร 
 2.1.1 ความหมายของมิตร 
 พุทธทาสภิกขุ (2514, หนา 129) ไดใหความหมายไววา มิตร หมายถึง ผูท่ีมีความรักตอ
เรา แตไมใชรักทางกามคุณ แตเปนความรักอยางบริสุทธ์ิ เปนประโยชนเกื้อกูลแกกันและกัน และ
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หมายถึงผูท่ีรักใครชอบพอกัน ผูรักใครคุนเคยกัน แลวกระทําความดีตอกัน เพื่อใหอยูรวมกันไดท้ัง
ทางลับและเปดเผยโดย ไมเลือกเพศ วัย ความรู ชาติ ศาสนา และไมมีใครคิดรายตอกัน ผูรวมธุระ    
ผูอยูในสภาพหรือลักษณะเดียวกัน เชน เปนเพื่อนมนุษยดวยกัน 

 ปน มุทุกันต (2542, หนา 195) ไดกลาวถึงความหมายของมิตรไววา ในภาษาไทยมักใช
คําวามิตรแทนคําวา “เพื่อน” แตคําวาเพื่อนเฉย ๆ หมายถึงคนท่ีรวมกัน คนเราน้ันรวมกันไดหลาย
ทาง เพื่อนก็เลยมีหลายประเภท เชน คนทํางานรวมกันเรียกวา เพื่อนรวมงาน คนออกแรงรวมกัน
เรียกวา เพื่อนรวมแรง คนเรียนหนังสือรวมกันเรียกวา เพื่อนรวมเรียน คนอยูในสํานักเดียวกัน
เรียกวา เพื่อนรวมสํานัก คนเดินทางรวมกันเรียกวา เพื่อนรวมทาง คนพักหองเดียวกันเรียกวา เพื่อน
รวมหอง คนเกิดในชาติเดียวกันเรียกวา เพื่อนรวมชาติ คนคิดงานรวมกันเรียกวา เพื่อนรวมใจ 
ดังนั้น คําวาเพื่อน ตามลักษณะสุดทายคือเพื่อนรวมใจไมวาจะเปนหญิงหรือชายเปนผูใหญกวา 
ฐานะตํ่ากวาหรือเสมอกัน ถาเปนผูรวมใจกันก็เรียกวามิตร 
 พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2542, หนา 2 – 3) ไดใหความหมายวา มิตรสหาย 
หรือเพื่อน ในภาษาไทยตรงกับคําในภาษาบาลีวา มิตรและสหาย ท้ังสองคํามีความหมายไม
เหมือนกัน บางคนเปนมิตรแตไมไดเปนสหาย บางคนเปนสหายแตไมไดเปนมิตร ดังนั้น มิตร 
หมายถึง คนท่ีคบกันดวยความชอบพอรักใคร มาจากศัพทวา เมตตา สวนคําวา สหาย หมายถึง มา
ดวยกันไปดวยกัน สหายเปนลักษณะของคนรวมทํากิจกรรม เพื่อนรวมงานก็เรียกวา สหาย บางคน
เปนเพื่อนรวมงานกัน เชน เปนเจานายเปนลูกนองแตไมไดเปนมิตรกัน พวกเขาเปนสหายโดย
ความจําใจ คอยแตคิดวาเม่ือไรอีกฝายหนึ่งจะไปเสียที ไมมีความเปนมิตรเพราะขาดน้ําใจท่ีดีตอกัน 
ฉะนั้น สหายจึงอาจจะไมใชมิตร บางคนเปนมิตรชอบพอกันแตตองอยูไกลไมอาจจะทํากิจกรรม
รวมกันจึงไมไดเปนสหาย 
 พระเทพวิสุทธิญาณ (อุบล นนฺทโก)(2552, หนา 293) ไดใหความหมายไววา มิตร 
แปลวา เพื่อนผูมีความเมตตา คือ เพื่อนผูรักใครกันจริง เชน มารดาบิดานับวาเปนมิตรผูรักบุตรธิดา
จริง ๆ จึงมีพระพุทธภาษิตวา มาตา มิตฺตํ สเก ฆเร. มารดา (และบิดา) เปนมิตรในเรือนของตน 
ดังนั้น จะเปนใครก็ตามจะอยูรวมบานหรือตางบานก็ตามจะประพฤติปฏิบัติรวมงาน รวมเดินทาง 
รวมกิน รวมนอน หรือไมรวมก็ตาม ถามีความรักกันเหมือนมารดาบิดารักบุตรก็ช่ือวา มิตรได 
 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2553, หนา 320) ไดใหความหมายไววา มิตร คือ 
เพื่อน ผูมีความเยื่อใยดี ผูมีน้ําใจเอ้ือเฟอ แยกเปนมิตรแท 4 จําพวก มิตรเทียม (มิตรปฏิรูป) 4 จําพวก 

 จากความหมายท่ีไดกลาวมาแลว สรุปไดวา มิตร คือ เพื่อนท่ีคบกันดวยความชอบพอรัก
ใครกัน มาดวยกันไปดวยกัน ทํางานรวมกัน เรียนรวมกัน ทํากิจกรรมรวมกัน เปนผูท่ีมีความเยื่อใยดี 
มีน้ําใจเอ้ือเฟอตอกัน ไมวาชายหรือหญิง ฐานะตํ่ากวาหรือเสมอกัน ถารวมใจกันก็เรียกวา มิตร 
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 2.1.2 ประเภทของมิตร 
 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2552, หนา 319 - 320) ไดใหความหมายไววา คําวา 
มิตร เปนคํากลาง ๆ มีหลายแนวดวยกัน พระพุทธเจาทรงจําแนกมิตรไว 2 ประเภท คือ มิตรเทียมกับ
มิตรแท ดังตอไปนี้ 
 1. คนเทียมมิตร, มิตรเทียมไมใชมิตรแท มี 4 จําพวก ไดแก  

  1.1 คนปอกลอก มี 4 ลักษณะ คือ  
  1) คิดเอาแตไดฝายเดียว 
  2) ยอมเสียนอยโดยหวังจะเอาใหมาก 
  3) ตัวมีภัยจึงมาชวยทํากิจของเพ่ือน 
  4) คบเพ่ือนเพราะเห็นแกประโยชนสวนตัว 

  1.2 คนดีแตพูด มี 4 ลักษณะ ไดแก  
  1) ดีแตยกของหมดแลวมาปราศรัย 
  2) ดีแตอางของท่ียังไมมีมาปราศรัย 
  3) สงเคราะหดวยส่ิงท่ีหาประโยชนมิได  

   4) เม่ือเพื่อนมีกิจ อางแตเหตุขัดของ 
  1.3 คนหัวประจบ มี 4 ลักษณะไดแก  

  1) เพื่อนทําช่ัว ก็คลอยตาม 
  2) เพื่อนทําดี ก็คลอยตาม 
  3) ตอหนาสรรเสริญ  
  4) ลับหลังนินทา  

  1.4 คนชวนฉิบหาย มี 4 ลักษณะ ไดแก  
  1) คอยเปนเพื่อนดื่มน้ําเมา  
  2) คอยเปนเพื่อนเท่ียวกลางคืน  
  3) คอยเปนเพื่อนเท่ียวดูการเลน 
  4) คอยเปนเพื่อนไปเลนการพนัน  

 2. มิตรแท มิตรดวยใจจริง มี 4 ประเภท คือ 
  2.1 มิตรมีอุปการะ มี 4 ลักษณะ ไดแก 

  1) เพื่อนประมาท ชวยรักษาเพื่อน  
  2) เพื่อนประมาท ชวยรักษาทรัพยของเพื่อน 
  3) เม่ือมีภัย เปนท่ีพึ่งพํานักได  
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  4) เม่ือมีกิจท่ีจําเปนชวยออกทรัพยใหเกินกวาท่ีออกปาก 
  2.2 มิตรรวมสุขรวมทุกข มี 4 ลักษณะ ไดแก 

    1) บอกความลับแกเพื่อน   
    2) ปดความลับของเพ่ือน 
    3) มีภัยอันตรายไมละท้ิง   
    4) แมชีวิตก็สละใหได 

  2.3 มิตรแนะนําประโยชน มี 4 ลักษณะ ไดแก 
   1) จะทําช่ัวเสียหายคอยหามปรามไว   
   2) คอยแนะนําใหต้ังอยูในความดี 
   3) ใหไดฟงไดรูส่ิงท่ีไมเคยไดรูไดฟง   
   4) บอกทางสุขทางสวรรคให 

  2.4 มิตรมีความรักใคร มี 4 ลักษณะ ไดแก 
    1) เพื่อนมีทุกข พลอยทุกขดวย  
    2) เพื่อนมีสุขพลอยดีใจ 
    3) เขาติเตียนเพื่อน ชวยยับยั้งแกให  
    4) เขาสรรเสริญเพื่อน ชวยพูดเสริมสนับสนุน 
 2.1.3 ความหมายของกัลยาณมิตร 
 ไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไวดังตอไปนี้ 

 สุมน อมรวิวัฒน (2546, หนา 17) กลาววา กัลยาณมิตร เปนหลักธรรมท่ีมุงเนนความ
ปลอดโปรงใจ ไมบีบค้ัน เนนความมีน้ําใจ ชวยเหลือเกื้อกูลกัน เกิดการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน
และสรางความกระจางแจงในแนวทางท่ีถูกตอง 
 พระมหารัศมี ชุติโก (2548, หนา 16) ไดใหความหมายวา กัลยาณมิตร หมายถึง มิตรแท 
ซ่ึงไดแกมิตรท่ีมีความหมายในหลักคุณธรรมซ่ึงไมไดจํากัดอยูเพียงมิตรหรือเพื่อนเทานั้น แตหมาย
รวมไปถึงการชวยเหลือ การชี้แนะแนวทางจากทานผูรู เปนผูกําจัดความช่ัวราย ผูสงเสริมประโยชน
ความดีหรือคุณธรรมตาง ๆ ท่ีบุคคลมีและแสดงออกตอผูอ่ืน เปนผูมีปญญามีความสามารถ มีความ
เอ้ือเฟอชวยเหลือทําใหเกิดความดี ความรู ความเจริญ ความสุขแกผูอ่ืน 
 กมลวรรณ สุวรรณโชติ (2548, หนา 6) ไดใหความหมายไววา ผูท่ีมีความเปน
กัลยาณมิตร คือมิตรท่ีดี หรือเพื่อนท่ีดี จะแสดงพฤติกรรม ใน 3 ลักษณะ ไดแก  

 1. การทําตัวใหนาคบ เปนการปฏิบัติตนท่ีชวนใหเพื่อนอยากเขาใกล อยากเขาไปติดตอ
ขอคําปรึกษา หรืออยากเขาไปคบหาสมาคมดวย มีลักษณะท่ีนาไววางใจ นาเช่ือถือและเปนท่ีพึ่งของ
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เพื่อนได รวมท้ังการแสดงออกท่ีเพื่อนเห็นวานายกยอง นาเอาอยาง มีบุคลิกยิ้มแยมแจมใส พูดจา
ไพเราะ จริงใจตอเพื่อน  
 2. การเสริมสรางเพื่อน เปนการกระทําท่ีเปนการสงเสริมสนับสนุนใหเพื่อนทํา
พฤติกรรมในทางท่ีถูกตองเหมาะสมใน 2 ดานสําคัญไดแก การสนับสนุนดานอารมณ เชน การพูด
ใหกําลังใจ เม่ือเพื่อนทําความดี ชมเชย แสดงความช่ืนชมยินดี เม่ือเพื่อนประสบความสําเร็จอยาง
จริงใจ และสนับสนุนดานขอมูล ขาวสาร เชน การชักชวน การตักเตือน แนะนําใหเพื่อนทํากิจกรรม
ท่ีเปนประโยชน อธิบายบทเรียนท่ียากใหเพื่อน  

 3. การปองกันเพื่อนจากส่ิงท่ีไมดี ไมชักจูงเพื่อนไปในทางเส่ือมเสีย ผิดหรือนอกเร่ือง คือ 
มีทิศทางท่ีชัดเจนในการใหคําปรึกษา โดยมีเปาหมายและนําไปสูจุดหมายซ่ึงจะแกปญหาไดดวยวิธี
ท่ีถูกตอง เชนตักเตือนเพื่อน เม่ือเพื่อนจะเสพส่ิงเสพติด ปกปองเพ่ือนจากการถูกนินทา 
 จักรพล พิมพการ (2551, หนา 16) ไดใหความหมายไววา คําวา กัลยาณมิตรคือเพื่อนท่ีดี  
ท่ีควรคบหาไว กัลยาณมิตตตา ความมีเพื่อนเปนคนดีไมคบคนช่ัว  
 พระอธิป อธิปฺโญ (2552, หนา 12) ไดใหความหมายไววา กัลยาณมิตร หมายถึงบุคคล
ท่ีมีความพร่ังพรอมแหงคุณธรรมความดีงาม เปนผูหางไกลจากส่ิงอันเปนขาศึก ในการพัฒนา
ศักยภาพชีวิตและตั้งตนอยูอยางเหมาะสมแหงการเคารพ รวมท้ังยังเปนผูสรางสรรคประโยชนสุข
และคุณธรรมความดีงามตาง ๆ ใหแกบุคคลรอบขางดวยความเขาใจจนเปนแรงเหนี่ยวนําใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงและการพัฒนาไปสูประโยชนและความสุขในระดับตาง ๆ โดยไมหวังส่ิงใดตอบแทน 
ตลอดจนถึงส่ิงแวดลอมท่ีเกื้อกูลสงเสริมการพัฒนาชีวิต 
 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต) (2552, หนา 623) ไดใหความหมายไววา กัลยาณมิตร 
หมายถึง บุคคลผูเพียบพรอมดวยคุณสมบัติท่ีจะส่ังสอน แนะนํา ช้ีแจง ชักจูง ชวยบอกชองทางหรือ
เปนตัวอยางใหผู  อ่ืนดําเนินไปในมรรคาแหงการฝกอบรมอยางถูกตอง เชน พระพุทธเจา พระ
อรหันตสาวก ครู อาจารย และผูเปนพหูสูตทรงปญญา สามารถส่ังสอน แนะนํา เปนท่ีปรึกษาได แม
จะออนวัยกวา  
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) (2553,หนา 17) ไดใหความหมายไววา กัลยาณมิตร
นั้น คือ เพื่อนซ่ึงพูดในส่ิงท่ีเราไมอยากฟง แตมีประโยชน แมวาจะแสลงหู ใครก็ตามที่รักเราจริง 
เขาจะพูดความจริงกับเรา สวนใครก็ตามท่ีรักเราไมจริง แตตองการจะไดประโยชนจากเรา เขาจะเอา
แตชมเราตลอดเวลาใหระวังคนประเภทนี้ เราทําอะไรก็ชมหมดอยางนี้ตองระวังใหมาก 
 สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก (2555, หนา 4) ทรง
ใหความหมายไววา เพื่อนมิตรท้ังหลายซ่ึงเปนผูทรงปญญาสามารถที่จะใหคําแนะนําอบรมอัน
ถูกตองไดก็เรียกวา กัลยาณมิตร 
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 จากความหมายท่ีไดกลาวมาแลว สรุปไดวา กัลยาณมิตร หมายถึง มนุษยหรือบุคคลท่ีเปน
เพื่อนท่ีดีแลว ยังใหคําแนะนํา เปนท่ีปรึกษาชักนําใหเจริญงอกงามในการพัฒนาพฤติกรรม จิตใจ   มี
ความสามารถ ช้ีชองทาง ตลอดจนเปนเคร่ืองอุดหนุนเกื้อกูลกันใหดําเนินกาวหนาไปดวยดี รวมท้ัง
ยังเปนผูสรางสรรคประโยชนสุข และคุณธรรมท่ีดีงามตาง ๆ โดยไมหวังส่ิงตอบแทน 
 2.1.4 ลักษณะของกัลยาณมิตร 
 สมเด็จพระพุฒาจารย (อาจ อาสภมหาเถร) (2546, หนา 161) ไดกลาวไววา ในคัมภีร       
วิสุทธิมรรค 14 ไดอธิบายลักษณะของผูเปนกัลยาณมิตรไววา...ทานผูเปนกัลยาณมิตรนั้นจะตอง
เปนบุคคลท่ีสมบูรณดวยศรัทธา ดวยศีล ดวยสุตะ ดวยจาคะ ดวยวิริยะ ดวยสติ และสมบูรณดวย
ปญญา คือ ยอมเช่ือม่ันตอการตรัสรูของพระพุทธเจา เช่ือม่ันตอกรรมและผลแหงกรรมดวยศรัทธา
สมบัติ ไมยอมปลอยวางการแสวงประโยชนแกสรรพสัตวท้ังหลายอันเปนเหตุแหงสัมมาสัมโพธิ
ญาณดวยศรัทธาสมบัตินั้น ยอมเปนท่ีรัก เปนท่ีเคารพ เปนท่ีนาสรรเสริญ เปนผูทักทวงตําหนิโทษ
วากลาว เปนผูอดกล้ันตอถอยคําของสัตวท้ังหลายได ดวยศีลสมบัติ เปนผูสามารถช้ีแจงถอยคําอัน
ลุมลึก ซ่ึงประกอบดวยสัจธรรมและปฏิจจสมุปบาทธรรมเปนตนดวยสุตสมบัติ เปนผูมักนอย 
สันโดษ ชอบสงัด ไมคลุกคลีกับหมูคณะดวยจาคสมบัติ เปนผูเพียรพยายามในการปฏิบัติท้ังท่ีเปน
ประโยชนตน และประโยชนผูอ่ืนดวยวิริยสมบัติ เปนผูมีสติต้ังม่ันในทางดีดวยสติสมบัติ เปนผูมีจิต
ไมคิดฟุง มีจิตม่ังคงแข็งแกรงดวยสมาธิสมบัติ และรูแจงชัดไมวิปริตผิดเพี้ยนดวยปญญาสมบัติ ทาน       
ผูประกอบดวยคุณสมบัติเห็นปานนี้นั้น ยอมสอดสองมองเห็นคติแหงกุศลธรรม และอกุศลธรรม
ดวยสติ รูส่ิงท่ีเปนประโยชนและเปนโทษของสัตวท้ังหลายตามเปนจริงดวยปญญา มีจิตต้ังม่ันอยู 
ในส่ิงท่ีเปนประโยชนและเปนโทษนั้นดวยสมาธิ ชวยกําจัดส่ิงท่ีเปนโทษ พยายามชักจูงแนะนําสัตว
ท้ังหลายในส่ิงท่ีเปนประโยชนดวยวิริยะ 
 เพื่อใหเกิดมุมมองท่ีหลากหลาย ลักษณะของกัลยาณมิตรยังสามารถแบงออกเปน            
4 ประเด็นดังนี้ คือ  

 1. หลักของประโยชนซ่ึงเปนประโยชนท่ีจะไดรับจากการมีกัลยาณมิตรหรือจากการทํา
หนาท่ีกัลยาณมิตร จะตองดูวาประโยชนท่ีเกิดข้ึนนั้นตองเปนประโยชนท่ีจะนําไปสูความดีเปนไป
ในทางสรางสรรค ไมผิดกฎหมายบานเมือง หรือผิดตอศีลธรรมอันดีของสังคม การจะมีบุคคลใดนํา
ประโยชนมาใหในทางท่ีผิดกฎหมายหรือผิดศีลธรรมอันดี เชน ใหเงินสินบน ใหสินคาผิดกฎหมาย 
ใหอาวุธท่ีลักลอบมา หรือใหของท่ีขโมยมา ส่ิงดังกลาวจะใชอุปโภคบริโภคได หรือนํามาใชงานได 
บุคคลท่ีนํามาใหนั้นยังไมช่ือวาเปนกัลยาณมิตร 

 2. หลักของการใหคําแนะนําพรํ่าสอน ตองดูวา คําพรํ่าสอนของกัลยาณมิตรนั้นจะตอง
เปนไปในทางท่ีนําไปสูความหลุดพนจากส่ิงช่ัวรายและส่ิงไมดีท้ังหลาย จะตองชวยบรรเทากิเลส 
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ไดแก โลภะ โทสะ โมหะ ใหเบาบางลง มิใชเปนคําสอนใหกระทําในส่ิงท่ีผิดกฎหมาย หรือผิด
ศีลธรรม เชน แนะนําใหทุจริตในการสอบ สอนใหไมเช่ือเร่ืองกฎแหงกรรม เปนตน หรือแมจะเปน
นักบวชตองใหคําส่ังสอนท่ีดีงาม แมอาจจะไมถูกใจแตจะตองถูกตองตามหลักศีลธรรม มิใชเปน
การเพิ่มกิเลสขึ้นในตัวของผูท่ีเราจะไปเปนกัลยาณมิตรให เชน การทํานายทายทักในส่ิงท่ีเราไมรู
จริงก็ถือวายังมิใชการทําหนาท่ีกัลยาณมิตรและนักบวชท่ีกระทําเชนนี้ก็ยังไมช่ือวาเปนกัลยาณมิตร 

 3. หลักของการทํางานรวมกัน หรือการมีชีวิต ความเปนอยูรวมกัน ผูท่ีจะเปนกัลยาณมิตร
จะตองมีการทํางานรวมกันหรืออยูดวยกันอยางเอ้ืออาทร ตางฝายตางชวยเหลือซ่ึงกันและกัน           
มีความปรารถนาดีตอกันอยางจริงใจ เชน หากเปนเพื่อนรวมช้ันเรียนตองมีความปรารถนาดีตอ
เพื่อนรวมช้ัน ดวยการเปนคูคิดในการสงเสริมการเรียนซ่ึงกันและกัน ชักชวนกันอานหนังสือ
ทบทวนความรู เพื่อการเรียนจะมีผลดีและสามารถศึกษาไดสําเร็จ หากเปนคูสมรสก็จะตองมีความ
ซ่ือสัตยตอกัน ชวยเหลือและรักษาน้ําใจซ่ึงกันและกัน หากเปนเพื่อนรวมงาน บุคคลท่ีไดช่ือวาเปน
กัลยาณมิตรนั้นจะตองชวยเหลือเพื่อนรวมงานดวยความปรารถนาดี คอยชวยเหลือแนะนําและชวย
แกไขในส่ิงท่ีผิดพลาด นอกจากนี้จะตองชักชวนกันทําความดีหรือขวนขวาย ในการทําความดี       
ท่ียิ่งข้ึนไป ถากระทําไดเชนนี้ช่ือวาเปนกัลยาณมิตร 

 4. หลักของความเปนผูสมํ่าเสมอ หรือความเสมอตนเสมอปลาย ผูท่ีเปนกัลยาณมิตรนั้น 
ตองมีพฤติกรรมท่ีดีอยางสม่ําเสมอหรือมีความเสมอตนเสมอปลาย จนทําใหบุคคลท้ังหลายมีความ
ม่ันใจวา ผูท่ีมาเปนกัลยาณมิตรใหนั้นนาเช่ือถือและไววางใจได กระท่ังสามารถปรึกษาเร่ืองสวนตัว
และหวังไดวาจะไดรับคําแนะนําท่ีตนไมอาจจะแกไขดวยตนเองได เชน ปญหาสุขภาพ ปญหา
ครอบครัว เปนตน พระจะจู ญาณวิชโย (2554, หนา 14 – 15) 
 จากลักษณะของกัลยาณมิตร สรุปไดวา ลักษณะของกัลยาณมิตร มิใชเพียงความเปน
เพื่อน หรือมิตร ธรรมดา แตเปนมิตรหรือเพื่อนท่ีดี แนะนําในส่ิงท่ีดีงาม และชักชวนกระทําในส่ิงท่ี
มีประโยชนไมผิดกฎหมายหรือผิดศีลธรรม ในขณะเดียวกันการท่ีบุคคลจะมีกัลยาณมิตรหรือท่ี
เรียกวา กัลยาณมิตตตา ความเปนผูมีกัลยาณมิตรนั้น ตองเปนผูท่ีรูจักเลือกคบหามิตรท่ีแนะนําหรือ
ชักชวนเพื่อนใหทําในส่ิงท่ีดีงาม ดังนั้น บุคคลใดท่ีไดช่ือวามีกัลยาณมิตรนั้น ยอมจะมีชีวิตท่ีประสบ
แตความเจริญ 
 2.1.5 คุณสมบัติของกัลยาณมิตร 
 มหาวิทยาลัยธรรมกาย แคลิฟอรเนีย (2548, หนา 35 – 37) ไดใหความหมายไววา การ
ดํารงตนบนฐานะของความเปนกัลยาณมิตรนั้น เปนส่ิงสําคัญมาก บางคนพรํ่าสอนคนอ่ืนแตไมได
พิจารณาดูตัวเองวามีคุณสมบัติพอท่ีจะแนะนําคนอ่ืนเพียงใด ดังนั้น คุณธรรมของกัลยาณมิตร         
7 ประการนี้ คือ 1) นารัก 2) นาเคารพ 3) นายกยอง 4) รูจักพูดจามีเหตุผลและมีหลักการ                 
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5) อดทนตอถอยคําและลวงเกิน 6) สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเขาใจได 7) ไมชักจูงไป
ในทางเส่ือม เปนส่ิงท่ีเราควรศึกษาเอาไว หากมีใครมาคบหาสมาคม ก็จะคบหาดวยน้ําใสใจจริง 
และตัวเราเองก็จะไดทําหนาท่ีกัลยาณมิตรโดยไมเกอเขิน 
 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2552, หนา 632) ไดใหความหมายไววา 
กัลยาณมิตร สมควรมีคุณสมบัติพิเศษจําเพาะสําหรับการทําหนาท่ีนั้นอีกสวนหนึ่ง โดยเฉพาะ
คุณสมบัติพื้นฐานท่ีเรียกวา กัลยาณมิตรธรรม  
 พระจะจู ญาณวิชโย (2554, หนา 36 – 39) กัลยาณมิตรผูสมบูรณดวยคุณสมบัติทุก ๆ 
ประการนั้น คือ พระสัมมาสัมพุทธเจาไดตรัสวา “ดูกอนอานนท สัตวท้ังหลายผูมีความเกิดเปน
ธรรมดายอมพนจากชาติความเกิดได ดวยอาศัยกัลยาณมิตรคือเราตถาคตนั่นเทียว” การที่ใครสักคน
หนึ่งมีจิตหวังเพื่อประโยชนสุขของคนอ่ืน เพื่อเปนบุพนิมิตในทางสรางสรรค สรางความเจริญดาน
จิตใจ การชี้แนะใหคนอ่ืนดํารงตนอยูในทางท่ีถูก ท่ีดีงาม ชักนําใหกุศลท่ียังไมเกิดใหเกิดข้ึน อกุศล
ท่ีกําลังจะเกิดข้ึนและท่ีเกิดข้ึนแลวใหเส่ือมไปบุคคลผูมีความปรารถนาอยางนี้ จําเปนตองมี
คุณธรรมสําหรับ ฝกตนเองใหเหมาะกับภาระหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ฉะนั้น บุคคลผูทําหนาท่ีเปน
กัลยาณมิตรจึงตองประกอบดวยองคคุณ หรือคุณสมบัติของกัลยาณมิตร 
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2554, ออนไลน) ไดใหความหมายไววา ผูนําทางปญญาและจิต
วิญญาณผูเปยมดวยธรรมของมิตรแท 7 ประการ  
 พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) (2555,หนา 71 – 73) ไดใหความหมายไววา การเผย
แผพระพุทธศาสนาในยุคบุกเบิก เผยแผไปไดเร็วและกวางไกล ก็เพราะวา เหลาพระอรหันตผูเปน
นักเผยแผรุนบุกเบิกนั้น ทานมีคุณสมบัติของความเปนกัลยาณมิตรอยูครบถวน  
 พระเทพญาณมหามุนี (ไชยบูลย ธมฺมชโย)(2555, หนา 3) ไดใหความหมายไววา 
คุณสมบัติของกัลยาณมิตร คือ การไดท่ีพึ่งนั้น แมจะเปนเพียงท่ีพึ่งทางใจก็มีคาอยางมหาศาล 
เนื่องจากชีวิตจะดําเนินไปไดอยางไรนั้นก็ข้ึนอยูกับใจ หากใจเส่ือมถอยก็ไรพลังท่ีจะทําส่ิงท่ีดีท่ี
สรางสรรค นับวันกิเลสรายก็จะพอกพูนไมมีความคิดท่ีจะเปนผูใหกับใคร หากใจปกติสุขมีท่ีพึ่งท่ี
ยึดท่ีถูกท่ีควรก็จะพาชีวิตไปสูหนทางอันประเสริฐได องคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาตรัสอมตวา
จาเปนเคร่ืองเตือนสติไววา “เม่ือดวงอาทิตยอุทัยอยู ยอมมีแสงอรุณข้ึนมาเปนบุพนิมิตฉันใด ความ
เปนกัลยาณมิตรก็เปนตัวนําเปนบุพนิมิตแหงการเกิดข้ึนของหนทางพระนิพพานแกผูประพฤติธรรม
ฉันนั้น” เม่ือกัลยาณมิตรมีความหมายตอมวลชีวิตเชนนี้ เราจะเพิกเฉยหรือละเลยตอการปฏิบัติ
หนาท่ีไดอยางไร แมบางคร้ังอุปสรรคตาง ๆ จะมากมายเสียจนกระท่ังกอใหเกิดความเหน็ดเหนื่อย
ออนลา ทอแท และหลายหลายคนอาจถึงหมดกําลังใจจะทําความดีตอไป แตก็มีอีกหลาย ๆ คนท่ียัง
ยืนหยัดอยางเขมแข็งอดทน ดังนั้น ทุกคนตองมีคุณสมบัติ 
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 สรุปไดวา คุณสมบัติของกัลยาณิตรเปนคุณสมบัติข้ันพื้นฐานของผูนําทางปญญาท่ีเปยม
ดวยธรรมของมิตรแทมี 7 ประการ สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษาหลักกัลยาณมิตรของ   พระ
พรหมคุณาภรณมี 7 ประการ คือ 1) นารัก 2) นาเคารพ 3) นายกยอง 4) รูจักพูดจามีเหตุผลและ มี
หลักการ 5) อดทนตอถอยคําและลวงเกิน 6) สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเขาใจได 7) ไมชัก
จูงไปในทางเส่ือม  
 2.1.6 องคประกอบของกัลยาณมิตร 
 องคประกอบของกัลยาณมิตรประกอบดวยคุณสมบัติ 7 ประการ ไดแก 1) นารัก            
2) นาเคารพ 3) นายกยอง 4) รูจักพูดจามีเหตุผลและ มีหลักการ 5) อดทนตอถอยคําและลวงเกิน 6) 
สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเขาใจได 7) ไมชักจูงไปในทางเส่ือม ดังนี้ 
 1) นารัก ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายไวดังนี้ 
 มหาวิทยาลัยธรรมกาย แคลิฟอรเนีย (2548, หนา 35 – 37) ไดใหความหมายไววา           
ปโย แปลวา นารัก หมายถึง เปนท่ีสบายใจเม่ือเขาใกล คือเม่ือไดพบเจอคร้ังใดก็มีความสุขมีแต
ความสดช่ืน แจมใสราเริงเบิกบานใจอยูเปนนิตย ยิ่งไดเขาใกลไดสนทนาพูดคุยดวยแลวยิ่งสบายใจ 
ชวนใหปรึกษาไตถาม การที่กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอยางนี้ได จะตองฝกกิริยามารยาทใหเรียบรอย 
นุมนวล สงางามในทุกอิริยาบถ มีอัธยาศัยดีงาม มีหัวใจของความเอื้อเฟอ ชอบใหความชวยเหลือ 
ดวยตระหนักในคุณคาของบุญกัลยาณมิตรท่ีมีคุณสมบัติขอนี้ อุปมาเหมือนพระจันทรในคืนวันเพ็ญ 
มีความสวางไสว ชุมเย็นชวนมองเปนท่ีช่ืนชอบของคนท้ังหลาย 
 พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช) (2548,หนา 46) ไดใหความหมายไววา ปโย ทําตัว
นารัก นาคบหา   

 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2552, หนา 632) ไดใหความหมายไววา นารัก คือ 
เขาถึงจิตใจ สรางความรูสึกสนิทสนม เปนกันเอง ชวนใจผูเรียนใหอยากเขาไปปรึกษาไตถาม 
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2554, ออนไลน) ไดใหความหมายไววา นารัก คือ ผูเปยมดวย
เมตตา ชวนใหศิษยานุศิษยรูสึกเปนสิริมงคล อบอุน สบายใจยามอยูใกล ชวนใจใหอยากเขาไปไต
ถามปรึกษาหารือหรือฝากตัวเปนศิษย 
 พระจะจู ญาณวิชโย (2554, หนา 36 – 39) ไดใหความหมายไววา นารัก หมายความวา 
ทานประกอบดวยเมตตา ทําใหผูท่ีเขาไปหานั่งใกลรูสึกวามีเพื่อน ทําใหเกิดความชุมฉํ่าใจ ไม
อางวางวาเหว กัลยาณมิตรท่ีดีจะทําใหเกิดความรูสึกอยางนี้ พระพุทธเจาก็ทําใหพระสาวกมีความ
สดช่ืนมีความอบอุนใจ มีความสบายใจ ทานมีเมตตา ทานมีลักษณะเปนผูนารัก ก็จะรูสึกสบายใจ 
ชุมฉํ่าใจเหมือนมีเพื่อนดูแลอยูตลอดเวลา 
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 ฐิติ บุญประกอบ (2555, หนา 39) ไดใหความหมายไววา นารัก คือ สรางความรูสึกทําตัว
เปนกันเอง สรางความสบายใจ สนิทสนม ทําใหบุคคลอยากเขาไปปรึกษาไตถาม 
 พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) (2555,หนา 71 – 73) ไดใหความหมายไววา นารัก 
หรือเปนท่ีรักใครพอใจ คือ เปนผูท่ีเห็นแลวชวนสบายใจ ชวนใหเขาใกล ชวนใหปรึกษาไตถาม     
มีความผองใส มองคร้ังใดก็รูสึกชุมเย็น หายอึดอัดกลัดกลุมใจ เหมือนไดเห็นพระจันทรวันเพ็ญ     
ท่ีมีความสวางไสวชุมเย็นใจ 
 พระเทพญาณมหามุนี (ไชยบูลย ธมฺมชโย)(2555, หนา 3) ไดใหความหมายไววา นารัก 
คนท่ีจะเปนคนท่ีนารักไดตองมีคุณสมบัติ สะอาด สวาง สงบ เปนคนที่มีบุคลิกดี มีมารยาทงาม 
สุขภาพแข็งแรง มีศีล และในใจมีอยูเพียงอยางเดียว คือ ให, ใหของ ใหคํา ใหกําลังใจ ใหความ
ปลอดภัย ใหความอบอุน 
 สรุปไดวา นารัก หมายถึง เปนบุคคลท่ีเปยมดวยเมตตา นาคบหา มีกิริยามารยาทเรียบรอย 
สรางความสนิทสนมเปนกันเอง ชวนใจใหอยากเขาไปปรึกษาไตถาม และสบายใจเม่ือเขาใกล
เหมือนมีเพื่อนดี เพราะในใจมีอยูเพียงคําวา “ให” ตลอดเวลา 
      2) นาเคารพ ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายไวดังนี้ 
 มหาวิทยาลัยธรรมกาย แคลิฟอรเนีย (2548, หนา 35 – 37) ไดใหความหมายไววา          
นาเคารพ หมายถึง เปนผูท่ีอุดมไปดวยคุณธรรมความดีจนเปนท่ีทราบโดยท่ัวไป เม่ือหมูญาติไดพบ
เห็นก็อดไมไดท่ีจะแสดงความเคารพดวยความช่ืนชม นอกจากนี้แลวกัลยาณมิตรยังเปนผูวางตนได
อยางเหมาะสมตลอดเสนทางการทําหนาท่ีกัลยาณมิตร จนทําใหหมูญาติท้ังหลายเกิดความม่ันใจ
อบอุนใจ เช่ือม่ันอยางสนิทใจวา กัลยาณมิตรจะเปนท่ีพึ่งท่ีปรึกษาไดอยางแนนอน ผูท่ีจะเปน
กัลยาณมิตรไดดีดังกลาว จะตองฝกตนเองใหมีความพรอมในการใหคําปรึกษาตอบปญหาไดอยาง
ไมติดขัด คําสอนไมผิดพลาด วางตนไดอยางเหมาะสม โดยเฉพาะการใหเกียรติแกหมูญาติมีความ
หนักแนนม่ันคง ไมหวั่นไหวดวยลาภ ยศ สรรเสริญ สุข เส่ือมลาภ เส่ือมยศ นินทา ทุกข ไมมีอคติ
ลําเอียงเพราะรัก เพราะเกลียด เพราะหลง หรือเพราะกลัว ทําอะไรคงเสนคงวา โดยเฉพาะเร่ืองเวลา
และคําพูด ไมวาจะเปนเร่ืองสวนตัว ครอบครัว แมความรับผิดชอบในหนาท่ีการงานและการทํา
หนาท่ีกัลยาณมิตรหากกัลยาณมิตรมีท้ังความนารักและนาเคารพก็จะเปนท่ีนาเขาใกล และเปนท่ี
เกรงใจของกัลยาณมิตรและหมูญาติท้ังหลาย กัลยาณมิตรท่ีมีคุณสมบัติใน ขอนี้ อุปมาเหมือนขุนเขา
ท่ีตระหงานม่ันคง ไมมีวันจะลมสลายเพราะแรงลม เปนท่ีพึ่งท่ียึดเกาะไดทุกเม่ือ 

 พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช) (2548,หนา 46) ไดใหความหมายไววา ทําตัวนา
เคารพ หนักแนน เปนท่ีพึ่งได ใหเกิดความรูสึกอบอุนเม่ือใกลชิด 
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 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2552, หนา 632) ไดใหความหมายไววา นาเคารพ 
คือ มีความประพฤติสมควรแกฐานะ ทําใหเกิดความรูสึกอบอุนใจเปนท่ีพึ่งไดและปลอดภัย 
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2554, ออนไลน) ไดใหความหมายไววา “นาเคารพ” เพราะวาง
ตนสมแกฐานะแหงความเปนครูผูเปนปูชนียบุคคล กอใหเกิดความม่ันอกมั่นใจยามอยูใกลสนิท
เสวนา 
 พระจะจู ญาณวิชโย (2554, หนา 36 – 39) ไดใหความหมายไววา เปนท่ีเคารพ มีความ
หนักแนน เปนบุคคลท่ีอุดมดวยปญญาท้ังทางโลก และทางธรรมอยางพรอมมูล จนกระท่ังตระหนัก
และซาบซ้ึงไดดีวา อะไรถูกอะไรผิด อะไรดีอะไรช่ัว อะไรควรอะไรไมควร อะไรเปนบุญอะไรเปน
บาป แลวดําเนินชีวิตไปในทางท่ีถูกตอง ท่ีเปนบุญเปนกุศลอยางม่ันคงแนวแน ไมหวั่นไหวตอความ
ยั่วยวนของส่ิงแวดลอมท่ีทําใหจิตใจตกต่ําเปนคนรักความยุติธรรมเปนท่ีสุด ไมวาตอหนาอยางไร 
ลับหลังตองอยางนั้น มีความเมตตากรุณาอยูเปนนิจกับทุกคนท่ีเกี่ยวของ คุณสมบัตินี้จะหลอมให
กัลยาณมิตรเปนท่ีนาเคารพของชนท้ังปวง 
 ฐิติ บุญประกอบ (2555, หนา 39) ไดใหความหมายไววา นาเคารพ มีความประพฤติ    
สมแกฐานะ เกิดความรูสึกอบอุน ปลอดภัย เปนท่ีพึ่งได 
 พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) (2555,หนา 71 – 73) ไดใหความหมายไววา เปนท่ี
เคารพ คือ เปนผูท่ีมีความประพฤติดีงามท้ังกาย วาจา ใจ รูสึกอบอุนปลอดภัยในคราวท่ีอยูใกล และ
รูสึกวาเปนท่ีพึ่งไดในคราวท่ีมีภัยอันตรายตอชีวิต 
 พระเทพญาณมหามุนี (ไชยบูลย ธมฺมชโย) (2555, หนา 3) ไดใหความหมายไววา นา
เคารพ ตองเปนคนไมหลุกหลิก มีใจไมลําเอียง ม่ันคงเหมือนขุนเขา คนท่ีจะเปนคนท่ีนาเคารพได
จะตองม่ันคงไมข้ึนลงดวยโลกธรรม 8 คุณธรรมขอไหนรูมาก็ต้ังใจทําไมใชรูเอาไวคุย    
 สรุปไดวา นาเคารพ หมายถึง เปนผูท่ีมีความประพฤติดีงามท้ังกาย วาจา ใจ อุดมดวย
ปญญาท้ังทางโลก และทางธรรม วางตนเหมาะสมแกฐานะ ทําใหเกิดความม่ันอกม่ันใจยามอยูใกล
สนิทเสวนา เปนผูหนักแนนม่ันคงไมเอนเอียงไมหวั่นไหวดวยโลกธรรม 8 ลาภ ยศ สรรเสริญ สุข 
เส่ือมลาภ เส่ือมยศ นินทา ทุกข  
 3) นายกยอง ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายไวดังนี้ 
 มหาวิทยาลัยธรรมกาย แคลิฟอรเนีย (2548, หนา 35 – 37) ไดใหความหมายไววา         
นายกยอง นาเทิดทูน คือ ความรูสึกช่ืนชมท่ีเกิดข้ึนภายในและอดไมไดท่ีจะเอาคุณธรรมความดีของ
กัลยาณมิตรมากลาวเลาขานใหหมูญาติท้ังหลายไดรับฟงอยางไมรูเบ่ือ อยากจะชักชวนหมูญาติ
ท้ังหลายใหไดไปพบเจอ ไดไปฟงธรรมจากกัลยาณมิตร เพราะเช่ือม่ันวา ไมวาหมูญาติจะมีปญหา
ยุงยากหนักหนาเพียงใด กัลยาณมิตรยอมแกไขใหไดหมดท้ังส้ินกัลยาณมิตรจะมีลักษณะอยางนี้ได
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จะตองเพียบพรอมไปดวยภูมิปญญาทางโลกและเต็มเปยมไปดวยภูมิปญญาทางธรรม เม่ือจะพูดก็
พูดดี เม่ือลงมือทําก็ยิ่งทําไดดีกวาท่ีพูดเสียอีก คุณสมบัติขอนี้ยอมทําใหกัลยาณมิตรเปนศูนยรวม
แหงความศรัทธา คือท้ังนารัก นาเคารพ และนาเทิดทูน ยอมจะมีอานิสงสตอการทําหนาท่ี
กัลยาณมิตรไดอยางดีเยี่ยม เพราะเพียงไดยินก็ทําใหเกิดความประทับใจแลวกัลยาณมิตรท่ีมี
คุณสมบัติขอนี้ อุปมาเหมือนดวงอาทิตยยามเท่ียง โชติชวงชัชวาล เปนใหญในทองฟา 
 พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช) (2548,หนา 46) ไดใหความหมายไววา นายกยองให
เกิดความภูมิใจเม่ือกลาวถึง นาถือเปนแบบอยาง 
 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2552, หนา 632) ไดใหความหมายไววา นายกยอง  
นาเจริญใจ คือ มีความรูจริง ทรงภูมิปญญาแทจริง และเปนผูฝกฝนปรับปรุงตนอยูเสมอ เปนท่ีนายก
ยอง ควรเอาอยาง ทําใหศิษยเอยอางและรําลึกถึง ดวยความซาบซ้ึง ม่ันใจ และภาคภูมิใจ 

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2554, ออนไลน) ไดใหความหมายไววา “นายกยอง” เพราะทรง
ภูมิรู ภูมิธรรม ภูมิปญญา คูควรแกการเจริญรอยตามและเอยอางถึงไดอยางม่ันใจ 

พระจะจู ญาณวิชโย (2554, หนา 36 – 39) ไดใหความหมายไววา นาเจริญใจ นายกยอง เปน
แบบอยางใหเราได เราไดครูอาจารยเราไดผูท่ีทานมีคุณธรรม มีความประพฤติดีงาม เราก็เกิด
ความรูสึกท่ีเรียกวา จรรโลงใจ มีกําลังใจเปนแบบอยาง อยากจะทําตาม ก็ทําใหมีความกาวหนาใน
ชีวิต มีพุทธพจนท่ีตรัสถึงพระภิกษุเถระเปนท่ีเจริญใจไววา เพราะประกอบดวยธรรม 5 ประการคือ 
“ไมกําหนัดในส่ิงท่ีเปนเหตุใหกําหนัด ไมขัดเคืองในส่ิงท่ีเปนเหตุใหขัดเคือง ไมหลงในส่ิงเปนเหตุ
ใหหลง ไมโกรธในส่ิงท่ีเปนเหตุใหโกรธ ไมมัวเมาในส่ิงท่ีเปนเหตุใหมัวเมา” หรือ “เปนผูปราศจาก
ราคะ เปนผูปราศจากโทสะ เปนผูปราศจากโมหะ เปนผูไมลบหลูคุณทาน เปนผูไมตีตนเสมอ” 
 ฐิติ บุญประกอบ (2555, หนา 39) ไดใหความหมายไววา นายกยอง คือ มีความรูจริง ทรง
ภูมิ มีความรูและปญญาอยางแทจริง มีการปรับปรุงตนเสมอ ทําใหผูคนกลาวอาง ระลึกถึงดวยความ
ซาบซ้ึงใจ 
 พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) (2555,หนา 71 – 73) ไดใหความหมายไววา เปนผู
ควรสรรเสริญ คือ เปนผูทรงภูมิรู ภูมิธรรม เปนพหูสูต มีปญญากวางขวางลึกซ้ึงท้ังทางโลกและทาง
ธรรม เปนผูรูแจงหนทางกําจัดทุกขกําจัดกิเลส และการบรรลุมรรคผลนิพพาน 
 พระเทพญาณมหามุนี (ไชยบูลย ธมฺมชโย)(2555, หนา 3) ไดใหความหมายไววา นา
เทิดทูน คนท่ีจะเปนบุคคลที่นาเทิดทูนได ตองเปนบุคคลประเภททําอยางไร พูดอยางนั้น พูด
อยางไร ทําอยางนั้น เปนคนจริงท่ีทําจริง ๆ 
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 สรุปไดวา นายกยอง หมายถึง เปนผูทรงภูมิรู ภูมิธรรม ภูมิปญญา เปนผูฝกฝนตนเองอยู
เสมอ มีความประพฤติดีงาม พูดอยางไรทําอยางนั้น นายกยองควรเอาเปนแบบอยาง และนําไปกลาว
อางดวยความภาคภูมิใจ 
 4) รูจักพูดจามีเหตุผลและมีหลักการ ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายไวดังนี้ 
 มหาวิทยาลัยธรรมกาย แคลิฟอรเนีย (2548, หนา 35 – 37) ไดใหความหมายไววา ฉลาด
พรํ่าสอนใหไดผล หมายถึง มีความสามารถพูดโนมนาวใหหมูญาติหรือคนรอบขาง ทําตามในส่ิงท่ี
ดีงาม ช้ีแจงพรํ่าสอนดวยความกรุณาปรารถนาดีอยางจริงใจและตอเนื่องจนทําใหหมูญาติระลึกนึก
ถึงในฐานะของผูมีหัวใจของการเปนกัลยาณมิตรท่ีแทจริง ท่ีคอยประคับประคองหมูญาติและคน
รอบขางใหอยูในเสนทางบุญ แมจะอยูในส่ิงแวดลอมท่ีงายตอการชักจูงไปสูหนทางอันเปนอกุศล 
กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอยางนี้ได จะตองไดรับการถายทอดและหลอหลอมจากการเล้ียงดูโดยมีคุณ
พอคุณแมหรือบุพการีหรือครูอาจารย เปนกัลยาณมิตรชวยช้ีแนะอบรมถายทอดจนกระท่ังติดเปน
อุปนิสัย คุณสมบัติขอนี้ ถึงแมกัลยาณมิตรจะช้ีแนะพรํ่าสอนอยางตอเนื่อง แตหมูญาติก็สามารถรับรู
ถึงเจตนาอันบริสุทธ์ิท่ีอยูเบ้ืองหลังการอบรมส่ังสอนได ไมรูสึกรําคาญหรือรังเกียจแตประการใด 

 พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช) (2548,หนา 46) ไดใหความหมายไววา คอยแนะนํา
ทางถูก ใหสติเม่ือหลงผิด เปนคูคิด คูปรึกษาในกิจการตาง ๆ 
 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2552, หนา 632) ไดใหความหมายไววา รูจักพูดให
ไดผล คือ พูดเปน รูจักชี้แจงใหเขาใจ รูวาเม่ือไรควรพูดอะไร อยางไร คอยใหคําแนะนําวากลาว
ตักเตือน เปนท่ีปรึกษาท่ีดี 
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2554, ออนไลน) ไดใหความหมายไววา “มีวาทศิลป” กลาวคือ 
เปนผูรูจักศิลปะในการพูด การสอน การแนะนํา การใหคําปรึกษา 
 พระจะจู ญาณวิชโย (2554, หนา 36 – 39) ไดใหความหมายไววา เปนผูสามารถวากลาว
ตักเตือน เปนนักพูด คือ เปนผูฉลาดในการใชถอยคํา นารับฟง มีเหตุมีผล มีหลักการ พูดถูกจังหวะ 
การพูดนี้เปนส่ิงสําคัญอันหนึ่งท่ีชวยใหผูทําหนาท่ีกัลยาณมิตรประสบความสําเร็จในการชักนํา
บุคคลผูหลงผิด ทอแท หมดกําลังใจ หมดความยินดีในการทําหนาท่ี ใหกลับมีความเห็นถูก มี
กําลังใจ เกิดความยินดีท่ีจะทําหนาท่ีนั้นตอ 
 ฐิติ บุญประกอบ (2555, หนา 39) ไดใหความหมายไววา รูจักพูด พูดเปน พูดใหไดผล 
ช้ีแจงเขาใจ ใหคําแนะนําปรึกษาหารือเปนอยางดี 
 พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) (2555,หนา 71 – 73) ไดใหความหมายไววา เปนผู
ฉลาดพูด คือ เปนผูฉลาดในการแนะนําส่ังสอน ฉลาดในการใหกําลังใจ ฉลาดในการเตือนสติ ฉลาด
ในการชี้โทษภัยตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ฉลาดในการชักชวนโนมนาวใหแกไขขอผิดพลาด 
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ตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนแลว เพื่อปรับปรุงใหดีข้ึน และฉลาดในการประคับประคองหมูคณะใหทําความดีไป
ไดตลอดรอดฝงจนกระท่ังส้ินทุกขหมดกิเลส 
 พระเทพญาณมหามุนี (ไชยบูลย ธมฺมชโย) (2555, หนา 3) ไดใหความหมายไววา ฉลาด
ในการตักเตือนพรํ่าสอน ตองเปนคนท่ีสามารถแกไขตัวเองได รูจุดผิดพลาด โดยท่ีตัวเองตองทํา
ไดมากอน และตองมากไปดวยความเมตตา เปนผูนําไมใชผูตาม คนสวนมากมักเบ่ือส่ิงแวดลอมท่ี
ไมดี แลวส่ิงแวดลอมท่ีดีจะมาจากไหนได ถาเราไมสรางข้ึนมาเอง 
 สรุปไดวา รูจักพูดจามีเหตุผลและมีหลักการ หมายถึง เปนผูฉลาดในการพูดแนะนําพรํ่า
สอน ฉลาดในการใชถอยคํา มีเหตุมีผล พูดใหไดผลช้ีแจงใหเขาใจเตือนสติผูหลงผิดช้ีแจงใหเขาใจ
และแกไขขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน เปนท่ีปรึกษาท่ีดี  
 5) อดทนตอถอยคําและลวงเกิน ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายไวดังนี้ 
 มหาวิทยาลัยธรรมกาย แคลิฟอรเนีย (2548, หนา 35 – 37) ไดใหความหมายไววา       
อดทนตอถอยคําของหมูญาติหรือคนรอบขาง หมายถึง พรอมท่ีจะรับฟงคําปรึกษาซักถามอยูเสมอ 
อดทนฟงไดแมเร่ืองการระบายความทุกข ความคับแคนใจจากสภาพครอบครัว การทํางาน หรือการ
ดําเนินชีวิต หรือคํากาวราวหยาบคายของคนท่ีไมเขาใจความปรารถนาดีโดยไมตอบโตกลับดวย
ความฉุนเฉียวโกรธเคือง กัลยาณมิตรท่ีจะมีลักษณะอยางนี้ได จะตองตระหนักถึงสถานะของ
กัลยาณมิตรท่ีตนเองดํารงอยู หากขาดความอดทนโดยแสดงอาการโกรธฉุนเฉียวออกไปเสียแลว    
ก็ยอมทําใหตนเองตองแคลงใจในการทําหนาท่ีกัลยาณมิตรท่ีไมสมบูรณบนเสนทางของ
กัลยาณมิตร คุณสมบัติขอนี้ ยอมทําใหกัลยาณมิตรเปนศูนยรวม เปนท่ียอมรับและคบหาของ    หมู
ญาติ และมหาชนเปนอันมาก ทําใหหมูญาติยกยองสมกับการทําหนาท่ีกัลยาณมิตร กัลยาณมิตรท่ีมี
คุณสมบัติขอนี้ อุปมาเหมือนแผนดินท่ีไมสะทกสะทาน ไมหวั่นไหว ไมวาจะมีของหอมหรือของ
สกปรกมาราดรดเพียงใด 
 พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช) (2548,หนา 46) ไดใหความหมายไววา อดทนคําพูด
และการกระทําได มีเหตุผลพรอมท่ีจะรับฟง 
 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2552, หนา 632) ไดใหความหมายไววา ทนตอ
ถอยคํา คือ พรอมท่ีจะรับฟงคําปรึกษาซักถามแมจุกจิก ตลอดจนคําลวงเกินและคําตักเตือน
วิพากษวิจารณตาง ๆ อดทนฟงไดไมเบ่ือหนาย ไมเสียอารมณ 

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2554, ออนไลน) ไดใหความหมายไววา “มีความอดทนตอ
ถอยคํา” กลาวคือ เปนผูมีใจกวาง อดทน อดกล้ัน ตอการปรึกษา ไตถาม และทนคําวิพากษวิจารณ
หรือความคิดเห็นท่ีแตกตางไดอยางสงบ ไมเบ่ือ ไมหนาย ไมหงุดหงิดฉุนเฉียว ในการแนะนําพรํ่า
สอนศิษยซํ้าแลวซํ้าเลา 
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พระจะจู ญาณวิชโย (2554, หนา 36 – 39) ไดใหความหมายไววา เปนผูอดทนตอถอยคํา  
สูง ๆ ตํ่า ๆ ได คือ บุคคลผูทําหนาท่ีกัลยาณมิตรนั้นถึงเวลาจะวากลาวสอนจําตองวากลาวสอน 
แนะนํา การวากลาวสอน แนะนํานั้น แมจะเปนส่ิงท่ีดีมีประโยชนตอผูฟง เชน การพูดเร่ืองศรัทธา 
ศีล จาคะ และปญญา สําหรับผูเปนมิจฉาทิฐิ ผูไมมีศรัทธา ศีล จาคะ และปญญา ยอม ไมเปนท่ีชอบ
ใจ จึงแสดงออกมาในรูปแบบของการใชถอยคําท่ีหยาบคายตอตานติเตียน สําหรับผูเปนสัมมาทิฐิ
ยอมชอบใจแสดงออกมาในรูปแบบของการสรรเสริญยกยองแสดงความพอใจเม่ือธรรมดาเปน
เชนนี้ ผูทําหนาท่ีกัลยาณมิตรจะตองรูเทาทัน อดทนได ท้ังถอยคําท่ีไมนาปรารถนา และถอยคําท่ีนา
พอใจ คือไมยินดียินรายจนเกินไป การอดทนตอถอยคําท่ีไมนายินดีก็นับวายากยิ่งแลว ส่ิงท่ียากยิ่ง
กวา คือ การอดทนตอส่ิงท่ีนายินดี นี่เปนอีกดานหน่ึงท่ีสําคัญ สําหรับบุคคลผูทําหนาท่ีเปน
กัลยาณมิตร ผูอดทนตอถอยคําหรือเสียงนี้ ฉะนั้น บัณฑิตหรือผูทําหนาท่ีเปนกัลยาณมิตรจึงตองฝก
จิตของตนไมใหเอนเอียง คือ ไมหวั่นไหว ไมสะเทือนตอโลกธรรม 8 ดวยอํานาจความยินดีหรือยิน
รายใหสมตามพระพุทธพจนท่ีวา “ภูเขาศิลาลวน เปนแทงเดียว ยอมไมสะเทือนดวยลมฉันใด 
บัณฑิตท้ังหลาย ยอมไมเอนเอียงในเพราะนินทาและสรรเสริญฉันนั้น” 
 ฐิติ บุญประกอบ (2555, หนา 39) ไดใหความหมายไววา ทนตอถอยคํา รับฟงความเห็น 
ทนตอถอยความวิพากษวิจารณโดยไมเบ่ือ ไมแสดงความไมพอใจ 
 พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) (2555,หนา 71 – 73) ไดใหความหมายไววา เปนผู
อดทนตอถอยคํา คือ เปนผูท่ีอดทนตอถอยคําซักถามทุกประเภทดวยความสงบนิ่งเยือกเย็น ไมขุน
เคือง ไมโกรธ ไมวาคําถามนั้นจะเปนคําถามท่ีมาจากเจตนาดีหรือเจตนาราย ก็สามารถรับฟงและให
ความกระจางดวยเหตุผลอยางครบถวน ชัดเจน และลึกซ้ึง สามารถนําไปแกปญหาตาง ๆ ไดจริง 
 พระเทพญาณมหามุนี (ไชยบูลย ธมฺมชโย) (2555, หนา 3) ไดใหความหมายไววา อดทน
ตอถอยคํา (คํายอกยอน ยั่วยุ ยียวน) ปกติเม่ือไปแนะนําบุคคลอื่น ๆ อาจไดรับการตอบกลับท่ีไม
เหมาะสม มีการยอนคํา ใหยิ้มไวกอน เวลาเจอปญหาหนัก จากหนักก็จะผอนคลายได 
 สรุปไดวา อดทนตอถอยคํา หมายถึง เปนผูมีใจกวาง อดทน อดกล้ันตอคําถามทุก
ประเภท ตลอดจนคําวิจารณตาง ๆ ท้ังปรารถนาดีและไมปรารถนาดี ไมแสดงความโกรธหรือไม
พอใจ สามารถรับฟงและใหความกระจางดวยเหตุผลอยางชัดเจน 
 6) สามารถแถลงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเขาใจได ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายไวดังนี้ 
 มหาวิทยาลัยธรรมกาย แคลิฟอรเนีย (2548, หนา 35 – 37) ไดใหความหมายไววา 
สามารถแถลงเร่ืองท่ีลึกลํ้า หมายถึง สามารถนําเร่ืองท่ียากมาอธิบายใหเห็นภาพพจนเขาใจไดงาย ทํา
ใหหมูญาติท้ังหลายส้ินความเคลือบแคลงสงสัยในปญหาเร่ืองโลกและชีวิต หรือหัวขอธรรมะตางๆ 
มีความเขาใจจนสามารถนําไปแกไขปญหาท่ีประสบอยูใหคลายทุกขความกังวลไปสูความสุขได
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โดยงาย กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอยางนี้ได แสดงวาทุกลมหายใจจะตองมีหมูญาติอยูในหัวใจ คิดแต
จะแสวงหาความรูมาถายทอดใหหมูญาติเขาใจไดโดยงาย นับวามีหัวใจของการเปนกัลยาณมิตร
อยางแทจริง คุณสมบัติขอนี้ ยอมทําใหกัลยาณมิตรอยูในฐานะของผูจุดประกายความสวางทาง
ปญญาแกหมูญาติท้ังหลาย กัลยาณมิตรท่ีมีคุณสมบัติขอนี้ อุปมาเหมือนผูจุดคบเพลิงในท่ีมืด หงาย
ของท่ีคว่ําเปดของท่ีปด บอกทางแกคนหลงทาง ใหส้ินความเคลือบแคลงสงสัย พรอมท่ีจะเดินไปสู
หนทางแหงความสุขอยางม่ันใจ 

 พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช) (2548,หนา 46) ไดใหความหมายไววา ฉลาดช้ีแจง 
อธิบายเร่ืองท่ีลึกซ้ึง ซับซอนใหกระจางชัดได 

 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2552, หนา 632) ไดใหความหมายไววา แถลงเร่ือง
ลํ้าลึกได คือ กลาวช้ีแจงเร่ืองตาง ๆ ท่ีลึกซ้ึงซับซอนใหเขาใจได และสอนใหไดเรียนรูเร่ืองราวท่ี
ลึกซ้ึงยิ่งข้ึนไป 
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2554, ออนไลน) ไดใหความหมายไววา “ทําเร่ืองยากใหงาย” 
กลาวคือ มีศิลปะในการถายทอดเร่ืองราว หรือวิชาการท่ียุงยาก ซับซอน ลึกซ้ึง ใหงาย หรืออธิบาย
เร่ืองจากงายใหลึกซ้ึงข้ึนไปตามลําดับไดครบถวนกระบวนความอยางสนุกสนานมีชีวิตชีวา 
 พระจะจู ญาณวิชโย (2554, หนา 36 – 39) ไดใหความหมายไววา เปนผูท่ีกลาวถอยคํา
หรือเร่ืองท่ีลึกซ้ึงได คํากลาวสอนธรรมดาสามัญก็เปนความดีของกัลยาณมิตรอยูท่ัวไปแลว แต
กัลยาณมิตรท่ีมีคุณสมบัติพิเศษที่จะชวยลูกศิษยไดอยางแทจริงก็คือ ผูท่ีสามารถนําใหเขาถึงส่ิงท่ี
ลึกซ้ึงใหยิ่ง ๆ ข้ึนไป อันนี้จะเปนปจจัยท่ีทําใหเราสามารถกาวหนาในการปฏิบัติ ถาเร่ืองลึกซ้ึงข้ึน
ไป ทานไมสามารถแนะนําได เราก็อยูในระดับธรรมดา ความกาวหนาในการปฏิบัติ ก็ไมเปนไป
เทาท่ีควรไปไมไกล หรือไมถึงท่ีสุดจึงจะตองมีคุณลักษณะขอท่ี 6 คือ สามารถท่ีจะแถลงช้ีแจงเร่ือง
ลึกซ้ึงไดดวย หมายถึงเร่ืองที่เกี่ยวกับฌาน วิปสสนา มรรค ผล และนิพพาน หรืออีกนัยหนึ่ง ถอยคํา
ท่ีควรพูดในการทําหนาท่ีกัลยาณมิตร คือ กถาวัตถุ 10 ถอยคําท้ัง 10 นี้พระผูมีพระภาคเจาทรง
รับรองวา มีอานุภาพมาก  
 ฐิติ บุญประกอบ (2555, หนา 39) ไดใหความหมายไววา ช้ีแจงเร่ืองซับซอนเขาใจไดงาย 
เร่ืองลึกซ้ึงใหเกิดความเขาใจไดเปนอยางดีและเรียนรูเร่ืองราวท่ีลึกซ้ึงยิ่งข้ึนไป 
 พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) (2555,หนา 71 – 73) ไดใหความหมายไววา พูด
ถอยคําลึกซ้ึง คือ เปนผูท่ีสามารถอธิบายวิธีปฏิบัติอริยมรรคมีองค 8 ท้ังในระดับโลกียธรรมและ
ระดับโลกุตรธรรมไดอยางละเอียดลึกซ้ึงจากงายไปหายาก ทําใหผูฟงธรรมเกิดความเขาใจและ
ปฏิบัติตามไดอยางถูกตองท้ังในดานปริยัติ ปฏิบัติ ปฏิเวธ จนกระท่ังบรรลุอริยสัจ 4 ภายในตน และ
สามารถอาศัยอริยสัจ 4 นั้น ปราบกิเลสในใจตนใหหมดส้ิน จนกระท่ังบรรลุโลกุตรธรรม 9 คือ 
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มรรค 4 ผล 4 นิพพาน 1 อยางถาวร หมดกิเลสเปนพระอรหันต เชนเดียวกับท่ีทานไดบรรลุธรรม
ตามคําสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจา 
 พระเทพญาณมหามุนี (ไชยบูลย ธมฺมชโย)(2555, หนา 3) ไดใหความหมายไววา แถลง
เร่ืองลํ่าลึกได ตองสามารถอธิบายธรรมะได แมจะเปนเร่ืองสวรรค นรก เร่ืองบุญ เร่ืองบาป การ
เวียนวายตายเกิด หรือแมแตพระนิพพานก็ตาม 
 สรุปไดวา สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเขาใจได หมายถึง เปนผูสามารถช้ีแจงเร่ือง
ท่ียุงยากซับซอนใหกระจางชัดไดงาย จากเร่ืองงายอธิบายไดลึกซ้ึงไปตามลําดับไดครบถวนอยางมี
ชีวิตชีวา 
      7) ไมชักจูงไปในทางเส่ือม ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายไวดังนี้ 
  มหาวิทยาลัยธรรมกาย แคลิฟอรเนีย (2548, หนา 35 – 37) ไดใหความหมายไววา ไมชัก
นําไปในทางเส่ือม หมายถึง ประพฤติตนอยูในทํานองคลองธรรม ไมยอมทําเร่ืองท่ีเปนความเส่ือม 
ท้ังในเร่ืองการงาน ครอบครัว และการทําหนาท่ีกัลยาณมิตรจนหมูญาติท้ังหลายถือเปนแบบอยางใน
การดําเนินชีวิตได กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอยางนี้ได จะตองมีภูมิปญญาท่ีจะแยกแยะออกไดวาส่ิง
ใดถูกผิดส่ิงใดชั่วดีส่ิงใดควรไมควร และเต็มเปยมไปดวยหิริโอตตัปปะคือความละอายบาป กลัว
บาป ไมยอมกระทําความช่ัวแมมีโอกาสหรือในท่ีลับตาคน กัลยาณมิตรท่ีมีคุณสมบัติขอนี้ อุปมา
เหมือนช่ังตวงวัดท่ีมีมาตรฐานคงเสนคงวา ไมมีนอก ไมมีใน ไมมีเบ้ืองหนา ไมมีเบ้ืองหลัง 
      พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช) (2548,หนา 46) ไดใหความหมายไววา             
ไมชักชวนพาไปในทางเสีย แนะนําแตเร่ืองเหมาะสมดีงาม 

 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยตฺุโต) (2552, หนา 632) ไดใหความหมายไววา ไมชักนําใน 
อฐานะ คือ ไมชักจูงไปในทางเส่ือมหรือเร่ืองเหลวไหลไมสมควร 
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (2554, ออนไลน) ไดใหความหมายไววา “ไมแนะนําในเร่ืองอัน
ไมควร” กลาวคือ ไมแนะนําพรํ่าสอนศิษยในทางเสียหาย ไมชักชวนศิษยใหเฉไฉออกนอกลูนอก
ทาง  
 พระจะจู ญาณวิชโย (2554, หนา 36 – 39) ไดใหความหมายไววา ไมชักจูงในส่ิงท่ี
เหลวไหลไรสาระ หรือในทางท่ีเสียหาย คือ ปองกันไมใหทําในส่ิงท่ีไมเปนประโยชนเกื้อกูล มีคติ
เปนทุกข ทําใหเกิดความรูสึกสบายใจ ปลอดโปรงปลอดภัยข้ึนมาวา จะไมทําใหเกิดความเสียหาย 
และออกไปผิดทาง ชักชวนใหทําแตส่ิงท่ีเปนประโยชนเกื้อกูลมีคติเปนสุข ผูตองการประโยชนจาก
การไดคบหามิตร พระพุทธองคตรัสวา ควรคบผูมีคุณสมบัติตามท่ีกลาวมา แมจะถูกขับไลก็ควรเขา
ไปหา ดังความในพุทธภาษิตท่ีตรัสสรุปไววา “มิตรเปนท่ีรัก เปนท่ีเคารพ เปนท่ียกยอง เปนนักพูด 
เปนผูอดทนตอถอยคํา พูดถอยคําลึกซ้ึงได ไมชักนําในอฐานะในโลกน้ี ฐานะเหลานี้มีอยูในบุคคล
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ใดบุคคลนั้น จัดวาเปนมิตรผูมุงประโยชน และอนุเคราะห ผูตองการจะคบมิตร ควรคบมิตรเชนนั้น
แมจะถูกขับไลก็ตาม”  
 ฐิติ บุญประกอบ (2555, หนา 39) ไดใหความหมายไววา ไมชักจูงไปในทางเส่ือมเสีย 
หรือแนะนําเร่ืองเหลวไหลไรสาระ 
 พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) (2555,หนา 71 – 73) ไดใหความหมายไววา ไมชัก
นําในทางท่ีไมดี คือ เปนผูท่ีไมชักชวนชาวโลกใหดําเนินชีวิตดวยความประมาท แตชักชวนชาวโลก
ใหดําเนินชีวิตเพื่อปดหนทางนรก เปดหนทางสวรรค และถางทางไปพระนิพพาน ดวยการปฏิบัติ
อริยมรรคมีองค 8 อยางตอเนื่องในชีวิตประจําวัน เพื่อจะไดหลุดพนจากการเวียนวายตายเกิดใน
วัฏสงสารไปโดยเร็วไว 
 พระเทพญาณมหามุนี (ไชยบูลย ธมฺมชโย)(2555, หนา 3) ไดใหความหมายไววา ไมชัก
นําไปในทางท่ีเส่ือม แมมีคุณสมบัติท้ัง 6 ขอขางตนบริบูรณแตมีโอกาสที่จะชักนําไปในทางท่ีเส่ือม
ได เพราะความอยากดังเปนเหตุ ตองระวังตัวใหดี การชักนําท่ีดีตองมุงตรงไปสูหนทางของพระ
นิพพาน 
 สรุปไดวา ไมชักจูงไปในทางเส่ือม หมายถึง ไมชักนําไปในทางท่ีเสียหาย แนะนําเร่ืองท่ี
เหมาะสมดีงาม ประพฤติตนอยูในทํานองคลองธรรม ชักชวนทําแตส่ิงท่ีเปนประโยชนไมออกนอก
ลูนอกทาง 
 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
 2.2.1 ความหมายของการบริหาร 
 ในการทํางานทุกชนิด ส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดส่ิงหนึ่งในการทํางานก็คือ การบริหารจัดการ โดย
ธรรมชาติของมนุษยจะมีการรวมกลุมกันเพื่อทํางาน หรือมีการเกี่ยวของกันและกันเสมอเพราะ
มนุษยไมสามารถกาวไปสูการบรรลุเปาหมายใหประสบความสําเร็จไดดวยตัวคนเดียว  การบริหาร 
เปนคําในภาษาไทยที่บัญญัติข้ึน ซ่ึงตรงกับคําในภาษาอังกฤษ คือ Administration นักวิชาการและ
นักบริหารไดใหความหมายไวดังนี้ 
 ธนวรรณ สมช่ืน (2548, หนา 10) ไดใหความหมายไววา การบริหาร คือ กระบวนการใน
การดําเนินการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางเหมาะสม เพื่อใหงานบรรลุวัตถุประสงคขององคการตาม
เปาหมายกําหนด 
 รัชพล คชชารุงโรจน (2548, หนา 7) ไดใหความหมายไววา การบริหาร คือ ศิลปะในการ
ทําใหส่ิงตาง ๆ ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จ กลาวคือ ผูบริหารไมใชเปนผูปฏิบัติ แตเปนผูใช
ศิลปะทําใหผูปฏิบัติทํางานจนสําเร็จตามจุดมุงหมายท่ีผูบริหารตัดสินใจแลว 
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 สัมฤทธ์ิ ยศสมศักดิ์ (2549, หนา 69) ไดใหความหมายไววา การบริหารเปนการรวมกัน
ทํางานอยางเปนกระบวนการของกลุมบุคคล โดยการใชทรัพยากรการบริหารเพ่ือบรรลุเปาหมาย
รวมกัน 
 พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2554, หนา 3) ไดใหความหมายไววา การ
บริหาร หมายถึง การทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน (Getting things done through other people) 
เม่ือวาตามคํานิยามนี้ การบริหารในพระพุทธศาสนาเร่ิมมีข้ึนเปนรูปธรรมสองเดือนนับจากวันท่ี
พระพุทธเจาตรัสรูนั่นคือ ในวันอาสาฬหบูชาเม่ือพระพุทธเจาทรงแสดงพระธรรมเทศนาเปนคร้ัง
แรกแกพระปญจวัคคียซ่ึงทําใหเกิดพระสังฆรัตนะข้ึน เม่ือมีพระสังฆรัตนะเปนสมาชิกใหมเกิดข้ึน
ในพระพุทธศาสนาอยางนี้พระพุทธเจาก็ตองบริหารคณะสงฆ 
 จากความหมายท่ีนักวิชาการและนักบริหารไดกลาวมาแลว สรุปไดวา การบริหาร 
หมายถึง กระบวนการทํางานต้ังแตสองคนข้ึนไปรวมมือกันโดยอาศัยทรัพยากรตาง ๆ เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคจนสําเร็จตามจุดมุงหมาย 
 2.2.2 การบริหารงานของโรงเรียน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 39 ไดกําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาท้ังดาน
วิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
โดยตรง ดังนั้นจึงเปนหนาท่ีของผูบริหารโรงเรียนตองบริหารและจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
และมีคุณภาพไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด ซ่ึงการบริหารงานท้ัง 4 ดาน มีแนวคิดดังนี้ (สํานัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2554, หนา 8 – 9) 
 1. ดานวิชาการ เปนงานหลักหรือภารกิจหลักของโรงเรียนท่ีตองบริหารจัดการศึกษาให
สอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน และความตองการของผูเรียน โรงเรียน ชุมชน ทองถ่ิน 
โดยใชหลักการมีสวนรวม ซ่ึงจะเปนกลยุทธสําคัญทําใหโรงเรียนมีความเขมแข็ง การบริหารงาน
จัดการดานวิชาการตองจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ตลอดจนมีกระบวนการวัดผล
ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 
 2. ดานงบประมาณ เปนกระบวนการบริหารจัดการท่ีมุงใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดให
คุมคามากท่ีสุด เปนแผนงานท่ีแสดงออกมาในรูปของจํานวนเงินและโครงการตาง ๆ ซ่ึงในการ
บริหารงบประมาณจําเปนตองมีการควบคุมการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามรายการ โครงการ
และแผนงานหรืองานท่ีโรงเรียนไดรับงบประมาณ ดังนั้น การบริหารงานงบประมาณจึงจําเปนตอง
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มีข้ันตอนท่ีรัดกุม โปรงใส มีระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล การใชทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 3. ดานการบริหารงานบุคคล เปนภารกิจหนึ่งของผูบริหารในการบริหารใหบุคลากรใน
โรงเรียนมีคุณภาพและศักยภาพ สามารถปฏิบัติงานในโรงเรียนไดเกิดประโยชนสูงสุด ตอบสนอง
ภารกิจของโรงเรียนอยางคลองตัว มีอิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
และมีความกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึงการบริหารงานบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพจะสงผลตอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 4. ดานการบริหารทั่วไป เปนงานท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานธุรการ โดยมีบทบาทหลัก
ในการสงเสริม สนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการใหบริการการศึกษาทุกรูปแบบ ไดแก การ
จัดระบบบริหารและการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน การพัฒนาระบบและเครือขายสารสนเทศ 
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน การพัฒนาเครือขายทางการศึกษา งานจัดระบบควบคุมภายใน การ
บริหารกิจการนักเรียน งานอาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอม ยานพาหนะและงานอ่ืน ๆ มุงพัฒนาให
โรงเรียนใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม 
 จากความหมายท่ีกลาวมาแลวสรุปไดวา การบริหารงานของโรงเรียนท้ัง 4 ดาน คือ ดาน
วิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารงานท่ัวไป เปนหนาท่ี
สําคัญของผูบริหารโรงเรียนตองบริหารและจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ     
 2.2.3 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
 การบริหารงานบุคคล เปนศัพททางวิชาการท่ีไดบัญญัติข้ึนโดยแปลความหมายจาก 
ภาษาอังกฤษวา Personnel Administration, Personnel Management, Labor Relations, Industrial 
Relations และ Manpower Management ซ่ึงคําในภาษาไทยจะใชคําท่ีแตกตางกัน เชน การบริหาร
บุคลากร การจัดการงานบุคคล การเจาหนาท่ี การบริหารงานเจาหนาท่ี ซ่ึงมีนักวิชาการไดให
ความหมายไวดังนี้ 
 อุษณีย จิตตปาโล และนุตประวีณ เลิศกาญจนวัติ (2548 , หนา 3) ไดใหความหมายไววา 
การบริหารงานบุคคล คือ การปฏิบัติงานเกี่ยวกับตัวบุคคลหรือเจาหนาท่ีในองคการใดองคการ หนึ่ง
นับต้ังแตการสรรหาคนเขาทํางาน การคัดเลือก การบรรจุแตงต้ัง การโอนยาย การฝกอบรม การ
พิจารณาความดีความชอบ การเล่ือนตําแหนง การเล่ือนเงินเดือน การปกครองบังคับบัญชา  การ
ดําเนินการทางวินัย การใหพนจากงานและการจายบําเหน็จบํานาญเม่ือออกจากงานไปแลว 

 วิชัย โถสุวรรณจินดา (2549, หนา 2) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานบุคลากร 
หมายถึง กระบวนการที่ผูบริหารใชศิลปะและกลยุทธในการสรรหา คัดเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมี
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คุณสมบัติเหมาะสมใหปฏิบัติงานในองคกร พรอมท้ังมีการบํารุงรักษา ใหสมาชิกในองคกรได
เพิ่มพูนความรูความสามารถและดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข 

 ปราชญา กลาผจัญ และ พอดา บุตรสุทธิวงศ (2550, หนา 27) ไดใหความหมายไววา การ
บริหารงานบุคคล คือ กระบวนการตัดสินใจ และการปฏิบัติการที่เกี่ยวของกับบุคลากรทุกระดับใน
หนวยงานเพื่อใหเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดอันจะสงผลใหสามารถสราง
ความสําเร็จสูงสุดใหแกองคกร ปฏิบัติงานไดตรงตามเปาหมายมาตรฐานตาง ๆ ท่ีต้ังไว หรือ
ยิ่งข้ึนไปกวานั้น กระบวนการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของสัมพันธกับการบริหารทรัพยากรมนุษย ไดแก การ
วางแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย การวิเคราะหงาน การสรรหา การคัดเลือก การฝกอบรมและการ
พัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจายคาตอบแทนสวัสดิการและผลประโยชนเกื้อกูล 
สุขภาพและความปลอดภัยพนักงานและแรงงานสัมพันธ การพัฒนาองคกรและการวิจัยดาน
ทรัพยากรมนุษย 
 ธงชัย สันติวงษ (2550, หนา 3) ไดใหความหมายวา การบริหารงานบุคคลเปนภารกิจของ
ผูบริหารทุกคนท่ีมุงปฏิบัติในกิจกรรมท้ังปวงท่ีเกี่ยวกับบุคลากรเพื่อใหปจจัยดานบุคคลขององคการ
เปนทรัพยากรมนุษยท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลาท่ีจะสงผลสําเร็จตอเปาหมายขององคการ 
 เกรียงศักดิ์ เขียวยิ่ง (2550, หนา 7) ไดใหความหมายการบริหารงานบุคคลไว ดังนี้ 

 1. การบริหารงานบุคคล  เปนการใหไดคน  และใชคนให เหมาะสมกับงานตาม
วัตถุประสงค และความตองการของหนวยงาน 

 2. การบริหารงานบุคคลมีขอบขายกวางขวาง ครอบคลุมต้ังแต การแสวงหา และ การ
คัดเลือกบุคคลเขาสูหนวยงาน จนกระท่ังพนจากการปฏิบัติงาน 

 3. การบริหารงานบุคคลเปนกระบวนการที่เกี่ยวเนื่องกันเปนลูกโซ ต้ังแตการวาง
นโยบาย การกําหนดแผน การสรรหา การพัฒนา จนถึงการใหพนจากการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากร 
 อุทัย หิรัญโต (2550, หนา 2) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานบุคคล หมายถึง การ
ปฏิบัติการที่เกี่ยวกับตัวบุคคลหรือตัวเจาหนาท่ีในองคการใดองคการหนึ่ง นับต้ังแตการสรรหาคน
เขาทํางาน การคัดเลือก การบรรจุแตงต้ัง การโอน การยาย การฝกอบรม การพิจารณาความดี 
ความชอบ การเล่ือนข้ันเงินเดือน การปกครองบังคับบัญชา การดําเนินการทางวินัย การใหพนจาก
งานตลอดจนการจายบําเหน็จบํานาญเม่ือออกจากราชการไปแลว 
 สุภาพร พิศาลบุตร (2550, หนา 1) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานบุคลากร 
หมายถึง ภารกิจหนาท่ีสําคัญประการหนึ่งของผูบริหารที่ใชท้ังศาสตรและศิลปในการจัดวางแผน
กําลังคน การสรรหา คัดเลือก และการบรรจุบุคคลท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมกับตําแหนง
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งานพรอมท้ังสามารถใชประโยชนใหเกิดผลสูงสุด ธํารงรักษาและพัฒนาบุคคลเหลานั้นเพื่อ
ผลสําเร็จขององคการ 
 ตุลา มหาพสุธานนท (2551, หนา 183) ไดใหความหมายไววา การดําเนินการสรรหา
บุคคลเขามาทํางานตามตําแหนงและแผนกงานตาง ๆ ท่ีไดออกแบบไวอยางเหมาะสมเพ่ือปฏิบัติ
ภารกจิใหบรรลุเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี (2551, หนา 135) ไดใหความหมายไววา การบริหารงาน
บุคคลเปนภารกิจของผูบริหารในการใชศิลปะและกลยุทธดําเนินกิจกรรมท้ังปวงท่ีเกี่ยวกับบุคลากร 
ต้ังแตการสรรหา คัดเลือก บรรจุและบํารุงรักษา เพื่อใหปจจัยดานบุคคลขององคการเปนทรัพยากร
มนุษยท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 นงนุช วงษสุวรรณ (2552, หนา 6) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานบุคลากร เปน
กระบวนการทางการบริหารท่ีจะสรรหาบุคคลมาปฏิบัติงานใหบุคลากรไดปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถดวยความเต็มใจ 
 ชูชัย สมิทธิไกร (2552, หนา 7 – 8) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานบุคคล คือ 
กระบวนการเกี่ยวกับการสรรหา การคัดเลือก การพัฒนา การจูงใจ การรักษา และการยุติการจาง
บุคลากรขององคการ จุดมุงหมายสําคัญของการบริหารงานบุคลากร คือ การเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรภายในองคการภายใตจริยธรรมและความรับผิดชอบตอสังคม 

 จันทรานี สงวนนาม (2553, หนา 9 – 10) ไดใหความหมายไววา การบริหารเปนเร่ืองของ
การทํากิจกรรมโดยผูบริหารและสมาชิกในองคการ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 
ดวยการใชทรัพยากรและเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด นักบริหารหลายคนตางเห็นพรอมกัน
วา การบริหารเปนการทํางานรวมกันของคณะบุคคล โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะท่ีแนนอนในการ
ทํางาน การบริหารเปนศิลปะของการเปนผูนําท่ีจะนําผูอ่ืนใหทํางานตามวัตถุประสงคได 
 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554, หนา 16) ไดใหความหมายไววา การ
บริหารงานบุคคล หมายถึง การดําเนินการเกี่ยวกับการสรรหาและการใชศิลปะในการใชบุคลากร
ภายใตหลักธรรมาภิบาล เพื่อใหเปนทรัพยากรมนุษยท่ีมีประสิทธิภาพปฏิบัติงานภายใตกฎหมาย 
ระเบียบ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติมีความมั่นคงและกาวหนาในวิชาชีพ โดยมี
กระบวนการบริหารงานบุคคลต้ังแต การวางนโยบาย การกําหนดแผน ความตองการบุคคล การ
สรรหา การคัดเลือก การพัฒนา การกําหนดสวัสดิการ การประเมินผล การเล่ือนตําแหนง และการ
พนจากตําแหนง 
 วิโรจน สารรัตนะ (2555, หนา 81) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานบุคลากร 
หมายถึง การบริหารกิจกรรมท่ีเสริมสรางความมีประสิทธิผลใหแกคนงาน เพื่อบรรลุจุดหมายของ
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องคกรโดยกิจกรรมตาง ๆ เหลานั้นจะประกอบกันข้ึนเปนกระบวนการของการบริหารงานบุคลากร 
เร่ิมตนจากการวางแผนงานบุคลากร การจัดคนเขาทํางาน การพัฒนาและการประเมิน การบําเหน็จ
ตอบแทน และการธํารงรักษาคนงานใหมีประสิทธิผล 

 แอปปลี (Apply, 1942, p. 100) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานบุคคล คือ การ
ดําเนินการในการวางแผนและกําหนดกระบวนการเกี่ยวกับตัวเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงานดานศึกษา
และวิจัยในอันท่ีจะปรับปรุงนโยบายดานบุคคล เทคนิคในการบริหารบุคคลและการพัฒนา
ความสามารถของบุคคลในองคการ 
 เฟอริคซ เอ ไนโกร ( Felix A.Nigro, 1959, p. 36) ไดใหนิยามวา ศิลปะในการเลือกคนใหมและใชคนเกา 
ในลักษณะท่ีจะใหไดผลงาน และบริการจากการปฏิบัติงานของบุคคลเหลาน้ัน ท้ังดานปริมาณและคุณภาพ 
 สตอลล (Stall, 1962, p. 25) ไดใหความหมายวา การบริหารงานบุคคล คือ ผลรวมของ
ความเกี่ยวของของทรัพยากรบุคคลในองคกร 
 บีช (Beach, 1980, p. 54) ไดใหความหมายวา การบริหารงานบุคคล คือ การดําเนินการ  
ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับบุคคล การคัดเลือก การใหการศึกษาอบรม การจายคาตอบแทน การควบคุม
อัตรากําลัง การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การสรางภาวะผูนําและการสรางมนุษยสัมพันธท่ีดี
สงผลสําเร็จตอองคการ 
 ฟลิปโป (Flippo, 1984, pp. 4 – 5)ไดเสนอวา การบริหารงานบุคคล หมายถึง การวางแผน   
การจัดองคการ การแนะนํา การควบคุมในดานการจัดหา การพัฒนา การใหคาตอบแทน การรวม 
พลัง การธํารงรักษาและการพนจากงานของบุคคล 
 แคสเต็นเตอร (Castenter, 2000, p. 4) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานบุคคลของ
องคกรทางการศึกษา หมายถึง การดึงดูด การพัฒนา การธํารงรักษา และจูงใจใหบุคลากรปฏิบัติงาน
ไดอยางลุลวงและเต็มประสิทธิภาพ 
 ลูเนนเบอรก, และออนสไดน (Lunenburg, & Ornstein 2000, p. 517) ไดใหความหมาย
ไววาการบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการสรรหาบุคลากรเร่ิมต้ังแตดานการวางแผน การ
สรรหา การคัดเลือก การฝกอบรมและการพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจัดสวัสดิการ
และผลประโยชนเกื้อกูลเพื่อสรางความสัมพันธท่ีดีในการทํางานในองคการใหบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคขององคการ 
 วิลเลียม (Williams, 2005, p. 464) ไดใหความหมายไววา การจัดการทรัพยากรมนุษย 
หมายถึง กระบวนการเสาะหาพัฒนาและเก็บรักษาคนท่ีมีคุณสมบัติท่ีดีใหทํางานตอไปซ่ึงเปนภาระ
สําคัญท่ีสุดในการจัดการ 
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 แชมโฟร (Champoux, 2006, p. 276) ไดใหความหมายไววา การจัดการทรัพยากรมนุษย 
เปนการทําใหเกิดคุณคาของรายบุคคลในระบบการจัดการจนสามารถทําใหองคการบรรลุผล สําเร็จ
ได 
 จากแนวคิดของนักวิชาการท่ีไดกลาวมาแลว สรุปไดวา การบริหารงานบุคคล หมายถึง 
การบริหารทรัพยากรเพื่อใชคนใหเหมาะสมกับงานตามวัตถุประสงคของหนวยงาน โดยมีกรอบท่ี
กวางขวางครอบคลุมต้ังแตการสรรหา การคัดเลือกบุคลากรเขาหนวยงาน จนกระท่ังพนจากการ
ปฏิบัติงาน การบริหารงานบุคคล จึงเปนภารกิจของผูบริหารในการใชศิลปะและกลยุทธดําเนิน
กิจการท้ังปวงท่ีเกี่ยวกับบุคคลใหเปนทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  
 2.2.4 วัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล 
 การบริหารงานบุคคลในองคกรใดก็ตามจะตองดําเนินการโดยยึดปรัชญา หลักการ และ
วัตถุประสงคขององคกร เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพขององคกร โดยการใชบุคลากรใหเปนประโยชน
มากท่ีสุด สรางความสัมพันธระหวางบุคลากรท้ังหมด เพื่อใหเกิดความตองการทํางานรวมกัน 
สงเสริมบุคลากรแตละคนใหปรับปรุงตนเองเพื่อจะไดใชความรูความสามารถท่ีมีอยูปฏิบัติงาน
ใหแกองคกรโดยใหไดประโยชนมากท่ีสุด  

 เวอรเธอร (Werther, 1982, pp. 7 - 8) ไดกําหนดวัตถุประสงคของการบริหารงานบุคคล    
โดยแบงวัตถุประสงคออกเปน 4 ประการ คือ 
 1. วัตถุประสงคเพื่อสังคม (society objective) 
 2. วัตถุประสงคเพื่อองคกร (organizational objective) 
 3. วัตถุประสงคเพื่องานในหนาท่ี (functional objective) 
 4. วัตถุประสงคเพื่อบุคลากร (personal objective) 
 เพ็ญพรรณ ชูติวิศุทธ์ิ (2549, หนา 5) ไดกําหนดวัตถุประสงคของการจัดการทรัพยากร
มนุษยท่ีมุงตอบสนองตอความมีประสิทธิผลขององคการมีดังนี้ 
 1. เพื่อชวยใหองคการดําเนินงานบรรลุเปาหมายเชิงกลยุทธ 
 2. เพื่อใชทักษะความสามารถและความเช่ียวชาญของทรัพยากรบุคคลในองคการอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 3. เพื่อสรรหาบุคลากรท่ีมีคุณภาพและมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิมาปฏิบัติงานในองคการ 
 4. เพื่อเสริมสรางความพึงพอใจในการทํางานและการตระหนักในคุณคาและศักยภาพ
ของพนักงานผูปฏิบัติงาน 
 5. เพื่อพัฒนาและธํารงไวซ่ึงชีวิตของการทํางานท่ีมีคุณภาพในระดับท่ีพึงปรารถนา 
 6. เพื่อชวยธํารงนโยบายดานระเบียบวินัยและจริยธรรมขององคการ 
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 7. เพื่อบริหารการเปล่ียนแปลงในองคการใหเกิดประโยชนสูงสุดตอบุคลากร กลุมบุคคล 
องคการและสาธารณชน 
 แสงเดือน วินทะไชย (2550, หนา 18) ไดใหความหมายไววา การบริหารงานบุคคล
ตองการใหบรรลุวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพขององคกรและบุคลากรใหสามารถนํา
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีอยูมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดและบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ ประกอบดวย 
3 ประการ คือ 
 1. เพื่อสรางตัวปอนท่ีมีคุณภาพ ข้ึนอยูกับกระบวนการสรรหา ซ่ึงควรไดมาจากบุคลากร
ท่ีมีความรูความสามารถและเหมาะสมกับงาน มีคุณสมบัติสอดคลองกับความตองการขององคกร 
 2. เพื่อพัฒนากระบวนการใหมีประสิทธิภาพ ความตอเนื่องของการบํารุงรักษา การให
ขวัญและกําลังใจในขณะทํางาน การฝกฝน สรางความชํานาญและการประเมินผล ติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน พรอมท้ังการปรับปรุงแกไขใหดียิ่งข้ึน 
 3. เพื่อเพิ่มผลผลิตท่ีมีคุณภาพ บุคลากรมีศักยภาพสูงข้ึน มีการกระตุนบุคลากรเพื่อ
คุณภาพของงานเพิ่มข้ึน บุคลากรเกิดความพอใจในการทํางาน ชวยใหองคกรประสบความสําเร็จ
บรรลุตามวัตถุประสงค 
 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554, หนา 19) ไดกําหนดวัตถุประสงคของการ
บริหารงานบุคคลไวดังนี้ 
 1. เพื่อใหการบริหารงานบุคคลถูกตองรวดเร็วเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
 2. เพื่อสงเสริมบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ มีจิตสํานึกในการปฏิบัติภารกิจท่ี
รับผิดชอบใหเกิดผลสําเร็จตามหลักการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ 
 3. เพื่อสงเสริมใหครูและบุคลากรปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ โดยยึดม่ันในระเบียบวินัย 
จรรยาบรรณ อยางมีมาตรฐานวิชาชีพ 
 4. เพื่อใหครูและบุคลากรทางการศึกษาไดปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ มีความม่ันคง
และความกาวหนาในทางวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 จากแนวคิดของนักวิชาการท่ีไดกลาวมาแลว สรุปไดวา วัตถุประสงคของการบริหารงาน
บุคคล คือ เพื่อตอบสนองความตองการของบุคคล มีการเลือกสรรผูมีความรูความสามารถเขามา
ทํางานตามความตองการของหนวยงาน เพื่อใชกําลังคนใหเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อสรางขวัญและ
กําลังใจ เสริมสรางสมรรถภาพใหบุคคลปฏิบัติงานไดดีมีประสิทธิภาพสูงสุด รวมท้ังเปนการสราง
คุณภาพชีวิตท่ีดีอยูรวมกันในสังคมไดอยางมีความสุข 
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 2.2.5 ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 
 มีนักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอความสําคัญของการบริหารงานบุคคลไวหลาย
ทาน ดังนี้ 
 ณัฏฐพันธ เขจรนันท (2547, หนา 2) ไดกลาวถึง ความสําคัญของการบริหารงานบุคลากร
วา ทรัพยากรพื้นฐานท่ีมีความสําคัญตอการจัดการหรือท่ีเรียกวา ส่ีเอ็ม (4 Ms) ไดแก บุคคล (Man) 
เงินทุน (Money) วัตถุดิบ (Material) และวิธีการ (Method) โดยท่ีทรัพยากรเหลานี้จะมีอยูในแตละ
องคการในปริมาณท่ีจํากัดและแตกตางกัน ดังนั้นผูบริหารที่มีความสามารถตองจัดสรรทรัพยากรท่ี
มีอยูขององคการในอัตราสวนท่ีเหมาะสม เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลและประโยชน
สูงสุดแกองคการ โดยทรัพยากรที่มีความสําคัญท่ีสุดในทรัพยากรทั้งส่ีคือ “ทรัพยากรบุคคล” เพราะ
ถึงแมวาองคการจะมีเงินทุนมาก มีวัตถุดิบท่ีดีและมีราคาถูกกวาคูแขงขัน มีวิธีการผลิตและวิทยาการ
ท่ีทันสมัยเพียงใด ถาองคการขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถและทัศนคติเหมาะสมเขามาทํา
หนาท่ีเปนผูใชและบริหารทรัพยากรท่ีมีอยูอยางมีประสิทธิภาพแลว ก็อาจสงผลถึงความลมเหลว 
ในการดําเนินงานขององคการในระยะยาว ดังนั้นจะเห็นไดวางานทรัพยากรบุคคลมีสวนในการ
ผลักดันใหองคการมีพัฒนาการอยางเปนระบบและตอเนื่อง ตลอดจนสงเสริมใหองคการประสบ
ความสําเร็จในการดําเนินงานในอนาคต โดยเฉพาะในสถานการณปจจุบันท่ีแตละองคการตางก็ให
ความสําคัญตองานทรัพยากรบุคคลเพ่ิมข้ึน 
 อุษณีย จิตตะปาโล และนุตประวีณ เลิศกาญจนวัติ (2548, หนา 3) ไดกลาวไววา ประเทศ
จะเจริญและพัฒนาไดจําเปนตองอาศัยกําลังคนซ่ึงเปนทรัพยากรท่ีมีคามากท่ีสุดเปนหลักสําคัญ
เพราะเหตุวา ถามีกําลังคนท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมแกหนาท่ีการงานและมีการจัดการท่ีดี
แลวโอกาสท่ีจะทํางานใหไดรับผลดี และประหยัดทรัพยากรยอมเปนการงายข้ึน ซ่ึงอาจกลาวไดวา 
“คนสําคัญยิ่งกวาเงิน และส่ิงของมากมายนัก เพราะถาคนมีความสามารถแลวทุกส่ิงทุกอยางจะ
สําเร็จไปไดดวยดีและรวดเร็ว” การบริหารงานบุคคล มีความสําคัญในการท่ีจะมีสวนในการ
ยกระดับมาตรฐานของสังคมและชวยการบริหารของงานทุก ๆ องคการใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึนในเร่ืองตาง ๆ ดังนี้ 
 1. ความสําคัญตอการบริหารงาน เพื่อใหเกิดผลสําเร็จแกองคการ การบริหารงานบุคคล
จึงมีบทบาทสําคัญดังนี้ 
  1.1 เปนการหาคนท่ีมีความรู ความสามารถ ตรงกับท่ีองคการตองการใหเขามาทํางาน
ตลอดจนมีการจูงใจใหบุคคลเหลานั้นยินดีอุทิศท้ังแรงกาย จิตใจ และสติปญญาใหกับงานอยางเต็ม
ความสามารถของเขา 



36 
 

  1.2 ชวยใหมีการจัดระเบียบงานและสอดสองดูแลใหบุคคลในฝายตาง ๆ ขององคการ
ไดทํางาน ไดใชความรูความสามารถอยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ 
  1.3 ชวยเหลือองคการในการเสริมสรางความสัมพันธอันดีตอกันระหวางผูใชแรงงาน
และการบริหารขององคการ ผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชาทุกระดับช้ัน 
  1.4 เปนการเสริมสมรรถภาพในการทํางานใหกับบุคคลทุกคนขององคการ ซ่ึงมี
ความสําคัญในการดําเนินงานใหเปนผลสําเร็จ เชน ใหการฝกอบรม ใหคําแนะนําปรึกษา ตลอดจน
สงเสริมใหมีการศึกษาตอ โดยทุนขององคการเองและทุนสวนตัว เปดโอกาสใหมีการศึกษาดูงาน
ในประเทศ และตางประเทศ 
 2. ความสําคัญตออาชีพงานบริหารบุคคล งานบริหารบุคคลจัดเปนอาชีพอยางหน่ึง
เชนเดียวกับอาชีพอ่ืน ๆ เชน แพทย ครู วิศวกร สถาปนิก เพราะการบริหารบุคคลเปนเร่ืองท่ีตอง
รับผิดชอบและดําเนินการเกี่ยวกับการดําเนินการสรรหาคน การคัดเลือกคน ฝกอบรม การจูงใจ
พนักงาน และการประเมินผล ตลอดจนการสรางความสัมพันธท่ีดีตอคนงาน จึงตองเปนคนท่ีมี
ความรู ความสามารถ มีประสบการณ มีความชํานาญ และมีลักษณะเปนผูนํา 
 ธัญญา ผลอนันต (2549, หนา 17) ไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานบุคคลไว
ดังนี้   
 1. ชวยใหพนักงานในองคกรไดคนพบศักยภาพของตนเองและพัฒนาตนเองใหมี
สมรรถนะในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี มีความผาสุกและพึงพอใจในงาน เกิดความกาวหนา 
สามารถทํางานท่ีใหผลการดําเนินการท่ีดีมีประสิทธิผล 
 2. ชวยพัฒนาองคกร พนักงานท่ีมีคุณภาพก็จะดําเนินการตามแผนปฏิบัติการตาม
แนวทางท่ีผูนําระดับสูงวางไวไดอยางมีประสิทธิผลทําใหเกิดผลการดําเนินการท่ีเปนเลิศท้ังดาน
บริการและการผลิตสินคาองคกรก็ยอมจะเจริญกาวหนามีความม่ันคงและขยายงานออกไปไดดวยดี 
 3. ชวยเสริมสรางความม่ันคงใหแกสังคมและประเทศชาติเม่ือองคกรซ่ึงเปนหนวยหนึ่ง
ของสังคมเจริญกาวหนาและม่ันคงดีก็สงผลไปถึงสังคมโดยรวมดวย เม่ือพนักงานไดพัฒนาตนจนมี
ความสามารถหารายไดมาชวยใหครอบครัวม่ันคงก็สงผลตอชุมชน 
 ปราชญา กลาผจัญ และพอตา บุตรสุทธิวงศ (2550 ข, หนา 49 – 50) ไดกลาวถึง
ความสําคัญของการบริหารงานบุคคลตอองคกร มีดังตอไปนี้ 
 1. ปรับปรุงการใชทรัพยากรมนุษยขององคกรอยางคุมคา 
 2. ชวยใหกิจกรรมตาง ๆ ดานการจัดการทรัพยากรมนุษยในองคกรสอดคลองกับ
วัตถุประสงคขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. ชวยใหการจางมนุษยในองคกรใหม เปนไปอยางประหยัดมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
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 4. ชวยใหการจัดทําฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรมนุษยมีคุณภาพ และสมบูรณ 
เปนประโยชนตอองคกร รวมท้ังหนวยงานยอยอ่ืน ๆ ภายในองคกรดวย 
 5. ชวยใหการสรางอุปสงคของแรงงานในตลาดแรงงานทองถ่ินประสบความสําเร็จ 
 6. ชวยขจัดปญหาขจัดพวก “ไมตายซาก (deadwood)” ใหพนไปจากองคกร ทําให
ประหยัดคาใชจายในการจายคาตอบแทนไดอยางมาก 
 7. ชวยในการประสานความแตกตางระหวางการจัดการมนุษยในองคกร เชน แผนการ
ปฏิบัติงาน และความจําเปนในการจางบุคลากรสําหรับองคกร 
 ธงชัย สันติวงษ (2550 , หนา 18) กลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานบุคลากรวา 
สภาพองคกรในทุกวันนี้ นับวาไดมีปญหาถูกกระทบจากอิทธิพลการเปล่ียนแปลงตาง ๆ เทาท่ีเห็น
กันอยูในปจจุบัน ท้ังสวนท่ีเปนเศรษฐกิจ เทคนิควิทยาการ และสภาพสังคม ลวนแตเห็นไดชัดแจง
วาจะมีผลกระทบ ทําใหการบริหารงานบุคลากรตองมีความสําคัญยิ่งข้ึนกวาแตกอนเปนอันมาก 
 จากแนวคิดของนักวิชาการท่ีไดกลาวมาแลว สรุปไดวา ความสําคัญของการบริหารงาน
บุคคล เปนการเตรียมความพรอมใหกับบุคคลในทุกดานท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมของมนุษยเพื่อ
กอใหเกิดความจงรักภักดีตอองคการและทําใหเกิดการบริหารงานบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
ปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีทําใหงานสําเร็จก็คือคนและการจัดคนใหเหมาะสมกับงานเปนส่ิงท่ีสําคัญใน
การบริหารจัดการในองคการ 
 2.2.6 ขอบขายของการบริหารงานบุคคล 
 ไดมีนักวิชาการใหทัศนะเกี่ยวกับขอบขายของการบริหารงานบุคคลไวอยางกวางขวาง
แตกตางกัน ดังนี้ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา 51 – 63) ไดกําหนดขอบขายการบริหารงานบุคคลดังนี้ 
 1. การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง 
 2. การสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง 
 3. การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
 4. การรักษาวินัยและวินัย 
 5. การลาออกจากราชการ 
 อุษณีย จิตตะปาโล และ นุตประวีณ เลิศกาญจนวัติ (2548, หนา 2) กลาวถึง ขอบขายการ
บริหารงานบุคคล ดังนี้  
 1. การวิเคราะหงาน   2. การวางแผนกําลังคน  
 3. การสรรหา   4. การคัดเลือก  
 5. การบรรจุพนักงาน  6. การอบรมพัฒนา  
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 7. การประเมินผลงาน  8. การใหคาตอบแทน 
 9. การธํารงรักษาพนักงาน   10. การวิจัยบุคคล 
 อนิวัช แกวจํานงค (2554, หนา 12) ไดกลาวถึง ขอบเขตการปฏิบัติงานดานการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ดังนี้ 
 1. การดําเนินเพื่อใหไดมาซ่ึงบุคคลท่ีเหมาะสม (Procurement)  
 2. การธํารงรักษาบุคคลในองคการ (Retention)  
 3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) 
 4. การใหพนจากงาน (Withdrawal) 
 แคสเต็ดเตอร (Castetter, 1976, p. 35) เห็นวา บทบาทของการบริหารงานบุคคลของครู
ตองเกี่ยวกับการวางแผน การจัดองคการ การวินิจฉัยส่ังการและการควบคุม ซ่ึงประกอบดวยภารกิจ  
ตาง ๆ ในการปฏิบัติ ดังนี้ 
 1. การวางแผนกําลังคน (Manpower Planning) 
 2. การสรรหา (Recruitment) 
 3. การคัดเลือก (Selection) 
 4. การนําบุคคลเขาสูหนวยงาน (Induction) 
 5. การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Appraisal) 
 6. ส่ิงตอบแทน (Compensation) 
 7. การพัฒนา (Developnemt) 
 8. การเจรจาไกลเกล่ียขอขัดแยง (Collective Negotiations) 
 9. ความม่ันคงในการปฏิบัติงาน (Security) 
 10. การใหบริการตอเนื่อง (Continuity of Service) 
 11. การใหบริการขอมูลขาวสาร (Infomation) 
 บีช (Beach, 1980, pp. 49 – 50) ไดกลาวถึงขอบขายของการบริหารงานบุคคลวา 
ประกอบดวยหลักสําคัญ 14 ประการ คือ 
 1. การคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน 
 2. การปฐมนิเทศบุคคลท่ีเขามาทํางานใหม 
 3. การจัดการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
 4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 5. การฝกอบรมและการแกไขปรับปรุงขอบกพรอง 
 6. การใหคําแนะนําแกผูปฏิบัติงาน 
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 7. การใหขอเสนอแนะแกผูท่ีมีอํานาจในการเพิ่มเงินเดือน เล่ือนตําแหนง 
 8. การโอน การยาย และการใหออกจากงาน 
 9. การนํากฎระเบียบตาง ๆ มาใชและรักษากฎระเบียบ 
 10. การแจงและการชี้แจงนโยบายการปฏิบัติงานใหผูมาปฏิบัติงานทราบ 
 11. การเสนอขอคิดเห็นของผูปฏิบัติใหผูบังคับบัญชารับทราบ 
 12. การสรางภาวะผูนําข้ึนในตัวบุคคล 
 13. การสรางแรงจูงใจใหแกบุคคล 
 14. การจัดสวัสดิการและหลักประกันในการทํางาน 
 ลูเนนเบอรก และออนสไตน (Lunenburg, & Onstein, 2000, p. 518) ไดกลาวถึงขอบขาย
การบริหารงานบุคคล ประกอบดวย 6 ประการ คือ 
 1. การวางแผน 
 2. การสรรหา 
 3. การคัดเลือก 
 4. การฝกอบรมและการพัฒนา 
 5. การจัดสวัสดิการแกบุคลากร 
 6. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554, หนา 77 – 133) ไดกําหนดขอบขายการ
บริหารงานบุคคลไว 6 ดาน คือ 
 1. การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 
 2. การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง  
 3. การสงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
 4. การประกันคุณภาพบุคลากร  
 5. วินัยและการรักษาวินัย 
 6. การลาและการออกจากราชการ  
 สรุปไดวา ขอบขายของการบริหารงานบุคคล ประกอบดวย วิเคราะหงาน การวางแผน
กําลังคน การสรรหาบุคลากร การบรรจุแตงต้ังบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การธํารงรักษา     การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การสงเสริมวินัยและดําเนินการทางวินัยตลอดจนการพนจากงาน 
สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษาขอบขายของการบริหารงานบุคคล ของสํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร ใน 6 ดาน ไดแก การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง การสรรหาและ  
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การบรรจุแตงต้ัง การสงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การประกันคุณภาพบุคลากร วินัยและ
การรักษาวินัย การลาและการออกจากราชการ 
 2.2.7 องคประกอบของการบริหารงานบุคคล ประกอบดวยการบริหารงานบุคคล 6 ดาน 
ไดแก การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง การสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง การ
สงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การประกันคุณภาพบุคลากร วินัยและการรักษาวินัย การลา
และการออกจากราชการ ดังนี้ 
 1. การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง ข้ันตอนสําคัญในการวิเคราะหเพื่อทราบ
ชนิดและจํานวนของตําแหนงงาน สําหรับจัดกําลังคนใหเหมาะสมกับงาน ซ่ึงประกอบดวย การ
วิเคราะหและการวางแผนอัตรากําลัง การกําหนดตําแหนง การเล่ือนตําแหนง และการประเมิน  วิทย
ฐานะครู มีรายละเอียดเกี่ยวกับผลสําเร็จของงาน จุดมุงหมายกฎระเบียบและปจจัยการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนกระบวนการปฏิบัติงานในแตละงาน ดังนี้ 
 1.1 การวิเคราะหและการวางแผนอัตรากําลัง มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
  1.1.1 ศึกษาเกณฑอัตรากําลังในสถานศึกษาของคณะกรรมการขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
  1.1.2 สํารวจจํานวนครู วุฒิการศึกษา ความถนัดและความตองการในการสอน 
  1.1.3 สํารวจจํานวนนักเรียนท่ีเล่ือนช้ันและประมาณการจํานวนนักเรียนท่ีจะรับเพิ่ม
ในปการศึกษาตอไป 
  1.1.4 สํารวจขอมูลบุคลากรอ่ืน ๆ เกี่ยวกับวุฒิการศึกษาความถนัด และความตองการ
ในการปฏิบัติงาน 
  1.1.5 วิเคราะหขอมูล จํานวนนักเรียนกับจํานวนครูและจํานวนบุคลากรอ่ืน ๆ  
  1.1.6 นําขอมูลท่ีไดวิ เคราะหไปวางแผนจัดครูเขาช้ันเรียนใหเหมาะสมกับวุฒิ
การศึกษา ความถนัดและความตองการและวางแผนจัดบุคลากรอ่ืนใหเหมาะสม 
  1.1.7 เตรียมขอมูลเพื่อขอจัดสรรอัตรากําลัง 
 1.2 การกําหนดตําแหนง มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
  1.2.1 โรงเรียนดําเนินการสํารวจขอมูล จํานวนนักเรียนท่ีมีตัวตน ณ วันท่ี 10 มิถุนายน 
ของทุกป 
  1.2.2 โรงเรียนจัดทํารายละเอียดบัญชีจัดช้ันเรียนตามแบบฟอรมท่ีสํานักการศึกษา
กําหนด 
  1.2.3 ผูบริหารโรงเรียนเปนผูตรวจสอบและลงนามรับรองความถูกตอง 
  1.2.4 บันทึกขอมูลลงในแผนซีดีรอม 
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ตรวจสอบ 

  1.2.5 จัดทําหนังสือนําสงขอมูลพรอมแผนซีดีรอมมายังสํานักงานเขต  
  1.2.6 ผูบริหารโรงเรียนรายงานขอจัดสรรอัตรากําลัง 
  1.2.7 ไดรับการจัดสรรอัตรากําลัง 
  1.2.8 ผูบริหารโรงเรียนรับรายงานตัว โดยตรวจสอบช่ือ นามสกุลจากบัตรประจําตัว
ประชาชนวาเปนบุคคลคนเดียวกัน 
  1.2.9 ผูบริหารโรงเรียนรายงานการรับรายงานตัวไปยังสํานักงานเขตภายในกําหนด 
  1.2.10 ผูบริหารโรงเรียนปฐมนิเทศในเร่ืองตอไปนี้ 
     - ช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติงาน 
     - ระเบียบขอบังคับของโรงเรียน 
     - แนะนําบุคลากรท่ีเกี่ยวของตามสายงาน 
     - ช้ีแจงแนวทางการประเมินการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน 
     - มอบหมายงาน 
  1.2.11 บุคลากรปฏิบัติไดตรงตามความสามารถ 
 

 
 

   
 
 
 
                               ไมถูกตอง 
                                                                ถูกตอง 
 
                                                    
 
 
 

 
 

ภาพ 2.1 การวเิคราะหการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง 

ศึกษาเกณฑอัตรากําลัง 

สํารวจขอมูล นักเรียน ขอมูลครูและบุคลากร

วิเคราะหขอมูลและวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 

จัดทํารายละเอียดแบบฟอรมโหลดไดที่เว็บไซต www.bangkokdu.in.th 

โรงเรียนไดรับการจัดสรรอัตรากําลัง 

บุคลากรปฏิบัติงาน 

รายงานและขอจัดสรรอัตรากําลัง 

บันทึกขอมูลในซีดีรอมและนําสงสํานักงานเขต 
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 1.3 การเล่ือนตําแหนง มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
  1.3.1 บุคลากรทดลองปฏิบัติงานในโรงเรียน เปนเวลา 2 ป ในตําแหนงผูชวย 
  1.3.2 ผูบริหารโรงเรียนแตงต้ังคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน จํานวน 3 คน 
ประกอบดวย 
     - ผูอํานวยการโรงเรียนหรือรองผูอํานวยการที่ไดรับมอบหมายเปนประธาน 1 คน 
     - ผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 1 คน เปนกรรมการ 
    - ขาราชการครูท่ีผูอํานวยการโรงเรียนแตงต้ังจํานวน 1 คน เปนกรรมการและ
เลขานุการ 
  1.3.3 คณะกรรมการประเมินแจงภาระงานตามมาตรฐานคุณภาพ จรรยาบรรณวิชาชีพ
ครูและเกณฑประเมินตามหลักเกณฑ 2 หมวด ดังนี้ 
    หมวดท่ี 1 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
     1.1 วินัย คุณธรรม จริยธรรมสําหรับขาราชการ 
     1.2 มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
     1.3 เจตคติตอวิชาชีพครู 
     1.4 การพัฒนาตนเอง 
     1.5 การพัฒนาบุคลิกภาพ 
     1.6 การดํารงชีวิตท่ีเหมาะสม 
    หมวดท่ี 2 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
     2.1 การจัดการเรียนรู 
     2.2 การพัฒนาผูเรียน 
     2.3 การพัฒนาทางวิชาการ 
     2.4 การพัฒนาสถานศึกษา 
     2.5 ความสัมพันธกับชุมชน 
  1.3.4 ใหคณะกรรมการประเมินครูผูชวย ดานความรูทักษะเจตคติ และบุคลิกลักษณะ
ในการปฏิบัติวิชาชีพท้ังการปฏิบัติตน และการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับวิชาชีพครูโดยประเมินทุก
สามเดือนเปนเวลาสองป รวม 8 คร้ัง 
  1.3.5 ประธานคณะกรรมการประเมิน แจงผลการประเมินแตละคร้ังใหครูผูชวยทราบ
เพื่อแกไข ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ  
  1.3.6 รายงานผลการประเมินแตละคร้ังไปยังสํานักงานเขต 
  1.3.7 เม่ือครบ 8 คร้ัง รายงานสรุปผลการประเมินท้ัง 8 คร้ังไปสํานักงานเขต 
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  1.3.8 ติดตามมติของคณะกรรมการขาราชการกรุงเทพมหานครและคําส่ังสํานัก
การศึกษาใหเล่ือนตําแหนงจากตําแหนงครูผูชวย เปนตําแหนงครู รับเงินเดือนอับดับ คศ.1 หรือหาก
มีมติไมผานใหพนจากหนาท่ีราชการไป 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพ 2.2 การเล่ือนตําแหนงครูผูชวยเปนตําแหนงครู 
  
 1.4 การประเมินวิทยฐานะครู มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
  1.4.1 ผูบริหารโรงเรียนสํารวจรายช่ือขาราชการที่มีคุณสมบัติครบท่ีจะขอมีหรือเล่ือน
วิทยฐานะกอนเดือนเมษายนและตุลาคม 
  1.4.2 ประชุม ช้ีแจง ทําความเขาใจแนวทางปฏิบัติและประเมินเพื่อขอใหมีหรือเล่ือน
วิทยฐานะ 

ครูผูชวยทดลองปฏิบัติงานเปนเวลา 2 ป 

แตงต้ังคณะกรรมการประเมินครูผูชวย 

คณะกรรมการประเมินแจงภาระงาน 

รายงานผลการประเมินแตละคร้ัง 

เล่ือนตําแหนงเปนครู รับเงินเดือน คศ. 1 

พนจากหนาท่ีราชการ 

ครูผูชวย สํานักงานเขต 

ผลการประเมิน

คณะกรรมการประเมิน 8 คร้ังใน 2 ป
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  1.4.3 ขาราชการครูผูประสงคจะขอรับการประเมินยื่นแบบขอรับการประเมินเพื่อขอมี
หรือเล่ือนวิทยฐานะตอผูบังคับบัญชาช้ันตนเพื่อตรวจสอบและรับรองแลวเสนอผูบังคับบัญชา
ตามลําดับถึงสํานักการศึกษา (ขอไดปละ 1 คร้ัง) 
  1.4.4 โรงเรียนเชิญคณะกรรมการประเมินตามคําส่ังท่ี  อ .ก .ก .  ขาราชการครู
กรุงเทพมหานคร แตงต้ังเพื่อมาประเมินตามหลักเกณฑ 
  1.4.5 คณะกรรมการประเมินทุกดานตามหลักเกณฑแลว สรุปผลการประเมิน รายงาน
ไปสํานักงานเขตและสํานักการศึกษา 

 
 

   
 
 
 
                                        ไมครบ 
 
                                                                                                     ครบ 
 
                 ไมผาน 
                
                                                                                                     ผาน 
 
 
 

ภาพ 2.3 การประเมินวิทยฐานะ 
  
 สรุปไดวา การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง หมายถึง สถานศึกษามีการ
จัดทําแผนอัตรากําลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และเสนอขออัตรากําลังท่ีตองการไป
ยังสํานักการศึกษา เม่ือมีการจัดสรรอัตรากําลังท่ีตองการแลวสถานศึกษาตองจัดปฐมนิเทศ 
มอบหมายงาน แจงภาระงาน ประเมินผลงานเพื่อพิจารณาเล่ือนวิทยฐานะ และทําใหองคกรมี
ประสิทธิภาพ 

สํารวจรายช่ือขาราชการครูผูมีคุณสมบัติครบ 

ประชุมช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติและการประเมิน 

ยื่นคําขอตามกาํหนด 

ยื่นคําขอตามกาํหนด 

สํานักการศึกษาแจงรายช่ือครูท่ีมีคุณสมบัติครบ

โรงเรียนรับผลการประเมิน และคําส่ังใหมีหรือเล่ือนวิทยฐานะ 

สรุปรายงานสงสํานักงานเขตและสํานักการศึกษา 

ขาราชการครูไดรับการประเมินจากคณะกรรมการ 

ประเมินคุณสมบัติ 
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 2. การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง หมายถึง เปนวิธีการใหไดบุคลากรซ่ึงมีคุณสมบัติ           
ท่ีเหมาะสมตามการกําหนดตําแหนงขาราชการครู ลูกจาง การรักษาในตําแหนงและการปฏิบัติ
ราชการแทนประกอบดวย 3 เร่ือง ไดแก การสรรหาและบรรจุแตงต้ังขาราชการครู การจาง
ลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว และการรักษาการในตําแหนงและการปฏิบัติราชการแทน ดังนี้ 
  2.1 การสรรหาและบรรจุแตงต้ังขาราชการครู มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
   2.1.1 โรงเรียนขอจัดสรรอัตรากําลังผานสํานักงานเขตไปยังสํานักการศึกษา 
   2.1.2 สํานักการศึกษาดําเนินการใหมีการสอบแขงขันตามจํานวนท่ีโรงเรียนขอ
จัดสรร 
   2.1.3 ผูบริหารโรงเรียนรับรายงานตัว โดยตรวจสอบช่ือ นามสกุลจากบัตร
ประจําตัวประชาชน 
   2.1.4 ผูบริหารโรงเรียนรายงานการรับรายงานตัวไปยังสํานักงานเขต 
   2.1.5 ผูบริหารโรงเรียนปฐมนิเทศ 
   2.1.6 ผูบริหารโรงเรียน จัดใหครูไดสอนตามตําแหนงท่ีขอจัดสรรโดยเปนการ
ทดลองปฏิบัติงานเปนเวลา 2 ป 
   2.1.7 ผูบริหารโรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงาน และรายงานผลตอสํานักงานเขต 
และสํานักการศึกษา 
   2.1.8 หากผลการประเมินผานก็จะไดรับการบรรจุแตงต้ังเปนขาราชการครู 
  2.2 การจางลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
   2.2.1 โรงเรียนขอจัดสรรอัตรากําลังลูกจางไปยังสํานักงานเขต 
   2.2.2 สํานักงานเขตรับสมัครลูกจางช่ัวคราว แตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการ และ
ประกาศผูผานคัดเลือกเปนลูกจางช่ัวคราว 
   2.2.3 โรงเรียนรับรายงานตัวลูกจางช่ัวคราว 
   2.2.4 โรงเรียนมอบหมายภาระงานใหลูกจางช่ัวคราวปฏิบัติ 
   2.2.5 โรงเรียนรับแจงหนังสือการคัดเลือกลูกจางช่ัวคราวเปนลูกจางประจํา 
   2.2.6 โรงเรียนสํารวจรายช่ือลูกจางชั่วคราวท่ีมีคุณสมบัติครบแลวสงรายช่ือไปยัง
สํานักงานเขตเพ่ือดําเนินการประเมิน 
   2.2.7 สํานักงานเขตแตงต้ังคณะกรรมการ ดําเนินการประเมินลูกจางช่ัวคราวเปน
ลูกจางประจํา ตามหลักเกณฑวิธีการและเง่ือนไขในการคัดเลือก และประกาศผล 
   2.2.8 โรงเรียนรับรายงานตัวลูกจางประจําแลวจัดทําทะเบียนประวัติ 
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                                ไมผาน 
                                                  

                               ผาน 
 
 
 
 
 
 

    
 
 
 
 

                          ไมผาน 
 
 

                                             
                                                                                           ผาน 

 
 
 

ภาพ 2.4 การจางลูกจางประจํา 
 

โรงเรียนขอจดัสรรอัตรากําลังไปยังสํานักงานเขต 

สํานักงานเขตดําเนินการแตงต้ังคณะกรรมการคัดเลือก 

โรงเรียนขอจดัสรรอัตรากําลังไปยังสํานักงานเขต 

สํานักงานเขตแตงต้ังคณะกรรมการประเมิน 

โรงเรียนสํารวจรายช่ือลูกจางช่ัวคราวท่ีมีคุณสมบัติครบแลวสงไปยังสํานักงานเขต 

โรงเรียนรับแจงหนังสือการคัดเลือกลูกจางช่ัวคราวเปนลูกจางประจํา 

คัดเลือก

ประเมิน 
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  2.3 การรักษาการในตําแหนงและการปฏิบัติราชการแทน มีแนวทางปฏิบัติดังนี ้
   2.3.1 โรงเรียนจัดลําดับรายช่ือขาราชการครูในโรงเรียนตามลําดับอาวุโส ดังนี้ 
       1) ขาราชการครูผูใดดํารงตําแหนงในระดับท่ีสูงกวาถือวาผูนั้นอาวุโส 
       2) ถาเปนผูท่ีดํารงตําแหนงในระดับเดียวกันผูดํารงตําแหนงระดับนั้นกอน ถือ
วาผูนั้นอาวุโสกวา 
       3) ถาเปนผูท่ีไดรับแตงต้ังใหดํารงตําแหนงระดับเดียวกันพรอมกัน ผูใดไดรับ
เงินเดือนมากกวา ถือวาผูนั้นอาวุโสกวา 
       4) ถาเปนผูไดรับเงินเดือนเทากัน ผูใดมีอายุราชการมากกวาถือวาผูนั้นอาวุโสกวา 
       5) ถาเปนผูมีอายุราชการเทากัน ผูใดไดรับเคร่ืองราชอิสริยาภรณในช้ันสูงกวา
ถือวาผูนั้นอาวุโสกวา 
       6)ถาเปนผูไดรับเคร่ืองราชอิสริยาภรณในช้ันเดียวกันผูใดไดรับเคร่ืองราช  
อิสริยาภรณช้ันนั้นกอน ถือวาผูนั้นอาวุโสกวา 
  2.3.2 ผูบริหารโรงเรียนเสนอรายช่ือขาราชการครูตามลําดับอาวุโสจํานวน 3 – 5 คน 
ไปยังสํานักงานเขต 
  2.3.3 โรงเรียนรับทราบคําส่ังแตงต้ังการรักษาการในตําแหนงและปฏิบัติราชการแทน 
จากผูอํานวยการเขต 
 สรุปไดวา การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง หมายถึงวิธีการท่ีทําตอเนื่องจากการวางแผน
อัตรากําลัง การบรรจุคนเขาทํางานโดยดําเนินการต้ังแตการสรรหาบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ
โดยการสอบแขงขันในตําแหนงครูผูชวย และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนในสถานศึกษา เพื่อบรรจุ
แตงต้ังเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3. การสงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การปฏิบัติงานของขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาท้ังการพัฒนากอนแตงต้ัง การพัฒนาเพื่อดํารงไวซ่ึงความรูความสามารถ
ในตําแหนงและวิทยฐานะท่ีไดรับการบรรจุแตงต้ัง รวมทั้งการพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานใน 
ทุกตําแหนง 
  3.1 การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากร 
   3.1.1 การพัฒนากอนมอบหมายการปฏิบัติหนาท่ี มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
      1) โรงเรียนวางแผนเพื่อเตรียมความพรอม 
       2) ปฐมนิเทศ เพื่อแจงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ 
คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑการประเมินผลงาน ฯลฯ แกขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
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      3) มอบหมายหนาท่ีใหปฏิบัติงาน 
      4) ติดตาม ประเมินผล 
     5) พัฒนาตามความเหมาะสมจากผลการประเมิน 
   3.2.2 การพัฒนาระหวางปฏิบัติหนาท่ี มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
      1) ศึกษา วิเคราะห ความตองการจําเปนตามบริบทของโรงเรียน 
      2) กําหนดแนวทางในการพัฒนาทั้งดานวิชาการและคุณธรรม สมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน 
      3) กําหนดหลักสูตรการพัฒนา 
      4) ดําเนินการพัฒนาตามหลักสูตร 
      5) นิเทศติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาแลวนําไปใช 
      6) ปรับปรุง แกไข และประเมินซํ้า 
  3.3.3 การพัฒนากอนเล่ือนตําแหนง มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
      1) ศึกษา วิเคราะห คุณลักษณะเฉพาะสําหรับตําแหนงลักษณะงานตามตําแหนงท่ี
ไดรับการปรับปรุงกําหนดตําแหนงของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน 
      2) สงเสริม และสนับสนุนใหเขารับการอบรมเพ่ือเพิ่มพูนความรู ทักษะ เจตคติท่ีดี 
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีเหมาะสมกับตําแหนงท่ีจะเล่ือน 
      3) นิเทศ ติดตามและประเมินผล 
  3.3.4 การพัฒนากรณีไมผานการประเมินวิทยฐานะ มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
      1) ดําเนินการตามหลักเกณฑและวิธีการที่ ก.ก. กําหนด 
      2) รายงานผลการดําเนินงานตามลําดับข้ันไปยังสํานักการศึกษา 
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ไมผาน                                     ผาน 
 
 

ภาพ 2.5 ข้ันตอนการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากร 
 
 
 
 

การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 

ไมผานการประเมิน
วิทยฐานะ 

3. กอนเล่ือน
ตําแหนง 

2. ระหวาง
ปฏิบัติงาน 

1. กอน
มอบหมายงาน 

1.1 โรงเรียนวางแผนเพื่อ
เตรียมความพรอม 

1.2 ปฐมนิเทศ เพ่ือแจง
ภาระงาน มาตรฐาน
คุณภาพงาน มาตรฐาน
วิชาชีพ คุณธรรม
จรรยาบรรณวิชาชีพ
เกณฑการประเมินผล
งาน ฯลฯ แกขาราชการ
ครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา 
1.3 มอบหมายหนาที่ให
ปฏิบัติงาน 

1.4 ติดตามประเมินผล 

1.5 พัฒนาตามความ
เหมาะสมจากผลการ
ประเมิน 

2.1 ศึกษา วิเคราะหความ  
ตองการจําเปนตามบริบท 

ของโรงเรียน 

2.2 กําหนดแนวทางใน
การพัฒนาทั้งดานวิชาการ
และคุณธรรมสมรรถนะ
ในการปฏิบัติงาน 

2.3 กําหนดหลักสูตร 

การพัฒนา 
2.4 ดําเนินการพัฒนาตาม
หลักสูตร 

2.5 นิเทศติดตามตรวจ 

สอบและประเมินผลการ
พัฒนาแลวนําไปใช 
2.6 ปรับปรุง แกไข และ
ประเมินซ้ํา 

3.1 ศึกษาวิเคราะห 
คุณลักษณะเฉพาะ
สําหรับตําแหนงลักษณะ
งานตามตําแหนงที่ไดรับ 
การปรับปรุงกําหนด
ตําแหนงของขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
3.2 สงเสริมและ
สนับสนุนใหเขารับการ
อบรมเพื่อเพ่ิมพูนความรู
ทักษะ เจตคติที่ดี 
คุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพที่
เหมาะสมกับตําแหนง 
3.3 นิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล

4.1 ดําเนินการตาม
หลักเกณฑและวิธีการ
ที่ ก.ก.กําหนด 

4.2 รายงานผลการ
ดําเนินงานตามลําดับ
ขั้นไปยังสํานัก
การศึกษา 

นิเทศ ติดตาม ประเมินผล รายงานผลการพัฒนา 
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  3.2 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเล่ือนข้ันเงินเดือน มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
   3.2.1 โรงเรียนแจงหลักเกณฑและวิธีการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนประจําป 
รวมท้ังมาตรฐานการปฏิบัติงานตามท่ีเห็นสมควรใหบุคลากรทราบท่ัวกันกอนประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
   3.2.2 โรงเรียนแตงต้ังคณะกรรมการไมนอยกวา 3 คน พิจารณาผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในโรงเรียน 
   3.2.3 คณะกรรมการดําเนินการ ดังนี้ 
       (ก) ตรวจสอบคุณสมบัติขาราชการที่ผูบังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติงาน
ใหเปนไปตามหลักเกณฑท่ีกําหนดตามกฎ ก.ค.ศ. วาดวยการเล่ือนข้ันเงินเดือนพรอมท้ังกําหนด
เกณฑการประเมิน วิธีการประเมินและระยะเวลาในการประเมิน 
       (ข) พิจารณาผลการปฏิบัติงานประกอบกับขอมูลการลา พฤติกรรมในการมา
ทํางาน ความประพฤติในการรักษาวินัย คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพและขอควร
พิจารณาอ่ืน ของผูนั้นแลวรายงานผลการพิจารณาตอผูบังคับบัญชา 
       (ค) ใหผูอํานวยการเปดโอกาสใหผูท่ีไดรับการประเมิน ประเมินช้ีแจงให
ความเห็นหรือขอคําปรึกษาเกี่ยวกับการประเมิน และผลการประเมินดังกลาวกอนมีคําส่ังเล่ือนข้ัน
เงินเดือน โดยเฉพาะผูท่ีไมอยูในขายเล่ือนข้ันเงินเดือนใหมีสิทธิพบผูบังคับบัญชาทันทีท่ีทราบผล
การพิจารณา ตองช้ีแจงใหขาราชการครูและบุคลากรดังกลาวทราบ (กอนการพิจารณาไมเล่ือนข้ัน
เงินเดือนผูบังคับบัญชาตองมีหลักฐานการตักเตือนเปนลายลักษณอักษรหรือบันทึกคําช้ีแจงกรณีไม
ปฏิบัติงานหรือปฏิบัติงานไมบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว อันเปนเหตุใหไมสมควรไดรับการเล่ือนข้ัน
เงินเดือน) 
      (ง) การพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนกรณีพิเศษแกขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีถึงแกความตายอันเนื่องมาจากการปฏิบัติหนาท่ีราชการใหดําเนินการโดยแจงช่ือผูตาย  และ
ขอเท็จจริงท่ีเกี่ยวของกับการตายอันเนื่องมาจากการปฏิบัติหนาท่ีราชการใหสํานักงานเขต ทราบ
เพื่อดําเนินการขอความเห็นชอบไปยังกรุงเทพมหานครเพื่อส่ังเล่ือนข้ันเงินเดือนใหแกผูตายเปน
กรณีพิเศษ เพื่อประโยชนในการคํานวณบําเหน็จบํานาญ 
      (จ) การพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนกรณีลาศึกษาตอ ฝกอบรม ดูงานหรือปฏิบัติ
งานวิจัย ดําเนินการ ดังนี้ 
       - ตรวจสอบขอเท็จจริงและขอมูลการศึกษาตอของผูลาศึกษาตอ ฝกอบรม ดูงานหรือ
ปฏิบัติงานวิจัย จากสถาบันหรือสถานฝกอบรมท่ีอางถึง ฯลฯ 
       - พิจารณาตามระเบียบท่ีกรุงเทพมหานครกําหนด 
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       - เสนอเล่ือนข้ันเงินเดือนสําหรับผูท่ีปฏิบัติตามหลักเกณฑท่ีกําหนดและรายงานไป
ตามลําดับข้ันถึงสํานักการศึกษา 
      (ฉ) การพิจารณาเพิ่มคาจางลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราวดําเนินการตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กรุงเทพมหานครกําหนด 
   3.2.4 คณะกรรมการประเมินสรุปผลการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือน 
   3.2.5 คณะกรรมการประกาศใหบุคลากรรับทราบผลการประเมินโดยเปดเผย 
     ผูบริหารโรงเรียนรายงานผลการเล่ือนข้ันเงินเดือนตามแบบฟอรมท่ีกําหนด ใหแก 
คณะกรรมการระดับสํานักงานเขตพิจารณาตามลําดับข้ัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                             
        ผาน 
      ไมผาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 2.6 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือการเล่ือนข้ันเงินเดือน 

แจงหลักเกณฑและวิธีพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือน 

แตงต้ังคณะกรรมการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือน 

(ก) ตรวจสอบคุณสมบัติขาราชการที่ผูบังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติงาน 

(ข) พิจารณาผลการปฏิบัติงาน ประกอบกบัขอมูลการลา พฤติกรรมการทํางาน 

                   คร้ังท่ี 1   1 ตุลาคม – 31 มีนาคม 

                   คร้ังท่ี 2   1 เมษายน – 30 กันยายน

โรงเรียนเสนอผลการพิจารณาใหสํานักงานเขต คณะกรรมการแจงผลการประเมิน
ในท่ีเปดเผยใหทราบท่ัวกนั 

คณะกรรมการสรุปผลการประเมิน 

ประเมินตามแบบ ก.ค.ศ. 

สํานักงานเขตพิจารณาและสงผลการพิจารณาใหสํานักการศึกษา 

สํานักการศึกษาสรุปขอมูลนําเขาคณะกรรมการระดับ กทม. พิจารณาการเล่ือนข้ันเงินเดือนเพื่ออนมัุติ 

สํานักการศึกษาสงหนังสือแจงการอนุมัติ เพื่อสํานักงานเขตดําเนินการจัดทําคําส่ังเล่ือนข้ันเงินเดือนตอไป 
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  3.3 การจัดทําขอมูลทะเบียนประวัติ มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
   3.3.1 ผูบริหารโรงเรียนแตงต้ังเจาหนาท่ี ดูแลรับผิดชอบการจัดทําทะเบียนประวัติ
บุคลากรท้ังโรงเรียน ซ่ึงประกอบดวย 
     - ขอมูลสวนตัวของเจาของประวัติ วันบรรจุแตงต้ังและเกษียณอายุราชการ 
     - วุฒิการศึกษา 
     - การลา 
     - การเล่ือนข้ันเงินเดือน/ตําแหนง 
     - การพัฒนาความรู 
     - สําเนาทะเบียนบาน 
     - หลักฐานอ่ืน ๆ ท่ีจําเปน 
  3.3.2 ผูบริหารโรงเรียนขอสําเนา ก.พ. 7 ของขาราชการครู ลูกจางประจํา และ
ทะเบียนประวัติของลูกจางช่ัวคราวจากสํานักงานเขต 
  3.3.3 ผูบริหารโรงเรียน ส่ังการผานเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบจัดต้ังแฟมทะเบียนประวัติ 
สําเนาเอกสารหลักฐานของบุคลากรในโรงเรียนใหเปนระบบและปจจุบัน 
  3.3.4 เจาหนาท่ีเก็บขอมูลไวเปนความลับในท่ีปลอดภัย 
  3.3.5 ผูบริหารโรงเรียนนําขอมูลไปใชในการบริหารงานบุคคล    
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ภาพ 2.7 การจดัทําขอมูลทะเบียนประวัติ 
 
 
 

ผูบริหารโรงเรียนแตงต้ังเจาหนาท่ี ดแูล รับผิดชอบ 

เจาหนาท่ีขอสําเนาทะเบียนประวัติ/ก.พ.7 จากสํานักงานเขต 

ขอสําเนาเอกสารหลักฐาน ประกอบ ก.พ.7 

- สําเนาบัตรประชาชน 

- สําเนาบัตรขาราชการ 

- สําเนาวุฒิการศึกษา 
- สําเนาทะเบียนบาน 

- สําเนาทะเบียนสมรส (ถามี) 

เจาหนาท่ีจัดทําบันทึกทะเบียนประวัติใหเปนปจจุบัน 

วุฒิ
การศึกษา/
ศึกษาดูงาน 

 - บันทึก
เม่ือรายงาน
ตอตนสังกัด 

การขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
  - บันทึกเม่ือมี 

   คําส่ังโปรดเกลาฯ 

   พระราชทาน 

การลา 
 - ทุกป 
  งบประมาณ 

การเล่ือนข้ัน
เงินเดือน/ตําแหนง 
  - บันทึกเม่ือ 

   ไดรับคําส่ัง 

วันบรรจุ
แตงต้ังและ
เกษยีณอาย ุ

นํามาใชในการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 
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  3.4 การขอมีบัตรประจําตัวเจาหนาท่ีของรัฐ มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
  ข้ันตอนในการดําเนินการขอมีบัตร 
   3.4.1 ผูตองการขอมีบัตรประจําตัวกรอกคําขอมีบัตรตามแบบคําขอพรอมติดรูป
ถายขนาด 2.5 x 3 เซนติเมตร จํานวน 1 ใบ (ถายไวไมเกิน 6 เดือน) ณ โรงเรียนท่ีตนสังกัดตามแต
กรณีตอไปนี้ 
      (ก) ขอมีบัตรใหมเนื่องจากมีบัตรคร้ังแรก แนบใบแสดงผลตรวจเลือดและสําเนา
ทะเบียนบานหรือสําเนาบัตรประจําตัวประชาชน 
      (ข) ขอมีบัตรใหมเนื่องจากบัตรหมดอายุ แนบบัตรเกาถาบัตรสูญหายหรือถูก
ทําลาย ตองแนบใบแจงความ 
      (ค) ขอเปล่ียนบัตรเน่ืองจากเปลี่ยนตําแหนง/เล่ือนระดับ/เปล่ียนช่ือตัว – ช่ือ สกุล/
ชํารุดแนบบัตรเกาและคําส่ังแตงต้ังหรือใบเปล่ียนช่ือตัว/ช่ือสกุล 
  3.4.2 เจาหนาท่ีธุรการตรวจสอบความสมบูรณของคําขอมีบัตรประจําตัว และจัดพิมพ
ขอมูลในแบบฟอรมบัตรประจําตัวพรอมติดรูปถายสี 2.5 x 3 เซนติเมตร จํานวน 1 ใบ (ถายไวไม
เกิน 6 เดือน คร่ึงตัวหนาตรงไมสวมหมวกและแวนตาสีเขม) 
  3.4.3 ผูบริหารโรงเรียน เสนอเอกสารตอไปยังสํานักงานเขตเพื่อลงนามในบัตร
ประจําตัว 
  3.4.4 สํานักงานเขตสงบัตรประจําตัวคืนใหโรงเรียน 
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ภาพ 2.8 การขอมีบัตรประจําตัวเจาหนาท่ีรัฐ 
 

การขอมีบัตรประจําตัวเจาหนาท่ีของรัฐ 

บัตรสูญหาย เปล่ียนช่ือ/ช่ือสกุล บัตรหมดอายุ/เล่ือนระดับ ขอทําบัตรคร้ังแรก 

1. กรอกคําขอมีบัตร 

2. รูปถาย 2 ใบ 

3. สําเนาทะเบียนบาน 

4. สําเนาคําส่ังบรรจุ 

1. กรอกคําขอมีบัตร 

2. รูปถาย 2 ใบ 

3. สําเนาทะเบียนบาน 

4. แนบบัตรเกา แนบ
คําส่ังแตงต้ังคร้ัง
สุดทาย 

1. กรอกคําขอมีบัตร 

2. รูปถาย 2 ใบ 

3. สําเนาทะเบียนบาน 

4. แนบบัตรเกา 
5. หลักฐานการเปล่ียน
ช่ือ/ช่ือสกุล 

1. กรอกคําขอมีบัตร 

2. รูปถาย 2 ใบ 

3. สําเนาทะเบียนบาน 

4. ใบแจงความ 

ผูบริหารโรงเรียนสงตอสํานกังานเขต 

สงคืนโรงเรียนเพื่อสงใหผูขอมีบัตร 

สํานักงานเขตดําเนินการออกบัตร 

เจาหนาท่ีธุรการโรงเรียนตรวจสอบและพมิพเอกสารตามแบบฟอรม 
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  3.5 การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
   3.5.1 ผูบริหารโรงเรียนจัดทําคําส่ัง แตงต้ังขาราชการครูเปนเจาหนาท่ีดําเนินการ
ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณของบุคลากรในโรงเรียน 
   3.5.2 ตรวจสอบผูมีคุณสมบัติครบ สมควรไดรับการเสนอของพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ ตามระเบียบการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณในแตละช้ันตรา 
      1) เคร่ืองราชอิสริยาภรณอันเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือก 
      2) เคร่ืองราชอิสริยาภรณอันมีเกียรติยศยิ่งมงกุฎไทย 
      3) เคร่ืองราชอิสริยาภรณอันเปนท่ีสรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ 
      4) เหรียญจักรพรรดิมาลา (ร.จ.พ.) 
  3.5.3 ดําเนินการเสนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิ
มาลาแกขาราชการครูและบุคลากรในสังกัดตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 
  3.5.4 จัดทําทะเบียนผูไดรับเครื่องราชอิสริยาภรณ ทุกช้ันตราและเหรียญจักรพรรดิ
มาลา 
  3.5.5 เม่ือบุคลากรในสถานศึกษาไดรับพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณช้ันสูงข้ึน
กวาเดิมใหคืนเคร่ืองราชอิสริยาภรณเดิมตอตนสังกัด 
  3.5.6 บันทึกขอมูลลงในทะเบียนประวัติใหเปนปจจุบัน 
  3.5.7 ใหผูท่ีไดรับพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ ลงนามรับทราบคําส่ังท่ีไดรับ
พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณและเหรียญจักรพรรดิมาลา 
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ภาพ 2.9 การจัดทําขอมูลทะเบียนประวัติขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
 

หมายเหตุ เร่ิมขอหรือเล่ือนช้ันตราระหวางเคร่ืองราชอิสริยาภรณอันเปนท่ีเชิดชูยิ่งชางเผือกกับ
เคร่ืองราชอิสริยาภรณอันมีเกียรติยิ่งมงกุฎไทยเปนไปตามระดับตําแหนงและระยะเวลาการดํารง
ตําแหนงนั้น ๆ ตามหลักเกณฑในบัญชีการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 

เจาหนาท่ีไดรับการแตงต้ังดแูลรับผิดชอบการขอ
พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณตรวจสอบทะเบียน

สํารวจอายุรับราชการ ช้ันตราท่ีไดรับคร้ังสุดทาย 

ขาราชการที่
เกษยีณอาย ุ

ขาราชการเคย
ไดรับ 

ขาราชการบรรจุใหม/
ไมเคยไดรับ 

ลูกจางประจํา 

รับราชการ 8 ป 
บริบูรณ ขอ บ.ม. 

รับราชการ 5 ป 
บริบูรณ ขอ บ.ม. 

ในปท่ีเกษียณอายุ
ราชการใหขอ
สูงข้ึนอีก 1 ช้ัน
ไมเกิน ป.ช. เวน
กรณีลาออก ขอช้ันตราสูงข้ึน บ.ช./จ.ม./จ.ช./ต.ม./ต.ช./ท.ม./ท.ช.

ตองเวน 1 ป จากช้ันตราสุดทาย

ขอช้ันตราสูงข้ึน ป.ม./ป.ช./ม.ว.ม. ตองเวน 3 ป 
จากช้ันตราสุดทาย 

ขอเหรียญจักรพรรดิมาลา 
ตองรับราชการไมนอย

กวา 25 ป 

ขอ บ.ช./จ.ม./จ.ช. 
ตองเวน 5 ป 

ขอช้ันตรา ม.ว.ช.  
ตองเวน 5 ปจากม.ว.ม.
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 สรุปไดวา การสงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรในหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ เติมเต็มความรูความสามารถในดานตาง ๆ เชน การ
ปฐมนิเทศ การฝกอบรมและการพัฒนา การพิจารณาความดีความชอบ การเล่ือนข้ันเงินเดือน การยก
ยองเชิดชูเกียรติเพื่อเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ เพื่อเสริมสรางใหบุคลากรทํางาน
อยางเต็มความสามารถและเกิดประโยชนสูงสุดแกองคกร 
 4. การประกันคุณภาพบุคลากร หมายถึง การบริหารงานบุคคลถือเปนการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยท่ีสําคัญ และยากท่ีสุด ซ่ึงถาผูบริหารสามารถบริหารไดอยางเปนระบบและมีการ
วัดประเมินผลท่ีเท่ียงตรงตามหลักธรรมาภิบาลแลวจะสงผลใหการประกันคุณภาพบุคลากรเปนท่ี
ยอมรับจากผูเกี่ยวของ บุคลากรในโรงเรียนก็จะปฏิบัติงานดวยความสุข ความม่ันใจในการบริหาร 
ทําใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสุดตอโรงเรียน ซ่ึงในการประกัน
คุณภาพบุคลากรจะประกอบดวย การวางแผนอัตรากําลัง การสรรหา และการบรรจุแตงต้ัง การ
สงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมิน ดังไดกลาวมาแลวขางตน สวนการ
ประเมินซ่ึงเปนกระบวนการสําคัญท่ีจะตองดําเนินการ ดังนี้ 
  4.1 การประเมินสมรรถนะระบบบริหารงานบุคคล มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
   4.1.1 โรงเรียนวิเคราะหสภาพแวดลอมของบุคลากร (SWOT Analysis) 
   4.1.2 โรงเรียนกําหนดวิสัยทัศนซ่ึงสอดคลองกับภารกิจของโรงเรียนและกําหนด
มาตรฐานความสําเร็จของระบบบริหารงานบุคคล 
   4.1.3 ผูบริหารโรงเรียนแตงต้ังคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
   4.1.4 คณะกรรมการจัดทําแผนงาน/โครงการดานการบริหารบุคคลพรอมกับ
กําหนดบทบาท หนาท่ี ภารกิจ กลยุทธ และเปาหมายท่ีนําไปสูวิสัยทัศนท่ีกําหนด 
   4.1.5 จัดทําเกณฑการประเมิน มาตรฐาน และตัวช้ีวัดความสําเร็จท่ีสามารถวัดได 
   4.1.6 ปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการ 
   4.1.7 นิเทศ/ตรวจสอบ/ทบทวนการปฏิบัติงาน 
   4.1.8 แกไข ปรับปรุงและพัฒนา 
   4.1.9 ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   4.1.10 สรุปรายงาน 
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                                               ไมผานเกณฑ 
 
                                         
                                                 ผานเกณฑ 
 
 
 
 

  
ภาพ 2.10 การประเมินสมรรถนะระบบบริหารงานบุคคล 

ผูบริหารโรงเรียนแตงต้ังคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

กําหนดมาตรฐานความสําเร็จของระบบบริหารงานบุคคล วิสัยทัศน 
(H R Standard for Success) 

กําหนดบทบาท หนาท่ี ภารกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค 

กําหนดเกณฑการประเมิน มาตรฐานและตัวช้ีวดั
ความสําเร็จเปนตัวเลข หรือเชิงบรรยาย ท่ีสามารถวัดได 

ตรวจสอบปจจัยท่ีนําไปสูความสําเร็จ (Critical Success Factors) 

การปฏิบัติ 

ตรวจสอบ
ทบทวน 

นิเทศ  
ทบทวนการปฏิบัติ 

สรุป รายงาน 

ประเมินผลตามตัวช้ีวดั 
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  4.2 การประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับบุคคลตามตัวช้ีวัดระดับบุคคล มีแนวทาง
ปฏิบัติดังนี้ 
   4.2.1 โรงเรียนกําหนดแผนการประเมินบุคลากรและปฏิทินปฏิบัติงาน 
   4.2.2 ผูบริหารโรงเรียนแตงต้ังคณะกรรมการประเมินบุคคล   
   4.2.3 โรงเรียนกําหนดการประเมินระดับบุคคลตามปกติจะประเมินใน 2 ลักษณะ 
       4.2.3.1 การประเมินผลงานตามตัวช้ีวัดความสําเร็จของเปาหมายรายบุคคล เพื่อ
เช่ือมโยงกับการเล่ือนข้ันเงินเดือน การรับเงินรางวัล แบงงานประเมินเปน 2 ระดับ คือ ระดับ
โรงเรียน และระดับบุคคล โดยประเมินจากตัวช้ีวัด 3 ประเภท คือ  
         1) ตัวชีวัดการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 
         2) ตัวช้ีวัดตามงานในหนาท่ีความรับผิดชอบ 
         3) ตัวช้ีวัดตามงานท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ 
      4.2.3.2 การประเมินสมรรถนะหลักเพื่อใชในการพัฒนาบุคลากรเพื่อนําไปใช
จัดทําแผนพัฒนาสมรรถนะหลักของขาราชการ 
        1) สมรรถนะประจําสายงาน ครู 
            - การออกแบบการเรียนรู 
            - การพัฒนาผูเรียน 
            - การบริหารจัดการช้ันเรียน 
         2) สมรรถนะประจําสายงานรองผูบริหาร 
           - การวิเคราะหและสังเคราะห 
           - การส่ือสารและการจูงใจ 
           - การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
           - การมีวิสัยทัศน 
  4.2.4 คณะกรรมการจัดทําเกณฑการประเมิน 
  4.2.5 ประเมินผลการปฏิบัติงานตามเกณฑ 
  4.2.6 สรุปรายงาน 
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                         ไมผานเกณฑ 
                                                             ผานเกณฑ 
 
 
 
 
 ภาพ 2.11 การประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับบุคคลตามตัวช้ีวัดระดับบุคคล 
 
 สรุปไดวา การประกันคุณภาพบุคลากร หมายถึง ผูบริหารบริหารงานไดอยางเปนระบบ
และมีการวัดประเมินผลท่ีเท่ียงตรง ไมอคติ จะสงผลตอการประกันคุณภาพบุคลากรใหเปนท่ี
ยอมรับ บุคลากรจะปฏิบัติงานอยางมีความสุขมีประสิทธิภาพกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอโรงเรียน 
 
 

ผูบริหารโรงเรียน แตงต้ังคณะกรรมการประเมินงานบุคคล 

ยืนยนั หนาท่ีงานของบุคคล (Job Description) ระดับบุคคล 

งานสนับสนุน 

แผนปฏิบัติงานประจําป 
งานในหนาท่ี

ความรับผิดชอบ 
งานพิเศษ 

ท่ีไดรับมอบหมาย 

เปาประสงคระดับบุคคล

กําหนดตัวช้ีวดัในระดับบุคคล

การปฏิบัติ

ประเมินนิเทศ ตรวจสอบ 
ทบทวนการปฏิบัติ 

สรุป รายงาน

ประเมินผลตามตัวช้ีวดั
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 5. วินัยและการรักษาวินัย หมายถึง กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ และแบบธรรมเนียม
ท่ีกําหนดใหปฏิบัติตามหรืองดเวนการปฏิบัติ วิชาชีพครูเปนวิชาชีพช้ันสูง เปนวิชาชีพท่ีนอกจากจะ
ตองการผูท่ีมีความรูความสามารถในการถายทอดวิชาการไปสูผูเรียนแลว ส่ิงสําคัญประการหนึ่งท่ี
อาชีพครูตองยึดถือ คือ การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อเปนแมแบบ
ใหแกลูกศิษย ซ่ึงเร่ืองของวินัยขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษานั้น พระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มาตรา 82 ไดกําหนดไววา “ขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาตองรักษาวินัยท่ีบัญญัติเปนขอหามและขอปฏิบัติโดยเครงครัดอยูเสมอ” 
ดังนั้นขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองศึกษาบทบัญญัติในเร่ืองวินัยใหชัดเจนและ  ถอง
แท และตองรักษาวินัยโดยเครงครัด เพื่อจะไดไมกระทําผิดวินัยและถูกลงโทษ ผูใดฝาฝนหรือไม
ปฏิบัติตามถือวาผูนั้นกระทําผิดวินัยจะตองไดรับโทษ (มาตรา 65) ซ่ึงผูบังคับบัญชามีหนาท่ีสงเสริม
และดูแลระมัดระวังใหผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติตามวินัย ถารูวาผูใตบังคับบัญชาผูใดกระทําผิด
วินัย จะตองดําเนินการทางวินัยทันที ผูบังคับบัญชาผูใดละเลยไมปฏิบัติหนาท่ี ผูนั้นกระทําผิดวินัย 
(มาตรา 82) พระราชบัญญัติระเบียบวินัยขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 ไดกําหนดโทษทางวินัยไว 5 
สถาน ไดแก ภาคทัณฑ ตัดเงินเดือน ลดข้ันเงินเดือน ปลดออก ไลออก ดังกรณีความผิดของ
บุคลากรท่ีผูบริหารตองดําเนินการ ดังนี้ 
 วินัยและการรักษาวินัย มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
  5.1 เม่ือผูบังคับบัญชาไดรับเร่ืองรองเรียน (กรณีผูรองลงนาม) 
  5.2 แตงต้ังคณะกรรมการ สอบสวนขอเท็จจริง อยางนอย 3 คน (เปนขาราชการ 
ประธานตองดํารงตําแหนง/วิทยฐานะไมตํ่ากวาผูถูกกลาวหา กรรมการอีก 1 คน ตองเปนนิติกร      
ผูไดรับการอบรมดานกฎหมายหรือผูมีประสบการณดานการดําเนินการทางวินัย)   
  5.3 คณะกรรมการดําเนินการลงลายมือช่ือรับทราบคําส่ังดําเนินการสอบสวน
ขอเท็จจริง 
  5.4 กรณีไมพบการกระทําผิดวินัย ผูบังคับบัญชา ยุติเร่ืองรายงาน กรณีพบการกระทํา
ผิดวินัย ผูบังคับบัญชาแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวน 
  5.5 ประธานกรรมการสอบสวนลงลายมือช่ือ วัน เดือน ป ท่ีรับทราบคําส่ัง 
  5.6 ประชุมคณะกรรมการเพ่ือวางแนวทางการสอบสวนพิจารณาเร่ืองท่ีกลาวหา 
กําหนดขอกลาวหา 
  5.7 แจงและอธิบายขอกลาวหาใหผูถูกกลาวหาทราบ (สว.2) ขอ 20 แจงสิทธิของ ผูถูก
กลาวหา ถามผูถูกกลาวหาวาจะรับสารภาพหรือไม (ขอ 5 – 7 ดําเนินการภายใน 50 วัน นับแต
รับทราบคําส่ัง) 
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  5.8 รวบรวมพยานหลักฐานท่ีเกี่ยวของกับขอกลาวหา (กรณีท่ีผูถูกกลาวหาไมรับ
สารภาพ) ประชุมเพื่อพิจารณาวามีพยานหลักฐานใดสนับสนุนขอกลาวหาวา ผูถูกกลาวหาได
กระทําการใด เม่ือใด อยางไร และเปนความผิดวินัยกรณีใด ตามมาตราใด (60 วัน นับต้ังแตแจง สว.2) 
  5.9 แจงขอกลาวหาท่ีปรากฏตามพยานหลักฐานและสรุปพยานหลักฐานใหผูถูก
กลาวหาทราบ ถามความประสงคของผูถูกกลาวหาวาจะยื่นคําช้ีแจงเปนหนังสือหรือจะใหถอยคําตอ
คณะกรรมการ (สว.3) (15 วัน นับแตวันดําเนินการ ตามขอ 8) 
  5.10 สอบสวนและรวมรวมพยานหลักฐานฝายผูถูกกลาวหา (60 วัน นับแตวัน
ดําเนินการตาม ขอ 9) 
  5.11 ประชุมพิจารณาพยานหลักฐานท้ังหมดเพื่อลงมติวา ผูถูกกลาวหากระทําผิดวินัย
หรือไม ถาผิด เปนความผิดรายแรงหรือไมรายแรง ผิดกรณีใด มาตราใด ควรไดรับโทษสถานใด
หรือหยอนความสามารถตามมาตรา 111 หรือมีมลทิน หรือมัวหมอง ตามมาตรา 112 
  5.12 ทําบันทึกรายงานการสอบสวน (ขอ 39) 
  5.13 คณะกรรมการสอบสวนเสนอสําเนาการสอบสวนตอผูส่ังแตงต้ัง ซ่ึงแบงเปน 2 
กรณี ดังนี้ 
      (1) กรณีวินัยไมรายแรง โทษทางวินัยไมรายแรง ไดแก 
         1) ภาคทัณฑ ใชในกรณีความผิดเล็กนอยยังไมถึงกับถูกหักเงินเดือน 
         2) ตัดเงินเดือน ใชลงโทษในกรณีท่ียังไมถึงกับความผิดรายแรง และไมใช
ความผิดเล็กนอย 
         3) ลดข้ันเงินเดือน ใชความผิดกรณีเดียวกับโทษตัดเงินเดือนเมื่อมีเหตุท่ีมี
ความผิด และผานกระบวนการสอบสวนของคณะกรรมการแลวใหผูท่ีอํานาจส่ังลงโทษ ดําเนินการ
ดังนี้        
            - ผูอํานวยการสถานศึกษา มีอํานาจส่ังลงโทษภาคทัณฑหรือตัดเงินเดือน คร้ัง
หนึ่งไมเกิน 15% เปนเวลาไมเกิน 1 เดือน 
            - รายงานการดําเนินการทางวินัยไปยังหัวหนาสวนราชการ 
            - หัวหนาสวนราชการตรวจสอบการพิจารณาโทษ 
            - ผูบังคับบัญชาแจงคําส่ังลงโทษใหผูรับโทษทราบโดยเร็ว พรอมท้ังแจงสิทธิ
การอุทธรณคําส่ัง (อุทธรณ ภายใน 30 วัน) 
     (2) กรณีวินัยรายแรง โทษทางวินัยรายแรง ไดแก 
        1) ปลดออก ใชในกรณีท่ีเปนความผิดวินัยรายแรงเทานั้น 
        2) ไลออก ใชในกรณีท่ีเปนความผิดวินัยรายแรงเทานั้น 
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            - ผูมีอํานาจส่ังลงโทษคือผูบังคับบัญชา ผูมีอํานาจส่ังบรรจุ 
            - วินัยรายแรง ตองลงโทษปลดออกหรือไลออก จะลดหยอนโทษไดไมตํ่ากวา
ปลดออก 
 วิธีการรองทุกข 
     - ใหรองทุกขสําหรับตนเองเทานั้น 
     - ใหรองทุกขเปนหนังสือพรอมลงลายมือช่ือ ภายใน 30 วัน หนังสือรองทุกขตองมี
ขอเท็จจริงหรือเหตุผลในการรองทุกข  
 - ผูรองทุกข  จะยื่นหนังสือเองหรือสงทางไปรษณียก็ได  โดยใหยื่นรองทุกขตอ  
ผูบังคับบัญชาตามลําดับ 
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ภาพ 2.12 วินัยและการรักษาวินัย 
 

 สรุปไดวา วินัยและการรักษาวินัย หมายถึง การจัดต้ังคณะกรรมการเพ่ือสอบความจริง 
ใหความยุติธรรมแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่กระทําผิดวินัย และสงเสริมบุคลากร
ใหมีความรูและปฏิบัติตามกฎระเบียบวินัยของทางราชการ และดําเนินการตอผูกระทําผิดวินัยอยาง
เปนธรรม 

ผูบังคับบัญชาไดรับเร่ืองรองเรียน

แตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริง

สอบสวนขอเท็จจริง ไมผิดวินยั 

ยุติเร่ืองรายงานผิดวินยั

รายแรง 

ดําเนินการเหน็สมควรผูบังคับบัญชา 

ไมรายแรง 

ไมรายแรง 

ผิดวินยั 

ไมผิดวินยั คณะกรรมการสอบสวน

ยุติเร่ืองรายงาน 

รายแรง

ผูบังคับบัญชาดําเนินการตามมาตรา 103 
        - ภาคทัณฑ 
        - ตัดเงินเดือน 
        - ลดข้ันเงินเดือน 

ผูบังคับบัญชาดําเนินการตามมาตรา 104 
        - ปลดออก 
        - ไลออก 

รองทุกข
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 6. การลาและการออกจากราชการ หมายถึง การลาของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา เม่ือไดรับการบรรจุแตงต้ังใหเปนขาราชการตามระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาแลวใหมีสิทธ์ิลาไดตามสมควรแตกรณี โดยยื่นใบลาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับข้ัน สวนการ
ออกจากราชการ หมายถึง การพนจากสภาพการเปนขาราชการ ในระบบราชการพลเรือนของไทย มี
ระบบการสรรหาบุคคลเขารับราชการ และเม่ือปฏิบัติงานไปชวงเวลาหนึ่งก็ตองพนจากหนาท่ีไปซ่ึง
การที่ขาราชการครูผูใดจะพนจากสภาพการเปนขาราชการหรือถูกออกจากราชการในกรณีใดนั้น 
ยอมเปนไปตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ดังนี้ 
  6.1 การลา 
   6.1.1 การลาปวย มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
    1. เสนอหรือจัดสงใบลาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับจนถึงผูมีอํานาจอนุญาต 
    2. เสนอหรือจัดสงใบลากอนหรือในวันท่ีลา ยกเวนกรณีจําเปนจะเสนอหรือ
จัดสงใบลาในวันท่ีมาปฏิบัติราชการก็ได 
   3. ไดรับอนุญาตใหลาปวย 
 เง่ือนไขการปฏิบัติ 
   1) กรณีปวยจนไมสามารถจะลงช่ือในใบลาได จะใหผูอ่ืน (ใครก็ได) ลาแทนได 
แตเม่ือสามารถลงช่ือไดแลวตองเสนอหรือจัดสงใบลาโดยเร็ว 
   2) กรณีลาปวยติดตอกันต้ังแต 30 วันข้ึนไป ตองมีใบรับรองแพทยซ่ึงไดข้ึน
ทะเบียนและรับใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม 
   3) กรณีลาปวยติดตอกันต้ังแต 30 วันข้ึนไป ตองมีใบรับรองแพทยซ่ึงไดข้ึน
ทะเบียนและรับใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพเวชกรรมแนบไปกับวันลา กรณีจําเปนหรือ
เห็นสมควร ผูมีอํานาจอนุญาตเห็นชอบแทนก็ได 
   4) การลาปวยไมถึง 30 วัน ไมวาจะเปนการลาครั้งเดียวหรือหลายคร้ังติดตอกันถา
ผูมีอํานาจอนุญาตเห็นสมควรจะส่ังใหมีใบรับรองแพทยประกอบใบลาหรือส่ังใหผูลาไปรับการ
ตรวจจากแพทยของทางราชการเพื่อประกอบการพิจารณาอนุญาตก็ได 
   6.1.2 การลาคลอดบุตร มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
    1. เสนอหรือจัดสงใบลาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับจนถึงผูมีอํานาจอนุญาต 
    2. จะเสนอหรือจัดสงใบลากอนหรือในวันท่ีลา  ก็ได 
    3. ไดรับอนุญาต 
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 เง่ือนไขการปฏิบัติ 
 1) กรณีปวยจนไมสามารถจะลงช่ือในใบลาได จะใหผูอ่ืน (ใครก็ได) ลาแทนได แตเม่ือ
สามารถลงช่ือไดแลวตองเสนอหรือจัดสงใบลาโดยเร็ว 
 2) มีสิทธิลาคลอดบุตรคร้ังหนึ่งได 90 วัน (นับวันหยุดราชการรวมดวย) 
 3) มีใบรับรองแพทย 
 4) กรณีไดรับอนุญาตใหคลอดบุตร และใหหยุดราชการไปแลว แตมิไดคลอดบุตรตาม
กําหนด หากจะขอถอนวันลาคลอดบุตรท่ีหยุดไปเม่ือผูมีอํานาจอนุญาตใหถอนวันลาคลอดไดโดย
ถือวาวันท่ีหยุดราชการไปแลวเปนวันลากิจสวนตัว 
 5) การลาคลอดบุตรคาบเกี่ยวกับการลาประเภทใด ซ่ึงยังไมครบกําหนดวันลาของการลา
ประเภทนั้นใหถือวาการลาประเภทนั้นส้ินสุดลง และใหนับเปนการลาคลอดบุตรต้ังแตวันเร่ิมวันลา
คลอดบุตร 
   6.1.3 การลากิจสวนตัว มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
    1. เสนอหรือจัดสงใบลาตอผูบังคับบัญชา 
    2. เม่ือไดรับอนุญาตจึงหยุดราชการได 
 เง่ือนไขการปฏิบัติ 
 1) กรณีมีเหตุจําเปนไมสามารถรอรับอนุญาตไดใหจัดสงใบลาพรอมระบุเหตุจําเปนไว
แลวหยุดราชการไปกอนได แตจะตองช้ีแจงเหตุผลใหผูมีอํานาจอนุญาตทราบโดยเร็ว 
 2) กรณีมีเหตุพิเศษท่ีไมอาจเสนอหรือจัดสงใบลากอนหยุดราชการได เม่ือหยุดราชการ
ไปแลวใหเสนอหรือจัดสงใบลาพรอมกับเหตุผลความจําเปนตอผูบังคับบัญชาตามลําดับจนถึงผูมี
อํานาจอนุญาตทราบทันทีในวันแรกท่ีมาปฏิบัติราชการ 
   6.1.4 การลาพักผอน มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
   สําหรับขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญ การลาพักผอนประจําป มีสิทธิลา
พักผอนปหนึ่งได 10 วันทําการ ปฏิบัติตังนี้ 
   1. เสนอหรือจัดสงใบลาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับจนถึงผูมีอํานาจอนุญาต 
   2. เม่ือไดรับอนุญาต จึงหยุดราชการได 
 เง่ือนไขการปฏิบัติ 
 1) ขาราชการที่ปฏิบัติราชการในโรงเรียน มีวันหยุดภาคเรียน หากไดหยุดราชการตาม
วันหยุดภาคการศึกษาเกินกวาลาพักผอน ไมมีสิทธิลาพักผอน 
 2) ผูมีอํานาจอนุญาตจะอนุญาตใหลาคร้ังเดียวหรือหลายคร้ังก็ไดโดยมิใหเสียหายแก
ราชการ 
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 3) ผูท่ีไดรับการบรรจุคร้ังแรกหรือบรรจุกลับเขารับราชการในปงบประมาณใดไมถึง      
6 เดือนไมมีสิทธิลาพักผอนในปงบประมาณนั้น 
 4) ผูซ่ึงลาออกจากราชการเพื่อดํารงตําแหนงทางการเมืองหรือเพื่อสมัครรับเลือกต้ังตอมา
ไดรับบรรจุเขารับราชการ แตถาไดรับการบรรจุเขารับราชการกอน 6 เดือน หรือ 6 เดือนพอดีนับแต
วันออกจากราชการก็มีสิทธิลาพักผอนในปท่ีไดรับการบรรจุกลับเขารับราชการนั้นต้ังแตวันแรกท่ี
บรรจุกลับเขารับราชการ 
 5) ผูซ่ึงถูกส่ังใหออกจากราชการเพื่อไปรับราชการทหารตามกฎหมายวาดวยการรับ
ราชการทหารและปฏิบัติงานใด ๆ ตามความประสงคของทางราชการ แลวตอมาไดรับบรรจุเขารับ
ราชการอีกมีสิทธิลาพักผอนประจําปในปงบประมาณท่ีไดรับการบรรจุกลับเขารับราชการ ต้ังแตวัน
แรกท่ีบรรจุกลับเขารับราชการ 
 6) ผูท่ีรับราชการติดตอกันไมถึง 10 ป สะสมวันลาได แตวันลาสะสมกับวันลาพักผอน
ในปปจจุบันรวมกันตองไมเกิน 20 วันทําการ 
 7) ผูท่ีรับราชการติดตอกันต้ังแต 10 ป ข้ึนไป สะสมวันลาได แตวันลาสะสมกับวันลา
พักผอนในปปจจุบันรวมกันตองไมเกิน 30 วันทําการ 
 8) ในระหวางการลาพักผอน ถามีราชการจําเปนเกิดข้ึนผูบังคับบัญชาหรือผูมีอํานาจ
อนุญาตจะเรียกตัวมาปฏิบัติราชการก็ได กรณีเชนนี้ถือวาการลาส้ินสุดลงเพียงวันกอนเดินทางกลับ
และวันราชการเร่ิมต้ังแตวันออกเดินทางกลับ 
   6.1.5 การลาอุปสมบท มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
   1. เสนอหรือจัดสงใบลาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับจนถึงผูมีอํานาจอนุญาต 
   2. เสนอหรือจัดสงใบลากอนวันอุปสมบทไมนอยกวา 60 วัน 
 เง่ือนไขการปฏิบัติ 
 1) กรณีมีเหตุพิเศษไมอาจเสนอหรือจัดสงในลากอนวันอุปสมบทไมนอยกวา 60 วันได 
ใหช้ีแจงเหตุผลความจําเปนประกอบการลา กรณีเชนนี้ใหอยูในดุลพินิจของผูมีอํานาจอนุญาตที่จะ
พิจารณาใหลาหรือไมก็ได 
 2) ตองอุปสมบทภายใน 60 วัน นับแตวันเร่ิมลาและเม่ือลาสิกขาแลวตองกลับมารายงาน
ตัวเขาปฏิบัติราชการภายใน 5 วันนับแตวันท่ีลาสิกขา 
 3) กรณีไดรับพระราชทานพระบรมราชานุญาตใหลาอุปสมบท และไดหยุดราชการไป
แลว แตมีปญหาหรืออุปสรรคทําใหไมสามารถอุปสมบทตามท่ีขอลาได ใหมารายงานตัวกลับเขารับ
ราชการตามปกติและขอถอนวันลา หากผูมีอํานาจพิจารณาเห็นควรอนุญาตใหถอนวันลาอุปสมบท
ไปแลวใหถือวาวันท่ีไดหยุดราชการไปแลวเปนวันลากิจสวนตัว 
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   6.1.6 การลาไปประกอบพิธีฮัจย มีแนวทางปฏิบัติดังนี้  
    1. เสนอหรือจัดสงใบลาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับจนถึงผูมีอํานาจอนุญาต 
    2. เสนอหรือจัดสงใบลากอนวันเดินทางไปประกอบพิธีฮัจยไมนอยกวา 60 วัน 
 เง่ือนไขการปฏิบัติ 
 1) กรณีมีเหตุพิเศษไมอาจเสนอหรือจัดสงในลากอนวันไปประกอบพิธีฮัจยไมนอยกวา 
60 วันได ใหช้ีแจงเหตุผลความจําเปนประกอบการลา กรณีเชนนี้ใหอยูในดุลพินิจของผูมีอํานาจ
อนุญาตท่ีจะพิจารณาใหลาหรือไมก็ได 
 2) ตองออกเดินทางไปประกอบพิธีฮัจยภายใน 10 วัน นับแตวันเร่ิมลา และตองกลับมา
รายงานตัวเขาปฏิบัติราชการภายใน 5 วันนับแตวันเดินทางกลับถึงประเทศไทย หลังจากการ
เดินทางไปประกอบพิธีฮัจย 
 3) กรณีไดรับอนุญาตใหลาไปประกอบพิธีฮัจย และไดหยุดราชการไปแลว แตมีปญหา
หรืออุปสรรคทําใหไมสามารถไปประกอบพิธีฮัจยตามที่ขอลาได ใหมารายงานตัวกลับเขารับ
ราชการตามปกติและขอถอนวันลา หากผูมีอํานาจพิจารณาเห็นควรอนุญาตใหถอนวันลาไป
ประกอบพิธีฮัจยแลวใหถือวาวันท่ีไดหยุดราชการไปแลวเปนวันลากิจสวนตัว 
   6.1.7 การลาเขารับการระดมพล เขารับการฝกวิชาทหารหรือเขารับการทดลอง
ความพร่ังพรอม มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
       1. เปนผูไดรับหมายเรียกเขารับการตรวจเลือก 
       2. เสนอหรือจัดสงใบลาตอผูบังคับบัญชาหรือผูมีอํานาจอนุญาตกอนวันเขารับ
การตรวจเลือกไมนอยกวา  48 ช่ัวโมง  (กรณีเขารับการตรวจเลือก) หรือใหรายงานลาตอ
ผูบังคับบัญชา ภายใน 48 ช่ัวโมง นับแตวันไดรับหมายเรียกเปนตนไป (กรณีลาเขารับการเตรียมพล) 
       3. เขาไปรับการตรวจเลือกหรือเขารับการเตรียมพลตามวัน เวลาในหมายเรียก
โดยไมตองรออนุญาต 
       4. ผูบังคับบัญชาท่ีไดรับรายงานการลา มีหนาท่ีตองรายงานการลาไปตามลําดับ
จนถึงผูมีอํานาจอนุญาต 
       5. เม่ือพนจากการเขารับการตรวจเลือกแลวใหรายงานตัวกลับเขาปฏิบัติ
ราชการตามปกติตอผูบังคับบัญชาภายใน 7 วัน ยกเวนเม่ือมีเหตุจําเปนปลัดกรุงเทพมหานครหรือ
ผูอํานวยการสํานักอาจขยายเวลาใหไดแตรวมแลวไมเกิน 15 วัน 
 เง่ือนไขการปฏิบัติ 
 1) การลาเขารับการตรวจเลือก เปนการลาหยุดราชการของขาราชการที่ไดรับหมายเรียก
ใหเขารับการตรวจเลือกเพื่อเขารับราชการเปนทหารกองประจําการ 
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 2) การลาเขารับการเตรียมพลเปนการลาหยุดราชการของขาราชการท่ีไดรับหมายเรียกให
ไปเขารับการระดมพลเขารับการตรวจสอบพลเขารับการฝกวิชาทหารหรือเขารับการทดลองความ
พร่ังพรอมตามกฎหมายวาดวยการรับราชการทหาร 
   6.1.8 การลาไปศึกษา ฝกอบรม ดูงานหรือปฏิบัติงานวิจัย มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
 การลาไปปฏิบัติงานในองคการระหวางประเทศเปนการลาหยุดราชการของขาราชการซ่ึง
ประสงคจะไปปฏิบัติงานในองคการระหวางประเทศจําแนกเปน 2 ประเภท คือ 
   ประเภทท่ี 1 ไดแก การไปปฏิบัติงานในกรณีหนึ่งกรณีใด ดังนี้ 
      (1) การไปปฏิบัติงานในองคการระหวางประเทศซ่ึงประเทศไทยเปนสมาชิกและ
เปนวาระท่ีจะตองปฏิบัติในองคการนั้น 
      (2) รัฐบาลไทยมีขอผูกพันท่ีจะตองสงไปปฏิบัติงานตามความตกลงระหวาง
ประเทศ 
      (3) ประเทศไทยตองสงไปปฏิบัติงานเพื่อพิทักษรักษาผลประโยชนของประเทศ
ตามความตองการของรัฐบาลไทย 
   ประเภทท่ี 2 ไดแก การไปปฏิบัติงานในองคการระหวางประเทศนอกเหนือจาก
ประเภทท่ี 1 ขาราชการซ่ึงประสงคจะลาไปปฏิบัติในองคการระหวางประเทศ ใหเสนอหรือจัดสง
ใบลาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับจนถึงรัฐมนตรีเจาสังกัดเพื่อพิจารณา โดยถือหลักเกณฑท่ีกําหนดไว 
 เง่ือนไขการปฏิบัติ 
 1 )  การลาไปศึกษา  ฝกอบรม  ดูงาน  หรือปฏิบั ติงานวิจั ย เปนไปตามระเบียบ
กรุงเทพมหานครวาดวยการใหขาราชการกรุงเทพมหานครไปศึกษา ฝกอบรม ดูงานหรือ
ผูปฏิบัติงานวิจัย 
 2) เปนขาราชการประจําท่ีปฏิบัติราชการเปนระยะเวลาติดตอกันไมนอยกวา 5 ปกอนถึง
วันท่ีไดรับอนุญาตใหไปปฏิบัติงานเวนแตผูท่ีไปปฏิบัติงานในองคการสหประชาชาติกําหนดเวลา  
5 ปใหลดเปน 2 ป 
 3) สําหรับผูท่ีเคยไปปฏิบัติงานในองคการระหวางประเทศประเภทท่ี 2 มาแลวจะตองมี
เวลาปฏิบัติราชการในสวนราชการไมนอยกวา 2 ป นับแตวันเร่ิมกลับเขาปฏิบัติหนาท่ีราชการ
หลังจากท่ีเดินทางกลับจากการไปปฏิบัติงานในองคการระหวางประเทศ ประเภทท่ี 2 คร้ังสุดทาย 
 4) ผูท่ีไปปฏิบัติงานในองคการระหวางประเทศประเภทท่ี 2 ตองมีอายุไมเกิน 52 ป
บริบูรณ นับถึงวันท่ีไดรับอนุญาตใหไปปฏิบัติงาน 
 5) เปนผูท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสม มีความประพฤติเรียบรอยและไมอยูใน
ระหวางถูกสอบสวนวากระทําผิดวินัย 
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   6.1.9 การลาติดตามคูสมรส มีแนวทางปฏิบัติดังนี้    
         การลาติดตามคูสมรสใหเสนอหรือจัดสงใบลาตอผูบังคับบัญชาตามลําดับจน  
ถึงปลัดกรุงเทพมหานคร เพื่อพิจารณาอนุญาต 
 เง่ือนไขการปฏิบัติ 
 1. คูสมรสตองมีคุณสมบัติ 
     - เปนคูสมรสโดยชอบตามกฎหมาย 
     - คูสมรสเปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 
     - คูสมรสไปตางประเทศเพ่ือไปปฏิบัติหนาท่ีราชการ (กรณีเปนขาราชการ) หรือไป
ปฏิบัติงาน (กรณีเปนรัฐวิสาหกิจ) 
 2. ขอลาได (ชวงระยะเวลาคูสมรสอยูปฏิบัติหนาท่ีราชการหรืออยูปฏิบัติงานใน
ตางประเทศเปนระยะเวลาติดตอกันไมวาจะเปนประเทศเดียวกันก็ตาม) ไมเกิน 2 ป และขอลาได 
แตรวมแลวตองไมเกิน 4 ป ถาเกิน 4 ป ตองลาออกจากราชการ 
 3. จะลาติดตามคูสมรสไดใหมอีก เม่ือคูสมรสไดกลับมาปฏิบัติหนาท่ีหรือปฏิบัติงาน
ประจําประเทศไทยแลวตอมาไดรับคําส่ังใหไปปฏิบัติหนาท่ีราชการหรือปฏิบัติงานในตางประเทศ
อีก 
  6.2 การออกจากราชการ  
   6.2.1 การพนจากราชการ (กรณีอายุครบเกษียณราชการ) มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
    1) โรงเรียนสํารวจผูท่ีมีอายุครบเกษียณอายุราชการและรายงานผูบังคับบัญชา 
    2) แจงผูมีอายุครบเกษียณอายุราชการใหเตรียมเอกสารทะเบียนประวัติ คําส่ัง
บรรจุแตงต้ัง และเอกสารอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ   
    3) ผูเกษียณอายุราชการ จัดเตรียมเอกสารดังกลาวและประสานงานกับกองการ
เจาหนาท่ี สํานักการศึกษา (ผูควบคุมจัดทําเกษียณอายุราชการ) 
    4) โรงเรียนจัดทําเอกสารสงสํานักงานเขตเพ่ือดําเนินการตอไป 
   6.2.2 การพนจากราชการ (กรณีลาออกจากราชการ) มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
    1) ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผูประสงคจะขอลาออกจากราชการ 
ยื่นหนังสือขอลาออกจากราชการตอผูบังคับบัญชาชั้นตน โดยกรอกรายละเอียดในแบบหนังสือขอ
ลาออกจากราชการ ระบุวันขอลาออก เหตุผลของการลาออก พรอมท้ังลงลายมือช่ือของผูประสงค
ขอลาออกและยื่นหนังสือลวงหนากอนวันขอลาออกไมนอยกวา 30 วัน 
    2) ผูบังคับบัญชาช้ันตนทําหนังสือเสนอไปตามลําดับการบังคับบัญชาเพื่อเสนอ
ไปยังผูมีอํานาจส่ังบรรจุและแตงต้ังพิจารณา   
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    3) รอคําส่ังอนุญาตใหลาออกจากราชการ 
   6.2.3 การออกจากราชการ (กรณีตาย) มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
    1) โรงเรียนทําหนังสือรายงานแจงรายช่ือขาราชการครูหรือบุคลากรทาง
การศึกษาท่ีตายใหผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไปอีกหนึ่งข้ันใหทราบภายใน 7 วัน 
    2) จัดเตรียมเอกสาร หลักฐาน ทะเบียนประวัติและสิทธิประโยชนท่ีผูตายจะพึง
ไดรับ โดยประสานกับสํานักงานเขตและญาติผูตายเร่ืองเอกสารหลักฐาน   
    3) สงเอกสารใหงานบุคลากรของสํานักงานเขตดําเนินงานตอไป 
    4) ใหคําปรึกษา แนะนํา ชวยเหลือ ญาติผูตาย กรณีการติดตอเพื่อขอรับสิทธิ
ประโยชนโดยประสานงานกับกองการเจาหนาท่ีสํานักการศึกษาเพื่อดําเนินการเร่ืองเงินทดแทน 
เงินบําเหน็จบํานาญ สิทธิประโยชนท่ีทายาทผูตายจะไดรับ 
   6.2.4 การออกจากราชการ (กรณีถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ)              
มีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 
    1) ผูบริหารโรงเรียนไดรับหนังสือแจงการเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
    2) ผูบริหารโรงเรียนแจงขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผูถูกเพิกถอน
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทราบทันที  
    3) ผูบริหารโรงเรียนประสานกับฝายบรรจุและแตงต้ังกองการเจาหนาท่ี สํานัก
การศึกษาเพื่อสอบถามตําแหนงวางอ่ืนท่ีไมตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
    4) หากมีตําแหนงวางอ่ืนท่ีไมตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
โรงเรียนนําเสนอผูบังคับบัญชาเพื่อพิจารณานําเสนอผูมีอํานาจบรรจุแตงต้ังตําแหนงท่ีวางนั้น
ภายใน 30 วัน 
    5. ผูบริหารโรงเรียนแจงใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทําเร่ืองยาย
เพื่อเขาไปสูตําแหนงท่ีไมตองมีใบอนุญาตท่ีวางนั้น ภายใน 30 วัน 
    6. ถาไมมีตําแหนงวางหรือไมไดรับการพิจารณายายและแตงต้ังไปสูตําแหนงท่ี
ไมตองมีใบอนุญาต ผูบริหารโรงเรียนเสนอเร่ืองตอผูบังคับบัญชาตามลําดับช้ัน เพื่อเสนอใหผูมี
อํานาจส่ังใหออกจากราชการ ภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีโรงเรียนทราบคําส่ังเพิกถอนใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพ 
 สรุปไดวา การลาและการออกจากราชการ หมายถึง ขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเม่ือไดรับการบรรจุแตงต้ังแลวมีสิทธิลาได สวนการออกจากราชการ เปนการส้ินสุดจากสภาพ
การทํางานของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเนื่องจากเกษียณอายุ ลาออก เสียชีวิต หรือ
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ไลออกจากราชการโดยสถานศึกษาเปนผูพิจารณาอนุญาตใหออกจากราชการของขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
 

2.3 สภาพพ้ืนท่ีท่ีทําวิจัย 
 ประวัติสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554, หนา 13 – 14) กรุงเทพมหานครเปนองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ ไดรับภารกิจในการจัดการศึกษาใหเยาวชนในพ้ืนท่ีของ
กรุงเทพมหานคร ท่ีอยูภายใตการบังคับบัญชาของผูวาราชการกรุงเทพมหานครโดยมีสํานัก
การศึกษาเปนหนวยงานทําหนาท่ีสงเสริม สนับสนุน และรับผิดชอบ การจัดการศึกษา  
 กรุงเทพมหานครมีอํานาจหนาท่ีในการจัดการศึกษาต้ังแตเร่ิมสถาปนาในป พ.ศ. 2515 
ตามประกาศคณะปฏิบัติ ฉบับท่ี 335 โดยรับโอนการจัดการศึกษาจาก 2 หนวยงาน คือ เทศบาลนคร
หลวงและองคการบริหารนครหลวงกรุงเทพธนบุรี ซ่ึงหนวยงานท้ัง 2 ไดถือกําเนิด เม่ือ พ.ศ. 2514 
จากประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 24 และ 25 โดยเทศบาลนครหลวงกรุงเทพธนบุรีเปนการยุบรวมกัน 
และรับโอนการจัดการศึกษาจากเทศบาลกรุงเทพและเทศบาลนครธนบุรี ท้ังนี้โดยเทศบาลทั้ง 2 รับ
โอนการจัดการศึกษามาจากกระทรวงศึกษาธิการ เม่ือป พ.ศ. 2480 และองคการบริหารนครหลวง
ธนบุรีเปนการยุบรวมกัน และรับโอนการจัดการศึกษาจากองคการบริหารสวนจังหวัดพระนครและ
องคการบริหารส วนจั งหวัดธนบุ รี  โดยองคการ ท้ังสองโอนการจัดการศึกษามาจาก
กระทรวงศึกษาธิการ เม่ือป พ.ศ. 2509 การจัดการศึกษาในพื้นท่ีของกรุงเทพมหานครนับต้ังแต
จัดต้ังโรงเรียนทวยราษฎรข้ึนคร้ังแรก เม่ือป พ.ศ. 2427 ท่ีวัดมหรรณพารามและขยายออกไปโดย
จัดต้ังองคกรรับผิดชอบเปนกรมศึกษาธิการเม่ือป พ.ศ. 2430 และเปนกระทรวงธรรมการเม่ือป พ.ศ. 
2439 นั้น ตอมาในป พ.ศ. 2441 ไดมีโครงการศึกษาเกิดข้ึนโดยแบงความรับผิดชอบใหกรม
ศึกษาธิการของกระทรวงศึกษาธิการจัดการศึกษาในกรุงเทพมหานคร และใหกระทรวงมหาดไทย
จัดการศึกษาในหัวเมืองรวมกับพระสงฆ ภายหลังไดมีการขยายการศึกษาภาคบังคับออกไปถึง
ระดับตําบลระหวางป พ.ศ. 2445 ถึง พ.ศ. 2474 มีหนวยงานท่ีรับผิดชอบการประถมศึกษา               
3 กระทรวง คือ 
 1. กระทรวงศึกษาธิการรับหนาท่ีจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาในสวนกลาง  
 2. กระทรวงมหาดไทยรับหนาท่ีจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาในสวนภูมิภาค 
 3. กระทรวงธรรมการ ทําหนาท่ีประสานงานใหการศึกษาเปนไปตามนโยบาย 
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การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครในปจจุบัน 
 การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครในปจจุบันเปนอํานาจหนาท่ีตามท่ีกําหนดใน
มาตรา 89 (21) แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 โดยมีการ
จัดการศึกษาหลายระดับและหลายรูปแบบซ่ึงมีหนวยงานที่รับผิดชอบ ดังนี้ 
 1. การจัดการศึกษาระดับปฐมวัย 
  1.1 จัดอยูในรูปของอนุบาลศึกษา อยูในความรับผิดชอบของสํานักการศึกษาและ
สํานักงานเขต โดยเปดสอนช้ันอนุบาลศึกษาปท่ี 1 – 2 จํานวน 429 โรงเรียน ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครท้ังหมด จํานวน 437 โรงเรียน  
  1.2 จัดอยูในรูปศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียน อยูในความรับผิดชอบของสํานักงาน
พัฒนาสังคม ซ่ึงดําเนินงานในลักษณะของการใหความสนับสนุนชุมชนท่ีเปดดําเนินการและสํานัก
อนามัยซ่ึงเปดสถานเล้ียงเด็กกลางวัน และใหการสนับสนุนบานเล้ียงเด็ก 

 2. การจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา อยูในความรับผิดชอบของสํานักการศึกษา และ
สํานักงานเขตมีโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 431 โรงเรียน จากโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร
ท้ังหมด 437 โรงเ รี ยน ซ่ึงต้ังอยูกระจายท่ัวพื้นท่ี 50 สำนักงานเขต 

 3. การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย เปดสอนในโรงเรียน 
ประถมศึกษาของกรุงเทพมหานคร จํานวน 105 โรงเรียน ซึ่งอยูในความรับผิดชอบของสํานัก
การศึกษาและสํานักงานเขต และไดจัดต้ังโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยแยกออกจากโรงเรียน
ประถมศึกษา จํานวน 6 โรงเรียน คือ โรงเรียนมัธยมบานบางกะป เขตบางกะป โรงเรียนมัธยม
ประชานิเวศน เขตจตุจักร โรงเรียนมัธยมนาคนาวาอุปถัมภ เขตสวนหลวง โรงเรียนมัธยมสุวิทยเสรี
อนุสรณ เขตประเวศ โรงเรียนวัดปุรณาวาส เขตทวีวัฒนา และโรงเรียนวัดสุทธาราม เขตคลองสาน 

 4. การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา จัดต้ังมหาวิทยาลัยของกรุงเทพมหานคร โดยรวม 
วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพมหานคร และวชิรพยาบาลและวิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย กอต้ัง   
เม่ือวันท่ี 13 พฤศจิกายน พ.ศ. 2553 ช่ือวา มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช อยูในความรับผิดชอบของ
สํานักการแพทย 

 5. การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดแก การฝกอบรมอาชีพระยะส้ันในโรงเรียนฝก
อาชีพ กรุงเทพมหานครรวมกับสํานักงานบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ 
ดําเนินการศึกษานอกระบบโรงเรียนในโรงเรียนของกรุงเทพมหานคร และการใหความรวมมือใน
การดําเนินงานโรงเรียนผูใหญ จัดใหแกกลุมสนใจตามความเหมาะสม ซึ่งอยูในความรับผิดชอบ
ของสํานักพัฒนาสังคม 
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 6. การจัดการศึกษาแกเด็กท่ีมีความตองการพิเศษ 
  6.1 การศึกษาพิเศษ (เรียนรวม) เปดรับนักเรียนท่ีมีความบกพรองดานใดดานหน่ึง เขา
เรียนในโรงเรียนประถมศึกษาของกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2554 มีโรงเรียนท่ีเปดการจัด
การศึกษาพิเศษ (เรียนรวม) จํานวน 101 โรงเรียน อยูในความดูแลรับผิดชอบของสํานักการศึกษา
และสํานักงานเขต 
  6.2 การศึกษาเฉพาะทางดานกีฬาและดนตรี 
  - กีฬา เปดสอนนักเรียนกีฬาต้ังแตระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 
จํานวน 3 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนวิชูทิศ สํานักงานเขตดินแดง โรงเรียนนาหลวง สํานักงานเขตทุง
ครุ และโรงเรียนวัดทองสัมฤทธ์ิ สํานักงานเขตมีนบุรี ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของสํานักสวัสดิการ
สังคม 
  - ดนตรี เปดสอนหลักสูตรเฉพาะทางดนตรีสากลสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาป
ท่ี 1 – 3 ในโรงเรียนมัธยมประชานิเวศน สํานักงานเขตจตุจักร 
 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2555, หนา 14) มีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาของ
กรุงเทพมหานคร คือ การจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษา สวนการจัดการศึกษาระดับกอน
ประถมศึกษา อาศัยแนวทางตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 10 พฤษภาคม 2531 ซ่ึงเห็นชอบใน
หลักการเกี่ยวกับการจัดการศึกษาสําหรับเด็กกอนประถมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ ในระดับมัธยมศึกษาตอนตนกรุงเทพมหานครไดจัดข้ึนในโครงการขยายโอกาส
ทางการศึกษาโดยไดรับมติคณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบดําเนินการได เม่ือวันท่ี 3 มีนาคม 2535 
ซ่ึงกรุงเทพมหานครจัดเปนการเสริมจากท่ีกระทรวงศึกษาธิการดําเนินการเพื่อสนองนโยบายรัฐบาล
ในการขยายการศึกษาขั้นพื้นฐานใหแกเด็ก และเยาวชนของไทยและเม่ือวันท่ี 27 มกราคม 2541 
คณะรัฐมนตรีไดลงมติอนุ มั ติ เปดสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร  

อาณาเขต 
 ทิศเหนือ ติดตอกับจังหวัดนนทบุรี และจังหวัดปทุมธานี 
 ทิศใต ติดตอกับจังหวัดสมุทรปราการ 
 ทิศตะวันออก ติดตอกับจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 ทิศตะวันตก ติดตอกับจังหวัดนครปฐมและจังหวัดสมุทรสาคร 
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2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 2.4.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับหลักกัลยาณมิตรธรรม  
 พระมหาเกรียงไกร บัวจันอัด (2546, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “การเปรียบเทียบหลักคํา
สอนเร่ืองกัลยาณมิตรกับการบรรลุธรรมในพระพุทธศาสนาเถรวาทและพระพุทธศาสนามหายาน” 
ผลการวิจัยพบวา ในพระพุทธศาสนาท้ังสองฝายมีหลักคําสอน เร่ืองกัลยาณมิตรกับการบรรลุธรรม
ที่เหมือนกันและตางกัน ดานความเหมือนกัน พบอยูในแงของความหมาย ประเภทและหนาท่ีของ
กัลยาณมิตร และคุณธรรมของกัลยาณมิตร ซ่ึงแมนจะมีการบัญญัติคําศัพทท่ีแตกตางกันบาง แตโดย
ความหมายเปนไปในทิศทางเดียวกัน คือ ส่ิงท่ีเกื้อกูล สนับสนุน สงเสริมเปนแบบอยางท่ีดีในการ
พัฒนาชีวิต ในการบรรลุถึงจุดหมายในแงของประเภทและหนาท่ีไดแบงเปน 2 ระดับเชนกัน ไดแก 
ระดับโลกียะและระดับโลกุตตระ กัลยาณมิตรระดับโลกียะของท้ังสองฝาย ไดแก บิดา - มารดา ครู
อุปชฌาย เปนตน เปนผูสนับสนุนสงเสริมส่ังสอน เปนแบบอยางท่ีดี และชวยใหคนอ่ืนเปนคนดี
ดวย กัลยาณมิตรระดับโลกุตตระของฝายเถรวาทไดแกพระพุทธเจา พระอรหันตสาวก เปนตน ฝาย
มหายาน ไดแก พระพุทธเจาและพระโพธิสัตว ผูเปนแบบอยางในการพัฒนากาย ศีล จิตและปญญา 
เพื่อการเปนคนดีของสังคม เปนพุทธศาสนิกชนท่ีดี กระท่ังเขาถึงเปาหมายสูงสุดของศาสนาแต  ละ
นิกาย ดานความตางนั้น พบอยูในแงของอุดมคติและแนวการปฏิบัติธรรม การบรรลุธรรมและใน
ความสําคัญของกัลยาณมิตรในเถรวาท มีเปาหมายสูงสุด คือพระนิพพาน ท่ีปฏิบัติตามแนวของโพธิ
ปกขิยธรรม 37 และเปาหมายในชีวิตปจจุบัน คือ การเปนกัลยาณชนท่ีปฏิบัติตามหลักทิศ 6 ฝกฝน
พัฒนาตนเองไมผานพิธีกรรม หรืออํานาจศักดิ์สิทธ์ิใด ๆ แตในมหายานมีเปาหมายสูงสุดคือ พุทธ
ภูมิเพื่อเขาสูแดนสุขาวดี โดยมีแนวคิดสําคัญวา ทุกสรรพสัตวมีโพธิจิตท่ีจะบรรลุถึงพุทธภูมิได
เสมอภาคกันหมดและมีแนวปฏิบัติโดยผานพิธีกรรมตาง ๆ เชน การสวดออนวอน มีการพึ่งอํานาจ
บารมีพิเศษท่ีเหนือวิสัยธรรมดาของมนุษย ในขณะท่ีฝายเถรวาทใหความสําคัญกับการพัฒนา
ศักยภาพของมนุษยเองเทานั้นท่ีจะทําใหถึงการหลุดพนหรือบรรลุธรรมได 
 วิไลรัตน พฤกษาภิรมย (2547, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “ความเปนกัลยาณมิตรของผู
ประเมินภายนอกตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร” กลุมตัวอยาง      
คือ ผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 200 คน ผลการวิจัยพบวา หลักธรรมท่ีเกี่ยวของกับความเปน
กัลยาณมิตร คือ การคบมิตรแท มิตรเทียม การคบบัณฑิต กัลยาณมิตตธรรม พรหมวิหารธรรม สัป
ปุริสธรรม สังคหวัตถุ และโยนิโสมนสิการ ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีความ
คิดเห็นวา สถานศึกษามีความรูสึกเครียดกอนการประเมินภายนอก รอยละ 80 ระหวางการประเมิน
ภายนอกมีความรูสึกสบายใจ เขาใจบทบาทของผูประเมินภายนอก รอยละ 95 และหลังการประเมิน
ภายนอกมีความเขาใจสบายใจและไดรับประโยชนจากการใหคําแนะนําของผูประเมินภายนอก รอย
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ละ 98 โดยผูบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร รอยละ 100 ใหความสําคัญดานวัยวุฒิของ  
ผูประเมินภายนอก และตองมีความรูมีประสบการณทางการศึกษามาแลวไมนอยกวา 5 ปข้ึนไป 

ผูบริหารสถานศึกษามีความคาดหวัง และความคิดเห็นตอตัวผูประเมินภายนอกในความเปน
กัลยาณมิตรอยูในระดับมากท่ีสุดทุกรายการ เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวัง
กับความคิดเห็นตอตัวผูประเมินภายนอกพบวาไมแตกตางกันทุกดาน ยกเวน 3 รายการ ไดแก        
1. การเขียนรายงานใหตรงสภาพจริง และชัดเจนเขาใจงาย 2. รูสึกสบายใจอยากสนทนาหรือไตถาม

ดวย 3. เม่ือผูประเมินจากไปรูสึกระลึกถึงดวยความประทับใจ มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01 

 ชุติกาญจน เบญจพรวัฒนา (2547, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง ผลของการใชกระบวนการ
นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตรท่ีมีตอคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูปฐมวัย 
ผลการวิจัยพบวา คุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูปฐมวัยทุกระดับช้ันหลังจาก
ไดรับการนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร มีความแตกตางของคะแนนเฉล่ียจากการประเมินคุณภาพ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละสัปดาหสูงข้ึนตามลําดับอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 
เม่ือแยกประเมินแตละระดับช้ันในดานแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน รูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีมีความสุขและบุคลิกภาพของครูปฐมวัยท่ี
สงเสริมการเรียนรูท่ีมีความสุขพบวา โดยภาพรวมมีการเปล่ียนแปลงคุณภาพการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน กอนไดรับ ขณะไดรับและส้ินสุดกระบวนการนิเทศของแตละสัปดาหมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 นิดา ศรีสรอย (2551, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธระหวางกัลยาณมิตรธรรม
ของครู กับคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
สกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบวา 1) กัลยาณมิตรธรรมของครูและคุณลักษณะอันพึงประสงคของ
นักเรียนตามความคิดเห็นของครูโดยรวม อยูในระดับมาก 2) กัลยาณมิตรธรรมของครูและ
คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนตามความคิดเห็นของครูท่ีมีเพศตางกัน อายุราชการตางกัน 
รายไดตางกัน และระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวม ไมแตกตางกัน 3) กัลยาณมิตร
ธรรมของครูและคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของนักเรียนโดยรวม อยูในระดับมาก 4) กัลยาณมิตร
ธรรมของครูและคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน ตามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีเพศ
ตางกัน โดยรวมไมแตกตางกัน 5) กัลยาณมิตรธรรมของครู ตามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีอยูใน
ระดับชวงช้ันตางกัน โดยรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 6) กัลยาณมิตร
ธรรมของครูและคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน ตามความคิดเห็น ระหวางครูผูสอนและ
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นักเรียน โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 7) กัลยาณมิตรธรรมของครูและ
คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนตามความคิดเห็นของครูและนักเรียนมีความสัมพันธกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 พระอธิป ชัยสวัสดิ์อารี (2552, บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง การศึกษาหลักกัลยาณมิตรใน
พระพุทธศาสนา พบวา กัลยาณมิตรมีความสําคัญโดยเปนปจจัยเบ้ืองตนแหงการพัฒนาชีวิตใน  ทุก 
ๆ ระดับ ท้ังในฐานะที่เปนปจจัยทางสภาวะแวดลอมทางสังคมที่เปนแรงบันดาลใจในการพัฒนา
ชีวิต และจิตสํานึกสาธารณะโดยมีพุทธพจนยืนยันอยางหนักแนนถึงความสําคัญของกัลยาณมิตรใน
การตั้งอยูในกุศลธรรม ตลอดถึงเปนเหตุปจจัยแหงอริยมรรคมีองค 8 ซ่ึงเปนวิถีทางอันประเสริฐใน
พุทธศาสนาเพราะเหตุแหงการมีกัลยาณมิตรนี้เอง จึงเปนไปเพื่อการพัฒนาตนตามหลักแหงภาวนา 
4 คือ กายภาวนา ศีลภาวนา จิตตภาวนา และปญญาภาวนา หรือหลักแหงไตรสิกขา                    
อันประกอบดวยศีล สมาธิ ปญญา อันเปนแนวทางเดียวกัน เพื่อมุงสูประโยชนท้ัง 3 ระดับ คือ
ประโยชนในปจจุบัน ประโยชนในอนาคต และประโยชนสูงสุด คือพระนิพพาน และท้ังหมดนี้
เพราะอาศัยกัลยาณมิตรเปนเหตุสําคัญ อันเปนไปเพื่อการพัฒนาตน ตลอดถึงการแนะนําส่ังสอน
เพื่อการเขาถึงประโยชน และความสุขตามวิถีแหงพุทธธรรม 
 มาศโมฬี จิตวิริยธรรม (2552, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง คุณธรรมท่ีสงเสริมการเปน
กัลยาณมิตรของผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ผลการวิจัยพบวา คุณธรรมท่ีสงเสริม
คุณสมบัติความเปนกัลยาณมิตรของผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ประกอบดวย เทวธรรม 2 
พรหมวิหาร 4 สังคหวัตถุ 4 พละ 5 การไมมีอคติ 4 สัปปุริสธรรม 7 ศีล สุตตะ ขันติ โสรัจจะ รวมถึง
หลักการพูด และวิธีการสอนท่ีดี โดยคุณธรรมแตละประการเปนตัวสงเสริมคุณสมบัติความเปน
กัลยาณมิตรไดทุกขอ ไมมีคุณธรรมใดสงเสริมคุณสมบัติเพียงขอใดขอหนึ่งเทานั้น คุณธรรม
ท้ังหมดท่ีไดกลาวมาแลว จึงจําเปนตองมาพรอมกันจึงจะเกิดผลอยางสมบูรณ 
 สนธชัย ระยับศรี (2554, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “ศึกษาคุณลักษณะผูนําแบบกัลยาณมิตร
ของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนเครือขาย 58 สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย ผลการวิจัย
พบวา 1) คุณลักษณะของผูนําแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงานบุคคล
ตามการรับรูของครูโรงเรียนเครือขาย 58 สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย มีการปฏิบัติ
โดยรวมอยูในระดับมาก ดานไมชักนําไปในทางท่ีเส่ือมมีคามากท่ีสุด รองลงมาคือดานนาเคารพ 
ดานเปนผูนารัก อดทนตอถอยคํา นาเทิดทูน ฉลาดพูดแนะนําตักเตือน และดานแถลงเร่ืองท่ีลึกลํ้าได 
ตามลําดับ 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะผูนําแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนเครือขาย 58 สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย ผลการวิจัยพบวา เปรียบเทียบตาม
เพศ ไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานนาเทิดทูนแตกตางกันในระดับนอย สวน
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ดานเปนผูนารัก นาเคารพ ฉลาดพูดแนะนําตักเตือน อดทนตอถอยคํา แถลงเร่ืองท่ีลึกลํ้าได และ    
ไมชักนําไปในทางท่ีเส่ือมไมแตกตางกัน 3) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะผูนําแบบกัลยาณมิตร
ของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนเครือขาย 58 สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย ผลการวิจัย
พบวา เปรียบเทียบตามประสบการณ พบวาไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา          
ดานนาเทิดทูนแตกตางกันในระดับนอย สวนดานเปนผูนารัก นาเคารพ ฉลาดพูดแนะนําตักเตือน 
อดทนตอถอยคํา แถลงเร่ืองท่ีลึกลํ้าได และไมชักนําไปในทางท่ีเส่ือมไมแตกตางกัน 
 จากงานวิจัยเกี่ยวกับหลักกัลยาณมิตรธรรม สรุปไดวา หลักกัลยาณมิตรธรรมเปน
คุณสมบัติท่ีมีความสําคัญในเบ้ืองตนสําหรับผูบริหารและครูดานหลักการพูด วิธีการสอน การ
แนะนําการส่ังสอนท่ีดีเปนประโยชนเพื่อการพัฒนาตนและพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ ใหมี
ประสิทธิภาพ เพราะอาศัยกัลยาณมิตร  
 2.4.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล 
 นวลถวิล สุชาตวุฒิ (2550, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “ปญหาและแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการ
บริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ัง 4 ดาน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
2) ปญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ัง 4 ดาน โดยรวมอยูใน
ระดับนอย 3) ผลการเปรียบเทียบสภาพและปญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครท่ีมีขนาดตางกันท้ัง 4 ดาน โดยรวมและรายดาน พบวามีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 4) ผลการเปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคลากร
ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครท่ีมีขนาดตางกันท้ัง 6 ดาน โดยรวมและรายดาน พบวา มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 ฉัตรชัย เทพขจร (2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “ความสัมพันธระหวางความฉลาดทาง
อารมณกับพฤติกรรมการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาปทุมธานี เขต 1 และเขต 2” ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 และเขต 2 มีความฉลาดทางอารมณ ภาพรวมอยูในเกณฑปกติ และ
เม่ือพิจารณารายดานพบวาอยูในเกณฑปกติทุกดานเรียงตามลําดับ คือ ดานเกง ดานดี และดานสุข 2) 
ผูบ ริหารสถานศึกษา  สังกัด สํานักงานเขตพ้ืน ท่ีการศึกษาปทุมธานี  เขต  1  และเขต  2                         
มีพฤติกรรมการบริหารงานบุคคล ภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดาน
การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ อยูในระดับมากท่ีสุด สวนดานวินัยและการรักษา
วินัย ดานการสรรหาและการบรรจุตางต้ัง ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง              
มีพฤติกรรมการบริหารอยูในระดับมาก 3) ความฉลาดทางอารมณกับพฤติกรรมการบริหารงาน
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บุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 และเขต 2 ไมมี
ความสัมพันธกัน และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ความฉลาดทางอารมณดานเกงมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการบริหารงานบุคคลอยูในระดับตํ่า (r = .196) 
 วทัญู ศิริจรรยา (2551, บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง สภาพและปญหาการบริหารงานบุคคล
ของผูบริหารและครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารและครู โดยรวม อยูในระดับมาก เรียงลําดับ คือ ดานการวางแผนอัตรากําลัง ดานการ
บํารุงรักษาบุคลากร ดานการพัฒนาบุคลากร ดานการสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง และดานการพน
จากตําแหนง 2) ปญหาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารและครู โดยรวม อยูในระดับปานกลาง 
เรียงลําดับ คือ ดานการสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง ดานการพัฒนาบุคลากร ดานการบํารุงรักษา
บุคลากร ดานการวางแผนอัตรากําลัง และดานการพนตําแหนง 3) ปญหาการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารและครูแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ตามตําแหนงและระดับชวงช้ันท่ี
เปดสอน 4) ปญหาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารและครูตามขนาดโรงเรียนไมแตกตางกัน 
  นฤป สืบวงษา (2552, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธระหวางการบริหารงาน
บุคคลของผูบริหารสถานศึกษากับสมรรถนะการปฏิบัติหนาท่ีของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาอุดรธานี” ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง ขนาดใหญ โดยรวมอยูในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา สวนใหญไมแตกตางกัน ยกเวนดานการสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) สมรรถนะการปฏิบัติหนาท่ีครู ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ โดยภาพรวมและรายดาน มีสมรรถนะ
ในการปฏิบัติหนาท่ีอยูในระดับมาก 4) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการปฏิบัติหนาท่ีของครู ตาม
ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามขนาดสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดาน พบวา 
ไมแตกตางกัน 5) การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับ
สมรรถนะการปฏิบัติหนาท่ีของครู อยูระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 อรวรรณ เฮ้ียนชาศรี (2552, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “แรงจูงใจของผูบริหารที่สงผลตอ
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร” ผลการวิจัย
พบวา 1) แรงจูงใจของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร 
โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2) การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 3) แรงจูงใจของ
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ผูบริหารโดยภาพรวมสงผลตอการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสมุทรสาคร 

 วรพันธ เพชรางกูร (2553, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “ปญหาการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) ปญหา
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักการเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจันทบุรี เขต 1 
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงจากคะแนนเฉล่ียมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก การ
สรรหาและการบรรจุแตงต้ัง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การวางแผน
อัตรากําลัง และกําหนดตําแหนง และอันดับสุดทายคือ การออกจากราชการ 2) เปรียบเทียบปญหา
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักเขตพื้นท่ีการศึกษาจันทบุรี เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณในการบริหารโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 3) เปรียบเทียบปญหาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาจันทบุรี เขต 1 จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 อุดม พินธุรักษ (2553, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ขนาดเล็ก มีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงอยูในระดับมากท่ีสุด สวนผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
ขนาดกลางและขนาดใหญ มีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงอยูในระดับมากท้ังโดยภาพรวมและรายดาน
เกือบทุกดาน เม่ือเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนท้ัง 3 
ขนาดพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงแตกตางกันท้ังโดยภาพรวมและราย
ดาน 2) ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนท้ัง 3 ขนาด อยูในระดับมาก ท้ังโดยภาพรวม
และรายดาน เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนท้ัง 3 ขนาด พบวา 
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลโดยภาพรวมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา              
มีบางดานแตกตางกัน 3) ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกัน
ทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล และเปนความสัมพันธในระดับตํ่าถึงปานกลาง 
  มาลาณี สัสดิวงศ (2554, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง ปญหาการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 ผลการวิจัย
พบวา 1. ระดับปญหาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ดานการวางแผนกําลังคน ดานการพัฒนาบุคลากรและดานการประเมินผล การปฏิบัติงาน
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ของบุคลากร อยูในระดับมาก สวนดานการสรรหาบุคลากร และการธํารงรักษาบุคลากร อยูใน
ระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบปญหาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน จําแนกตามอายุ และประสบการณในการดํารงตําแหนง ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลอง        
กับสมมติฐานท่ีต้ังไว  3.ขอเสนอแนะในการแกปญหาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
สถานศึกษา ข้ันพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลาเขต 1 โดยจําแนกเปนดาน
คือ 1) ดานการวางแผนกําลังคน ควรจัดครูใหตรงกับวิชาเอกและครบทุกกลุมสาระ และจัดวางคน
ใหตรงกับงานท่ีครูถนัด 2) ดานการสรรหาบุคลากร การสรรหาบุคลากรทุกคร้ังตองมีความยุติธรรม 
และมีความรู ความสามารถ 3) ดานการพัฒนาบุคลากร ควรเปดโอกาสใหผูเขารับการอบรม และ
ฝกอบรมดานเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 4) ดานการธํารงรักษาบุคลากร ควรสรางขวัญและกําลังใจ       
ใหบุคลากร ตลอดจนการใหมีการพิจารณาความดี ความชอบเหมาะสม และหลากหลาย และควร
สนับสนุนบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการทํางานอยางเต็มท่ี และ 5) ดานการประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร ควรใหครูจัดทําแบบประเมินคุณภาพของตนเอง และใหครูทุกคน 
จัดทําแบบรายงานการปฏิบัติงาน 
 พระจักรี บางประเสริฐ (2554, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “ ความสัมพันธระหวางการบริหาร
แนวทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนใต 
ผลการวิจัยพบวา 1) ความสัมพันธระหวางการบริหารแนวทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานบุคคล
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนใต มีความสัมพันธกันในระดับมาก 2) ผูบริหาร
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนใต มีการบริหารแนวทศพิธราชธรรมโดยรวมอยูใน
ระดับมาก โดยส่ิงท่ีผูบริหารไดปฏิบัติมากท่ีสุดคือ อวิโรธนะ รองลงมาคือ ศีลและอาชชวะ 
ตามลําดับ สวนส่ิงท่ีผูบริหารปฏิบัตินอยท่ีสุดคือ ทาน รองลงมาคือ ตปะ และอักโกธะ ตามลําดับ   
3) ผูบริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุมกรุงธนใต มีการบริหารงานบุคคล ในภาพรวม   
อยูในระดับมาก โดยส่ิงท่ีผูบริหารไดปฏิบัติมากท่ีสุดคือ การพัฒนาบุคคล สวนส่ิงท่ีผูบริหารปฏิบัติ
นอยท่ีสุดคือ การใหบุคคลพนจากงาน 
 ดุจดาว จิตใส (2554, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง “ การใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารกับ
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 5” ผลการวิจัยพบวา    
1) การใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 5 โดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2) การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุม
การศึกษาทองถ่ินท่ี 5 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 3) การใชหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 5               
มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 จากงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล สรุปไดวา ผูบริหารตองใหความสําคัญดาน
การบริหารงานบุคคลท้ังดานการวางแผนอัตรากําลัง การสรรหาบุคลากร การสงเสริมประสิทธิภาพ
ในการทํางาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการใหพนจากงาน ท้ังนี้ผูบริหารตองใชหลักธรรม
เพื่อพัฒนาการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 การวิจยัเร่ือง “หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร” เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพการ

บริหารงานบุคลากร โรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา 

(discriptive Research) ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยวิเคราะห์ โดยผูใ้ห้ข้อมูล ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร

โรงเรียน ครูผูส้อน เป็นผูต้อบแบบสอบถาม ในการดาํเนินการวิจยัไดก้าํหนดขั้นตอนและระเบียบ

วธีิวจิยั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

ขั้นตอนการดําเนินการวจิัย 

 เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั และเพื่อให้การดาํเนินงานเป็นไปอย่างมี

ระบบและระเบียบ ผูว้จิยัไดก้าํหนดรายละเอียดการดาํเนินการวจิยัไว ้3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1 จัดเตรียมโครงการวิจัย เป็นการศึกษาจากตํารา เอกสาร ข้อมูล สถิติ 

วิทยานิพนธ์ วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อจดัทาํและดาํเนินการสร้างเคร่ืองมือแลว้เสนอโครงร่างต่อ

ภาควชิาการบริหารการศึกษา เพื่อขอความเห็นชอบและขออนุมติัจากบณัฑิตวทิยาลยั  

 ขั้นตอนท่ี 2 การดาํเนินการวิจยั เป็นขั้นตอนท่ีผูว้ิจยัสร้างเคร่ืองมือ ทดสอบ ปรับปรุง 

แกไ้ขขอ้บกพร่องของเคร่ืองมือ แลว้นาํเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง แลว้นาํ

ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได ้มาตรวจสอบความถูกตอ้ง ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติและแปรผลการ

วเิคราะห์ขอ้มูล  

 ขั้นตอนท่ี 3 การรายงานผลการวิจยั ผูว้ิจยัรวบรวมผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปขอ้คน้พบ

ท่ีไดจ้ากการวจิยั อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะจดัทาํรายงานฉบบัสมบูรณ์ 

 

ระเบียบวธีิวจิัย 

 เพื่อให้การดาํเนินการวิจยับรรลุวตัถุประสงค์ของการวิจยั ผูว้ิจยัไดก้าํหนดระเบียบวิธี  

วจิยั ซ่ึงประกอบดว้ย แผนแบบการวิจยั ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง ตวัแปรท่ีศึกษา เคร่ืองมือ การสร้าง

เคร่ืองมือ การเก็บรวมรวมขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวจิยั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
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3.1 แผนแบบการวจิัย 

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (descriptive research) มีแบบแผนการวิจยั 

ลกัษณะกลุ่มตวัอยา่งเดียว ศึกษาสภาวการณ์ ไม่มีการทดลอง (the one – shot, non – experimental 

case study) ซ่ึงเขียนเป็นแผนผงั (diagram) ไดด้งัน้ี 

 

                                                     

 

 

 

 

 

 

 R หมายถึง ตวัอยา่งท่ีไดม้าจากการสุ่ม 

 X หมายถึง ตวัแปรท่ีศึกษา 

 O หมายถึง ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัค่าตวัแปร 

 

3.2 ประชากร 

 ประชากรได้แก่ โรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2555 

จาํนวน 437 โรงเรียน จาํนวนบุคลากรทั้งหมด 14,867 คน 

 3.2.1 กลุ่มตัวอย่าง 

 การกาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง โดยการเปิดตารางสําเร็จของ เครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and 

Morgan) ได้ตวัอย่างจาํนวน 205 โรงเรียน และเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีครอบคลุมและกระจาย ผูว้ิจยั       

ใช้ วิธีสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (simple random sampling) โดยแบ่งโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียน 

ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดเล็ก 74 โรงเรียน ขนาดกลาง 65 โรงเรียน ขนาดใหญ่ 66 โรงเรียน ผูใ้ห้ขอ้มูล

โรงเรียนละ 3 คน ประกอบดว้ยผูบ้ริหาร 1 คน ครูผูส้อน 2 คน รวมทั้งหมด 3 คน รวมทั้งส้ิน 615 

คน ตามตาราง 3 – 1 

 

 

 

 

                                O 

 

 

   

   R                          X 
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ตาราง 3.1 จาํนวนประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และผูใ้หข้อ้มูล 

ท่ี 
ขนาด

โรงเรียน 

ประชากร 

(โรงเรียน) 

กลุ่มตวัอยา่ง

(โรงเรียน) 

ผูใ้หข้อ้มูล 

ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน รวม 

1 เล็ก 159 74 74 148 222 

2 กลาง 138 65 65 130 195 

3 ใหญ่ 140 66 66 132 198 

 รวม 437 205 205 410 615 

 

 3.2.2 ตัวแปรทีใ่ช้ศึกษา 

 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ตวัแปรพื้นฐาน ตวัแปรตน้ และตวัแปร

ตาม ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1. ตวัแปรพื้นฐาน เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวกบั สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบั เพศ 

อาย ุระดบัการศึกษา ตาํแหน่งหนา้ท่ีการงาน ประสบการณ์ในการทาํงาน และขนาดโรงเรียน   

 2. ตวัแปรตน้ เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวกบั หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร (Xtot) ตามหลกั

พระพุทธศาสนา ประกอบดว้ย 

 2.1. น่ารัก (X1) หมายถึง ในฐานเป็นท่ีสบายใจและสนิทสนม ชวนใหอ้ยากเขา้ไปปรึกษา 

ไต่ถาม 

 2.2. น่าเคารพ (X2) หมายถึง ในฐานประพฤติสมควรแก่ฐานะ ให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ 

เป็นท่ีพึ่งใจ และปลอดภยั 

 2.3. น่ายกย่อง (X3) หมายถึง มีความรู้และภูมิปัญญาแทจ้ริง ทั้งเป็นผูอ้บรมและปรับปรุง

ตนอยูเ่สมอ ควรเอาอยา่ง ทาํใหร้ะลึกและเอ่ยอา้งดว้ยซาบซ้ึงภูมิใจ 

 2.4. รู้จักพูดจามีเหตุผลและมีหลักการ (X4) หมายถึง รู้ว่าเม่ือไรควรพูดอะไรอย่างไร 

คอยใหค้าํแนะนาํวา่กล่าวตกัเตือน เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี 

 2.5.อดทนต่อถ้อยคําและล่วงเกิน (X5) หมายถึง พร้อมท่ีจะรับฟังคาํปรึกษาซักถามคาํ

เสนอแนะวพิากษว์จิารณ์ อดทน ฟังไดไ้ม่เบ่ือ ไม่ฉุนเฉียว 

 2.6. สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองลึกซ้ึงให้เข้าใจได้ (X6) หมายถึง สามารถอธิบายเร่ืองยุง่ยาก

ซบัซอ้น ใหเ้ขา้ใจ และใหเ้รียนรู้เร่ืองราวท่ีลึกซ้ึงยิง่ข้ึนไป 

 2.7. ไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) หมายถึง ไม่แนะนาํในเร่ืองเหลวไหล หรือชกัจูงไป

ในทางเส่ือมเสีย 
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3. ตวัแปรตาม เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวกับ  การบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร (Ytot) ตาม

แนวคิดของ สาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร มี 6 ดา้น ประกอบดว้ย 

 3.1. การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหน่ง (Y1) หมายถึง การวางแผน

อตัรากาํลงัและกาํหนดตาํแหน่ง เป็นขั้นตอนสําคญัในการวิเคราะห์เพื่อทราบชนิดและจาํนวนของ

ตาํแหน่งงาน สาํหรับจดักาํลงัคนใหเ้หมาะสมกบังาน 

 3.2. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง (Y2) หมายถึง วิธีการให้ไดบุ้คลากรซ่ึงมีคุณสมบติัท่ี

เหมาะสมตามการกาํหนดตาํแหน่งข้าราชการครู ลูกจ้าง การรักษาในตาํแหน่งและการปฏิบัติ

ราชการแทน 

 3.3. การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (Y3) หมายถึง การปฏิบติังานของ

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งการพฒันาก่อนแต่งตั้ง การพฒันาเพื่อดาํรงไวซ่ึ้งความรู้ 

ความสามารถในตาํแหน่งและวิทยฐานะท่ีไดรั้บการบรรจุแต่งตั้ง รวมทั้งการพฒันาประสิทธิภาพ

การทาํงานในทุกตาํแหน่ง 

 3.4. การประกนัคุณภาพบุคลากร (Y4) หมายถึง การบริหารงานบุคคลไดอ้ยา่งเป็นระบบ

และมีการวดัประเมินผลท่ีเท่ียงตรงตามหลกัธรรมาภิบาล การประกนัคุณภาพบุคลากรจึงเป็นท่ี

ยอมรับจากผูเ้ก่ียวขอ้ง บุคลากรในโรงเรียนก็จะปฏิบติังานดว้ยความสุข ความมัน่ใจในการบริหาร 

ทาํใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อโรงเรียน 

 3.5. วินัยและการรักษาวินัย (Y5) หมายถึง กฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบั ระเบียบ และแบบ

ธรรมเนียมท่ีกาํหนดให้ปฏิบติัตามหรืองดเวน้การปฏิบติั การมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวชิาชีพ 

 3.6. การลาและการออกจากราชการ (Y6) หมายถึง ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา มีสิทธ์ิลาได้ตามสมควรแต่กรณี ส่วนการออกจากราชการ คือ การพน้จากสภาพการเป็น

ขา้ราชการ หรือถูกออกจากราชการตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา พ.ศ. 2547 

 

3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือสําหรับเก็บรวมรวมขอ้มูล 

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัรายละเอียดดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม เรียกว่า  

ตวัแปรพื้นฐาน ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ตาํแหน่งหนา้ท่ีการงาน ประสบการณ์ทาํงาน และ

ขนาดของโรงเรียน มีลกัษณะเป็นแบบตวัเลือกท่ีกาํหนดคาํตอบไวใ้ห ้ 
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 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัหลักกลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร ผูว้ิจยัได้นํา

แนวทางหลกักลัยาณมิตรธรรมจากหลกัธรรมของพระพุทธศาสนามาเป็นแบบสอบถามมี 7 ดา้น 

จาํนวน 42 ขอ้ 

 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานบุคลากร ผูว้ิจยัไดน้าํแนวทางในการ

บริหารงานบุคลากรของสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร มี 6 ดา้น จาํนวน 36 ขอ้ 

 ในตอนท่ี 2, 3 ของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (rating scales)

ของไลเคร์ิท (Likert อา้งใน บุญชม ศรีสะอาด, 2554, หน้า73) และไดก้าํหนดค่าคะแนนของช่วง

นํ้าหนกัเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 ระดบั 5 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด มีค่านํ้าหนกัเท่ากบั 5 คะแนน 

 ระดบั 4 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยู่ใน

ระดบัมาก มีค่านํ้าหนกัเท่ากบั 4 คะแนน 

 ระดบั 3 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยู่ใน

ระดบัปานกลาง มีค่านํ้าหนกัเท่ากบั 3 คะแนน 

 ระดบั 2 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยู่ใน

ระดบันอ้ย มีค่านํ้าหนกัเท่ากบั 2 คะแนน 

 ระดบั 1 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยู่ใน

ระดบันอ้ยท่ีสุด มีค่านํ้าหนกัเท่ากบั 1 คะแนน 

  

3.4 การสร้างเคร่ืองมือ 

 ผูว้จิยัดาํเนินการพฒันาเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนต่อไปน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสร้างขอ้  คาํถาม 

ขั้นตอนท่ี 2 ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (content validity) ของแบบสอบถามโดย

ใชเ้ทคนิค IOC (Index Of Item – Objective Congruence) โดยนาํแบบสอบถามให้ผูท้รงคุณวุฒิ 

จาํนวน 3 คน พจิารณาและนาํมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

 ขั้นตอนท่ี 3 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (try out) กับผูบ้ริหาร 

สถานศึกษา และครูผูส้อนในโรงเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 10 โรงเรียน โรงเรียนละ            

3 คน รวมเป็น 30 คน  
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ตอนท่ี 4 นําแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมาคํานวณหาค่าความเช่ือมั่น (reliabitity) ของ

แบบสอบถาม โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ( -coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความ

เช่ือมัน่เท่ากบั 0.986 

5. ปรับปรุงเคร่ืองมือการวิจยั เป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ นาํไปใช้กบักลุ่มตวัอย่าง

โรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร   

 

3.5 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การวจิยัคร้ังน้ี มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. นาํหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลวิจยัจากมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช

วิทยาลยัไปยงัผูอ้าํนวยการโรงเรียน เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากโรงเรียน

สังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 2. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามไปแจกด้วยตนเองให้กับกลุ่มตวัอย่าง และรวบรวมคืนด้วย

ตนเองทั้งหมดจาํนวน 615 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100% 

 

3.6 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 เม่ือได้รับข้อมูลกลับคืนมาผูว้ิจยันําแบบสอบถามมารวบรวมแล้วจดัทาํข้อมูลโดยมี 

ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. พิจารณาตรวจแบบสอบถามทั้งหมด เพื่อคดัเลือกแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ 

 2. ลงรหสัในแบบสอบถาม และทาํการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.7 สถิติทีใ่ช้สําหรับการวจิัย 

 เพื่อให้การวิเคราะห์ขอ้มูล ตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ช้สถิติใน

การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  

 1. การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 

เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตาํแหน่งหน้าท่ีการงาน ประสบการณ์ทาํงาน และขนาดโรงเรียน โดยใช้

ค่าความถ่ี (frequency) และ ค่าร้อยละ (percentage) 

 2. การวิเคราะห์หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารและการบริหารงานบุคลากรใน 

โรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ใชค่้าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

แลว้นาํค่าเฉล่ียท่ีไดม้าเปรียบเทียบกบัแนวคิดของเบสท ์(Best, 1970, pp 204 – 208) เพื่อใชใ้นการ
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แปลความหมายของขอ้มูล โดยนาํค่าเฉล่ียไปเทียบกบัเกณฑ์ ตามแนวคิดของเบสท ์(Best, 1970, p 

190) ดงัน้ี  

 ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยูใ่นระดบั

มาก 

 ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยูใ่นระดบั

ปานกลาง 

 ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.49 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยูใ่นระดบั

นอ้ย 

 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49 หมายถึง หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร/การบริหารงานบุคลากร อยูใ่นระดบั

นอ้ยท่ีสุด 

  3. การวิเคราะห์หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียน

สังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple 

regression analysis)  

 สรุปไดว้า่การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเป็นเชิงพรรณนา (descriptive research) ใชโ้รงเรียน

เป็นหน่วยวิเคราะห์ กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ โรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ผูใ้ห้

ขอ้มูลประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน จาํนวน 615 คน ไดม้าโดยวิธีการสุ่มแบบ

ง่าย ตามสัดส่วนของโรงเรียนแต่ละขนาดซ่ึงไดก้าํหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการเปิดตารางสําเร็จรูป

ของเครซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) เคร่ืองมือท่ีใช้ เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัหลกั

กัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร และการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา และแนวทางการบริหารงานบุคลากรของ

สาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อย

ละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (X̅) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ

แบบขั้นตอน (stepwise multiple regression analysis)  



บทที ่4 

ผลการวจิยั 

 
 การเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเร่ือง “หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ี

ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร” นาํเสนอผลการ

วเิคราะห์ขอ้มูลเรียงลาํดบัหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

 4.1 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 4.2 การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

4.1 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อให้เป็นท่ีเข้าใจตรงกันสําหรับการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยใช้

สัญลกัษณ์ต่าง ๆ แทนความหมายดงัน้ี 

 X̅ หมายถึง ค่าเฉล่ีย 

 S.D. หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 R2 หมายถึง สัมประสิทธ์ิการทาํนาย 

 R หมายถึง สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 

 b หมายถึง สัมประสิทธ์ิการถดถอย 

 n หมายถึง ผูใ้หข้อ้มูล 

 

4.2 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจยั ผูว้ิจ ัยประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป ซ่ึงได้

เลือกใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์คาํถามเก่ียวกับสถานภาพส่วนตัวของผู ้ตอบแบบสอบถาม 

ประกอบด้วย เพศ อายุ ตาํแหน่งปัจจุบนั วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ทาํงาน ขนาดโรงเรียน ใช้

ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์คาํถามเก่ียวกบัหลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั

สาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ใชค่้าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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 ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์คาํถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานัก

การศึกษา กรุงเทพมหานคร ใชค้่าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์หลกักัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงาน

บุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ

ขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis)  

 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที ่1 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของผูบ้ริหาร

และครูผูส้อน ท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล จาํนวน 615 คน เม่ือแยกพิจารณาตามเพศ อายุ ตาํแหน่งปัจจุบนั 

ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ทาํงาน และขนาดโรงเรียน มีรายละเอียดดงัตาราง 4 – 1 

 

ตาราง 4.1  ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) สถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม         

           (n = 615) 

สถานภาพทัว่ไป จาํนวน  ร้อยละ 

1. เพศ 

      1) ชาย 

      2) หญิง  

 

179 

436 

 

29.1 

70.9 

2. อายุ 

      1) 21 – 30 ปี 

      2) 31 – 40 ปี 

      3) 41 – 50 ปี 

      4) 51 – 60 ปี 

 

 28 

210 

164 

213 

 

4.6 

34.1 

26.7 

34.6 

3. ตําแหน่งปัจจุบัน 

     1) ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

     2) หวัหนา้หมวด/งาน 

     3) ครูผูส้อน 

 

205 

 92 

318 

 

33.3 

15.0 

51.7 
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ตาราง 4.1 ต่อ   

สถานภาพทัว่ไป จาํนวน  ร้อยละ 

5. ประสบการณ์การทาํงาน 

     1) 0 – 5 ปี 

     2) 6 – 10 ปี 

     3) 11 – 15 ปี 

     4) มากกวา่ 15 ปี  

 

79 

131 

108 

297 

 

12.8 

21.3 

17.6 

48.3 

6. ขนาดโรงเรียน 

     1) เล็ก 

     2) กลาง 

     3) ใหญ่ 

 

231 

213 

171 

 

37.6 

34.6 

27.8 

รวม 615 100.0 

  

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 436 คน    คิด

เป็นร้อยละ 70.9 เป็นเพศชาย จาํนวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 29.1 เป็นผูมี้อาย ุ51 – 60 ปี    มากท่ีสุด 

จาํนวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 34.6 รองลงมาคือ อายุระหว่าง 31 – 40 ปี จาํนวน 210 คน คิดเป็น

ร้อยละ 34.1 และอายุระหว่าง 21 – 30 ปี น้อยท่ีสุด จาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 4.6 ผูต้อบ

แบบสอบถามเป็นครูมากท่ีสุด จํานวน 318 คน คิดเป็นร้อยละ 51.7 รองลงมาคือ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 205 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 และหวัหนา้หมวด/งาน นอ้ยท่ีสุด จาํนวน 92 คน คิดเป็น

ร้อยละ 15 มีการศึกษาระดบัปริญญาโทข้ึนไปมากท่ีสุด จาํนวน 329 คิดเป็นร้อยละ 53.5 รองลงมา

คือ ระดับปริญญาตรีหรือตํ่ ากว่าปริญญาตรี จ ํานวน 286 คน คิดเป็นร้อยละ 46.5 สําหรับ

ประสบการณ์ในการทาํงานมีผูมี้ประสบการณ์ 15 ปีข้ึนไป มากท่ีสุด จาํนวน 297 คน คิดเป็นร้อยละ 

48.3 รองลงมาไดแ้ก่กลุ่มท่ีมีประสบการณ์ระหว่าง 6 – 10 ปี จาํนวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 

และเป็นกลุ่มท่ีมีประสบการณ์ระหวา่ง 0 – 5 ปี นอ้ยท่ีสุด จาํนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 ผูต้อบ

แบบสอบถามอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็กมากท่ีสุด จาํนวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ 37.6 โรงเรียนขนาด

กลาง จาํนวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 34.6 และโรงเรียนขนาดใหญ่ จาํนวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 

27.8 ตามลาํดบั 
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 ตอนที่ 2 หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร 

 การวิเคราะห์หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู ้บริหารโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาหลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัใด โดยวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลว้

นาํค่าเฉล่ียไปเปรียบเทียบกบัเกณฑต์ามแนวคิดของเบสท ์(Best) ปรากฏผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดย

ภาพรวมและรายดา้น ดงัน้ี  

 

ตาราง 4.2 ค่าเฉลีย่ ( X ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S . D .) และ ระดับหลักกลัยาณมิตรธรรม 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครโดยภาพรวม  

(n = 615) 

หลกักลัยาณมิตรธรรมของผู้บริหาร X ̅ S.D. ระดับ 

1. น่ารัก  4.42 0.56 มาก 

2. น่าเคารพ  4.43 0.60 มาก 

3. น่ายกยอ่ง  4.52 0.53 มากท่ีสุด 

4. รู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ  4.41 0.55 มาก 

5. อดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน  4.38 0.60 มาก 

6. สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเ้ขา้ใจได้0  4.32 0.68 มาก 

7. ไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม  4.56 0.45 มากท่ีสุด 

  รวม  4.43 0.56 มาก 

 

 จากตาราง 4.2 พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.43, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2 ขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 5 ขอ้ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นไม่ชกัจูงไป

ในทางเส่ือม (X̅ = 4.56, S.D. = 0.45) รองลงมา คือ ดา้นน่ายกยอ่ง (X̅ = 4.52, S.D. = 0.53) ดา้น  น่า

เคารพ (X̅ = 4.43, S.D. = 0.60) ดา้นน่ารัก (X̅ = 4.42, S.D. = 0.56) ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและ  มี

หลกัการ (X̅ = 4.41, S.D. = 0.55) ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X̅ = 4.38, S.D. = 0.60) และ

ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเ้ขา้ใจได ้(X̅ = 4.32, S.D. = 0.68) ตามลาํดบั 
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ตาราง 4.3  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ หลักกัลยาณมิตรธรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านน่ารัก  

(n = 615) 

ด้านน่ารัก X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารไม่แสดงความโกรธ หรือมีอารมณ์อยูเ่หนือเหตุผล 4.12 0.89 มาก 

2. เม่ือเผชิญปัญหา ครูสามารถปรึกษาและขอคาํแนะนาํ 

  จากผูบ้ริหารได ้ 4.43 0.65 มาก 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปรารถนาดีและคอยช่วยเหลือครู 

  และนกัเรียนอยูเ่สมอ 4.55 0.64 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจเม่ือครูผดิหวงัหรือทอ้ถอย 4.41 0.69 มาก 

5. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานทาํงานอยา่งมีความสุข 4.44 0.68 มาก 

6. ผูบ้ริหารส่งเสริมครูใหมี้การพฒันาตนเอง 4.62 0.56 มากท่ีสุด 

  รวม  4.42 0.56 มาก 

                    

 จากตาราง 4.3 พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นน่ารัก โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.42, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณา 

เป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมครูให้มีการพฒันาตนเอง อยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด (X̅ = 4.62, S.D. = 0.56) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาปรารถนาดีและคอยช่วยเหลือ

ครูและนกัเรียนอยูเ่สมอ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.55, S.D. = 0.64) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย นอ้ยท่ีสุด 

คือ ผูบ้ริหารไม่แสดงความโกรธ หรือมีอารมณ์อยูเ่หนือเหตุผล อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.12, S.D. = 

0.89) 
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ตาราง 4.4  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ หลักกัลยาณมิตรธรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านน่าเคารพ      

(n = 615) 

ด้านน่าเคารพ X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยอยูบ่นพื้นฐานของคุณธรรมจริยธรรม 4.49 0.66 มาก 

2. ผูบ้ริหารเป็นคนรักความยติุธรรม เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนจะให ้

  ความเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย 4.46 0.69 มาก 

3. ผูบ้ริหารประพฤติตนใหเ้ป็นท่ีไวว้างใจและอุ่นใจเม่ืออยูใ่กลชิ้ด 4.37 0.73 มาก 

4. ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูทุกคนอยา่งเสมอภาค ไม่มีอคติหรือ 

  ลาํเอียง 4.36 0.75 มาก 

5. ผูบ้ริหารเป็นท่ีน่าช่ืนชม น่าเคารพนบัถือและศรัทธาของครู 4.37 0.65 มาก 

6. ผูบ้ริหารวางตวัเหมาะสมกบัอาชีพและหนา้ท่ี 4.52 0.62 มากท่ีสุด 

  รวม  4.43 0.60 มาก 

 

 จากตาราง 4.4 พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นน่าเคารพ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.43, S.D. = 0.60) เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารวางตวัเหมาะสมกบัอาชีพและหน้าท่ี อยู่ใน

ระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.52, S.D. = 0.62) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยอยู่บนพื้นฐานของ

คุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.49, S.D. = 0.66) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 

ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูทุกคนอยา่งเสมอภาคไม่มีอคติหรือลาํเอียง อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.36,    S.D. 

= 0.75)  
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ตาราง 4.5  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ หลักกัลยาณมิตรธรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านน่ายกย่อง      

(n = 615) 

ด้านน่ายกย่อง X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัครู ผูป้กครอง นกัเรียน  

  และชุมชน 4.53 0.62 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารสนใจ กระตือรือร้นท่ีจะแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ     

  อยูเ่สมอ 4.56 0.59 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารนาํเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชป้ระกอบการบริหาร 4.39 0.63 มาก 

4. ผูบ้ริหารซ่ือตรงต่อหนา้ท่ี และความรับผดิชอบต่อตนเอง 4.55 0.63 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ และอุทิศตนในการบริหารและ 

  พฒันาโรงเรียน 4.59 0.60 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 4.53 0.65 มากท่ีสุด 

   รวม  4.52 0.53 มากทีสุ่ด 

 

 จากตาราง 4.5 พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นน่ายกยอ่ง โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.52, S.D. = 0.53) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ และอุทิศตนในการ

บริหารและพฒันาโรงเรียน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.59, S.D. = 0.60) รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร

สนใจกระตือรือร้นท่ีจะแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.56, S.D. = 

0.59) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารนาํเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชป้ระกอบการบริหาร อยู่

ในระดบัมาก (X̅ = 4.39, S.D. = 0.63)  
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ตาราง 4.6  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ หลักกัลยาณมิตรธรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านรู้จักพูดจามีเหตุผล และมี

หลกัการ 

(n = 615) 

ด้านรู้จักพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีของครู 4.45 0.65 มาก 

2. ผูบ้ริหารพูดไดถู้กกาลเทศะ รู้วา่เม่ือไรควรพูดเช่นไร หรือ 

  ควรน่ิงดูท่าที 4.43 0.67 มาก 

3. ผูบ้ริหารรู้จกัพูดใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดี คล่ีคลายสถานการณ์ 

  หรือปัญหาได ้ 4.42 0.67 มาก 

4. ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ 

  ของผูร่้วมงาน 4.54 0.60 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารใชค้าํพูดจูงใจใหเ้ห็นคุณค่าและความสาํคญัใน 

  เร่ืองต่าง ๆ จนครูเกิดความซาบซ้ึงและยอมรับ อยากลง 

  มือทาํหรือนาํไปปฏิบติั 4.32 0.64 มาก 

6. ผูบ้ริหารอธิบายไดต้ามลาํดบั ไม่วกวน ทาํใหค้รูเขา้ใจชดัเจน 4.31 0.66 มาก 

   รวม  4.41 0.55 มาก 

 

 จากตาราง 4.6 พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผล และมีหลกัการ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.41, 

S.D. = 0.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารให้คาํแนะนาํท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.54, S.D. = 0.60) รองลงมา 

คือ ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีของครู อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.45, S.D. = 0.65) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย

น้อยท่ีสุด คือผูบ้ริหารอธิบายได้ตามลาํดับไม่วกวนทาํให้ครูเข้าใจชัดเจน อยู่ในระดับมาก              

(X̅ = 4.31, S.D. = 0.66)  
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ตาราง 4.7  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผล หลักกัลยาณมิตรธรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านอดทนต่อถ้อยคํา และ

ล่วงเกนิ  

(n = 615) 

ด้านอดทนต่อถ้อยคํา และล่วงเกนิ X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารไม่โกรธ เม่ือครูคา้นความเห็นของผูบ้ริหาร และเตม็ใจฟัง 4.28 0.73 มาก 

2. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูวจิารณ์ผูบ้ริหารได ้และยนิดีรับฟัง 4.26 0.75 มาก 

3. ผูบ้ริหารพร้อมจะรับฟังคาํปรึกษาซกัถามอยูเ่สมอ 4.43 0.67 มาก 

4. ผูบ้ริหารไม่เบ่ือหน่าย ไม่รําคาญ ต่อผูท่ี้มาปรึกษาหรือซกัถาม 4.38 0.67 มาก 

5. ผูบ้ริหารรับฟังเร่ืองของผูร่้วมงานอยา่งตั้งใจ 4.46 0.65 มาก 

6. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูแสดงความคิดเห็นและแง่คิดต่าง ๆ 4.48 0.67 มาก 

    รวม  4.38 0.60 มาก 

 

 จากตาราง 4.7 พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํ และล่วงเกิน โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.38,  S.D. 

= 0.60) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครู แสดงความ

คิดเห็นและแง่คิดต่าง ๆ อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.48, S.D. = 0.67) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารรับฟังเร่ือง

ของผูร่้วมงานอยา่งตั้งใจ อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.46, S.D. = 0.65) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 

ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูวิจารณ์ผูบ้ริหารได ้และยินดีรับฟัง อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.26,    S.D. = 

0.75)  
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ตาราง 4.8  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผล หลักกัลยาณมิตรธรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านสามารถช้ีแจงเร่ืองที่ลึกซ้ึง

ให้เข้าใจได้  

(n = 615) 

ด้านสามารถช้ีแจงเร่ืองทีล่กึซ้ึงให้เข้าใจได้ X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารสามารถอธิบายเร่ืองท่ีเขา้ใจยากใหง่้ายได ้ 4.33 0.65 มาก 

2. ผูบ้ริหารเรียบเรียงเน้ือหาในการอธิบายอยา่งเป็นระบบ 

  และขั้นตอน 
4.34 0.66 มาก 

3. ผูบ้ริหารอธิบายขั้นตอนและเป้าหมายในการปฏิบติังาน 

  ใหแ้ก่ครูอยา่งเป็นรูปธรรม 
4.39 0.66 มาก 

4. ผูบ้ริหารเสนอแนะวธีิใหม่ ๆ ในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ  

  ต่อครูอยูเ่สมอ 
4.28 0.66 มาก 

5. ผูบ้ริหารมีวธีิการอธิบายท่ีหลากหลายจนทาํใหค้รูเขา้ใจ 4.31 0.65 มาก 

6. ผูบ้ริหารมีเทคนิคในการอธิบายใหเ้กิดความสนุก ไม่เครียด 4.23 0.71 มาก 

   รวม  4.32 0.68 มาก 

 

 จากตาราง 4.8 พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ด้านสามารถช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เข้าใจได้ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก            

(X̅ = 4.32, S.D. = 0.68) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารอธิบาย

ขั้นตอนและเป้าหมายในการปฏิบติังานใหแ้ก่ครูอยา่งเป็นรูปธรรม อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.39,  S.D. 

= 0.66) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารเรียบเรียงเน้ือหาในการอธิบายอยา่งเป็นระบบและขั้นตอน อยู่ใน

ระดบัมาก (X̅ = 4.34, S.D. = 0.66) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารมีเทคนิคในการอธิบาย

ใหเ้กิดความสนุก ไม่เครียด อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.23, S.D. = 0.71)  
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ตาราง 4.9  ค่าเฉลีย่ ( X ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S . D .) และการแปลผล หลกักลัยาณมิตรธรรม 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครด้านไม่ชักจูงไปในทาง

เส่ือม 

              (n = 615) 

ด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ 4.43 0.62 มาก 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูยดึถือปฏิบติัในหลกัธรรมคาํสั่งสอน 

  ของศาสนา และจรรยาบรรณวชิาชีพครู 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

3. ถา้พบวา่ครูท่านใดกาํลงัจะทาํผดิ ผูบ้ริหารจะรีบตกัเตือน 

  หรือป้องกนัทนัที 4.41 0.62 มาก 

4. ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัอยูใ่นธรรม ไม่ยอมทาํเร่ืองท่ีเป็น 

  การเส่ือมเสียต่อโรงเรียน ครู นกัเรียน บุคคลภายนอก และตนเอง 4.59 0.58 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารไม่ชกันาํครูไปในทางท่ีเส่ือมหรือส่ิงท่ีบ่อนทาํลาย 

  อาชีพครู 4.70 0.51 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารไม่เก่ียวขอ้งกบัอบายมุข เช่น สุรา การพนนั ยาเสพติด  

  เป็นตน้ 4.66 0.54 มากท่ีสุด 

  รวม  4.56 0.45 มากทีสุ่ด 

 

 จากตาราง 4.9 พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  (X̅ = 4.56,  S.D. 

= 0.45) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารไม่ชกันาํครูไปใน ทางท่ี

เส่ือมหรือส่ิงท่ีบ่อนทาํลายอาชีพครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.70, S.D. = 0.51) รองลงมา คือ 

ผูบ้ริหารไม่เก่ียวข้องกับอบายมุข เช่น สุรา การพนัน ยาเสพติด เป็นต้น อยู่ในระดับมากท่ีสุด         

(X̅ = 4.66, S.D. = 0.54) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ถา้พบวา่ครูท่านใดกาํลงัจะทาํผิด ผูบ้ริหาร

จะรีบตกัเตือนหรือป้องกนัทนัที อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.41, S.D. = 0.62)  
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ตอนที ่3 การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 การวิเคราะห์การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัใด 

โดยวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนาํค่าเฉล่ียไปเปรียบเทียบกบั

เกณฑต์ามแนวคิดของเบสท ์(Best) ปรากฎผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยภาพรวมและรายดา้น ดงัน้ี  

 

ตาราง 4.10 ค่าเฉลีย่ (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบริหารงานบุคลากรโรงเรียน

สังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครโดยภาพรวม  

(n = 615) 

การบริหารงานบุคลากร X ̅ S.D. ระดับ 

1. การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง  4.54 0.49 มากท่ีสุด 

2. การสรรหา และบรรจุแต่งตั้ง  4.55 0.47 มากท่ีสุด 

3. การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน  4.44 0.52 มาก 

4. การประกนัคุณภาพบุคลากร  4.49 0.54 มาก 

5. วนิยัและการรักษาวนิยั  4.48 0.52 มาก 

6. การลาและการออกจากราชการ  4.53 0.54 มากท่ีสุด 

  รวม  4.50 0.51 มากทีสุ่ด 

 

 จากตาราง 4.10 พบว่า การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.50, S.D. = 0.51) เม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3 ขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 3 ขอ้ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการ

สรรหา และบรรจุแต่งตั้ง (X̅ = 4.55, S.D. = 0.47) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและ

การกาํหนดตาํแหน่ง (X̅ = 4.54, S.D. = 0.49) ดา้นการลาและการออกจากราชการ (X̅ = 4.53,  S.D. 

= 0.54) ดา้นการประกนัคุณภาพบุคลากร (X̅ = 4.49, S.D. = 0.54) ดา้นวินยัและการรักษาวินยั (X̅ = 

4.48, S.D. = 0.52) และดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน (X̅ = 4.44, S.D. = 0.52) 

ตามลาํดบั 
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ตาราง 4.11  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ การบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการวางแผนอัตรากําลังและการ

กาํหนดตําแหน่ง  

(n = 615) 

การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตําแหน่ง X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารมีการวางแผนจดัครูเขา้ชั้นเรียนให้เหมาะสมตาม  

  วฒิุการศึกษาความรู้ความสามารถ 4.48 0.61 มาก 

2. ผูบ้ริหารกาํหนดจาํนวนบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย 

  งานของโรงเรียน เช่น การเพิ่มชั้นเรียน, จาํนวนนกัเรียน 

  ในอนาคต 4.45 0.64 มาก 

3. ผูบ้ริหารช้ีแจงแนวทางการปฏิบติังาน ระเบียบขอ้บงัคบัของ 

  โรงเรียน การประเมินการปฏิบติังาน และมอบหมายงานให ้

  ครูและบุคลากรทางการศึกษา 4.55 0.58 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารจดัใหบุ้คลากรทดลองปฏิบติังานในโรงเรียน เป็น 

  เวลา 2 ปี ในตาํแหน่งครูผูช่้วย 4.70 0.50 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารกาํหนดภารกิจใหบุ้คลากรปฏิบติัตามสายงานไว ้

  อยา่งชดัเจน 4.57 0.58 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารประชุม ช้ีแจง ทาํความเขา้ใจแนวทางปฏิบติัและ 

  ประเมินเพื่อขอใหมี้และเล่ือนวทิยฐานะ 4.54 0.62 มากท่ีสุด 

   รวม  4.54 0.49 มากทีสุ่ด 

 

 จากตาราง 4.11  พบว่า การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่งโดยภาพรวม อยู่ในระดบั

มากท่ีสุด (X̅ = 4.54, S.D. = 0.49) เม่ือพิจารณาตามรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหาร

จดัให้บุคลากรทดลองปฏิบติังานในโรงเรียน เป็นเวลา 2 ปี ในตาํแหน่งครูผูช่้วย อยู่ในระดบัมาก

ท่ีสุด (X̅ = 4.70, S.D. = 0.50) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารกาํหนดภารกิจให้บุคลากรปฏิบติัตามสายงาน

ไวอ้ย่างชดัเจน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.57, S.D. = 0.58) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 

ผูบ้ริหารกาํหนดจาํนวนบุคลากรให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายงานของโรงเรียน เช่น การเพิ่มชั้นเรียน, 

จาํนวนนกัเรียนในอนาคต อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.45, S.D. = 0.64)  
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ตาราง 4.12  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ การบริหารงานบุคลากรของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการสรรหาและบรรจุ

แต่งตั้ง  

(n = 615) 

การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง X ̅ S.D. ระดับ 

1. โรงเรียนกาํหนดครูตามสาขาวชิาท่ีตอ้งการผา่นสาํนกังานเขต 

  ไปยงัสาํนกัการศึกษา 4.60 0.54 มากท่ีสุด 

2. โรงเรียนขอจดัสรรอตัรากาํลงัท่ีตอ้งการผา่นสาํนกังานเขต 

  ไปยงัสาํนกัการศึกษา 4.60 0.57 มากท่ีสุด 

3. เม่ือผูอ้าํนวยการไปราชการสามารถแต่งตั้งรองผูอ้าํนวยการ 

  รักษาการแทนไดต้ามลาํดบัอาวโุส 4.67 0.53 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารโรงเรียนมอบหมายภาระงานใหก้บัลูกจา้งชัว่คราว 

  ปฏิบติั 4.31 0.91 มาก 

5. ผูบ้ริหารโรงเรียน จดัใหค้รูไดส้อนตามตาํแหน่งท่ีขอจดัสรร 

  โดยเป็นการทดลองปฏิบติังานเป็นเวลา 2 ปี 4.51 0.64 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารโรงเรียนประเมินผลการปฏิบติังาน และรายงานผล 

  ต่อสาํนกังานเขต และสาํนกัการศึกษา 4.65 0.53 มากท่ีสุด 

   รวม  4.55 0.47 มากทีสุ่ด 

 

 จากตาราง 4.12  พบว่า การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานครดา้นการสรรหา และบรรจุแต่งตั้ง โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.55, 

S.D. = 0.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ เม่ือผูอ้าํนวยการไปราชการ

สามารถแต่งตั้งรองผูอ้าํนวยการรักษาการแทนไดต้ามลาํดบัอาวุโส อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.67, 

S.D. = 0.53) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนประเมินผลการปฏิบติังาน และรายงานผลต่อสํานกังาน

เขต และสาํนกัการศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.65, S.D. = 0.53) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนมอบหมายภาระงานให้กบัลูกจา้งชัว่คราวปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.31, 

S.D. = 0.91)  
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ตาราง 4.13  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ การบริหารงานบุคลากรของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน  

(n = 615) 

การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน X ̅ S.D. ระดับ 

1. โรงเรียนปฐมนิเทศ เพื่อแจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน 

  มาตรฐานวชิาชีพ คุณธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ เกณฑก์าร 

  ประเมิน แก่ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 4.56 0.57 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารจดัใหมี้การอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ ทกัษะ เจตคติท่ีดี 

  คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพก่อนการเล่ือน 

  ตาํแหน่ง 4.54 0.59 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารโรงเรียนสั่งใหเ้จา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบจดัทาํแฟ้ม 

  ประวติัสาํเนาเอกสารหลกัฐานของบุคลากรในโรงเรียน 

  ใหเ้ป็นระบบและปัจจุบนั 4.44 0.63 มาก 

4. ผูบ้ริหารโรงเรียนแต่งตั้งขา้ราชการครูเป็นเจา้หนา้ท่ี 

  ดาํเนินการดูแลรับผดิชอบเก่ียวกบัการขอพระราชทาน 

  เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ของบุคลากรในโรงเรียน 4.22 0.87 มาก 

5. คณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบพิจารณาโดยยดึ 

  หลกัคุณธรรม มีความเท่ียงธรรม เปิดเผย โปร่งใส ยดึผล 

  การปฏิบติังานเป็นหลกั 4.47 0.69 มาก 

6. การพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนบุคลากรเป็นไปอยา่งยติุธรรม 

  และโปร่งใส 4.45 0.70 มาก 

  รวม  4.44 0.52 มาก 

 

 จากตาราง 4.13  พบว่า การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (X̅ 

= 4.44, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ โรงเรียนปฐมนิเทศ 

เพื่อแจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงานมาตรฐานวิชาชีพ คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑ์การ

ประเมิน แก่ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.56, S.D. = 0.57) 

รองลงมา คือ ผูบ้ริหารจดัให้มีการอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ ทกัษะ เจตคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมและ
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จรรยาบรรณวชิาชีพก่อนการเล่ือนตาํแหน่ง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.54, S.D. = 0.59) และขอ้ ท่ี

มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนแต่งตั้ งข้าราชการครูเป็นเจ้าหน้าท่ีดําเนินการดูแล

รับผดิชอบเก่ียวกบัการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ของบุคลากรในโรงเรียน อยูใ่นระดบั

มาก (X̅ = 4.22, S.D. = 0.87)  

 

ตาราง 4.14  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ การบริหารงานบุคลากรของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการประกันคุณภาพ

บุคลากร  

(n = 615) 

การประกนัคุณภาพบุคลากร X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารมีการประเมินท่ีตรงกบัการปฏิบติังานจริงมากท่ีสุด 

  โดยปราศจากอคติใด ๆ 4.45 0.66 มาก 

2. ผูบ้ริหารกาํหนดระยะเวลาการประเมินใหผู้รั้บการประเมิน 

  ทราบตามกาํหนดระยะเวลาท่ีชดัเจนแน่นอนทุกคร้ัง 4.51 0.59 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารนาํผลการประเมินไปปรับปรุงเพื่อวางแผนพฒันา  

  บุคลากร 4.46 0.61 มาก 

4. ผูบ้ริหารมีการประชุมช้ีแจงและทาํความเขา้ใจถึงวธีิการ 

  ประเมิน และคุณสมบติัของผูป้ระเมิน 4.49 0.62 มาก 

5. ผูบ้ริหารกาํหนดวสิัยทศัน์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัภารกิจของโรงเรียน 

  และกาํหนดมาตรฐานความสาํเร็จของระบบบริหารงานบุคคล 4.50 0.60 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารงานบุคคลเพื่อจดัทาํ 

  แผนงานโครงสร้างดา้นการบริหารงานบุคคล พร้อมกบักาํหนด 

  บทบาทหนา้ท่ี ภารกิจ กลยทุธ์ และเป้าหมายท่ีนาํไปสู่วสิัยทศัน์ 

  ท่ีกาํหนด 4.53 0.58 มากท่ีสุด 

  รวม  4.49 0.54 มาก 

 

 จากตาราง 4.14 พบว่า การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการประกนัคุณภาพบุคลากรโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก  (X̅ = 4.49, S.D. = 

0.54) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารแต่งตั้ งคณะกรรมการ

บริหารงานบุคคลเพื่อจดัทาํแผนงานโครงสร้างดา้นการบริหารงานบุคคล พร้อมกบักาํหนดบทบาท 
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หนา้ท่ี ภารกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมายท่ีนาํไปสู่วิสัยทศัน์ท่ีกาํหนด อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.53, 

S.D. = 0.58) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารกาํหนดระยะเวลาการประเมินให้ผูรั้บการประเมินทราบตาม

กาํหนดระยะเวลาท่ีชดัเจนแน่นอนทุกคร้ัง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.51, S.D. = 0.59) และขอ้ท่ี มี

ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารมีการประเมินท่ีตรงกบัการปฏิบติังานจริงมากท่ีสุดโดยปราศจากอคติ

ใด ๆ อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.45, S.D. = 0.66)  

 

ตาราง 4.15  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ การบริหารงานบุคลากรของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย  

(n = 615) 

วนัิยและการรักษาวนัิย X ̅ S.D. ระดับ 

1. ผูบ้ริหารหมัน่ตรวจสอบดูแลเอาใจใส่ป้องกนัและขจดัเหตุเพื่อ 

  มิใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากระทาํผดิวนิยั 4.53 0.59 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหข้า้ราชการครูและบุคลากรปฏิบติัเตม็ 

  ศกัยภาพโดยยดึมัน่ในระเบียบวนิยั จรรยาบรรณแห่งวชิาชีพ 4.61 0.56 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหารใหค้วามรู้ความเขา้ใจในกฎหมายและระเบียบวนิยัใน 

  การปฏิบติังานอยูเ่สมอ 4.49 0.60 มาก 

4. ผูบ้ริหารแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อดาํเนินการสอบสวนใหไ้ด ้

  ความจริงและความยติุธรรมโดยไม่ชกัชา้ เม่ือมีกรณีอนัมีมูลท่ี 

  ผูถู้กกล่าวหาวา่กระทาํผดิวนิยัร้ายแรง 4.50 0.63 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ร่วมประชุมและสมัมนาทาง 

  วชิาการดา้นต่าง ๆ ตามความสนใจทั้งภายในและภายนอก 

  โรงเรียน 4.62 0.57 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารรายงานผลการดาํเนินการทางวนิยัของขา้ราชการครู 

  ไปยงัสาํนกัการศึกษา 4.21 0.97 มาก 

  รวม  4.48 0.52 มาก 

  

 จากตาราง 4.15 พบว่า การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.48, S.D. = 0.52) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้บุคลากรเขา้ร่วมประชุม

และสัมมนาทางวชิาการดา้นต่าง ๆ ตามความสนใจทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก
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ท่ีสุด (X̅ = 4.62, S.D. = 0.57) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ขา้ราชการครูและบุคลากรปฏิบติั

เต็มศกัยภาพโดยยึดมัน่ในระเบียบวินยั จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.61,    

S.D. = 0.56) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารรายงานผลการดาํเนินการทางวินัยของ

ขา้ราชการครูไปยงัสาํนกัการศึกษา อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 4.21, S.D. = 0.97)  

 

ตาราง 4.16  ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับ การบริหารงานบุคลากรของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการลาและการออกจาก

ราชการ  

(n = 615) 

การลาและการออกจากราชการ X ̅ S.D. ระดับ 

1. ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอหรือจดัส่งใบลา 

  ต่อผูบ้งัคบับญัชาตามลาํดบัจนถึงผูมี้อาํนาจอนุญาต 4.57 0.62 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารพิจารณาอนุญาตการลาออกจากราชการตามเกณฑ ์

  ระเบียบ และขั้นตอนท่ีกาํหนด 4.51 0.75 มากท่ีสุด 

3. เม่ือบุคลากรลาออกจากราชการ ผูบ้ริหารจะเป็นผูพ้ิจารณา 

  อนุญาตใหล้าออกแลว้รายงานไปยงัสาํนกัการศึกษา 4.38 0.91 มาก 

4. ผูบ้ริหารจดัใหมี้กิจกรรมแสดงมุทิตาจิตและเสริมสร้างขวญั 

  กาํลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีครบ 

  เกษียณอายรุาชการ หรือลาออก 4.65 0.58 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากร 

  ทางการศึกษาท่ีเกษียณอายรุาชการ ลาออก ทุพพลภาพ หรือถึง 

  แก่กรรม เพื่อใหไ้ดรั้บบาํเหน็จ บาํนาญและสวสัดิการอ่ืนตาม 

  สิทธิท่ีพึงมี 4.62 0.59 มากท่ีสุด 

6. ผูบ้ริหารจดัใหท้าํทะเบียนผูท่ี้มีอายคุรบเกษียณอายรุาชการและ 

  รายงานผูบ้งัคบับญัชา 4.50 0.65 มากท่ีสุด 

  รวม  4.53 0.54 มากทีสุ่ด 

  

จากตาราง 4.16 พบว่า  การบริหารงานบุคลากรโรงเ รียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ด้านการลาและการออกจากราชการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด              

(X̅ = 4.53, S.D. = 0.54) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหารจดัให้มี
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กิจกรรมแสดงมุทิตาจิตและเสริมสร้างขวญักาํลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ี

ครบเกษียณอายุราชการ หรือลาออก อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.65, S.D. = 0.58) รองลงมา คือ 

ผูบ้ริหารอาํนวยความสะดวกให้แก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเกษียณอายุราชการ 

ลาออก ทุพพลภาพ หรือถึงแก่กรรม เพื่อใหไ้ดรั้บบาํเหน็จ บาํนาญและสวสัดิการอ่ืนตามสิทธิท่ีพึงมี 

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.62, S.D. = 0.59) และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ เม่ือบุคลากรลาออก

จากราชการ ผูบ้ริหารจะเป็นผูพ้ิจารณาอนุญาตให้ลาออกแลว้รายงานไปยงัสํานกัการศึกษา อยู่ใน

ระดบัมาก (X̅ = 4.38, S.D. = 0.91)  
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 ตอนที่ 4 หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงาน

บุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 การวิเคราะห์หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร เป็นการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

(stepwise multiple regression analysis) และสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์หลกักลัยาณมิตรธรรมของ

ผูบ้ริหารและการบริหารงานบุคลากร (correlation Analysis) โดยพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่าง

หลกักลัยาณมิตรธรรมกบัการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

ในภาพรวม ดงัตาราง 4.17 

 

ตาราง 4.17 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างหลักกลัยาณมิตรธรรมรายด้านโดยภาพรวมและการ

บริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครในภาพรวม  

                                                              (n = 615) 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X(tot) Y(tot) 

X1 1.00         

X2 .863** 1.00        

X3 .802** .819** 1.00       

X4 .829** .855** .841** 1.00      

X5 .769** .800** .762** .820** 1.00     

X6 .633** .623** .640** .716** .649** 1.00    

X7 .698** .677** .754** .722** .718** .630** 1.00   

X(tot) .903** .913** .903** .936** .894** .803** .829** 1.00  

Y(tot) .695** .677** .747** .741** .704** .662** .766** .804** 1.00 

     **มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

 ตาราง 4.17 พบว่าโดยภาพรวมหลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบั

การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.01 โดยมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก (rxy= .804) ในลกัษณะคลอ้ยตามกนั 
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ตาราง 4.18  การวิเคราะห์หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม  

(n = 615) 

แหล่งความแปรปรวน df ss Ms F P-valve 

Regression 1 80.865 80.865 1122.775** 0.000 

Residual 613 44.150 0.072   

ตัวแปรทีไ่ด้รับการคัดเลือกเข้าสมการ B SE.B Beta T P-valve 

หลกักลัยาณมิตรธรรม (X tot) 0.718 0.021 0.804 33.508** 0.000 

ค่าคงท่ี 1.325 0.096  13.853** 0.000 

** มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) 0.804 

 ประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) 0.647 

 ประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 0.646 

 ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) 0.268 

 

 จากตารางท่ี 4.18 พบวา่ ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้สมการ คือ หลกักลัยาณมิตรธรรม

ของผูบ้ริหารในภาพรวม (X tot)โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) ในการทาํนาย

การบริหารงานบุคลากร (Y tot) เท่ากบั 0.804 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) เท่ากับ 0.647 

หมายความว่า หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู ้บริหารในภาพรวม  (X tot) สามารถทํานายหลัก

กลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารในภาพรวมไดร้้อยละ 64.70 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับ

แลว้ (Adjusted R Square) เท่ากบั 0.646 และมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard 

Error) เท่ากบั 0.268 ในลกัษณะน้ีแสดงว่า หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารในภาพรวม (X tot) 

ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 

(Y tot) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการวเิคราะห์การถดถอยไดด้งัน้ี 

 (Ytot) = 1.325 + 0.718 (X tot)  

 

 

 



112 

 

ตาราง 4.19  การวิเคราะห์หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการวางแผนอัตรากําลัง และการ

กาํหนดตําแหน่ง  

(n = 615) 

แหล่งความแปรปรวน df ss Ms F P-valve 

Regression 5 95.218 19.044 211.406** 0.000 

Residual 609 54.859 0.090   

ตัวแปรทีไ่ด้รับการคัดเลือกเข้าสมการ B SE.B Beta T P-valve 

น่ารัก (X1) 0.103 0.041 0.117 2.473** 0.014 

น่ายกยอ่ง (X3) 0.134 0.048 0.143 2.805** 0.005 

รู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) 0.088 0.049 0.100 1.802** 0.072 

สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจ

ได ้(X6) 0.090 0.026 0.124 3.443** 0.001 

ไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) 0.440 0.043 0.409 10.295** 0.000 

ค่าคงท่ี 0.702 0.123  5.720** 0.000 

  

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) 0.797 

 ประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) 0.634 

 ประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 0.631 

 ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) 0.300 

 

 จากตารางท่ี 4.19 พบว่า ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้สมการ คือ ดา้นน่ารัก (X1) ดา้น

น่ายกยอ่ง (X3) ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้

เขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple 

R) เท่ากบั 0.797 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.634 หมายความว่า หลกักลัยาณมิตร

ธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นน่ารัก ดา้นน่ายกย่อง ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ ดา้นสามารถ

แถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เข้าใจได้ และด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม สามารถทํานายการ

บริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงั และการกาํหนดตาํแหน่ง (Y1) ได้

ร้อยละ 63.40 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแล้ว (Adjusted R Square) เท่ากบั 0.631             

มีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) เท่ากบั 0.300 ในลกัษณะน้ีแสดงว่า 
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หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นน่ารัก ดา้นน่ายกยอ่ง ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ 

ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้และด้านไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม ส่งผลต่อการ

บริหารงานบุคลากร ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงั และการกาํหนดตาํแหน่ง (Y1) อยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการวเิคราะห์การถดถอยไดด้งัน้ี 

 (Y1) = 0.702 + 0.103 (X1) + 0.134 (X3) + 0.088 (X4) + 0.090 (X6) + 0.440 (X7) 

 

ตาราง 4.20  การวเิคราะห์หลกักลัยาณมิตรธรรมของผู้บริหารทีส่่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  

(n = 615) 

แหล่งความแปรปรวน df ss Ms F P-valve 

Regression 2 64.200 32.100 255.282** 0.000 

Residual 612 76.954 0.126   

ตัวแปรทีไ่ด้รับการคัดเลือกเข้าสมการ B SE.B Beta T P-valve 

รู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) 0.208 0.037 0.242 5.617** 0.000 

ไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) 0.498 0.045 0.478 11.074** 0.000 

ค่าคงท่ี 1.364 0.144  9.502** 0.000 

  

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) 0.674 

 ประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) 0.455 

 ประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 0.453 

 ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) 0.354 

 

 จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ตวัแปรท่ีได้รับการคดัเลือกเขา้สมการ คือ ด้านรู้จกัพูดจามี

เหตุผล และมีหลกัการ (X4) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์

พหุคูณ(Multiple R) เท่ากบั 0.674 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.455 หมายความวา่ 

หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) และดา้นไม่ชกัจูง

ไปในทางเส่ือม (X7) สามารถทาํนายการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา ดา้นการสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้ง (Y2) ไดร้้อยละ 45.50 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 

เท่ากบั 0.453 มีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) เท่ากบั 0.354 ใน

ลกัษณะน้ีแสดงวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) 
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ด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ด้านการสรรหาและบรรจุ

แต่งตั้ง (Y2) อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอย

ไดด้งัน้ี 

 (Y2) = 1.364 + 0.208 (X4) + 0.498 (X7) 

 

ตาราง 4.21  การวิเคราะห์หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน  

(n = 615) 

แหล่งความแปรปรวน df ss Ms F P-valve 

Regression 4 87.203 21.801 162.046** 0.000 

Residual 610 82.066 0.135   

ตัวแปรทีไ่ด้รับการคัดเลือกเข้าสมการ B SE.B Beta T P-valve 

น่ายกยอ่ง (X3) 0.258 0.049 0.260 5.224** 0.000 

อดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X5) 0.116 0.041 0.135 2.819** 0.005 

สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจ

ได ้(X6) 0.165 0.030 0.215 5.415** 0.000 

ไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) 0.237 0.053 0.207 4.450** 0.000 

ค่าคงท่ี 0.980 0.150  6.531** 0.000 

  

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) 0.718 

 ประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) 0.515 

 ประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 0.512 

 ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) 0.366 

 

 จากตารางท่ี 4.21 พบว่า ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้สมการ คือ ดา้นน่ายกย่อง (X3) 

ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X5) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้(X6) และ

ดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) เท่ากบั 0.718  

ค่าประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.515 หมายความวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร 

ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X5) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้
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เขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) สามารถทาํนายการบริหารงานบุคลากรใน

สถานศึกษา ดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน (Y3) ไดร้้อยละ 51.50 ค่าประสิทธิภาพ

ในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) เท่ากบั 0.512 มีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการ

ทาํนาย (Standard Error) เท่ากบั 0.366 ในลกัษณะน้ีแสดงว่า หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร 

ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X5) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้

เขา้ใจได ้(X6) และด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นการ

ส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน (Y3) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสามารถเขียน

เป็นสมการวเิคราะห์การถดถอยไดด้งัน้ี 

 (Y3) = 0.980 + 0.258 (X3) + 0.116 (X5) +0.165 (X6) +0.237 (X7) 

 

ตาราง 4.22  การวเิคราะห์หลกักลัยาณมิตรธรรมของผู้บริหารทีส่่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครด้านการประกนัคุณภาพบุคลากร  

(n = 615) 

แหล่งความแปรปรวน df ss Ms F P-valve 

Regression 5 108.384 21.677 181.278** 0.000 

Residual 609 72.823 0.120   

ตัวแปรทีไ่ด้รับการคัดเลือกเข้าสมการ B SE.B Beta T P-valve 

น่ายกยอ่ง (X3) 0.193 0.053 0.188 3.623** 0.000 

รู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) 0.132 0.057 0.135 2.321** 0.021 

อดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X5) 0.146 0.043 0.163 3.416** 0.001 

สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจ

ได ้(X6) 0.127 0.030 0.160 4.209** 0.000 

ไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) 0.271 0.050 0.229 5.399** 0.000 

ค่าคงท่ี 0.613 0.142  4.330** 0.000 

 

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) 0.773 

 ประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) 0.598 

 ประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 0.595 

 ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) 0.345 
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 จากตารางท่ี 4.22 พบว่า ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้สมการ คือ ดา้นน่ายกย่อง (X3) 

ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) ด้านอดทนต่อถ้อยคาํและล่วงเกิน (X5) ดา้นสามารถ

แถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) เท่ากบั 0.773 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.598 

หมายความวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมี

หลกัการ (X4) ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X5) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจ

ได้ (X6) และด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) สามารถทํานายการบริหารงานบุคลากรใน

สถานศึกษา ดา้นการประกนัคุณภาพบุคลากร(Y4) ไดร้้อยละ 59.80 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนายท่ี

ปรับแล้ว (Adjusted R Square) เท่ากบั 0.595 และมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย 

(Standard Error) เท่ากบั 0.345 ในลกัษณะน้ีแสดงวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นน่ายก

ยอ่ง (X3) รู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) อดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X5) สามารถแถลง

ช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้(X6) ไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร 

ดา้นการประกนัคุณภาพบุคลากร (Y4) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสามารถเขียนเป็น

สมการวเิคราะห์การถดถอยไดด้งัน้ี 

 (Y4) = 0.613 + 0.193 (X3) + 0.132 (X4) + 0.146 (X5) + 0.127 (X6) + 0.271 (X7) 

 

ตาราง 4.23  การวเิคราะห์หลกักลัยาณมิตรธรรมของผู้บริหารทีส่่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครด้านวนัิยและการรักษาวนัิย  

(n = 615) 

แหล่งความแปรปรวน df ss Ms F P-valve 

Regression 3 92.383 30.794 238.446** 0.000 

Residual 611 78.908 0.129   

ตัวแปรทีไ่ด้รับการคัดเลือกเข้าสมการ B SE.B Beta T P-valve 

น่ายกยอ่ง (X3) 0.270 0.044 0.271 6.143** 0.000 

สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจ

ได ้(X6) 0.129 0.029 0.167 4.462** 0.000 

ไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) 0.437 0.050 0.380 8.695** 0.000 

ค่าคงท่ี 0.709 0.147  4.831** 0.000 

 

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) 0.734 
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 ประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) 0.539 

 ประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 0.537 

 ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) 0.359 

 

 จากตารางท่ี 4.23 พบว่า ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้สมการ คือ ดา้นน่ายกย่อง (X3) 

ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) เท่ากบั 0.734 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) 

เท่ากบั 0.539 หมายความว่า หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นน่ายกย่อง (X3) ดา้นสามารถ

แถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเ้ขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) สามารถทาํนายการ

บริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาด้านวินัยและการรักษาวินัย (Y5) ได้ร้อยละ 53.90 ค่า

ประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) เท่ากบั 0.537 มีความคลาดเคล่ือน

มาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) เท่ากบั 0.359 ในลกัษณะน้ีแสดงว่า หลกักลัยาณมิตร

ธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้(X6) และ

ดา้นไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ด้านวินยัและการรักษาวินัย 

(Y5) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการวเิคราะห์การถดถอยไดด้งัน้ี 

 (Y5) = 0.709 + 0.270 (X3) + 0.129 (X6) + 0.437 (X7) 
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ตาราง 4.24 การวิเคราะห์หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ด้านการลาและการออกจากราชการ  

(n = 615) 

แหล่งความแปรปรวน df ss Ms F P-valve 

Regression 5 73.852 14.770 85.287** 0.000 

Residual 609 105.470 0.173   

ตัวแปรทีไ่ด้รับการคัดเลือกเข้าสมการ B SE.B Beta T P-valve 

น่าเคารพ (X2) -0.114 0.057 -0.128 -1.990** 0.047 

น่ายกยอ่ง (X3) 0.219 0.067 0.215 3.265** 0.001 

รู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) 0.184 0.071 0.190 2.585** 0.010 

สามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจ

ได ้(X6) 0.104 0.036 0.132 2.872** 0.004 

ไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) 0.347 0.059 0.295 5.904** 0.000 

ค่าคงท่ี 1.201 0.170  7.065** 0.000 

 

 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple R) 0.642 

 ประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) 0.412 

 ประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 0.407 

 ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) 0.416 

 

 จากตารางท่ี 4.24 พบว่า ตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้สมการ คือ ดา้นน่าเคารพ (X2) 

ด้านน่ายกย่อง (X3) ด้านรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) ด้านสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ี

ลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 

(Multiple R) เท่ากบั 0.642 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนาย (R2) เท่ากบั 0.412 หมายความว่า หลกั

กลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นน่าเคารพ (X2) ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมี

หลกัการ (X4) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได้ (X6) และด้านไม่ชกัจูงไปในทาง

เส่ือม (X7) สามารถทาํนาย การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา ดา้นการลาและการออกจาก

ราชการ (Y6) ไดร้้อยละ 41.20 ค่าประสิทธิภาพในการทาํนายท่ีปรับแลว้ (Adjusted R Square) 

เท่ากบั 0.407 มีความ คลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทาํนาย (Standard Error) เท่ากบั 0.416 ใน

ลกัษณะน้ีแสดงวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร ดา้นน่าเคารพ (X2) ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้น



119 

 

รู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้(X6) และ

ดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นการลาและการออกจาก

ราชการ (Y6) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอย

ไดด้งัน้ี 

 (Y6) = 1.201 - 0.114 (X2) + 0.219 (X3) + 0.184 (X4) + 0.104 (X6) + 0.347 (X7) 
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    หมายถึง ตวัแปรท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียน 

   β    หมายถึง สมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน 

ภาพ 4.1 หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัด

สาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร  

หลกักลัยาณมิตรธรรม

ของผูบ้ริหาร (Xtot) 

การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดั

สาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

(Ytot)          X(tot) 

1. การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนด

ตาํแหน่ง (Y1) 

(Y1 )            X1(tot) X3(tot) X4(tot) X6(tot) X7(tot) 

 

 

 

 

2. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง (Y2) 

  (Y2)               X4(tot) X7(tot)  

6. การลาและการออกจากราชการ (Y6) 

(Y6)            X2(tot) X3(tot) X4(tot) X6(tot) X7(tot) 

 

5. วนิยัและการรักษาวนิยั (Y5) 

 (Y5)                  X3(tot) X6(tot) X7(tot) 

 

3. การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติั 

งาน (Y3) 

  (Y3)                    X3(tot) X6(tot) X7(tot) 

4. การประกนัคุณภาพบุคลากร (Y4) 

(Y4)           X3(tot) X4(tot) X5(tot) X6(tot) X7(tot) 

 

1. น่ารัก (X1) 

(Y1)β(X1(tot)) = .103 

2. น่าเคารพ (X2) 

(Y6)β(X2(tot)) = -.114 

3. น่ายกยอ่ง (X3) 

(Y1)β(X3(tot)) = .134 

(Y3)β(X3(tot)) = .258 

(Y4)β(X3(tot)) = .193 

(Y5)β(X3(tot)) = .270 

(Y6)β(X3(tot)) = .219 

 

 

 4. รู้จกัพูดจามีเหตุผล

และมีหลกัการ (X4) 

(Y1)β(X4(tot)) = .088 

(Y2)β(X4(tot)) = .208 

(Y4)β(X4(tot)) = .132 

(Y6)β(X3(tot)) = .184 

 

 

 

5. อดทนต่อถอ้ยคาํ

และล่วงเกิน (X5) 

(Y3)β(X5(tot)) = .116 

(Y4)β(X5(tot)) = .146 

 

 

6. สามารถแถลง

ช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึง

ใหเ้ขา้ใจได ้(X6) 

(Y1)β(X6(tot)) = .090 

(Y3)β(X6(tot)) = .165 

(Y4)β(X6(tot)) = .127 

(Y5)β(X6(tot)) = .129 

(Y6)β(X6(tot)) = .104 

 

 

 

7. ไม่ชกัจูงไป

ในทางเส่ือม (X7) 

(Y1)β(X7(tot)) = .440 

(Y2)β(X7(tot)) = .498 

(Y3)β(X7(tot)) = .237 

(Y4)β(X7(tot)) = .271 

(Y5)β(X7(tot)) = .437 

(Y6)β(X7(tot)) = .347 
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 ผลการศึกษาหลักกลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 1. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดั

สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ได้แก่ หลักกลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารในภาพรวม (X tot)       

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อย

ละ 64.7 ดงัสมการวเิคราะห์การถดถอยดงัน้ี 

 (Y tot) = 1.325 + 0.718 (X tot) 

 2. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นการวางแผน

อตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง (Y1) ของโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

ไดแ้ก่ ดา้นน่ารัก (X1) ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) ดา้นสามารถ

แถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเ้ขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีนยัสําคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .01 สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อยละ 63.4 ดงัสมการ

วเิคราะห์การถดถอยดงัน้ี 

 (Y1) = 0.702 + 0.103 (X1) + 0.134 (X3) + 0.088 (X4) + 0.090 (X6) + 0.440 (X7) 

 3. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นการสรรหา

และบรรจุแต่งตั้ง (Y2) ของโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นรู้จกัพูดจามี

เหตุผลและมีหลกัการ (X4) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อยละ 45.5 ดงัสมการวิเคราะห์การ

ถดถอยดงัน้ี 

 (Y2) = 1.364 + 0.498 (X4) + 0.208 (X7) 

 4. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นการส่งเสริม

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน (Y3) ของโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่

ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X5) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้

เขา้ใจได้ (X6) และด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สามารถ

ทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อยละ 51.5 ดงัสมการวิเคราะห์การถดถอย

ดงัน้ี 

 (Y3) = 0.980 + 0.258 (X3) + 0.116 (X5) +0.165 (X6) +0.237 (X7) 

 5. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นการประกนั

คุณภาพบุคลากร (Y4) ของโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นน่ายกย่อง 

(X3) ด้านรู้จักพูดจามีเหตุผลและมีหลักการ (X4) ด้านอดทนต่อถ้อยคําและล่วงเกิน (X5)               
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ด้านสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เข้าใจได้ (X6) และด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7)           

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อย

ละ 59.8 ดงัสมการวเิคราะห์การถดถอยดงัน้ี 

 (Y4) = 0.613 + 0.193 (X3) + 0.132 (X4) + 0.146 (X5) + 0.127 (X6) + 0.271 (X7) 

 6. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นวินยัและการ

รักษาวินยั (Y5) ของโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นน่ายกย่อง (X3) 

ด้านสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เข้าใจได้ (X6) และด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7)                  

มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อย

ละ 53.9 ดงัสมการวเิคราะห์การถดถอยดงัน้ี 

 (Y5) = 0.709 + 0.270 (X3) + 0.129 (X6) + 0.437 (X7) 

 7. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นการลาและ

การออกจากราชการ (Y6) ของโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ด้านน่า

เคารพ (X2) ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจง

เร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อยละ 41.2 ดงัสมการวิเคราะห์

การถดถอยดงัน้ี 

 (Y6) = 1.201 - 0.114 (X2) + 0.219 (X3) + 0.184 (X4) + 0.104 (X6) + 0.347 (X7) 



บทที ่5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ือง “หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive research) 

มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 1) เพื่อศึกษาหลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร 2) เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคลากร โรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร และ 3) เพื่อศึกษาหลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงาน   

บุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร การวิจยัคร้ังน้ี ใชโ้รงเรียนสังกดัสํานกั

การศึกษา กรุงเทพมหานคร จาํนวน 205 โรงเรียน เป็นหน่วยวิเคราะห์ ผูใ้ห้ขอ้มูลคือ ผูบ้ริหาร

โรงเรียน ครูผูส้อน จาํนวน 615 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัหลกักลัยาณมิตรธรรม

ตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา  และการบริหารงานบุคลากร ของสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ 

(percentage) ค่าเฉล่ีย (X̅) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ

แบบขั้นตอน (stepwise multiple regression analysis) 

  

5.1 สรุปผลการวจิัย 

 ผลการศึกษาหลักกลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

 ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัขอ้มูลสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ผลการวเิคราะห์สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

อายุระหว่าง 51 – 60 ปี ตาํแหน่งเป็นครูผูส้อน การศึกษาระดบัปริญญาโท ประสบการณ์ทาํงาน

มากกวา่ 15 ปี และเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัหลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั

สาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับหลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด สํานัก

การศึกษา กรุงเทพมหานคร ทั้ง 7 ดา้น พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม, ดา้นน่ายกยอ่ง, 
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ดา้นน่าเคารพ, ดา้นน่ารัก, ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ, ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน 

และดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเ้ขา้ใจได ้ตามลาํดบั เม่ือวเิคราะห์เป็นรายดา้น พบวา่ 

 1. ดา้นน่ารัก ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่น

ระดับมาก ได้แก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมครูให้มีการพฒันาตนเอง อยู่ในระดับมากท่ีสุด, ผูบ้ริหาร

สถานศึกษาปรารถนาดีและคอยช่วยเหลือครูและนักเรียนอยู่เสมอ อยู่ในระดับมากท่ีสุด และ

ผูบ้ริหารไม่แสดงความโกรธ หรือมีอารมณ์อยูเ่หนือเหตุผล อยูใ่นระดบัมาก 

 2. ดา้นน่าเคารพ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยู่

ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารวางตวัเหมาะสมกบัอาชีพและหนา้ท่ี อยู่ในระดบัมากท่ีสุด, ผูบ้ริหาร

ตดัสินใจโดยอยูบ่นพื้นฐานของคุณธรรม จริยธรรม อยูใ่นระดบัมาก และผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูทุก

คนอยา่งเสมอภาคไม่มีอคติหรือลาํเอียง อยูใ่นระดบัมาก 

 3. ด้านน่ายกย่อง ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า        

ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัน่ และอุทิศตนในการบริหารและพฒันา

โรงเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด, ผูบ้ริหารสนใจกระตือรือร้นท่ีจะแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ อยูเ่สมอ อยู่

ในระดบัมากท่ีสุด และผูบ้ริหารนาํเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชป้ระกอบการบริหาร อยูใ่นระดบัมาก 

 4. ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น  

รายข้อพบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ได้แก่  ผู ้บริหารให้ค ําแนะนํา ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

ความกา้วหน้าของผูร่้วมงาน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด, ผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีของครู อยู่ในระดบั

มาก และผูบ้ริหารอธิบายไดต้ามลาํดบัไม่วกวนทาํใหค้รูเขา้ใจชดัเจน อยูใ่นระดบัมาก  

 5. ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย   

ขอ้พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูแสดงความคิดเห็นและแง่คิดต่าง ๆ 

อยู่ในระดบัมาก, ผูบ้ริหารรับฟังเร่ืองของผูร่้วมงานอย่างตั้งใจ อยู่ในระดบัมาก และผูบ้ริหารเปิด

โอกาสใหค้รูวจิารณ์ผูบ้ริหารได ้และยนิดีรับฟัง อยูใ่นระดบัมาก 

 6. ด้านสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เข้าใจได้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูร่ะดบัมากทุกขอ้ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารอธิบายขั้นตอนและเป้าหมายในการ

ปฏิบติังานใหแ้ก่ครูอยา่งเป็นรูปธรรม อยูใ่นระดบัมาก, ผูบ้ริหารเรียบเรียงเน้ือหาในการอธิบายอยา่ง

เป็นระบบและขั้นตอน อยู่ในระดบัมาก และผูบ้ริหารมีเทคนิคในการอธิบายให้เกิดความสนุกไม่

เครียด อยูใ่นระดบัมาก 

 7. ดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารไม่ชกันาํครูไปในทางท่ีเส่ือมหรือส่ิงท่ีบ่อน

ทาํลายอาชีพครู อยู่ในระดับมากท่ีสุด, ผูบ้ริหารไม่เก่ียวข้องกับอบายมุข เช่น สุรา การพนัน           
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ยาเสพติด เป็นต้น อยู่ในระดับมากท่ีสุด และถ้าพบว่าครูท่านใดกาํลงัจะทาํผิด ผูบ้ริหารจะรีบ

ตกัเตือนหรือป้องกนัทนัที อยูใ่นระดบัมาก  

 ตอนที ่3 การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ทั้ง 6 ดา้น พบวา่ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย 

ดงัน้ี ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง, ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง, 

ดา้นการลา  และการออกจากราชการ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด, ดา้นการประกนัคุณภาพบุคลากร, ดา้น

วินัยและการรักษาวินัย และด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน อยู่ในระดับมาก

ตามลาํดบั และเม่ือวเิคราะห์เป็นรายดา้นพบวา่ 

 1. ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารจดัให้บุคลากรทดลอง

ปฏิบติังานในโรงเรียนเป็นเวลา 2 ปี ในตาํแหน่งครูผูช่้วย อยู่ในระดบัมากท่ีสุด, ผูบ้ริหารกาํหนด

ภารกิจให้บุคลากรปฏิบติัตามสายงานไวอ้ย่างชัดเจน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และผูบ้ริหารกาํหนด

จาํนวนบุคลากรให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายงานของโรงเรียน เช่น การเพิ่มชั้นเรียน, จาํนวนนกัเรียน

ในอนาคต อยูใ่นระดบัมาก  

 2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็น

รายขอ้พบวา่ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ เม่ือผูอ้าํนวยการไปราชการสามารถแต่งตั้งรอง

ผูอ้าํนวยการรักษาการแทนไดต้ามลาํดบัอาวโุส อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด, ผูบ้ริหารโรงเรียนประเมินผล

การปฏิบติังาน และรายงานผลต่อสํานักงานเขต อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และสํานักการศึกษา และ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมอบหมายภาระงานใหก้บัลูกจา้งชัว่คราวปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก  

 3. ด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ โรงเรียนปฐมนิเทศ เพื่อแจง้ภาระงาน 

มาตรฐานคุณภาพงานมาตรฐานวิชาชีพ คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑ์การประเมินแก่

ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด, ผูบ้ริหารจดัให้มีการอบรมเพื่อเพิ่ม

ความรู้ ทกัษะ เจตคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพก่อนการเล่ือนตาํแหน่ง อยูใ่น

ระดบัมากท่ีสุด และผูบ้ริหารโรงเรียนแต่งตั้งขา้ราชการครูเป็นเจา้หนา้ท่ีดาํเนินการดูแลรับผิดชอบ

เก่ียวกบัการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ของบุคลากรในโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก  

 4. ดา้นการประกนัคุณภาพบุคลากร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้

พบว่า อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 3 ข้อ อยู่ในระดบัมาก 3 ขอ้ ได้แก่ ผูบ้ริหารแต่งตั้งคณะกรรมการ

บริหารงานบุคคลเพื่อจดัทาํแผนงานโครงสร้างดา้นการบริหารงานบุคคล พร้อมกบักาํหนดบทบาท 



126 

 

หนา้ท่ี ภารกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมายท่ีนาํไปสู่วิสัยทศัน์ท่ีกาํหนด อยู่ในระดบัมากท่ีสุด, ผูบ้ริหาร

กาํหนดระยะเวลาการประเมินใหผู้รั้บการประเมินทราบตามกาํหนดระยะเวลาท่ีชดัเจนแน่นอน  ทุก

คร้ัง อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และผูบ้ริหารมีการประเมินท่ีตรงกบัการปฏิบติังานจริงมากท่ีสุดโดย

ปราศจากอคติใด ๆ อยูใ่นระดบัมาก 

 5. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3 ขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้ร่วมประชุม

และสัมมนาทางวชิาการดา้นต่าง ๆ ตามความสนใจทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด, ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ขา้ราชการครูและบุคลากรปฏิบติัเต็มศกัยภาพโดยยึดมัน่ในระเบียบวินยั 

จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และผูบ้ริหารรายงานผลการดาํเนินการทางวินยัของ

ขา้ราชการครูไปยงัสาํนกัการศึกษา อยูใ่นระดบัมาก  

 6. ดา้นการลาและการออกจากราชการ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็น

รายขอ้พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ได้แก่ ผูบ้ริหารจดัให้มีกิจกรรมแสดงมุทิตาจิตและ

เสริมสร้างขวญักาํลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีครบเกษียณอายุราชการ หรือ

ลาออก อยู่ในระดบัมาก, ผูบ้ริหารอาํนวยความสะดวกให้แก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาท่ีเกษียณอายุราชการ ลาออก ทุพพลภาพ หรือถึงแก่กรรม เพื่อให้ไดรั้บบาํเหน็จ บาํนาญและ

สวสัดิการอ่ืนตามสิทธิท่ีพึงมี อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือบุคลากรลาออกจากราชการ ผูบ้ริหารจะ

เป็นผูพ้ิจารณาอนุญาตใหล้าออกแลว้รายงานไปยงัสาํนกัการศึกษา อยูใ่นระดบัมาก  

 ตอนที ่4 หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียน

สังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร  

 ผลการศึกษาหลักกลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดดงัน้ี 

 1 หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา  

ในภาพรวม (Ytot) ของโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ได้แก่ หลกักลัยาณมิตร

ธรรมในภาพรวม (Xtot) มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 สามารถทาํนายระดับการบริหารงาน

บุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อยละ 64.7  

 2. หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ด้านการ

วางแผนอัตรากําลัง และการกําหนดตําแหน่ง (Y1) ของโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นน่ารัก (X1) ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ 

(X4) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงใหเ้ขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มี
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นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร ไดร้้อยละ 

63.4  

 3. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นการสรร

หาและบรรจุแต่งตั้ง (Y2) ของโรงเรียนสังกดัสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ได้แก่ ด้านรู้จกั

พูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) และด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .01 สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อยละ 45.5  

 4. หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ด้านการ

ส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน (Y3) ของโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

ไดแ้ก่ ดา้น น่ายกยอ่ง (X3) ดา้นอดทนต่อถอ้ยคาํและล่วงเกิน (X5) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ี

ลึกซ้ึงให้ เขา้ใจได้ (X6) และด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อยละ 51.5  

 5. หลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ด้านการ

ประกนัคุณภาพบุคลากร (Y4) ของโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นน่า

ยกย่อง (X3) ด้านรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) ด้านอดทนต่อถ้อยคาํและล่วงเกิน (X5) 

ดา้นสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได้ (X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มี

นยัสาํคญัทาง สถิติท่ีระดบั .01 สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อยละ 

59.8       

 6. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ดา้นวินยัและ 

การรักษาวนิยั (Y5) ของโรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นน่ายกยอ่ง (X3)  

ด้านสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองท่ีลึกซ้ึงให้เข้าใจได้ (X6) และด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม (X7)           

มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 สามารถทาํนายระดับการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารได ้     

ร้อยละ 53.9  

 7. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร ด้านการลา   

และการออกจากราชการ (Y6) ของโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นน่า

เคารพ (X2) ดา้นน่ายกยอ่ง (X3) ดา้นรู้จกัพูดจามีเหตุผลและมีหลกัการ (X4) ดา้นสามารถแถลงช้ีแจง

เร่ือง  ท่ีลึกซ้ึงให้เขา้ใจได ้(X6) และดา้นไม่ชกัจูงไปในทางเส่ือม (X7) มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 สามารถทาํนายระดบัการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารไดร้้อยละ 41.2  
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5.2 อภิปรายผลการวจิัย 

 ผลการวิจยัคร้ังน้ี มีประเด็นสําคญัท่ีควรนาํมาพิจารณาเพื่อให้ทราบสภาพท่ีแทจ้ริงของ

หลกักลัยาณมิตรธรรมและการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

โดยสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

 1. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อหลกักลัยาณมิตรธรรม โดยรวม

อยูใ่นระดบัมาก ผลดงักล่าวไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั ซ่ึงตั้งไวใ้นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอาจ

เน่ืองจาก ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร เป็นผูมี้ความรับผิดชอบ พร้อม

ท่ีจะนาํพาให้โรงเรียนประสบความสําเร็จในการจดัการศึกษา เป็นผูบ้ริหารท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 

ยดึมัน่ในความถูกตอ้ง บริหารงานอยา่งโปร่งใส พร้อมท่ีจะไดรั้บการตรวจสอบจากหน่วยงานต่าง ๆ 

รวมถึงเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในเร่ืองกฎเกณฑ์ ระเบียบกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ

การศึกษาเป็นอย่างดี ทนัต่อการเปล่ียนแปลง ยอมรับความสามารถของบุคลากรสร้างความรู้สึก     

ท่ีดีในการมีส่วนร่วมของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจยัของ     

สนธชัย ระยับศรี ไดศึ้กษาเร่ือง “ศึกษาคุณลกัษณะผูน้าํแบบกลัยาณมิตรของผูบ้ริหารสถานศึกษา

โรงเรียนเครือข่าย 58 สังกดักรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอ้ย ผลการวิจยัพบวา่ 1)คุณลกัษณะของ

ผูน้าํแบบกลัยาณมิตรของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารงานบุคคลตามการรับรู้ของครูโรงเรียน

เครือข่าย 58 สังกดักรุงเทพมหานคร เขตบางกอกน้อย มีการปฏิบติัโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ดา้น  

ไม่ชักนาํไปในทางท่ีเส่ือมมีค่ามากท่ีสุด รองลงมาคือด้านน่าเคารพ ด้านเป็นผูน่้ารัก อดทนต่อ

ถอ้ยคาํ น่าเทิดทูน ฉลาดพูดแนะนาํตกัเตือน และด้านแถลงเร่ืองท่ีลึกลํ้ าได้ ตามลาํดบั 2) ผลการ

เปรียบเทียบคุณลกัษณะผูน้าํแบบกลัยาณมิตรของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนเครือข่าย 58 สังกดั

กรุงเทพมหานคร เขตบางกอกน้อย ผลการวิจยัพบว่า เปรียบเทียบตามเพศ ไม่แตกต่างกนั เม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นน่าเทิดทูนแตกต่างกนัในระดบันอ้ย ส่วนดา้นเป็นผูน่้ารัก น่าเคารพ 

ฉลาดพูดแนะนาํตกัเตือน อดทนต่อถ้อยคาํ แถลงเร่ืองท่ีลึกลํ้ าได ้และไม่ชักนาํไปในทางท่ีเส่ือม    

ไม่แตกต่างกนั 3) ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะผูน้าํแบบกลัยาณมิตรของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนเครือข่าย 58 สังกดักรุงเทพมหานคร เขตบางกอกน้อย ผลการวิจยัพบวา่ เปรียบเทียบตาม

ประสบการณ์ พบว่าไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านน่าเทิดทูนแตกต่างกัน      

ในระดบันอ้ย ส่วนดา้นเป็นผูน่้ารัก น่าเคารพ ฉลาดพูดแนะนาํตกัเตือน อดทนต่อถอ้ยคาํ แถลงเร่ือง

ท่ีลึกลํ้าได ้และไม่ชกันาํไปในทางท่ีเส่ือมไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิดา ศรีสร้อย 

ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งกลัยาณมิตรธรรมของครูกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน
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ในโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 พบวา่ กลัยาณมิตรธรรมของครูและ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียนตามความคิดเห็นของครูโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านไม่ชักจูงไปในทางเส่ือม 

จากผลการวิจัยพบว่า หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู ้บริหารโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด จากการวิจยัแสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารส่งเสริมให้

ผูร่้วมงานยึดถือปฏิบติัในหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา และจรรยาบรรณวิชาชีพ สนับสนุนให้

ผูร่้วมงานใชเ้วลาวา่งให้เกิดประโยชน์ เม่ือเห็นผูร่้วมงานทาํความผิดควรรีบตกัเตือนทนัที และไม่

ชักนําผูร่้วมงานไปในทางเส่ือมเสียหรือเป็นบ่อนทาํลายวิชาชีพของผูร่้วมงาน ไม่เก่ียวข้องกับ

อบายมุขต่าง ๆ ท่ีจะสร้างความเส่ือมเสียแก่ตนและผูร่้วมงาน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พระธรรม

กติตวิงศ์ ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ โน จฏัฐาเน นิโยชเย ไม่ชกัชวนนาํพาไปในทางเสีย แนะนาํแต่เร่ือง

เหมาะสมดีงาม สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ มหาวทิยาลยัธรรมกาย แคลิฟอร์เนีย ไดใ้หค้วามหมายไว้

วา่19 โน จฏัฐาเน นิโยชะเย0 แปลวา่0 ไม่ชกันาํไปในทางเส่ือม0 หมายถึง ประพฤติตนอยูใ่นทาํนองคลอง

ธรรม ไม่ยอมทาํเร่ืองท่ีเป็นความเส่ือม ทั้งในเร่ืองการงาน ครอบครัว และการทาํหนา้ท่ีกลัยาณมิตร

จนหมู่ญาติทั้งหลายถือเป็นแบบอย่างในการดาํเนินชีวิตได้ กัลยาณมิตรจะมีลักษณะอย่างน้ีได ้

จะตอ้งมีภูมิปัญญาท่ีจะแยกแยะออกไดว้า่ส่ิงใดถูกผดิส่ิงใดชัว่ดีส่ิงใดควรไม่ควร และเต็มเป่ียมไป

ดว้ยหิริโอตตปัปะคือความละอายบาป กลวับาป ไม่ยอมกระทาํความชัว่แมมี้โอกาสหรือในท่ีลบัตา

คน กลัยาณมิตรท่ีมีคุณสมบติัขอ้น้ี อุปมาเหมือนชัง่ตวงวดัท่ีมีมาตรฐานคงเส้นคงวา ไม่มีนอก ไม่มี

ใน ไม่มีเบ้ืองหนา้ ไม่มีเบ้ืองหลงั 

 ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ด้านสามารถแถลงช้ีแจงเร่ืองที่ลึกซ้ึงให้เข้าใจได้ จาก

ผลการวิจัยพบว่า  หลักกัลยาณมิตรธรรมของผู ้บ ริหารโรง เ รียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก จากการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ ผูบ้ริหารสามารถอธิบายได้

อยา่งเป็นระบบเป็นขั้นตอนและเป็นรูปธรรม มีเทคนิคใหก้ารอธิบายไดห้ลากหลาย ทาํให้ผูร่้วมงาน

ไม่เครียด และแนะนาํวธีิใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ต่อผูร่้วมงานอยูเ่สมอ ทาํให้จากเร่ืองท่ีเขา้ใจ

ยากให้เขา้ใจง่าย สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ฐิติ บุญประกอบ ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ช้ีแจงเร่ือง

ซบัซอ้นเขา้ใจไดง่้าย เร่ืองลึกซ้ึงใหเ้กิดความเขา้ใจไดเ้ป็นอยา่งดีและเรียนรู้เร่ืองราวท่ีลึกซ้ึงยิ่งข้ึนไป 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ คมฺภีร�ฺจ กถ ํกตฺตา “ทาํ

เร่ืองยากใหง่้าย” กล่าวคือ มีศิลปะในการถ่ายทอดเร่ืองราว หรือวิชาการท่ียุง่ยาก ซบัซ้อน ลึกซ้ึง ให้

ง่าย หรืออธิบายเร่ืองจากง่ายให้ลึกซ้ึงข้ึนไปตามลาํดบัไดค้รบถว้นกระบวนความอยา่งสนุกสนานมี

ชีวติชีวา 
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 2. การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ทั้ง 6 ดา้น 

พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคลากรภาพรวมอยูใ่น  ระดบั

มากท่ีสุด ผลดังกล่าวไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั ซ่ึงตั้ งไวใ้นระดับปานกลาง ทั้ งน้ีอาจ

เน่ืองมาจาก ผู ้บริหารโรงเรียนต้องปฏิบัติหน้าท่ีภายใต้กฎหมาย ระเบียบ วินัย จรรยาบรรณ 

มาตรฐานวิชาชีพท่ีทางราชการกาํหนดไว ้เพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถ

ปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ อุษณีย์ จิตตะปาโล 

และนุตประวีณ์ เลิศกาญจนวัติ ได้กล่าวไวว้่า ประเทศจะเจริญและพฒันาได้จาํเป็นต้องอาศัย

กาํลงัคนซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีมีค่ามากท่ีสุดเป็นหลักสําคญัเพราะเหตุว่า ถ้ามีกาํลงัคนท่ีมีความรู้

ความสามารถเหมาะสมแก่หนา้ท่ีการงานและมีการจดัการท่ีดีแลว้โอกาสท่ีจะทาํงานให้ไดรั้บผลดี 

และประหยดัทรัพยากรย่อมเป็นการง่ายข้ึน การบริหารงานบุคคล มีความสําคญัในการท่ีจะมีส่วน

ในการยกระดบัมาตรฐานของสังคมและช่วยการบริหารของงานทุก ๆ องค์การให้มีประสิทธิภาพ

สอดคล้องกับแนวคิดของ ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์ ได้กล่าวไวว้่า ผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถต้อง

จดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยูข่ององคก์ารในอตัราส่วนท่ีเหมาะสม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล

และประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ ดงันั้น งานทรัพยากรบุคคลมีส่วนในการผลกัดนัให้องค์การมี

พฒันาการอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ตลอดจนส่งเสริมให้องค์การประสบความสําเร็จในการ

ดาํเนินงานในอนาคต  

 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการสรรหา และ บรรจุ

แต่งตั้ ง จากผลการวิจัยพบว่า หลักการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จากการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ ผูบ้ริหารเป็นบุคคล   ท่ี

องคก์ารมอบหมายให้ดาํเนินการนาํคนให้เกิดจิตสํานึก และร่วมแรงร่วมใจกนัทาํงานเพื่อ      ให้ได้

บุคคลท่ีมีคุณภาพเหมาะกบังานท่ีกาํหนดไว ้เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดแ้สดงความคิดเห็น

แล ะ วิ นิจ ฉัย เ ลื อ ก วิ ธี ทํา จะ ทํา ใ ห้ ง า นสํ า เ ร็ จตา ม เ ป้ า ห ม า ย  ส อดค ล้อ ง กับ แน วคิ ด ข อ ง                         

นงนุช วงษ์สุวรรณ ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การบริหารงานบุคลากร เป็นกระบวนการทางการบริหาร

ท่ีจะสรรหาบุคคลมาปฏิบติังานให้บุคลากรได้ปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถดว้ยความเต็มใจ 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ การบริหารงานบุคคล

เป็นภารกิจของผูบ้ริหารในการใชศิ้ลปะและกลยทุธ์ดาํเนินกิจกรรมทั้งปวงท่ีเก่ียวกบับุคลากร ตั้งแต่

การสรรหา คดัเลือก บรรจุและบาํรุงรักษา เพื่อให้ปัจจยัดา้นบุคคลขององคก์ารเป็นทรัพยากรมนุษย์

ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน จาก

ผลการวิจยัพบว่า หลกัการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
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โดยรวมอยู่ในระดบัมาก จากการวิจยัแสดงให้เห็นว่า สถานศึกษาต้องเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบั ความตอ้งการในการพฒันาตนของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา โดยจดัให้มีการปฐมนิเทศผูท่ี้ได้รับการคดัเลือกบรรจุแต่งตั้ง เพื่อแจง้ภาระงาน มาตรฐาน

คุณภาพของงานพฒันาพฤติกรรมท่ีแสดงถึงการเป็นผูมี้วินยั คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ และเกณฑ์การประเมินผลงานก่อนมอบหมายงานให้ปฏิบติัตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ     

ให้มีประสิทธิภาพ คณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบโดยยึดหลักคุณธรรม นิติธรรม      

ความโปร่งใส ความเท่ียงธรรม ยึดผลการปฏิบัติงานเป็นหลัก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ        

นฤป สืบวงษา ไดศึ้กษา เร่ือง“ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กบัสมรรถนะการปฏิบติัหน้าท่ีของครู สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี” ผลการวิจยั

พบวา่ การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่

แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นการสรรหาและการ

บรรจุแต่งตั้ง มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

ฉัตรชัย เทพขจร “ความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์กบัพฤติกรรมการบริหารงานบุคคล

ของผู  ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 และเขต 2” 

ผลการวจิยั พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 1 และ เขต 

2 มีพฤติกรรมการบริหารงานบุคคล ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

 3. หลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดั

สาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยรวม พบวา่ หลกักลัยาณมิตรธรรมส่งผลต่อการบริหาร   งาน

บุคลากรทุกดา้น แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ไดบ้ริหารโรงเรียนตามหลกั  ธรรม

ของพระพุทธเจา้ นาํมาประยุกตใ์ชใ้นการบริหารงาน คือ กลัยาณมิตรธรรมเป็นหลกัธรรม  คาํสอน

ท่ีพระพุทธเจา้ไดน้าํมายึดถือปฏิบติัเพื่อความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงานและเป็นคุณสมบติัขั้น

พื้นฐานของผูบ้ริหารและขา้ราชการครูท่ีดี และเป็นหลกัธรรมเพื่อพฒันาองค์กรให้สู่ความสําเร็จ 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สมเด็จพระพุฒาจารย์ (อาจ อาสภมหาเถร) ไดก้ล่าวไวว้่า หลกัของการ

ทาํงานร่วมกนั หรือการมีชีวิต ความเป็นอยู่ร่วมกนั ผูท่ี้จะเป็นกลัยาณมิตรจะตอ้งมีการทาํงาน

ร่วมกนัหรืออยูด่ว้ยกนัอยา่งเอ้ืออาทร ต่างฝ่ายต่างช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มีความปรารถนาดีต่อกนั

อยา่งจริงใจ เช่น หากเป็นเพื่อนร่วมชั้นเรียนตอ้งมีความปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมชั้น ดว้ยการเป็น

คู่คิดในการส่งเสริมการเรียนซ่ึงกนัและกนั ชกัชวนกนัอ่านหนงัสือทบทวนความรู้ เพื่อการเรียนจะมี

ผลดีและสามารถศึกษาไดส้าํเร็จ หากเป็นคู่สมรสก็จะตอ้งมีความซ่ือสัตยต่์อกนั ช่วยเหลือและรักษา

นํ้ าใจซ่ึงกนัและกนั หากเป็นเพื่อนร่วมงาน บุคคลท่ีไดช่ื้อวา่เป็นกลัยาณมิตรนั้นจะตอ้งช่วยเหลือ

เพื่อนร่วมงานดว้ยความปรารถนาดี คอยช่วยเหลือแนะนาํและช่วยแกไ้ขในส่ิงท่ีผิดพลาด นอกจากน้ี
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จะตอ้งชกัชวนกนัทาํความดีหรือขวนขวาย ในการทาํความดีท่ียิ่งข้ึนไป ถา้กระทาํไดเ้ช่นน้ีช่ือวา่เป็น

กลัยาณมิตร สอดคล้องกบัแนวคิดของ พระเทพญาณมหามุนี (ไชยบูลย ์ธมฺมชโย) ไดก้ล่าวไวว้่า 

คุณสมบัติของกัลยาณมิตร คือ การได้ท่ีพึ่ งนั้น แม้จะเป็นเพียงท่ีพึ่ งทางใจก็มีค่าอย่างมหาศาล 

เน่ืองจากชีวิตจะดาํเนินไปไดอ้ย่างไรนั้นก็ข้ึนอยู่กบัใจ หากใจเส่ือมถอยก็ไร้พลงัท่ีจะทาํส่ิงท่ีดีท่ี

สร้างสรรค ์นบัวนักิเลสร้ายก็จะพอกพูนไม่มีความคิดท่ีจะเป็นผูใ้ห้กบัใคร หากใจปกติสุขมีท่ีพึ่งท่ี

ยึดท่ีถูกท่ีควรก็จะพาชีวิตไปสู่หนทางอนัประเสริฐได ้แมบ้างคร้ังอุปสรรคต่าง ๆ จะมากมายเสีย

จนกระทัง่ก่อให้เกิดความเหน็ดเหน่ือยอ่อนลา้ ทอ้แท ้และหลายหลายคนอาจถึงหมดกาํลงัใจจะทาํ

ความดีต่อไป แต่ก็มีอีกหลาย ๆ คนท่ียงัยนืหยดัอยา่งเขม้แขง็อดทน 

 3.1 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีส่งผลมากท่ีสุด คือ ด้านไม่ชักจูงไปในทาง

เส่ือม (X7) ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ดา้น

การวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง (Y1) ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง (Y2) 

ดา้นการส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน (Y3) ดา้นการประกนัคุณภาพบุคลากร (Y4) ดา้น

วินัยและการรักษาวินัย (Y5) และดา้นการลาและการออกจากราชการ (Y6) ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก 

ผูบ้ริหารประพฤติตนอยู่ในทาํนองคลองธรรม ไม่ยอมทาํเร่ืองท่ีเป็นความเส่ือม ทั้งในเร่ืองการงาน

ครอบครัว และหนา้ท่ีการงาน ไม่แนะนาํให้ทาํความผิดเสียหายหรือออกนอกลู่นอกทาง แนะนาํแต่

ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ เวน้จากอบายมุขไม่ประมาทก็จะพบแต่ความสุข สอดคล้องกบัแนวคิดของ   

พระจะจู ญาณวิชโย ไดก้ล่าวไวว้า่ ไม่ชกัจูงในส่ิงท่ีเหลวไหลไร้สาระ หรือในทางท่ีเสียหาย คือ 

ป้องกนัไม่ให้ทาํในส่ิงท่ีไม่เป็นประโยชน์เก้ือกูล มีคติเป็นทุกข ์ทาํให้เกิดความรู้สึกสบายใจ ปลอด

โปร่งปลอดภยัข้ึนมาวา่ จะไม่ทาํให้เกิดความเสียหาย และออกไปผิดทาง ชกัชวนให้ทาํแต่ส่ิงท่ีเป็น

ประโยชน์เก้ือกูลมีคติเป็นสุข สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พระภาวนาวิริยคุณ (เผด็จ ทตฺตชีโว) ไดใ้ห้

ความหมายไวว้่า ไม่ชักนาํในทางท่ีไม่ดี คือ เป็นผูท่ี้ไม่ชักชวนชาวโลกให้ดาํเนินชีวิตด้วยความ

ประมาท แต่ชกัชวนชาวโลกให้ดาํเนินชีวิตเพื่อปิดหนทางนรก เปิดหนทางสวรรค์ และถางทางไป

พระนิพพาน ดว้ยการปฏิบติัอริยมรรคมีองค ์8 อยา่งต่อเน่ืองในชีวติประจาํวนั เพื่อจะไดห้ลุดพน้จาก

การเวยีนวา่ยตายเกิดในวฏัสงสารไปโดยเร็วไว 

 ด้านท่ีส่งผลน้อยท่ีสุด คือ ด้านน่ารัก (X1) ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียน

สังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ดา้นการวางแผนอตัรากาํลงัและการกาํหนดตาํแหน่ง (Y1) 

ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารประกอบดว้ยเมตตา ทาํให้ผูท่ี้เขา้ไปหานัง่ใกลรู้้สึกวา่มีเพื่อน ทาํให้

เกิดความชุ่มฉํ่าใจ ไม่อา้งวา้งวา้เหว่ สนทนาพูดคุยด้วยแล้วยิ่งสบายใจ ชวนให้ปรึกษาไต่ถาม 

กิริยามารยาทใหเ้รียบร้อย นุ่มนวล สง่างามในทุกอิริยาบถ มีอธัยาศยัดีงาม มีหวัใจของความเอ้ือเฟ้ือ 

ชอบให้ความช่วยเหลือ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) ไดก้ล่าวไว้
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วา่ น่ารัก คือ เขา้ถึงจิตใจ สร้างความรู้สึกสนิทสนม เป็นกนัเอง ชวนใจผูเ้รียนให้อยากเขา้ไปปรึกษา

ไต่ถาม สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ น่ารัก คือ ผูเ้ป่ียม

ดว้ยเมตตา ชวนใหศิ้ษยานุศิษยรู้์สึกเป็นสิริมงคล อบอุ่น สบายใจยามอยูใ่กล ้ชวนใจให้อยากเขา้ไป

ไต่ถามปรึกษาหารือหรือฝากตวัเป็นศิษย ์

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1) ผูบ้ริหารควรนาํหลกักลัยาณมิตรธรรมมาใชใ้นการบริหารงานเพ่ือสร้างบรรยากาศไม่ใหเ้กิด

ความตึงเครียดในการทํางาน ไม่แสดงความโกรธ หรือมีอารมณ์อยู่ เหนือเหตุผล  ต้องปฏิบัติต่อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนอย่างเสมอภาค ไม่มีอคติ ควรนาํเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชป้ระกอบการบริหาร เปิด

โอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวิจารณ์ได ้และยินดีรับฟัง ถา้พบว่าท่านใดกาํลงัจะทาํผิด ผูบ้ริหารจะรีบ

ตกัเตือนหรือป้องกนัทนัที สร้างขวญัและกาํลงัใจท่ีดีใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และร่วมกนัแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน

อยา่งมีประสิทธิภาพ  

 2) จากการวิจัย พบว่า  ด้านการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกัดสํานักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การส่งเสริมประสิทธิภาพใน

การปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียอยู่ในลาํดบัสุดทา้ย ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารควรใหค้วามสําคญักบัการเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการทาํงานใหม้ากข้ึน โดยปฐมนิเทศ เพ่ือแจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพของงาน วิชาชีพ 

คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑก์ารประเมินแก่ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือเพ่ิม

ความรู้ ทกัษะ เจตคติท่ีดีในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 3) จากการรายงานผลความคิดเห็นของการวิจัยพบว่า หลกักัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหาร 

ส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสังกดัสาํนกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ดงันั้น ผูบ้ริหารควรนาํ

หลกักลัยาณมิตรธรรมไปใชใ้นการบริหารงาน เพราะเป็นหลกัธรรมท่ีผูบ้ริหารควรจะพึงมีเพ่ือมิตรภาพท่ีดี

ต่อกนั นอกจากน้ี ผูบ้ริหาร และบุคลากรทางการศึกษา ควรใหค้วามสาํคญักบัการบริหารงานบุคลากร ดา้น

การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ งอย่างต่อเน่ือง เพ่ือกระตุ้นให้การบริหารงานบุคลากรมีคุณภาพและมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 5.3.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิย 

 เพ่ือใหง้านวิจยัเก่ียวกบัหลกักลัยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากร

โรงเรียนสังกดัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดแ้พร่หลายออกไปเพ่ือเป็นประโยชน์ในการศึกษา

คน้ควา้ของผูบ้ริหาร นกัวิชาการ และผูส้นใจทัว่ไป จึงขอเสนอแนะเพ่ือการวิจยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 

 1. ควรศึกษาหลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรท่ีจัด

การศึกษาของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอ่ืนหรือสงักดัอ่ืน 
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 2. ควรศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา สังกดัสาํนกัการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร 

 3. ควรศึกษาหลักกัลยาณมิตรธรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคลากรใน

สถานศึกษาเชิงคุณภาพ  
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