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สารนิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 2) เพ่ือเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
3) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการ
อารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน  กองบัญชาต ารวจนครบาล จ านวน 234 นาย โดย
ใช้สูตรในการค านวณของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) หรือ F-test 

ผลการวิจัยพบว่า 
 1) ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวน ในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับตาม
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านสัจจะ ด้านจาคะ ด้านขันต ิและด้านทมะ ตามล าดับ 
 2) ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณาการหลักฆราวาส
ธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มีอายุ ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน และประสบการณ์ท างานต่างกัน มีการ 
บูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ไม่แตกต่างกัน 
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 3) ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนกองก ากับการอารักขา 2 ได้เสนอแนะเกี่ยวกับการบูรณา
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ สามารถแยกเป็นรายด้านมากไปหาน้อยมีรายละเอียด
ดังนี้คือ 1) ด้านสัจจะ คือ ผู้บังคับบัญชาควรให้ความจริงใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติหน้าที่ 2) 
ด้านขันติ คือ เมื่อปฏิบัติหน้าที่มีเพ่ือนร่วมงานกลั่นแกล้งเอารัดเอาเปรียบควรอดทนให้ถึงที่สุด 3) 
ด้านทมะ คือ ควรท าจิตใจให้แจ่มใสอยู่เสมอเมื่อก าลังปฏิบัติหน้าที่ และ 4) ด้านจาคะ คือ ปฏิบัติ
หน้าที่โดยไม่เอารัดเอาเปรียบเพื่อนร่วมงาน ตามล าดับ     
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GHARAVASA DHAMMA IN DUTY PERFORMANCE  OF NONCOMMISSIONED POLICE OFFICERS 
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METROPOLITAN POLICE BUREAU : DR. SOMPOB RANGABTOOK, ADVISOR, ASSOC. SORNCHAI 
TAOMITR, CO-ADVISOR., 146 PP., B.E. 2559 (2016). 
 The objectives of this thematic paper were as follows: 1) to study the 
integration of Gharavasa Dhamma in duty performance of noncommissioned police 
officers in Custody under Sub-Division 2, Custody and Crowds Control Division, 
Metropolitan Police Bureau, 2) to compare the integration of Gharavasa Dhamma in 
duty performance of noncommissioned police officers in Custody under Sub-Division 
2, Custody and Crowds Control Division, Metropolitan Police Bureau classified by 
personal factors, and 3. to study suggestions in the integration of Gharavasa Dhamma 
in duty performance of noncommissioned police officers in Custody under Sub-
Division 2. Metropolitan Police Bureau. 234 police officers in Custody under Sub-
Division 2, Custody and Crowds Control Division, Metropolitan Police Bureau were 
ude in the study. The data were collected by questionnaires and analyzed by 
frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, and F-test. 
 The results of the study found that: 
  1) The integration of Gharavasa Dhamma in duty performance of noncommissioned 
police officers in Custody under Sub-Division 2, Custody and Crowds Control Division was 
totally in the high level. In details, the highest level was on Sacca, followed by Caga, 
Khanti and Dama respectively. 
 2) The noncommissioned police officers in Custody under Sub-Division 2, 
Custody and Crowds Control Division with different education levels integrated 
Gharavasa Dhamma in duty performance differently with the significant statistic at 
0.05, but those with different ages, ranks, marital status, salary and work experiences 
integrated Gharavasa Dhamma in duty performance indifferently. 
 3) Suggestions: 1. In Sacca; supervisors should treat their subordinates 
friendly and sincerely. 2. In Khanti; the police officers should be patient to any 
conditions in work. 3. In Dama; the police officers should work with good mind. 4. In 
Caga; the police officers should work professionally and not take any advantages 
from colleagues. 
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 สารนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาจากอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญใน
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยทุกท่านที่ได้ประสิทธิประสาทวิชาความรู้ ให้ค าแนะ แนวทางใน
การท าสารนิพนธ์ ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในพระคุณเป็นอย่างยิ่ง จึงขอกล่าวนามเพ่ือขอบพระคุณเป็นอย่าง
สูง ณ ที่นี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ พระมหาบุญศรี  ญาณวุฑฺโฒ, ผศ.ดร. คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และขอขอบคุณคณะกรรมการสอบทุกท่าน ที่ได้ชี้แนะข้อบกพร่อง
ในงานวิจัย เพ่ือแก้ไขให้วิทยานิพนธ์สมบูรณ ์ 
 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์. (พิเศษ). ดร.สุกิจ ชัยมุสิก ที่ปรึกษา และ ดร. กาญจนา ด าจุติ 
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าแก่ผู้วิจัยอีกทั้งได้สละเวลาในการชี้แนะแนวทางตลอดจน
การตรวจแก้ไขจนส าเร็จเรียบร้อยส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยดี ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณ รศ.ดร. ศรชัย ท้าวมิตร, พ.ต.อ.ศ.ดร.นิธิ ศรีวัฒนา และ ดร. ชวลิต ไหลรินทร์ ที่ได้
ให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย และกรุณาให้ความรู้และค าชี้แนะ ตลอดจน
ข้อคิดเห็นต่าง ๆ ในการวิจัยในครั้งนี้  
 ขอขอบคุณ เจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ทุกท่านที่อ านวยความสะดวกใน
การค้นคว้า รวมทั้งเพ่ือน ๆ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง  ทุกท่านที่ให้ค าปรึกษา
แนะน า และเป็นก าลังใจในการท างานวิจัยในครั้งนี้ 
 ขอขอบคุณ พันต ารวจเอก ธนันท์ธร รัตนสิทธิภาคย์ ผู้ก ากับสถานีต ารวจนครบาลท่าข้าม 
ที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลเพื่อการวิจัย รวมทั้งข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลท่าข้ามทุกท่าน
ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี 
 ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ครู อาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่าน ที่ได้ช่วยเป็นก าลังใจที่
ส าคัญยิ่งให้กับผู้วิจัย คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากสารนิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขออุทิศเป็นเครื่องแสดง
ความกตัญญูกตเวทิตา เพ่ือบูชาแด่ บูรพาจารย์ พระคุณบิดามารดา และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ให้การศึกษา
อบรมสั่งสอน สติปัญญาและคุณธรรมเป็นเครื่องน าสู่ความส าเร็จครั้งนี้    
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 3.3 เครื่องมือที่ใช้การวิจัย 51 
 3.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 51 
 3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 53 
 3.6 การวัดค่าตัวแปร 53 
 3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 53 
 3.8 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 54 

4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 57 
 4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 57 



 ฉ 

สารบัญ (ต่อ) 
บทที่  หน้า 
 4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 58 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 59 

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 59 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
ของข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล 63 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมใน
การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 68 

ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม
ในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล 106 

5 บทสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 110 
 5.1 สรุปผลการวิจัย 110 
 5.2 อภิปรายผลการวิจัย 113 
 5.3 ข้อเสนอแนะ 120 
บรรณานุกรม 122 
ภาคผนวก 126 
 ภาคผนวก ก รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 127 
 ภาคผนวก ข หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 129 
 ภาคผนวก ค หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 133 
 ภาคผนวก ง แบบสอบถาม 136 
 ภาคผนวก จ วิเคราะห์ค่าดัชนี IOC (Index of Item Objective Congruence) 142 
 ภาคผนวก ฉ ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 144 
ประวัติผู้วิจัย 146 

  

 



 

สารบัญตาราง 
ตารางที่ หน้า 

4.1 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 59 
4.2 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา 60 
4.3 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับชั้นยศ 60 
4.4 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพสมรส 61 
4.5 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับเงินเดือน 61 
4.6 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 62 
4.7 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล 63 

4.8 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านสัจจะ 64 

4.9 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านทมะ 65 

4.10 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านขันติ 66 

4.11  แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านจาคะ 67 

4.12 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล โดยรวม จ าแนกตามอายุ 68 

4.13 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตาม
อายุ 69 



 ซ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่ หน้า 

4.14 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามอายุ 69 

4.15 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตาม
อายุ 70 

4.16 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านทมะ จ าแนกตามอายุ 70 

4.17 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามอายุ 71 

4.18 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านขันติ จ าแนกตามอายุ 71 

4.19 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตาม
อายุ 72 

4.20 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านจาคะ จ าแนกตามอายุ 72 

4.21 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตาม
อายุ 73 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่ หน้า 

4.22 แสดงค่าเฉลี่ย (  ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา 74 

4.23 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา 75 

4.24 แสดงผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขา
และควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา 
ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 76 

4.25 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามระดับการศึกษา 77 

4.26 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา 77 

4.27 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับการศึกษา 78 

4.28 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา 78 

4.29 แสดงผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขา
และควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับการศึกษา 
ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 79 

 
 



 ญ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่ หน้า 

4.30 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านขันติ จ าแนกตามระดับการศึกษา 80 

4.31 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตาม
ระดับการศกึษา 80 

4.32 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับการศึกษา 81 

4.33 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา 81 

4.34 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล โดยรวม จ าแนกตามระดับชั้นยศ 82 

4.35 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตาม
ระดับชั้นยศ 83 

4.36 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ 83 

4.37 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตาม
ระดับชั้นยศ 84 

 
 



 ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่ หน้า 

4.38 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ 84 

4.39 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตาม
ระดับชั้นยศ 85 

4.40 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านขันติ จ าแนกตามระดับชั้นยศ 85 

4.41 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตาม
ระดับชั้นยศ 86 

4.42 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ 86 

4.43 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตาม
ระดับชั้นยศ 87 

4.44 แสดงผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตาม
ระดับชั้นยศ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 87 

4.45 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล โดยรวม จ าแนกตามสถานภาพสมรส 88 

   
   



 ฏ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่ หน้า 

4.46 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตาม
สถานภาพสมรส 89 

4.47 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 89 

4.48 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตาม
สถานภาพสมรส 90 

4.49 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านทมะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 90 

4.50 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตาม
สถานภาพสมรส 91 

4.51 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านขันติ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 91 

4.52 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตาม
สถานภาพสมรส 92 

4.53 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านจาคะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 92 

   
   



 ฐ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่ หน้า 

4.54 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตาม
สถานภาพสมรส 93 

4.55 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล โดยรวม จ าแนกตามระดับเงินเดือน 94 

4.56 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตาม
ระดับเงินเดือน 95 

4.57 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน 95 

4.58 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตาม
ระดับเงินเดือน 96 

4.59 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน 96 

4.60 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบั ติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตาม
ระดับเงินเดือน 97 

4.61 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านขันติ จ าแนกตามระดับเงินเดือน 97 

 
 



 ฑ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่ หน้า 

4.62 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตาม
ระดับเงินเดือน 98 

4.63 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน 98 

4.64 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตาม
ระดับเงินเดือน 99 

4.65 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 100 

4.66 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน 101 

4.67 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 101 

4.68 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน 102 

4.69 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านทมะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 102 

 
 



 ฒ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่ หน้า 

4.70 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน 103 

4.71 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านขันติ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 103 

4.72 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน 104 

4.73 แสดงผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขา
และควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามประสบการณ์
ท างาน ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 104 

4.74 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับ
การอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนคร
บาล ด้านจาคะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 105 

4.75 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน 105 

4.76 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 106 
4.77 ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ

ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ 107 

4.78 ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ 107 

4.79 ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ 108 



 ณ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
ตารางที่ หน้า 

4.80 ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ 108 

 
 
 



 ด 

สารบัญแผนภูมิ 

แผนภูมิที ่  หน้า 
 2.1 แสดงสรุปกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 49 
   
   
   
   
   
   
   

 
   



 
บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติจัดตั้งขึ้นโดยพระรำชกฤษฎีกำโอนกรมต ำรวจ กระทรวงมหำดไทย 
ไปจัดตั้งเป็นส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ พ.ศ. 2541 โดยให้ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ เป็นส่วนรำชกำร
และมีฐำนะเป็นกรม ไม่สังกัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี กระทรวง หรือ ทบวง และให้อยู่ในบังคับบัญชำ
ของนำยกรัฐมนตรี ทั้งนี้ เพ่ือให้ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ สำมำรถขยำยหน่วยงำนให้มีก ำลังพล
เพ่ิมขึ้น มีอิสระในกำรท ำงำนไม่ต้องอยู่ในบังคับบัญชำของหน่วยงำนใด และสำมำรถจัดกำรในเรื่อง
งบประมำณได้เองโดยไม่ต้องผ่ำนกระทรวงมหำดไทย ดังเช่น สมัยยังเป็นกรมต ำรวจ อันเป็นกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพในกำรท ำงำน และสำมำรถปฏิบัติงำนได้สะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น ซึ่งมีผลท ำให้
ประชำชนคำดหวังว่ำ กำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำว จะท ำให้ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ เป็นที่พ่ึงของ
ประชำชน และตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนได้มำกยิ่งขึ้น (เติมศักดิ์ เลียบสื่อตระกูล, 2556, 
หน้ำ 1) พระรำชบัญญัติต ำรวจแห่งชำติ พ.ศ. 2547 ได้ก ำหนดอ ำนำจหน้ำที่ของส ำนักงำนต ำรวจ
แห่งชำติไว้หลำยประกำร โดยมีผู้บัญชำกำรต ำรวจแห่งชำติเป็นหัวหน้ำส่วนรำชกำรรับผิดชอบควบคุม
รำชกำรประจ ำในส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ ก ำหนดแนวทำงและแผนกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำน
ต ำรวจแห่งชำติให้เป็นไปตำมนโยบำย และแนวทำงปฏิบัติรำชกำรที่นำยกรัฐมนตรี คณะกรรมกำร 
นโยบำยต ำรวจแห่งชำติก ำหนดไว้ รวมทั้งก ำชับ เร่งรัด ติดตำม และประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร
ของส่วนรำชกำรในส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ โดยมีเป้ำประสงค์สูงสุด คือ ควำมมั่นคงของชำติ ศำสนำ 
พระมหำกษัตริย์ ควำมสงบสุขของสังคมและชุมชนตลอดจนประสิทธิภำพสูงสุดในกำรรักษำควำมสงบ
เรียนร้อย ควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนเป็นส ำคัญ (ณัฐศักดิ์ แสนสุข, 2553, 
หน้ำ 1) 
 กองบังคับกำร อำรักขำและควบคุมฝูงชน เป็นหน่วยงำนที่ตั้งขึ้นตำมพระรำชกฤษฏีกำแบ่ง
ส่วนรำชกำรส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ พ.ศ. 2552 มีอ ำนำจหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับกำร
ป้องกันและควบคุมกำรก่อกำรจลำจล กำรกระท ำของกลุ่มชนอันจะเป็นเหตุที่จะก่อให้เกิดควำมไม่
สงบเรียบร้อย สนับสนุนงำนรักษำควำมมั่นคงและกิจกำรพิเศษ ตลอดจนสนับสนุนและเสริมก ำลัง
ให้กับต ำรวจท้องที่เพ่ือป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรม โดยปฏิบัติหน้ำที่ ป้องกันและควบคุมกำร
ก่อจลำจล กำรกระท ำของกลุ่มชนอันจะเป็นเหตุที่จะก่อให้เกิดควำมไม่สงบเรียบร้อยในเขตพ้ืนที่
กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล งำนรักษำควำมปลอดภัยบุคคลส ำคัญ และงำนที่เกี่ยวกับควำมผิดต่อ
ควำมมั่นคงของรัฐภำยในรำชอำณำจักร งำนรักษำควำมสงบเรียบร้อยในงำนพระรำชพิธี รัฐพิธี งำนพิธี 
ตลอดจนมหกรรมต่ำงๆ ที่มีประชำชนเข้ำมำร่วมงำนจ ำนวนมำก สนับสนุนและเสริมก ำลังต ำรวจ
ท้องที่ในกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรม งำนรักษำควำมปลอดภัยสถำนที่รำชกำรและ
สถำนที่ส ำคัญอ่ืน ๆ  
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 ในกำรปฏิบัติหน้ำที่นั้นผู้ที่รับสนองงำนจำกผู้บังคับบัญชำคือ ต ำรวจชั้นประทวนที่เป็น
ผู้ปฏิบัติงำนซึ่งเป็นผู้รับสนองงำนและปฏิบัติหน้ำที่ จึงต้องใช้มำตรฐำนควำมเข้มงวดในกำรรักษำควำม
ปลอดภัย เพรำะเป็นกำรปฏิบัติหน้ำที่ด้ำนกำรถวำยอำรักขำและรักษำควำมปลอดภัยแด่องค์
พระมหำกษัตริย์ พระรำชินี พระบรมวงศำนุวงศ์ งำนป้องกันและควบคุมกำรก่อกำรจลำจล รักษำ
ควำมปลอดภัยบุคคล และในกำรปฏิบัติงำนดังกล่ำวของต ำรวจชั้นประทวนมีปัจจัยส่วนบุคคลและ
ปัจจัยทำงด้ำนจิตใจที่แตกต่ำงกันซึ่งส่งผลให้สัมฤทธิ์ผลในกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรต ำรวจแตกต่ำง
กันไปด้วย จึงท ำให้ต้องอำศัยหลักธรรมส ำหรับใช้ประกอบในกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรต ำรวจให้
สำมำรถบรรลุเป้ำหมำยและมีควำมสุขจำกกำรปฏิบัติงำน ซึ่งหลักธรรมดังกล่ำวที่มีส่วนส ำคัญในกำร
ปฏิบัติงำนให้ประสบควำมส ำเร็จ คือ หลักฆรำวำสธรรม ซึ่งแปลว่ำ คุณสมบัติของผู้ประสบ
ควำมส ำเร็จในกำรปฏิบัติงำนและกำรด ำเนินชีวิตในทำงโลก ประกอบด้วยธรรมะ 4 ประกำร คือ 
สัจจะ ควำมจริง เช่นซื่อสัตย์ต่อกัน ทมะ ควำมฝึกฝนปรับปรุงตน เช่น รู้จักข่มใจ ควบคุมอำรมณ์ 
บังคับตนเองปรับตัวเข้ำกับกำรงำนและสิ่งแวดล้อมให้ได้ดี ขันติ ควำมอดทน และ จำคะ ควำม
เสียสละ เผื่อแผ่ แบ่งปัน มีน้ ำใจ (พระพรหมคุณำภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2557, หน้ำ 54)  
 ในกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรต ำรวจที่ยึดหลักฆรำวำสธรรมนั้นย่อมส่งผลหรือมีอำนิสงส์
ที่ส ำคัญ โดยสรุปคือ อำนิสงส์ของกำรมีสัจจะ จะส่งผลที่ส ำคัญคือกำรปลูกนิสัยควำมรับผิดชอบให้
เกิดขึ้นในตัว เป็นคนหนักแน่นมั่นคง มีควำมเจริญก้ำวหน้ำในกำรประกอบหน้ำที่กำรงำน ได้รับกำร
เคำรพยกย่อง มีคนเชื่อถือ และย ำเกรง ครอบครัวมีควำมมั่นคง ได้รับเกียรติยศชื่อเสียง อำนิสงส์ของ
กำรมีทมะ จะส่งผลที่ส ำคัญคือกำรปลูกฝังนิสัยรักกำรฝึกฝนตน ให้เกิดขึ้นในตัว ท ำให้เป็นคนมี
ควำมสำมำรถในกำรท ำงำน ไม่มีเวรกับใคร ยับยั้งตนเองไม่ให้หลงไปท ำผิดได้ สำมำรถตั้งตัวได้ มี
ปัญญำเป็นเลิศ อำนิสงส์ของกำรมีขันติ จะส่งผลที่ส ำคัญคือกำรปลูกฝังนิสัยควำมอดทนต่ออุปสรรค
และปัญหำต่ำง ๆ ท ำงำนได้ผลดี สำมำรถเป็นหลักในครอบครัวได้ สำมำรถเป็นหลักให้กับบริวำรได้ ไม่
มีเรื่องวิวำทกับคนอ่ืน ไม่หลงผิดไปท ำควำมชั่วได้ ท ำให้ได้ทรัพย์มำ และอำนิสงส์ของกำรมีจำคะ จะ
ส่งผลที่ส ำคัญคือกำรปลูกฝังกำรมีอำรมณ์ผ่องใสและนิสัยเสียสละให้เกิดขึ้นในตัว  เป็นกำรสร้ำงควำม
ปลอดภัยแก่ตนเอง เป็นที่นับหน้ำถือตำของคนทั่วไป ครอบครัวและสังคมเป็นสุข มีกัลยำณมิตร
รอบตัว จะเห็นได้ว่ำ หลักฆรำวำสธรรม จึงเป็นหลักธรรมที่มีประโยชน์เกื้อกูลอย่ำงมำกในกำร
ปฏิบัติงำน  
 ด้วยเหตุผลดังกล่ำวข้ำงต้น เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนใน
สังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูงชน กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล 
มีประสิทธิผล ผู้วิจัยจึงมีควำมสนใจที่จะศึกษำ กำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่
ของข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนดังกล่ำวของข้ำรำชกำรต ำรวจมี
ประสิทธิภำพมำกขึ้น นอกจำกนั้นยังเป็นส่วนหนึ่งที่จะสร้ำงมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำนให้มีคุณภำพ 
ท ำให้เกิดกำรยอมรับในแนวทำงกำรปฏิบัติงำนจำกบุคคลทั่วไป รวมถึงนำนำประเทศ 
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1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.2.1 เพ่ือศกึษำกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของข้ำรำชกำรต ำรวจ 
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูงชน กองบัญชำกำร
ต ำรวจนครบำล 
 1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของข้ำรำชกำร
ต ำรวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล จ ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล 
 1.2.3 เพ่ือศึกษำข้อเสนอแนะแนวทำงกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่
ของข้ำรำชกำรต ำรวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล 
 
1.3 สมมติฐำนของกำรวิจัย 
 1.3.1 ข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนที่มีอำยุต่ำงกัน มีกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมใน
กำรปฏิบัติหน้ำที่ แตกต่ำงกัน 
 1.3.2 ข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนที่มีระดับกำรศึกษำต่ำงกัน มีกำรบูรณำกำรหลัก
ฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที ่แตกต่ำงกัน 
 1.3.3 ข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่ำงกัน มีกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำส
ธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ แตกต่ำงกัน 
 1.3.4 ข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนที่มีสถำนภำพสมรสต่ำงกัน มีกำรบูรณำกำรหลัก
ฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ แตกต่ำงกัน 
 1.3.5 ข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่ำงกัน มีกำรบูรณำกำรหลัก
ฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ แตกต่ำงกัน 
 1.3.6 ข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนที่มีประสบกำรณ์ท ำงำนต่ำงกัน มีกำรบูรณำกำรหลัก
ฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ แตกต่ำงกัน 
 
1.4 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 ในกำรศึกษำครั้งนี้ ได้ท ำกำรศึกษำกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของ
ข้ำรำชกำรต ำรวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล โดยได้ก ำหนดขอบเขตกำรศึกษำค้นคว้ำ ดังนี้ 
 1.4.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ได้แก่ ข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำ
และควบคุมฝูงชน กองบัญชำต ำรวจนครบำล จ ำนวน 600 นำย (ส ำนักทะเบียนข้ำรำชกำรต ำรวจ สังกัด
กองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูงชน กองบัญชำต ำรวจนครบำล, 2559) 
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 1.4.2 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
 ได้แก่ กำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวน 
ในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูงชน กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล 
จ ำแนกเป็น 4 ด้ำน ได้แก่ 1) สัจจะ 2) ทมะ 3) ขันต ิและ 4) จำคะ 
 1.4.3 ขอบเขตด้ำนพื้นที่ 
 ได้แก่ กองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูงชน กองบัญชำกำรต ำรวจ
นครบำล 
 1.4.4 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
 ได้แก่ ระยะเวลำที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นเวลำ 1 เดือน คือ ระหว่ำงวันที่ 30 
เดือนกรกฎำคม - 30 เดือนสิงหำคม พ.ศ. 2559 
 
1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.5.1 ท ำให้ทรำบกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของข้ำรำชกำรต ำรวจ 
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูงชน กองบัญชำกำร
ต ำรวจนครบำล 
 1.5.2 ท ำให้ทรำบผลกำรเปรียบเทียบกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่
ของข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล จ ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล 
 1.5.3 ท ำให้ทรำบข้อเสนอแนะแนวกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่
ของข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล 
 1.5.4 ท ำให้สำมำรถน ำผลกำรวิจัยใช้เป็นข้อมูลสำรสนเทศในกำรบูรณำกำรหลักฆรำวำสธรรม
ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำร
อำรักขำและควบคุมฝูงชน กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล  
 
1.6 ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 
 กำรบูรณำกำร หมำยถึง กำรเรียนรู้ที่เชื่อมโยงศำสตร์หรือเนื้อหำสำขำวิชำต่ำง  ๆ ที่มี
ควำมสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกันมำที่ผสมผสำนเข้ำด้วยกันเพ่ือให้เกิดควำมรู้ที่มีควำมหมำย มีควำม
หลำกหลำยสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้จริงในชีวิตประจ ำวัน 
 กำรปฏิบัติหน้ำที่ หมำยถึง กำรปฏิบัติหน้ำที่ของข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนในกำรถวำย
อำรักขำและรักษำควำมปลอดภัยแด่องค์พระมหำกษัตริย์ พระรำชินี พระบรมวงศำนุวงศ์ งำนป้องกัน
และควบคุมกำรก่อกำรจลำจล รักษำควำมปลอดภัยบุคคล กำรรักษำควำมสงบเรียบร้อยในประเทศ 
กำรรักษำกฎหมำยที่เกี่ยวกับกำรกระท ำควำมผิดในทำงอำญำ บ ำบัดทุกข์บ ำรุงสุขให้แก่ประชำชนและ
ดูแลรักษำผลประโยชน์ของสำธำรณะ 
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 ฆรำวำสธรรม หมำยถึง ฆรำวำสธรรม หมำยถึง หลักในกำรครองเรือน ครองชีวิต เพ่ือเป็น
สมำชิกที่ดีของสังคม และเป็นหลักบริหำรในกำรท ำงำนเพ่ือให้เกิดควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินชีวิตทำงโลก 
มี 4 ประกำร คือ  สัจจะ ทมะ ขันติ จำคะ 
 สัจจะ หมำยถึง ควำมจริง คือ จริงใจ ได้แก่ ซื่อสัตย์ จริงวำจำ ได้แก่ พูดจริง และจริงใจ  
ได้แก่ ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ในแต่ละครั้งได้ปฏิบัติตำมกฎระเบียบ ข้อบังคับที่หน่วยงำนก ำหนด ในกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ในแต่ละครั้งได้ตั้งใจปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเต็มควำมสำมรถ  ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ในแต่ละครั้ง
ได้ปฏิบัติตำมกฎหมำย ในกำรปฏิบัติหน้ำที่แต่ละครั้งได้ประพฤติตนเป็นคนดี ไม่เอำเปรียบผู้อื่น 
 ทมะ หมำยถึง กำรฝึกฝนปรับปรุงตนเอง กำรรู้จักข่มจิตใจ บังคับควบคุมตนเองได้ ไม่พูด
ไม่ท ำตำมที่อยำก แต่พูดและท ำตำมเหตุผลที่พิจำรณำเห็นด้วยปัญญำว่ำดีงำนสมควรเป็นประโยชน์  
รู้จักปรับตัวปรับใจ และแก้ไขปรับปรุงตัวเองด้วยปัญญำไตร่ตรองให้งอกงำนดียิ่งขึ้นเสมอ ได้แก่ เมื่อ
เว้นว่ำงจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ได้มีกำรฝึกฝนตนปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ เมื่อมีปัญหำเกี่ยวกับกำรปฏิบัติ
หน้ำที่สำมำรถควบคุมตนเองได้ ไม่พูดหรือท ำตำมที่อยำกแต่พูดและท ำตำมเหตุผลที่พิจำรณำเห็นด้วย
ปัญญำว่ำดีงำมสมควรเป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่  เมื่อเกิดปัญหำระหว่ำงปฏิบัติหน้ำที่ได้ใช้
สติปัญญำไตร่ตรองแก้ไขปัญหำให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสมอ 
 ขันติ หมำยถึง ควำมอดทน คือ ทนล ำบำก ทนตรำกตร ำ ทนเจ็บใจ ควำมหนักเอำเบำสู้
เพ่ือบรรลุเป้ำหมำยที่ดีงำม ได้แก่ เมื่อปฏิบัติหน้ำที่พบกับควำมล ำบำกสำมำรถอดทนต่อควำมล ำบำก
ได้เมื่อผู้บังคับบัญชำดุด่ำว่ำกล่ำวตักเตือนสำมำรถอดทนต่อควำมเจ็บใจได้ เมื่อถูกเพ่ือนร่วมงำนได้ใช้
วำจำใส่ร้ำยป้ำยสีสำมำรถอดทนได้ เมื่อมีกำรติดสินบนในกำรปฏิบัติหน้ำที่สำมำรถอดทนได้ 
 จำคะ หมำยถึง กำรเสียสละ กำรให้ปัน กำรสละควำมสุขสบำยและผลประโยชน์ส่วนตนได้  
ใจกว้ำง พร้อมที่จะรับฟังควำมทุกข์ ควำมคิดเห็น ควำมต้องกำรของผู้อ่ืน พร้อมที่จะร่วมมือช่วยเหลือ 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ไม่คับแคบเห็นแก่ตนหรือเอำแต่ใจตัวเอง ได้แก่ เมื่อหน่วยงำนต้นสังกัดขอควำม
ร่วมมือในกำรขอรับบริจำคได้ให้ควำมร่วมมือ เมื่อผู้ร่วมงำนขอควำมช่วยเหลือในกำรปฏิบัติหน้ำที่ได้
ให้ควำมช่วยเหลือ เมื่อมีกำรกระทบกระทั่งกับผู้ร่วมงำนได้ปล่อยวำงอำรมณ์สงบจิตสงบใจไม่ให้เกิด
กำรกระทบกระทั่งกันระหว่ำงผู้ร่วมงำน เมื่อเกิดปัญหำในกำรปฏิบัติหน้ำที่ไม่ใช้อำรมณ์ในกำร
แก้ปัญหำ  
 ข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทำน หมำยถึง ข้ำรำชกำรต ำรวจที่มียศตั้งแต่สิบต ำรวจตรีถึงยศ
นำยดำบต ำรวจ สังกัดกองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองบังคับกำรต ำรวจอำรักขำและควบคุมฝูงชน  
กองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล 
 กองบังคับกำรอำรักขำและควบคุมฝูงชน (บก.อคฝ.)  หมำยถึง หน่วยงำนที่มีหน้ำที่
รับผิดชอบ  ด้ำนถวำยอำรักขำและรักษำควำมปลอดภัย แด่องค์พระประมุข พระรำชินี รัชทำยำท  
พระบรมวงศำนุวงศ์ ตลอดจนบุคคลส ำคัญ  ป้องกันและปรำบปรำมกำรก่อกำรร้ำยกำรก่อวินำศกรรม
และกำรก่อควำมไม่สงบ เป็นหน่วยสนับสนุนหลักของกองบัญชำกำรต ำรวจนครบำล ประกอบด้วย  
กองก ำกับกำรอำรักขำ 1 กองก ำกับกำรอำรักขำ 2 กองก ำกับกำรควบคุมฝูงชน 1 และกองก ำกับกำร
ควบคุมฝูงชน 2   
 ปัจจัยส่วนบุคคล หมำยถึง สถำนภำพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำแนกเป็นอำยุ 
ระดับกำรศึกษำ ระดับชั้นยศ สถำนภำพสมรส ระดับเงินเดือน และประสบกำรณ์ท ำงำน 
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 อำย ุหมำยถึง อำยุของผู้ตอบแบบสอบถำมส ำหรับสำรนิพนธ์ฉบับนี้ แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 
1) 21–30 ปี, 2) 31–40 ปี, 3) 41–50 ปี และ 4) 51–60 ปี 
 ระดับกำรศึกษำ หมำยถึง ระดับกำรศึกษำสูงสุดของผู้ตอบแบบสอบถำมส ำหรับสำรนิพนธ์
ฉบับนี้ แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) มัธยมศึกษำตอนตัน, 2) มัธยมศึกษำตอนปลำย, ปวช., 3) ปวส., 4) 
ปริญญำตรี และ 5) ปริญญำโท 
 ระดับชั้นยศ หมำยถึง ประเภทของระดับชั้นยศของข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนของ
ผู้ตอบแบบสอบถำมส ำหรับสำรนิพนธ์ฉบับนี้ แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) สิบต ำรวจตรี, 2) สิบต ำรวจโท, 3) 
สิบต ำรวจเอก, 4) จ่ำสิบต ำรวจ และ 5) นำยดำบต ำรวจ 
 สถำนภำพสมรส หมำยถึง สถำนภำพสมรสของผู้ตอบแบบสอบถำมส ำหรับสำรนิพนธ์ฉบับนี้ 
แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก ่1) โสด, 2) แต่งงำน, 3) หย่ำร้ำง และ 4) แยกกันอยู ่
 ระดับเงินเดือน หมำยถึง ระดับเงินเดือนของผู้ตอบแบบสอบถำมส ำหรับสำรนิพนธ์ฉบับนี้ 
แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) 6,000-10,000, 2) 10,001-15,000, 3) 15,001-20,000 และ 4) 20,001 บำท
ขึ้นไป 
 ประสบกำรณ์ท ำงำน หมำยถึง ประสบกำรณ์ท ำงำนของผู้ตอบแบบสอบถำมส ำหรับสำรนิพนธ์ 
ฉบับนี้ แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก ่1) 1-10 ปี, 2) 11-20 และ 3) 20 ปี ขึ้นไป 
 



 
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล” ผู้วิจัยได้ทบทวนเนื้อหาสาระเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
หนังสือ บทความ เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาประกอบการวิจัย ดังนี้ 
 2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ 
 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับหลักฆราวาสธรรม 
 2.3 การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
 2.4 แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัตงิาน 
 2.5 แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
 2.6 สภาพพ้ืนที่ 
 2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.8 กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ 
 ค าว่า ปุณณ, บุรณ, บูรณะ แปลว่าท าให้เต็ม บูรณาการ จึงแปลตามศัพท์ว่า การท าให้เต็ม 
การท าให้สมบูรณ์ หรือจะแปลอีกในหนึ่งได้ว่า คือสภาพความเป็นอยู่อันสมบูรณ์  (สุมน อมรวิวัฒน์, 
2546, หน้า 2)  
 ธงชัย สันติวงษ์ (2533, หน้า 78) ได้กล่าวถึงเรื่องบูรณาการว่า “ขอบเขตของเรื่องที่
เกี่ยวข้องในทางบริหารในที่นี้จะมีขอบเขตเกี่ยวกับการวางแผนงาน การจัดโครงสร้าง และการปฏิบัติ 
คือการจัดการคน การสั่งการ และการควบคุม 
 พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโต) (2536, หน้า 33-34) ได้นิยามค าว่า บูรณาการ ไว้ว่า การ
ท าให้หน่วยงานย่อย ๆ ทั้งหลายที่สัมพันธ์อิงอาศัยซึ่งกันและกัน เข้ามาร่วมท าหน้าที่ประสาน
กลมกลืนเป็นองค์รวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถ้วนสมบูรณ์ในตัว ได้กล่าวถึงลักษณะและองค์ประกอบ
ของการบูรณาการว่า ในการบูรณาการนั้นจะเอาหน่วยย่อยหนึ่งมาร่วมเข้าในองค์รวมที่มีหน่วยย่อย
หน่วยอ่ืนแล้วก็ได้ หรือจะเอาหน่วยย่อยทั้งหลายที่ต่างกันแยกกันอยู่มารวมเข้าด้วยกันเป็นองค์รวมก็
ได้ อันนี้เรียกว่าบูรณาการทั้งสิ้น แต่ข้อส าคัญจะต้องมีตัวยืนเป็นหลักอยู่ 3 อย่าง ในเรื่องบูรณาการ 
คือ 1) มีหน่วยย่อย องค์ประกอบ ชิ้นส่วน หรือขั้น ระดับ แง่ ด้านที่จะเอามาประมวลเข้าด้วยกัน อันนี้
คือสิ่งที่จะเอามาประมวลเข้าด้วยกัน คือ สิ่งย่อย ส่วนย่อย 2) หน่วยย่อยเป็นต้นนั้น มีความสัมพันธ์ 
เชื่อมโยง อาศัยซึ่งกันและกัน อันนี้อาจจะเลยไปถึงลักษณะที่ว่า ยืดหยุ่น ปรับตัวได้ มีความเคลื่อนไหว
ตลอดเวลาด้วย และ 3) เมื่อรวมเข้าด้วยกันแล้วก็จะมีความควบถ้วนเต็มบริบูรณ์ โดยมีความประสาน
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กลมกลืน เกิดภาวะได้ที่ พอดี หรือสมดุลพอได้ที่ หรือพอดีสมดุลแล้ว องค์รวมนั้นมีชีวิตชีวา ด ารงอยู่
และด าเนินไปด้วยดี อันเป็นภาวะของบูรณาการ 
 ผกา สัตยธรรม (2546, หน้า 7) ได้ให้ความหมายของค าว่า บูรณาการ หมายถึง เป็น
กระบวนการที่ท าให้บุคคลมีชีวิตอย่างสมบูรณ์หรือมีชีวิตที่สมดุลทุกๆ ด้าน เป็นลักษณะของการสอนที่
จะช่วยให้บุคคลเป็นผู้รอบรู้สามารถคิดได้อย่างกว้างขวางในหลายด้าน และน าความรู้ที่ได้รับไป
แก้ปัญหา หรือความทุกข์ให้ลดน้อยลงหรือหมดไป ท าให้เกิดความสมดุลในชีวิต เพราะความสมดุลใน
ชีวิตของบุคคลจะเกิดข้ึนได้ เนื่องมาจากการที่เรารู้จักเผชิญและแก้ไขปัญหาต่างๆ ในชีวิตประจ าวันได้
อย่างถูกต้องเหมาะสม 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546, หน้า 4-8) ได้ให้ความหมายของค าว่า บูรณาการ 
หมายถึง การน าสิ่งหนึ่งเข้ารวมกับอีกสิ่งหนึ่งเพ่ือท าให้สิ่งเดิมเพ่ิมพูน สมบูรณ์ยิ่งขึ้น เอ้ือประโยชน์ต่อ
กัน รวมทั้งการเชื่อมโยงสิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งเข้าเป็นส่วนประกอบของอีกสิ่งหนึ่ง เพ่ือให้สิ่งนั้นเกิด
ความสมบูรณ์ขึน้ และได้รวบรวมค าอ่ืน ๆ ที่มีความหมายเช่นเดียวกับการบูรณาการ ตามพจนานุกรม
ในภาษาไทย ได้แก่ การเชื่อมโยง หมายถึงการท าให้เป็นเนื้อ เดียวกัน การผนวก หมายถึง การเพ่ิมเข้า 
การประสานหมายถึง การท าให้เข้ากันได้ การร่วมกันหมายถึงการน าสิ่งสองสิ่งขึ้น ไปมาบวกกัน หรือ
รวมกัน การเติมเต็ม หมายถึง การเพ่ิมสิ่งที่ยังบกพร่อง หรือยังขาดอยู่ให้สมบูรณ์ 
 ส าลี รักสุทธิ (2546, หน้า 26) ได้ให้ความหมายของค าว่า บูรณาการ หมายถึง การน าสิ่งที่
เกี่ยวข้อง สัมพันธ์กันมาจัดรวมกันอย่างประสมกลมกลืน สรุปว่า การบูรณาการ หมายถึง การ
รวบรวม การเพ่ิม การตัด การเชื่อมโยง การประสาน ระหว่างสิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งเข้ามารวมกัน ให้
เป็นนวัตกรรมที่มีความสอดคล้องกับความต้องการและสภาพชีวิตจริง  มีความสมดุล สมบูรณ์และ
ครบถ้วน 
 สรุปได้ว่า การบูรณาการ หมายถึง การเรียนรู้ที่เชื่อมโยงศาสตร์หรือเนื้อหาสาขาวิชาต่าง ๆ 
ที่มีความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกันมาที่ผสมผสานเข้าด้วยกันเพ่ือให้เกิดความรู้ที่มีความหมาย มีความ
หลากหลายสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริงในชีวิตประจ าวัน 
 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับหลักฆราวาสธรรม 
 ในหลักค าสอนของพระพุทธศาสนามีหลักธรรมค าสอนหลายหลักธรรม ที่พระพุทธองค์ทรง
สอนให้ชาวพุทธรู้จักการเสียสละเพ่ือความสงบสุขของตนเอง สังคม ครอบครัว และประโยชน์ส่วนรวม 
ซึ่งหลักธรรมเหล่านั้น ได้แก่ ฆราวาสธรรม คือ มีคุณธรรมส าหรับการครองเรือน หรือธรรมเป็นหลัก
ครองชีวิตของชาวบ้านเพื่อให้เกิดความสุขในชีวิตของการครองเรือนและการอยู่ร่วมกันในสังคม 
 2.2.1 ความหมายของหลักฆราวาสธรรม 
 ฆราวาส คือคนที่มีครอบครัว หรือที่เรียกว่า คฤหัสถ์ คือ ผู้ครองเรือน จ าเป็นต้องมี
คุณธรรมประจ าใจเพ่ือใช้ประพฤติปฏิบัติก าจัดความเสื่อมเสีย เพ่ือสร้างครอบครัวให้เป็นปึกแผ่น
มั่นคง มีความสุขตามวิสัยของชาวบ้านทั่วไป จะต้องรู้จักปรับปรุงตนเองให้ก้าวหน้า รู้จักปลูกฝังกุศล
ธรรมให้เกิดข้ึนในใจ ยึดถือปฏิบัติตามหลักฆราวาสธรรม โดยมีผู้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
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 พุทธทาสภิกขุ (2551, หน้า 42) กล่าวไว้ว่า ฆราวาสธรรมเป็นหลักท างานเพ่ือให้เกิด
ความส าเร็จและเป็นหลักที่ท าให้เป็นคนดี 
 กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง (2553, หน้า 17-18) ได้กล่าวว่า หลักฆราวาสธรรม 
4 เป็นหลักธรรมเกี่ยวกับทางด้านการบริหาร 
 พระกวีวรญาณ (จ านง ชุตินฺธโร) (2556, หน้า 415) ได้ให้ความหมายของค าว่า ฆราวาส
ธรรม หมายถึง ธรรมส าหรับผู้ครองเรือนหรือผู้ที่จะครองเรือน ซึ่งเป็นหลักการอันส าคัญยิ่งในการ
ครองรัก 
 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2557, หน้า 113) ได้ให้ความหมายของค าว่า 
ฆราวาสธรรม หมายถึง ธรรมส าหรับฆราวาส ธรรมส าหรับการครองเรือน หลักการครองชีวิตของ
คฤหัสถ ์
 คณะสงฆ์และรัฐบาล (2558, หน้า 62) ได้ให้ความหมายของค าว่า ฆราวาสธรรม หมายถึง 
ธรรมส าหรับการครองเรือน หรือหลักการครองชีวิตของคฤหัสถ์ อันน าไปสู่ความเจริญ 
 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมร่วมกับศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (2557, หน้า 1) ได้
กล่าวว่า ฆราวาสธรรม ประกอบด้วย 2 ค า “ฆราวาส” แปลว่า ผู้ด าเนินชีวิตในทางโลก ผู้ครองเรือน 
และ “ธรรม” แปลว่า ความถูกต้อง ความดีงาม นิสัยที่ดีงาม คุณสมบัติ ข้อปฏิบัติ ฆราวาสธรรม แปลว่า 
คุณสมบัติของผู้ประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวิตทางโลก  
 สรุปได้ว่า ฆราวาสธรรม หมายถึง หลักในการครองเรือน ครองชีวิต เพื่อเป็นสมาชิกที่ดีของ
สังคม และเป็นหลักบริหารในการท างานเพ่ือให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินชีวิตทางโลก  
 2.2.2 ความส าคัญของหลักฆราวาสธรรม 
 หลักฆราวาสธรรมมีความส าคัญยิ่งทั้งในการครองเรือน และการท างานร่วมกันกับผู้อ่ืน ซึ่ง
เป็นหลักเพ่ือเสริมให้มีความสุขในชีวิตยิ่งขึ้น ได้มีผู้ที่ได้กล่าวไว้เกี่ยวกับความส าคัญของหลักฆราวาส
ธรรม ดังนี้  
 พุทธทาสภิกขุ (2530, หน้า 8-9) ได้แสดงพระธรรมเทศนาไว้ในเรื่อง “หลักธรรมของผู้
ครองเรือน” ในหัวข้อฆราวาสที่จมปลักไม่รู้จักใช้ฆราวาสธรรม ว่าฆราวาสที่จมปลักอยู่ในอวิชชา ของ
ฆราวาสนั้น ไม่มีฆราวาสธรรม อย่างที่พระพุทธองค์ได้ตรัสไว้ว่า สัจจะ ทมะ ขันติ จาคะ 4 อย่างนี้ 
เป็นฆราวาสธรรม ฆราวาสจะต้องมีธรรม 4 ประการนี้ เป็นเครื่องด ารงความเป็นฆราวาส ไม่ให้เกิด
โทษทุกข์ใด ๆ และเกิดความเจริญ และตรัสว่าเป็นธรรมส าหรับฆราวาสอย่างยิ่ง ไม่มีธรรมอ่ืนยิ่งกว่า
ส าหรับความเป็นฆราวาส นี่ขอให้เอามาท าไว้ในใจสักหน่อยหนึ่งว่า พระพุทธเจ้าทรงท้าประกาศ
ท านองท้าว่าไม่เชื่อก็ไปถามสมณพราหมณ์เหล่าอ่ืนดูเถิด ว่าส าหรับฆราวาสนั้น มีธรรมะไหนที่มันยิ่ง
ไปกว่า สัจจะ ทมะ ขันติ และจาคะ นี่ฆราวาสส่วนมากยังไม่รู้ว่า นี้เป็นฆราวาสธรรมที่ต้องมี สัจจะ คือ
จริงใจ ในสิ่งที่จะต้องท าหรือต้องมีโดยเฉพาะ ทมะ คือการบังคับตัวเองให้ท าให้ได้ ขันติ คืออดกลั้น 
อดทน เมื่อมันเหน็จเหนื่อยยุ่งยากล าบากเจ็บปวดขึ้นมา และจาคะ คอยระบายความกดดันของความ
กีดค้ันของกิเลศเกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ ฆราวาสที่มีฆราวาสธรรมนี้ก็จะได้รับผลของความเป็นฆราวาส ใน
ความเป็นฆราวาสโดยสมบูรณ์ และยิ่งไปกว่านั้น จะเป็นฆราวาสที่เลื่อนชั้นตัวเองอยู่เสมอ นี้
หมายความว่า ถ้าอยากจะจมปลักอยู่ในความเป็นฆราวาส ก็มีทางที่จะท าให้ดีที่สุดได้คือ มีฆราวาส
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ธรรม แต่ถ้าอยากจะยกถอนตัวออกมาเสียจากความเป็นฆราวาส ก็ยังใช้ฆราวาสธรรมอีกนั่นแหละสม
กับท่ีตรัสว่า เป็นธรรมส าหรับฆราวาส 
 ณัฐศักดิ์ แสนสุข (2553, หน้า 65-67) ได้กล่าวว่า ฆราวาสธรรม 4 เป็นค าสอนของพระ
บรมศาสดาสัมมาสัมพุทธเจ้า เป็นหลักธรรมที่พระองค์ทรงมอบส าหรับผู้ครองเรือนได้ปฏิบัติ เพ่ือเสริม
ให้มีความสุขในชีวิตยิ่งขึ้น ประกอบด้วยหลักธรรม 4 ข้อ ได้แก่ สัจจะ ทมะ ขันติ จาคะ ดังได้กล่าว
แล้ว เมื่อกล่าวถึงความส าคัญของฆราวาสธรรมแล้วย่อมมีความส าคัญมากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้า
เกี่ยวกับเรื่องการท างานร่วมกันของบุคลากรในหน่วยงานต่าง ๆ ในที่นี้จะกล่าวถึงความส าคัญของ
หลักธรรมแต่ละข้อเพ่ือให้เข้าใจได้ง่าย ดังนี้ 
 1. สัจจะ คือ ความซื่อสัตย์ ความจริงใจต่อบุคคลอ่ืน การคบหาสมาคมระหว่างบุคคลใน
สังคมไม่ว่าจะอยู่ในฐานะใด จ าต้องมีหลักธรรมสัจจะข้อนี้อยู่ด้วยเสมอ เพราะการแสดงออกซึ่งความ
ซื่อสัตย์ และความจริงใจต่อบุคคลที่เรารู้จักถือเป็นรากฐานที่ส าคัญ ในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
กัน ซึ่งจะส่งผลว่าความสัมพันธ์ดังกล่าวจะสามารถสานต่อในระยะยาวต่อไปอีกได้หรือไม่ส าหรับ
บุคคลที่ท างานในองค์กรใดองค์กรหนึ่ง การมีความซื่อสัตย์และความจริงใจ ให้แก่กันก็ย่อมจะท าให้
เกิดความไว้วางใจ ความเชื่อใจระหว่างตนกับผู้ท างานร่วมกัน หากบุคคลใดขาดสัจจะแล้วย่อมเป็นเหตุ
ให้เกิดความหวาดระแวงแคลงใจกัน เป็นจุดเริ่มต้นแห่งความร้าวฉาน ซึ่งยากนักที่จะประสานให้การ
ท างานนั้นราบรื่นได้เช่นเดิม ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า สัจจะ เป็นหลักธรรมพ้ืนฐานส าหรับทุกคนที่หวัง
ความเจริญในหน้าที่การงานและชีวิต พึงจะระลึกและปฏิบัติอยู่เสมอ 
 2. ทมะ คือ การรู้จักบังคับควบคุมอารมณ์ การข่มใจ การปรับตัวการอยู่ร่วมกันในสังคม
หรืออยู่กับคนที่เราท างานด้วย เป็นเรื่องที่ต้องปรับตัวเข้าหากัน เนื่องจากแต่ละคนต่างมาจากพ้ืนฐาน
ชีวิต และประสบการณ์ชีวิตที่แตกต่างกันออกไป ดังนั้น จึงไม่มีใครที่สามารถเป็นได้ทุกอย่างตามที่ใจ
ของเราคิด และเช่นเดียวกัน ตัวเราเองก็อาจไม่สามารถที่จะเป็นไปได้ทุกอย่างดังที่คนอ่ืนต้องการ 
หลักธรรมในข้อ ทมะ จึงเป็นการฝึกข่มใจระงับความรู้สึกต่อเหตุบกพร่องของกันและกัน รู้จักฝึกฝน
ปรับปรุงตน แก้ไขข้อบกพร่อง ปรับนิสัยและอัธยาศัยให้กลมกลืนประสานเข้าหากันได้ ไม่เป็นคนดื้อ
ด้านเอาแต่ใจและอารมณ์ของตน เพ่ือที่จะท าให้เรายอมรับในจุดเด่นและข้อบกพร่องของตัวบุคคล
รอบข้าง หลักธรรม ทมะ เป็นหลักธรรมที่เน้นในเรื่องของการใช้ปัญญา ในการตัดสินใจ ควบคุมจิตใจ 
ในการท าความเข้าใจกับคนในองค์กร เมื่อขาดธรรมข้อนี้ ย่อมเท่ากับเป็นการขาดการใช้สติปัญญาใน
การพิจารณา ปล่อยให้ข้อแตกต่างปลีกย่อยทางอุปนิสัย และการอบรมกลายเป็นเหตุแตกแยกสามัคคี
ใหญ่โต เมื่อทุกคนต่างรู้ดีว่าไม่มีใครที่จะสมบูรณ์แบบไปหมดทุกอย่าง ผู้ที่มีความหวังความเจริญใน
หน้าที่การงานทุกคน จึงปรารถนาที่จะได้รับความเข้าใจจากบุคคลอ่ืน จึงแสดงให้เห็นได้ชัดว่า หลักทมะ 
มีความส าคัญต่อการท างานร่วมกันกับคนอ่ืน 
 3. ขันติ ความอดทน อดกลั้น การท างานอยู่ในองค์กรซึ่งมีคนจ านวนมากนอกจากจะต้องมี
ความซื่อสัตย์ ความจริงใจ และความเข้าใจกันแล้ว จะต้องมีความอดทนอดกลั้น เพราะการท างาน
ร่วมกัน นอกจากจะมีข้อขัดแย้งแตกต่างทางด้านอุปนิสัย การอบรมประสบการณ์เดิมบางคนอาจมีเหตุ
ล่วงเกินรุนแรง ซึ่งอาจจะเป็นถ้อยค าหรือกิริยาอาการ จะโดยตั้งใจหรือไม่ก็ตาม เมื่อเกิดเหตุเช่นนี้ อีก
ฝ่ายหนึ่งจะต้องรู้จักอดกลั้นระงับใจ ไม่ก่อเหตุให้เรื่องลุกลามกว้างขยายต่อไปความร้ายจึงจะระงับลง
ไป หลักขันติแตกต่างจากหลักทมะตรงที่มุ่งให้เกิดความอดทน โดยเน้นที่ร่างกายที่อดทนต่อความ
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ยากล าบากในการท างาน เพราะในการท างานร่วมกับคนอ่ืน อาจต้องพบเจอกับความล าบากตรากตร า
และเรื่องหนักใจต่าง ๆ ในการประกอบการงานอาชีพ เป็นต้น ดังนั้นการท างานร่วมกันที่จะอดทน
เผชิญ และฟันฝ่าต่อความยากล าบากด้วยกัน ถือว่าเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความอดทนและตั้งใจของ
คนในองค์กร โดยเฉพาะเมื่อเกิดภัยพิบัติ ความตกต่ า คับขัน จะต้องมีสติอดกลั้น คิดอุบายใช้ปัญญา
หาทางแก้ไข และมีความอดทนเพียรพยายามเป็นก าลังใจซึ่งกันและกันก็จะสามารถผ่านพ้นเหตุการณ์
ที่ร้ายไปด้วยกันได้ แต่หากการท างานที่ขาดความอดทนย่อมไม่อาจประคับประคองรอดพ้นเหตุร้าย
ต่าง ๆ อันเป็นประดุจมรสุมแห่งชีวิตในการท างานไปได้ 
 4. จาคะ ความเสียสละ ความเผื่อแผ่ แบ่งปัน หากทุกคนลองสังเกตตัวเองเวลาที่เราท า
อะไรหรือให้สิ่งใดกับผู้อ่ืนด้วยความเต็มใจ จะพบว่าความสุขของผู้ที่รับสิ่งนั้นจากเรา จะถูกส่งผ่าน
มาถึงตัวเราเองด้วย นั้นแสดงให้เห็นว่าการให้นั่นมอบความสุขให้กับคนทั้งสองฝ่ายทั้งผู้ให้และผู้รับ  
การให้ในที่นี้ มิใช่หมายแต่เพียงการเผื่อแผ่แบ่งปันสิ่งของอันเป็นเรื่องที่มองเห็นและเข้าใจได้ง่าย ๆ 
เท่านั้น แต่ยังหมายถึงการให้น้ าใจแก่กันการแสดงน้ าใจเอ้ือเฟ้ือต่อกัน ตลอดจนการเสียสละความ
พอใจและความสุขส่วนตนได้ เช่น ในคราวที่บุคคลในองค์กรประสบความทุกข์ ความเจ็บไข้ หรือมี
ธุรกิจใหญ่ เป็นต้น ก็เสียสละความสุขความพอใจของตน ขวนขวายช่วยเหลือ เอาใจใส่ดูแล เป็นที่พ่ึงอาศัย 
เป็นก าลังส่งเสริม หรือช่วยให้ก าลังใจได้โดยประการใดประการหนึ่ง ตามความเหมาะสมรวมความว่า
เป็นผู้จิตใจกว้างขวาง เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ เสียสละ ไม่คับแคบเห็นแก่ตัว การท างานที่ขาดจาคะ ก็คล้าย
การลงทุนที่ปราศจากผลก าไรมาเพ่ิมเติม ส่วนที่มีมาแต่เดิมก็คงที่หรือค่อยร่อยหรอพร่องไป หรือ
เหมือนต้นไม้ท่ีมิได้รับการบ ารุง ก็มีแต่อับเฉา ร่วงโรย ไม่มีความสดชื่นงอกงาม ประเด็นที่เกี่ยวกับการ
ให้ อีกประเด็นหนึ่งที่อยากเสริมไว้ คือ การให้ที่เรียกว่า การให้อภัยเนื่องจากบางทีการให้อภัยแก่คนที่
ท างานด้วยกันนี้ อาจเป็นการบอกความหมายสรุปรวมของหลักฆราวาสธรรมอีกสามข้อข้างตนด้วย 
เพราะเมื่อคุณให้อภัยกับคนที่ท างานผิดพลาดนั่นเป็นการแสดงไมตรีจิตเรื่องความจริงใจของคุณ เป็น
การแสดงออกถึงการยอมรับความแตกต่างและการเข้าใจในอีกฝ่าย และคุณก็เป็นผู้ที่มีความอดทนอด
กลั้นที่จะไม่ตอบโต้ และมุ่งร้ายกลับคืนพร้อมที่จะฝ่าฟันอุปสรรคด้วยกันอีกครั้ง หลักฆราวาสธรรม ทั้ง 4 
ข้อนี้ แม้ว่าเวลาจะผ่านพ้นมาสองพันกว่าปีแล้ว แต่หากพิจารณาดูจะพบว่าหลักฆราวาสธรรม 
ดังกล่าวมีความส าคัญมากและเหมาะแก่การน าไปใช้กับการท างานในปัจจุบันได้อย่างครอบคลุม
ทั้งหมด 
 พระสมทบ ถิรปญฺโ  (รุ่งมิตรจรัสแสง) (2554, หน้า 50) ได้กล่าวว่า ความส าคัญของ
ฆราวาสธรรม 4 ประการ คือ สัจจะ ทมะ ขันติ และจาคะ มุ่งหมายให้ใช้ประชาชนทั่วไปในชีวิตการ
ครองเรือนทั้งหมด ยึดถือเป็นคุณธรรมพ้ืนฐานของจิตใจในการที่จะสร้างความสัมพันธ์อันดีงามกับคน
ทั้งหลาย ที่จะอยู่ร่วมหรือติดต่อเกี่ยวข้องกันให้เหมาะสมตามฐานะนั้นๆ เพ่ือประโยชน์สุขทั้งแก่ชีวิต
ของตนเอง และแก่ชีวิตของคนอ่ืน ๆ ในสังคม 
 เปี่ยมศรี เศรษฐพรรค์ (2555, หน้า 23) ได้กล่าวว่า ฆราวาสธรรมเป็นธรรมเพ่ือ
ความสัมพันธ์ในสังคม ธรรมเพ่ือส่งเสริมชีวิตที่ดีร่วมกัน และเพ่ือชีวิตครอบครัว เป็นหลักธรรมส าคัญ
ส าหรับการท างานจิตอาสา รวมถึงการพัฒนาตน เพราะเป็นหลักธรรมที่มนุษย์ซึ่งอยู่ร่วมกันในสังคมต้อง
มีความจริงใจให้กัน และยอมรับข้อบกพร่องของตนเอง พร้อมปรับเปลี่ยน ไม่ท้อถอย และมีความเอ้ือเฟ้ือ
ต่อผู้อื่นในสังคม  
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 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมร่วมกับศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (2557, หน้า 1) ได้
กล่าวว่า ความส าคัญของหลักธรรม 4 ประการที่มีต่อการสร้างตัวนี้ พระพุทธองค์ถึงกับให้ไปถามผู้รู้
ท่านอ่ืน ๆ ว่า มีสิ่งใดในโลกนี้ที่สร้างเกียรติยศ และความเคารพจากผู้อ่ืนให้คนเราได้เท่ากับการมี 
“สัจจะ” หรือไม่ มีสิ่งใดในโลกนี้ที่สร้างปัญญาให้คนเราได้เท่ากับการมี “ทมะ” หรือไม่ มีสิ่งใดในโลก
นี้ที่สร้างทรัพย์สมบัติให้คนเราได้เท่ากับการมี “ขันต”ิ หรือไม่ มีสิ่งใดในโลกนี้ที่สร้าง หมู่มิตรให้คนเรา
ได้เท่ากับการมี “จาคะ” หรือไม ่การที่พระพุทธองค์ทรงให้ไปถามผู้รู้อ่ืน ๆ เช่นนี้ก็หมายความว่า ไม่มี
ธรรมะใด ๆ ที่จะใช้สร้างตัวให้ประสบความส าเร็จได้ยิ่งกว่าการสร้างสัจจะ ทมะ ขันติ จาคะให้เกิดขึ้น
ในตนอีกแล้ว หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ คนที่จะยืนหยัดผ่านอุปสรรคต่าง ๆ ในโลกนี้ไปจนกระทั่งพบ
ความส าเร็จได้นั้น เขาต้องสร้าง "ฆราวาสธรรม" ให้เป็นคุณสมบัติขั้นพ้ืนฐานประจ าตนก่อนนั่นเอง 
เพราะฉะนั้น ความหมายที่แท้จริงของฆราวาสธรรม คือ คุณสมบัติของผู้ที่สามารถสร้างเกียรติยศ 
สร้างปัญญา สร้างทรัพย์สมบัติ และสร้าง หมู่ญาติมิตรให้เกิดข้ึนได้ส าเร็จด้วยก าลังความเพียรของตน 
 สรุปได้ว่า ความส าคัญของฆราวาสธรรม 4 ประการ คือ สัจจะ ทมะ ขันติ และจาคะ เป็น
หลักธรรมที่มนุษย์ซึ่งอยู่ร่วมกันในครอบครัว สังคม จะต้องยึดถือเป็นคุณธรรมพ้ืนฐานของจิตใจในการที่
จะสร้างความสัมพันธ์อันดีงามกับคนทั้งหลาย ด้วยความซื่อสัตย์ จริงใจต่อบุคคลอ่ืน การคบหาสมาคม
ระหว่างบุคคลในสังคมไม่ว่าจะอยู่ในฐานะใด รู้จักบังคับควบคุมอารมณ์ อดทนอดกลั้น ข่มใจ ในการ
ปรับตัวการอยู่ร่วมกันในสังคมหรืออยู่กับคนที่เราท างานด้วย และจะต้องมีความเสียสละ ความเผื่อแผ่ 
แบ่งปันกัน เพ่ือประโยชน์สุขท้ังแก่ชีวิตของตนเอง และแก่ชีวิตของคนอ่ืน ๆ ทั้งในครอบครัว และสังคม 
 2.2.3 อานิสงส์ของการสร้างตัวให้มีฆราวาสธรรมและโทษของการไม่สร้างตัวให้มีฆราวาส
ธรรม 
 ส าหรับอานิสงส์ของการสร้างตัวให้มีฆราวาสธรรมและโทษของการไม่สร้างตัวให้มีฆราวาส
ธรรม ได้มีผู้ที่กล่าวถึงไว้ ดังนี้ 
 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมร่วมกับศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (2557, หน้า 2) ได้
กล่าวถึง อานิสงส์ของการสร้างตัวให้มีฆราวาสธรรมไว้ ดังนี้  
 อานิสงส์ของการมีสัจจะ ปลูกนิสัยความรับผิดชอบ ให้เกิดขึ้นในตัว เป็นคนหนักแน่นมั่นคง 
มีความเจริญก้าวหน้าในการประกอบหน้าที่การงาน ได้รับการเคารพยกย่อง มีคนเชื่อถือและย าเกรง 
ครอบครัวมีความม่ันคง และได้รับเกียรติยศชื่อเสียง 
 อานิสงส์ของการมีทมะ ปลูกฝังนิสัยรักการฝึกฝนตนให้เกิดขึ้นในตัวท าให้เป็นคนมี
ความสามารถในการท างาน ไม่มีเวรกับใคร ยับยั้งตนเองไม่ให้หลงไปท าผิดได้ สามารถ ตั้งตัวได้ และมี
ปัญญาเป็นเลิศ 
 อานิสงส์ของการมีขันติ ปลูกฝังนิสัยการอดทน ต่ออุปสรรคและปัญหาต่าง ๆ ท างาน
ได้ผลดี สามารถ เป็นหลักในครอบครัวได้ สามารถเป็นหลักให้กับบริวารได้ ไม่มีเรื่องวิวาทกับคนอ่ืน 
ไม่หลงผิดไปท าความชั่วได้ และ ท าให้ได้ทรัพย์มา 
 อานิสงส์ของการมีจาคะ ปลูกฝังการมีอารมณ์ผ่องใสและนิสัยเสียสละให้เกิดขึ้น ในตัวเป็น
การสร้าง ความปลอดภัยแก่ตนเอง เป็นที่นับหน้าถือตาของคนท่ัวไป ครอบครัวและสังคมเป็นสุข และ
มีกัลยาณมิตรรอบตัว  
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 สรุปแล้วคุณของการมีฆราวาสธรรมโดยรวม ก็คือ เมื่อมีสัจจะย่อมมีเกียรติยศชื่อเสียง เมื่อ
มีทมะย่อมได้รับปัญญา เมื่อมีขันติย่อมเกิดทรัพย์ในบ้าน และเมื่อมีจาคะย่อมเกิดมิตรที่ดีไว้เป็นสมัคร
พรรคพวกในสังคม 
 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมร่วมกับศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (2557, หน้า 2) ได้
กล่าวถึง โทษของการไม่สร้างตัวให้มีฆราวาสธรรมไว้ ดังนี้ 
 โทษของการขาดสัจจะ ปลูกนิสัยขาดความรับผิดชอบให้เกิดขึ้นในตัว เป็นคนเหลาะแหละ
พบแต่ความตกต่ า มีแต่คนดูถูก ไม่มีคนเชื่อถือ ไม่สามารถรองรับความเจริญ ต่าง ๆ ได้ และไร้
เกียรติยศชื่อเสียง 
 โทษของการขาดทมะ ขาดนิสัยรักการฝึกฝนตนเอง ท าให้ขาดความสามารถในการท างาน 
สามารถหลงผิด ไปท าความชั่วได้ง่าย เกิดการทะเลาวิวาทได้ง่าย จมอยู่กั บอบายมุข ครอบครัว
เดือดร้อน ไม่สามารถตั้งตัวได้ และ เป็นคนโง่เขลา 
 โทษของการขาดขันติ ไม่สามารถอดทนต่อปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ได้ เป็นคนจับจด
ท างานค่ังค้าง ไม่สามารถเป็นหลักให้ครอบครัวได้ หลงผิดไปท าความชั่วได้ง่าย ไม่ได้รับความไว้วางใจ
จากผู้อื่น เต็มไปด้วยศัตรู ขาดความเจริญก้าวหน้า และท าให้เสื่อมจากทรัพย์ 
 โทษของการขาดจาคะ ปลูกฝังความตระหนี่ให้เกิดขึ้นในใจ ได้รับค าครหาติเตียน เป็นทุกข์
ใจ ไม่มีใครอยากเข้าใกล้  
 สรุปแล้วโทษของการขาดฆราวาสธรรมโดยรวมก็คือ เมื่อขาดสัจจะย่อมเกิดปัญหา ถูกหวาด 
ระแวง เมื่อขาดทมะย่อมเกิดปัญหาความโง่เขลา เมื่อขาดขันติย่อมเกิดปัญหาความยากจน และเมื่อ
ขาดจาคะย่อมเกิดปัญหา ความเห็นแก่ตัวเกิดขึ้นในสังคม  
 ธรรมทั้ง 4 ประการ คือ สัจจะ ทมะ ขันติ และจาคะ ดังกล่าวมานี้ หากทุกคนยึดถือเป็น
คุณธรรมพ้ืนฐาน ในการด าเนินชีวิต ย่อมสามารถสร้างความมั่นคงในชีวิต หน้าที่การงาน ครอบครัว 
ตลอดจนความสัมพันธ์อันดีกับผู้อื่นได้อย่างแน่นอน 
 2.2.4 องค์ประกอบของหลักฆราวาสธรรม 
 คุณสมบัติของผู้ประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวิตทางโลกของผู้อยู่ครองเรือน 
ประกอบด้วยศรัทธามี ธรรม 4 ประการนี้ คือ สัจจะ ทมะ ขันติ จาคะ ซึ่งได้มีผู้ที่กล่าวถึงองค์ประกอบ
ของหลักฆราวาสธรรมไว้ ดังนี้ 
 บุญมี แท่นแก้ว (2541, หน้า 119-124) ได้กล่าวว่า หน้าที่ของฆราวาสหรือชาวบ้านจะต้องมี
หลักในการครองชีวิต เพ่ือเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม ซึ่งต้องยึดหลักฆราวาสธรรม 4 ประการ คือ  
 1. สัจจะ คือ ความจริง ความแท้ ความเที่ยงตรง ความมีสัจจะ หรือความสัตย์ ความ
แน่นอน ซึ่งไม่ใช่ความเทียม ความเท็จ ความจอมปลอม อันหมายถึง ความจริงในตัวบุคคลอันเป็น
อาการแห่งศรัทธา และความประพฤติมี 5 อย่าง คือ จริงต่องาน จริงต่อหน้าที่ จริงต่อวาจา จริงต่อ
บุคคล จริงต่อความด ี 
 2. ทมะ คือ ความรู้จักข่มใจ ยับยั้งชั่งใจ ฝึกฝนตนได้ ไม่ท าอะไรตามความต้องการ หรือ
ตามอารมณ์ของตน ผู้ที่มีทมะจะท าอะไรต้องใคร่ครวญไตร่ตรองให้รอบคอบก่อน โดยค านึงถึงเสมอว่า 
มีโทษหรือมีคุณ ให้สุขมากกว่า หรือให้ทุกข์มากกว่า จะท าอะไร พูดอะไร ต้องมีสติสัมปชัญญะ คอย
ก ากับอยู่เสมอ  
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 3. ขันติ คือ ความอดทน เช่น อดทนต่ออารมณ์ที่ไม่พึงปรารถนา ไม่พอใจ ที่จะมากระทบ
ตา ห ูจมูก ลิ้น กาย และใจ หรือจะพูดอีกอย่างหนึ่งว่า “ก าลังทนทานแห่งใจ” ขันตินั้นจ าเป็นส าหรับ
คราวที่เราต้องเผชิญกับเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่จะท าให้เราหันเหไปจากทางที่ดี  
 4. จาคะ คือ การเสียสละวัตถุและอารมณ์ หมายถึง การเสียสละทรัพย์ สิ่งของของตนเพ่ือ
ประโยชน์แก่ผู้อ่ืน และการสละอารมณ์ หมายถึง เป็นผู้รู้จักปล่อยวางอารมณ์ที่เป็นข้าศึกต่อความสงบใจ 
 พุทธทาสภิกขุ (2551, หน้า 42) กล่าวไว้ว่า ฆราวาสธรรมเป็นหลักท างานเพ่ือให้เกิด
ความส าเร็จและเป็นหลักที่ท าให้เป็นคนดี ประกอบด้วย 1) สัจจะ ความจริงใจ 2) ทมะ การบังคับ
ตนเอง 3) ขันต ิมีความอดทน และ 4) จาคะ สละความชั่ว 
 กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง (2553, หน้า 17-18) ได้กล่าวว่า หลักฆราวาสธรรม 
4 เป็นหลักธรรมเกี่ยวกับทางด้านการบริหาร มี 4 ข้อ ดังนี้ 
 1. สัจจะ หมายถึง ความซื่อสัตย์ต่อกัน หรือความตั้งใจจริงต่อกัน อันความซื่อสัตย์นี้มิใช่แต่
เฉพาะซื่อสัตย์ต่อผู้อื่นที่มีความเก่ียวข้องด้วย แต่ยังต้องมีสัจจะหรือมีความซื่อสัตย์ต่อความเป็นมนุษย์
ของตนเองด้วย 
 2. ทมะ หมายถึง การรู้จักข่มจิตข่มใจตนเอง การข่มจิตใจตัวเองนี้ เป็นเรื่องยากส าหรับคน
ที่มีจิตใจไม่เข้มแข็งหรือคนที่มีอารมณ์แปรปรวนได้ง่าย เช่น การเคยชินกับการทุจริตคอร์รัปชั่น เมื่อ
เกิดความรู้สึก อยากได้ อยากมี ควรรีบข่มจิตข่มใจ ถอนตัวออกจากอกุศลจิตหรือจิตอันเป็นฝ่ายไม่ดี
นั้น หากไม่สามารถข่มใจให้ชนะกระแสของกิเลสตัณหาอุปาทานแล้ว อาจจะท าอะไรไม่ส าเร็จอย่างที่
ตั้งใจเอาไว้ก็ได้ ดังนั้น คนดีจึงต้องมีทมะหรือการข่มใจให้อยู่ในฝ่ายธรรมะอันเป็นฝ่ายกุศลอย่างเสมอ
ต้นเสมอปลาย  
 3. ขันติ หมายถึง ความอดทน คนที่รู้จักความอดทนอดกลั้นต่อทุกสิ่งทุกอย่าง ย่อมเป็นผู้
ชนะ ย่อมเป็นผู้ที่ประสบความส าเร็จในที่สุด คนที่มีขันตินั้น จะเป็นคนไม่ผัดวันประกันพรุ่งในการ
ท างาน จะท างานโดยอดทนต่อการพูดส่อเสียดเยาะเย้ยถากถางจากผู้ประสงค์ร้าย จะอดทนต่อความ
ยากล าบากความเหน็ดเหนื่อยกายและใจจะอดทนและคอยเก็บเล็กผสมน้อย ต่อไปมันก็พอกพูนเพ่ิม
ใหญ่ไปเอง ความอดทนที่ส าคัญอีกอันหนึ่งคือ ความอดทนต่อการยั่วยวนของกิเลสตัณหาอุปาทาน
ที่มากระทบจิตในทุกรูปแบบ จิตใจจะต้องไม่หวั่นไหวหลงใหลไปกับความทะยานอยาก โดยเฉพาะ
ที่มาในทางทุจริตและทางกามคุณอันมี รูป รส กลิ่น เสียง สัมผัสทั้งหลายทั้งปวง 
 4. จาคะ หมายถึง การสละให้ปันสิ่งของอันเป็นของๆ ตน แก่บุคคลที่ควรให้ปันเกิดเป็นคน
จะอยู่ในสังคมได้อย่างมีคุณค่า มิใช่ว่าวันหนึ่ง ๆ ก็คอยแต่จะแสวงหาผลประโยชน์ เกียรติลาภยศ
สรรเสริญ โดยมิได้จัดการทรัพย์ให้เป็นประโยชน์ต่อคนอ่ืน ๆ บ้าง เกิดเป็นคนควรรู้จักจาคะหรือการ
แบ่งปันบ้าง ควรรู้จักสละ ให้ปันสิ่งของที่ตนมีเพ่ือประโยชน์ของคนอ่ืน เพ่ือประโยชน์ของสังคม
ส่วนรวมตามก าลังที่มีอยู่และขณะเดียวกันก็ไม่เป็นการเบียดเบียนตัวเองจนเกินไป จะเสียสละอะไรไป
ก็ให้พอเหมาะพอควรตามรายได้หรือตามฐานานุรูปของตัวเอง เมื่อใดที่ให้จาคะไปอย่างบริสุทธิ์ใจ
อย่างไม่หวังผลตอบแทนใดๆ จะรู้สึกปิติสุขสบายใจและได้บุญมาก 
 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2557, หน้า 113-114) ได้ให้ค าจ ากัดความไว้ใน
พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรมว่า “ฆราวาสธรรม 4” หมายถึง ธรรมส าหรับฆราวาส 
ธรรมส าหรับการครองเรือน หลักการครองชีวิตของคฤหัสถ์ ประกอบด้วย  
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 1. สัจจะ คือ ความจริง ซื่อตรง ซื่อสัตย์ จริงใจ พูดจริง ท าจริง 
 2. ทมะ คือ การฝึกฝน การข่มใจ ฝึกนิสัย ปรับตัว รู้จักควบคุมจิตใจ ฝึกหัดดัดนิสัย แก้ไข
ข้อบกพร่อง ปรับปรุงตนให้เจริญก้าวหน้าด้วยสติปัญญา  
 3. ขันติ คือ ความอดทน ตั้งหน้าท าหน้าที่การงานด้วยความขยันหมั่นเพียร เข้มแข็ง 
ทนทาน ไม่หวั่นไหว มั่นในจุดหมาย ไม่ท้อถอย  
 4. จาคะ คือ ความเสียสละ สละกิเลส สละความสุขสบายและผลประโยชน์ส่วนตนได้ ใจ
กว้าง พร้อมที่จะรับฟังความทุกข์ ความคิดเห็น และความต้องการของผู้ อ่ืน พร้อมที่จะร่วมมือ 
ช่วยเหลือ เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ ไม่คับแคบเห็นแก่ตนหรือเอาแต่ใจตัว 
 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมร่วมกับศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (2557, หน้า 1) ได้
กล่าวว่า ฆราวาสธรรม ประกอบด้วย 2 ค า “ฆราวาส” แปลว่า ผู้ด าเนินชีวิตในทางโลก ผู้ครองเรือน 
และ “ธรรม” แปลว่า ความถูกต้อง ความดีงาม นิสัยที่ดีงาม คุณสมบัติ ข้อปฏิบัติ ฆราวาสธรรม แปลว่า 
คุณสมบัติของผู้ประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวิตทางโลก ประกอบด้วยธรรมะ 4 ประการ คือ 
 1. สัจจะ แปลว่า จริง ตรง แท้ มีความซื่อสัตย์เป็นพ้ืนฐาน เป็นคนจริงต่อความเป็นมนุษย์
ของตน 
 2. ทมะ แปลว่า ฝึกตน ข่มจิต และรักษาใจ บังคับตัวเองเพ่ือ ลดและละกิเลส และรักษา
สัจจะ 
 3. ขันติ แปลว่า อดทน ไม่ใช่เพียงแต่อดทนกับค าพูด หรือ การกระท าของผู้อ่ืนที่เราไม่
พอใจ แต่หมายถึงการอดทนอดกลั้นต่อการบีบบังคับของกิเลส 
 4. จาคะ แปลว่า เสียสละ บริจาคสิ่งที่ไม่ควรมีอยู่ในตน โดยเฉพาะกิเลสเพราะนั่นคือสิ่งที่
ไม่ควรมีอยู่กับตน ละนิสัยไม่ดีต่าง ๆ 
 สรุปได้ว่า ฆราวาสธรรม เป็นหลักในการครองเรือน ครองชีวิต เพ่ือเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม 
และเป็นหลักบริหารในการท างานเพ่ือให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินชีวิตทางโลก มีองค์ประกอบ 4 
ประการ คือ 1) สัจจะ หมายถึง ความจริง ซื่อตรง ซื่อสัตย์ จริงใจ พูดจริง ท าจริง 2) ทมะ หมายถึง 
การฝึกฝน การข่มใจ ฝึกนิสัย ปรับตัว รู้จักควบคุมจิตใจ ฝึกหัดดัดนิสัยแก้ไขข้อบกพร่อง ปรับปรุงตน
ให้เจริญก้าวหน้าด้วยสติปัญญา 3) ขันติ หมายถึง ความอดทน ตั้งหน้าท าหน้าที่การงานด้วยความ
ขยันหมั่นเพียร เข็มแข็งทนทาน ไม่หวั่นไหว มั่นในจุดหมาย ไม่ท้อถอย 4) จาคะ หมายถึง ความ
เสียสละ สละกิเลส สละความสุสบายและผลประโยชน์ส่วนตนได้ ใจกว้างพร้อมที่จะรับฟังความทุกข์ 
ความคิดเห็น และความต้องการของผู้อ่ืน พร้อมที่จะร่วมมือช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ไม่คับแคบเห็น
แก่ตัวหรือเอาแต่ใจตัว 
 
2.3 การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
 “...การปฏิบัติราชการให้ส าเร็จผลที่พึงประสงค์นั้น นอกจากจะอาศัยความรู้ความสามารถ
ในทางวิชาการแล้ว แต่ละบุคคลยังจะต้องมีรากฐานทางจิตใจที่ดี คือความหนักแน่น มั่นคงในสุจริต
ธรรมและความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้จนส าเร็จ ทั้งต้องมีกุศโลบายหรือวิธีการอันแยบคายในการ
ปฏิบัติงาน ประกอบพร้อมกันด้วยจึงจะสัมฤทธิผลที่แน่นอน และบังเกิดประโยชน์อันยั่งยืนทั้งแก่
ตนเองและแผ่นดิน...” พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่พระราชทานแก่
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ข้าราชการพลเรือนเนื่องในโอกาสวันข้าราชการพลเรือน 31 มีนาคม พุทธศักราช 2538 ณ พระ
ต าหนักจิตรลดารโหฐาน (กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง, 2553, หน้า 7)  
 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงปกครองแผ่นดินไทยด้วยธรรมะด้วยการแสดงพระองค์
เป็นตัวอย่างโดยตลอด มีพระบรมราโชวาท อันเป็นไปด้วยพระธรรมมาโดยตลอด ต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
พระบรมราโชวาทเรื่องคุณธรรม 4 ประการ ที่สอดคล้องกับหลักฆราวาสธรรม 4 ประการนี้ คือ
เครื่องมือส าคัญ ที่จะใช้ขัดเกลา ความต้องการส่วนเกินจ าเป็นของผู้คนให้ลดน้อยลง อันจะเป็น
รากฐานส าคัญ ของระบบเศรษฐกิจ แบบพอเพียง และเศรษฐศาสตร์การเมืองบุญนิยม ในสังคมมนุษย์
กระบวนการวิเคราะห์และปฏิบัติตามแนวพระบรมราโชวาทเรื่องคุณธรรม 4 ประการพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวฯ ทรงมีพระราชด ารัสในพระราชพิธีบวงสรวงสมเด็จ พระบูรพมหากษัตริยาธิราชเจ้า 
เมื่อวันที่ 5 เมษายน พุทธศักราช 2525 ความว่า “คุณธรรมที่ทุกคนควรจะศึกษาและน้อมน ามา
ปฏิบัติ มีอยู่สี่ประการ ประการแรก คือ การรักษาความสัจ ความจริงใจ ต่อตนเองที่จะประพฤติ
ปฏิบัติ แต่สิ่งที่เป็นประโยชน์และเป็นธรรม  ประการที่สอง คือ การรู้จักข่มใจตนเอง ฝึกใจตนเอง ให้
ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในความสัจความดีนั้น ประการที่สาม คือ การอดทน อดกลั้น และอดออม ที่จะ
ไม่ประพฤติล่วงความสัตย์ สุจริต ไม่ว่าจะด้วยเหตุประการใด และประการที่สี่ คือ การรู้จักละวาง
ความชั่ว ความทุจริต และรู้จักสละประโยชน์ส่วนน้อยของตน เพ่ือประโยชน์ส่วนใหญ่ของบ้านเมือง 
คุณธรรมสี่ประการนี้ ถ้าแต่ละคนพยายามปลูกฝังและบ ารุงให้เจริญงอกงามขึ้นโดยทั่วกันแล้ว จะช่วย
ให้ประเทศชาติบังเกิดความสุข ความร่มเย็น และมีโอกาสที่จะปรับปรุงพัฒนาให้มั่นคงก้าวหน้าต่อไป
ได้ดังประสงค์” พระบรมราโชวาทเรื่องคุณธรรม 4 ประการนี้ สอดคล้องกับหลักพุทธธรรมในเรื่อง 
ฆราวาสธรรม 4 คือ สัจจะ ทมะ ขันติ และจาคะ (พระสมทบ ถิรปญฺโ  (รุ่งมิตรจรัสแสง), 2554, หน้า 
50-51)  
 สัจจะ หมายถึง ความซื่อสัตย์ต่อกัน หรือความตั้งใจจริงต่อกัน อันความซื่อสัตย์นี้มิใช่ แต่
เฉพาะซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืนที่เรามีความเกี่ยวข้องด้วย เช่น ความซื่อสัตย์ต่อภรรยาสามี ความ ซื่อสัตย์ต่อ
มิตร ความซื่อสัตย์ต่อเจ้าหนี้ ความซื่อสัตย์ต่อค าพูดที่ให้ไว้กับคนอ่ืน ฯลฯ แต่เรายังต้องมีสัจจะหรือมี
ความซื่อสัตย์ต่อความเป็นมนุษย์ของตัวเองด้วย ถ้าบุคคลใดมีหลักธรรมข้อนี้ กล่าวคือ มีความซื่อสัตย์
สุจริตในการอยู่ร่วมกัน ในการท างานหรือรวมไปถึงการบริหารจัดการงาน ในองค์กรใดองค์กรหนึ่ง
ย่อมจะท าให้องค์กรนั้นมีประสิทธิภาพในการบริหารงานได้เป็นอย่างดี อนึ่งถ้าเป็นผู้ที่ท างานอยู่ใน
กลุ่มปฏิบัติการย่อมจะท าให้ผู้บังคับบัญชามีความพึงพอใจใน การท างานของบุคคลนั้น ๆ ด้วย ฉะนั้น 
จึงอาจกล่าวได้ว่าหลักสัจจะธรรมนี้ย่อมท าให้เกิดความพึง พอใจในการปฏิบัติงานของผู้บังคับบัญชา
และผู้ร่วมงานในองค์กรนั้น ๆ ได้เป็นอย่างดีด้วย (เรด้า จันทร์เหลือง, 2556, หน้า 18)  
 ทัตฺตชีโว ภิกขุ (2529, หน้า 210) ได้กล่าวว่า สัจจะ หมายถึง ความสัตย์ ความซื่อ แบ่ง
ตามศัพท์ได้เป็น 3 ลักษณะ คือ มีความจริง (จริงคือไม่เล่น) มีความตรง (ตรงคือความประพฤติทาง
กาย วาจา ตรง ไม่บิดพลิ้ว ไม่บ่ายเบี่ยง) มีความแท้ (แท้คือไม่เหลวไหล)  
 ในทางปฏิบัติ สัจจะ หมายถึง ความจริงใจ คือ ถ้าท าอะไรแล้วทุ่มหมดตัว ซึ่งถ้าแบ่งในทาง
ปฏิบัติ จะแบ่งได้ 5 ลักษณะ คือ 1) จริงต่อหน้าที่ คือไม่ว่าตนเองมีหน้าที่อะไรก็ทุ่มเทและท าหน้าที่
นั้นให้ดีที่สุด 2) จริงต่อการงาน คือถ้าได้รับมอบหมายงานอะไรมาก็ตามทีก็ตั้งใจท าให้ดีที่สุด เท่าที่จะ
ท าได้ แม้ว่างานนั้นจะไม่ใช่งานที่ส าคัญหรืองานที่ใหญ่โตก็ตามท ี3) จริงใจกับเวลา หมายถึงใช้เวลาให้
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เป็นประโยชน์มากที่สุด ให้คุ้มค่ามากที่สุด 4) จริงต่อบุคคล หมายถึงคบกับใครก็ต้องมีความจริงใจ 
ไม่ใช่คบเพ่ือหวังผลประโยชน์ 5) ตรงต่อความดี หมายถึงไม่ว่าจะท าอะไรก็ตามจะต้องมีคุณธรรมคอย
ก ากับอยู่เสมอไม่ท าให้คนอ่ืนได้รับความเดือนร้อน 
 พระพาบ ชิตมาโร (ปีสะหวาด) (2556, หน้า 51) ได้กล่าวว่า ปัจจัยเกี่ยวกับความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานด้านสัจจะ ได้แก่ ความซื่อสัตย์ต่อกัน ความจริงใจ พูดจริงท าจริง ความเชื่อถือ 
และการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย 
 สัจจะของคนดีเม่ือมีอยู่ในใจผู้ใดย่อมช่วยให้ผู้นั้นประสบความส าเร็จสมความปรารถนาที่ตั้ง
จุดมุ่งหมายไว้แน่นอน การตั้งสัจจะในเรื่องการประพฤติปฏิบัติดี เป็นนิมิตหมายของการก้าวไปในทาง
อันเป็นประโยชน์สุขและมีประสิทธิภาพ แต่ถ้าบุคคลใดตั้งสัจจะในการที่จะประพฤติชั่วก็จะท าให้ชีวิต
ของเขากลายเป็นคนชั่ว เพราะฉะนั้นในทางพระพุทธศาสนา จึงก าหนดลักษณะของสัจจะว่า “คนดี
ย่อมด ารงอยู่ในสัจจะที่เป็นประโยชน์และเป็นธรรม” (มานิตา สุขส าราญ, 2548, หน้า 27) 
 ดังนั้น ส าหรับข้าราชการต ารวจชั้นประทวนนั้น หากปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์มีความ
ตั้งใจจริง ไม่หวังผลตอบแทน ปฏิบัติตามกฎหมาย ไม่เลือกปฏิบัติ ให้บริการประชาชนอย่างขยัน
ขันแข็ง มีจิตส านึกในหน้าที่ ย่อมได้รับความรักความห่วงใยจากพ่ีน้องประชาชน ต ารวจจะต้องใช้
สัจจะในการปฏิบัติหน้าที่เป็นอย่างมาก เพราะสัจจะเป็นการซื่อสัตย์ ความจริงใจ ไม่เลือกปฏิบัติ มีความ 
เสมอภาค ยุติธรรม ซึ่งเป็นการสร้างให้สังคมอยู่อย่างมีความสุข ในการปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจนั้น 
โอกาสในการที่จะใช้หลักฆราวาสธรรมทั้ง 4 ด้านนั้นมีมาก เพราะส่วนมากแล้วประชาชนที่มาพบ
ต ารวจ ต่างก็มีแต่จุดประสงค์ที่ต้องการความช่วยเหลือโดยยุติธรรม หากต ารวจปฏิบัติหน้าที่อย่าง
ซื่อสัตย์สุจริตแล้วไม่ว่าในเรื่องใด ๆ แล้ว ก็ย่อมเป็นเหมือนแนวทางสายสัมพันธ์ในอันที่จะจูงใจให้
ประชาชนเคารพต่อกฎหมาย เกิดความศรัทธาในอาชีพต ารวจ การใช้สัจจะในการปฏิบัติหน้าที่ก็
เปรียบเสมือนกับการใช้หลักนิติธรรมซึ่งต้องมีการให้ความยุติธรรมต่อบุคคลที่อยู่รวมกันอย่างเสมอ
ภาคกัน เพราะในการปฏิบัติหน้าที่นั้น หากต ารวจยึดแต่หลักความซื่อสัตย์ ความจริงเป็นส าคัญ จะไม่
ถูกมองจากประชาชนว่าข้าราชการต ารวจเลือกปฏิบัติ ไม่ยุติธรรม มีสองมาตรฐาน   
 ทมะ ซึ่งแปลว่า การรู้จักข่มจิตข่มใจตนเอง การข่มจิตใจตัวเองนี้เป็นเรื่องยากส าหรับคนที่มี
จิตใจไม่เข้มแข็งหรือคนที่มีอารมณ์แปรปรวนได้ง่าย เดี๋ยวดีเดี๋ยวร้าย เดี๋ยวชอบเดี๋ยวไม่ชอบพลอยท า
ให้เพ่ือนร่วมงานและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาเป็นโรคประสาท หรือติดเชื้อประสาทไปด้วย อนึ่ง คนที่ติดใน
อบายมุขพอเริ่มติดก็ควรรีบข่มจิตข่มใจ ถอนตัวออกจากอกุศลกรรม อบายมุขกรรมโดยเร็ว อกุศลจิต
หรือจิตอันเป็นฝ่ายไม่ดีนั้นมันกวัดแกว่งดิ้นรน และร้อนรนที่จะหวนกลับไปในทางที่ไม่ดีอันเดิมอยู่
เสมอ ๆ ถ้าเราไม่สามารถข่มใจให้ชนะกระแสของกิเลสตัณหา อุปาทานแล้ว อาจจะท าอะไรไม่ส าเร็จ
อย่างที่ตั้งใจเอาไว้ก็ได้ ดังนั้น คนที่หวังความเจริญในการท างานที่มีเพ่ือนร่วมงานจ านวนมากจึงต้องมี 
ทมะ หรือการข่มใจให้อยู่ในฝ่ายธรรมะอันเป็นฝ่ายกุศลอย่างเสมอต้นเสมอปลาย เมื่อบุคคลมีความข่ม
ใจในสิ่งที่ผู้อ่ืนคิดว่าไม่สามารถที่จะท าได้ แต่ก็สามารถบังคับข่มใจในสิ่งนั้นได้ การกระท าได้เช่นนี้ 
ย่อมจะท าให้คนที่ท างานร่วมกันเกิดความพอใจในการกระท าเช่นนั้นได้ ดังนั้น จึงอาจกล่าวได้ว่า 
หลักทมะนี้ สามารถท าให้บุคคลที่ท างานร่วมกันในองค์กรใดองค์กรหนึ่งเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานได ้(เรด้า จันทร์เหลือง, 2556, หน้า 19)  
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 ทัตตฺชีโว ภิกขุ (2529, หน้า 210) ได้กล่าวว่า ทมะ หมายถึง พยายามปรับปรุงตนเองให้ดี
ยิ่งขึ้นเรื่อย ๆ ขจัดนิสัยที่ไม่ดีออกไปเสียจากตนเอง พยายามฝึกหัดบังคับใจตนเอง โดยเริ่มจากบังคับ
ทีละเล็กทีละน้อย เมื่อท าบ่อย ๆ ครั้งก็จะท าให้เกิดเป็นนิสัย 
 พระพาบ ชิตมาโร (ปีสะหวาด) (2556, หน้า 51-52) ได้กล่าวว่า ปัจจัยเกี่ยวกับความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานด้านทมะ ได้แก่ การรู้จักข่มใจตนเอง การยอมรับความคิดเห็นและให้
ความส าคัญผู้อื่น ความกระตือรือร้นในการหาความรู้เพ่ิมเติม การรับฟังค าต าหนิและพร้อมที่จะแก้ไข 
และการหมั่นแสวงหาความรู้อยู่เป็นนิจ 
 ดังนั้น ส าหรับข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในการปฏิบัติหน้าที่ต้องเจอะเจอกับประชาชน
มากมาย มีทั้งคนดีและคนไม่ดี อาจจะถูกดูถูกเหยียดหยามจากประชาชน ให้วาจาที่ไม่สุภาพ ติดสิน
บาดคาดสินบน ข้าราชการต ารวจจะต้องข่มจิตข่มใจตนเองต่อสิ่งยั่วยุเหล่านั้นไม่ให้หลงผิดไปโดยยึด
หลักทมะในการปฏิบัติจะท าให้สิ่งต่าง ๆ เหล่านั้นผ่านพ้นไปและจะส่งผลถึงการปฏิบัติหน้าที่ที่
ยุติธรรม เสมอภาค ตามหลักนิติธรรม ซึ่งจะส่งผลให้ข้าราชการต ารวจถูกมองว่าเป็นต้นทางของ
กระบวนการยุติธรรมที่ดีและจะท าให้สังคมโดยร่วมอยู่อย่างมีความสุข ข้าราชการต ารวจเองก็จะได้รับ
การยกย่องสรรเสริญว่าเป็นผู้ปฏิบัติดี ปฏิบัติชอบ 
 ขันติ ข้อนี้แปลได้ว่าเป็นความอดทน คนที่รู้จักความอดทนอดกลั้นต่อทุกสิ่งทุกอย่าง ย่อม
เป็นผู้ชนะย่อมเป็นผู้ที่ประสบความส าเร็จในที่สุด คนที่มีขันติ นั้นเขาจะเป็นคนไม่ ผัดวันประกันพรุ่ง
ในการท างาน โดยอ้างว่าร้อนอ้างว่าหนาวหรืออ้างว่าฝนตกฟ้าร้อง เขาจะ ท างานโดยอดทนต่อการพูด
ส่อเสียดเยาะเย้ยถากถางจากผู้ประสงค์ร้าย เขาจะอดทนต่อความ ยากล าบากความเหน็ดเหนื่อยกาย
และใจ เขาจะอดทนและคอยเก็บเล็กผสมน้อยต่อไปมันก็พอกพูนเพ่ิมใหญ่ไปเอง ความอดทนที่ส าคัญ
อีกอันหนึ่งคือความอดทนต่อการยั่วยวนของกิเลสตัณหา อุปาทานที่มากระทบจิตในทุกรูปแบบ จิตใจ
ของท่านจะต้องไม่หวั่นไหวหลงใหลไปความทะยาน อยากโดยเฉพาะที่มาในทางทุจริต และทางกาม
คุณอันมีรูปรสกลิ่นเสียงสัมผัสทั้งหลาย ทั้งปวง บุคคลที่ท างานในองค์กรหากมีหลักธรรมข้อนี้ย่อม
สร้างความพอใจให้กับผู้บังคับบัญชาเป็นอย่าง มากด้วยเหตุผลหลายประการ กล่าวคือ ประการแรก 
เป็นผู้ที่มีความอดทนต่องานไม่ว่าจะเป็น งานหนักหรือเบาก็ตาม ซึ่งรวมไปถึงความขยันอันเกิดจาก
ความอดทนนี้ด้วย ประการต่อมาย่อมท าให้งานนั้นมีปริมาณมากกว่า ที่ควรจะเป็นในช่วงที่ต้องการ
งานรีบด่วน การกระท าเช่นนี้จึงท าให้ผู้บังคับบัญชามีความพึงพอใจต่อการท างานของผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชาที่มีความอดทน ดังนั้น หลักความอดทนจึงเป็นหลักธรรมอีกประการหนึ่งในฆราวาสธรรมที่
สร้างความ พึงพอใจในการ ท างานได้เป็นอย่างดี หลักธรรมประการสุดท้ายที่สร้างความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน (เรด้า จันทร์เหลือง, 2556, หน้า 19) 
 ทัตตฺชีโว ภิกขุ (2529, หน้า 210) ได้กล่าวว่า ขันติ คือความอดทน ซึ่งเป็นลักษณะที่แสดง
ให้เห็นถึงความเข้มแข็งทางจิตใจ ขันติมี 4 ลักษณะ คือ 1) อดทนต่อความล าบากตรากตร า ได้แก่
อดทนต่อสภาพดินฟ้าอากาศภูมิ ประเทศที่ทุรกันดาร สามารถอดทนได้ไม่ย่อท้อ 2) อดทนต่อความ
ทุกขเวทนา คืออดทนต่อความเจ็บไข้ได้ป่วย 3) อดทนต่อความเจ็บใจ คืออดทนต่อการกระทบ 
กระเทือนเปรียบเปรยการท าให้เจ็บอกเจ็บใจ 4) อดทนต่ออ านาจกิเลศ คือการไม่เอาแต่ใจตนเอง ไม่
ยอมสบายต่อความฟุ้งเฟ้อต่าง ๆ และเป็นข้อที่ต้องใช้ความอดทนมากที่สุด 
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 พระพาบ ชิตมาโร (ปีสะหวาด) (2556, หน้า 52) ได้กล่าวว่า ปัจจัยเกี่ยวกับความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานด้านขันติ ได้แก่ ความอดทนการต าหนิติเตียน ความขยันในการท างาน ความ
ตรงต่อเวลา การยอมรับการเปลี่ยนแปลง และการปฏิบัติงานอย่างภาคถูมิใจและเหมาะสม 
 ดังนั้น ความอดทนนั้นเป็นสิ่งที่ข้าราชการต ารวจทุกคนนั้นต้องมีไว้ประจ าใจเพราะอาชีพนี้
ต้องเจอกับสิ่งต่าง ๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นการติดสินบน การยั่วยุ การดูถูกเหยียดหยาม หรืออาจจะ
เกิดจากอ านาจเงิน อ านาจมืด สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งที่จะท าให้ข้าราชการต ารวจพลั้งเผลอได้ดังนั้นขันติจึง
จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับข้าราชการต ารวจถ้าต ารวจมีขันติอยู่ในใจแล้วความยุติธรรม ความเสมอภาคก็
จะเกิดในสังคม จะส่งผลให้สังคม ประเทศชาติมีความสงบสุข  
 จาคะ ข้อนี้แปลได้ว่า การสละให้ปันสิ่งของอันเป็นของๆ ตนแก่บุคคลที่ควรให้ปัน เกิดเป็น
คนจะอยู่ในสังคมได้อย่างมีคุณค่ามิใช่ว่าวันหนึ่ง ๆ ก็ควรรู้จักสละให้ปันสิ่งของที่ตนมีเพ่ือประโยชน์
ของคนอ่ืน เพ่ือประโยชน์ของสังคมส่วนรวมตามก าลังที่มีอยู่ และขณะเดียวกันก็ไม่เป็น การ
เบียดเบียนตัวเองจนเกินไป (เรด้า จันทร์เหลือง, 2556, หน้า 19) 
 ทัตฺตชีโว ภิกขุ (2529, หน้า 210) ได้กล่าวว่า จาคะ หมายถึงความเสียสละ ตัดใจ ตัด
กรรมสิทธิ์ของตน ตัดความยึดถือความเสียสละ มี 2 นัยคือ 1) สละวัตถุ หมายถึง การแบ่งปันกันกิน 
แบ่งปันกันใช้รวมทั้งการท าบุญให้ทาน และ 2) สละอารมณ์ หมายถึง ไม่ผูกโกรธใคร ไม่พยาบาท 
 พระพาบ ชิตมาโร (ปีสะหวาด) (2556, หน้า 52) ได้กล่าวว่า ปัจจัยเกี่ยวกับความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานด้านจาคะ ได้แก่ การเสียสละมุ่งหมั่นท าหน้าที่ด้วยความขยันหมันเพียร รักการ
ท างาน การเสียสละเวลาพักผ่อนท างานให้ส าเร็จ การช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงานท างานให้ทันเวลา และ
ความเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
 ดังนั้น การเสียสละส าหรับอาชีพต ารวจแล้วจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะข้าราชการต ารวจปฏิบัติ
หน้าที่ไม่เหมือนกับข้าราชการประเภทอ่ืน ข้าราชการต ารวจต้องปฏิบัติหน้าที่ตลอด 24 ชม. ประสบ
เหตุการณ์ต่างๆ ในแต่ละวันมากมาย ไม่มีเวลาให้กับตนเอง หรือบุคคลที่อยู่ใกล้ชิต รวมทั้งยังต้องอยู่
ใกล้ชิตกับประชาชนตลอดเวลา ดังนั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี จาคะ อยู่ในใจ ให้สมกับค าว่า 
“ต ารวจ คือผู้พิทักษ์รับใช้ประชาชน” และให้สมกับค าว่า “เป็นต ารวจอาชีพ มิใช่อาชีพต ารวจ” 
 ธรรมทั้ง 4 นี้ผู้มีอาชีพต ารวจควรเอาไปเป็นสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจและเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือบริการประชนให้ได้รับความสะดวก ความยุติธรรม ความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ 
ไม่ทุจริตคอร์รัปชั่นในหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่โดยมิได้หวังผลประโยชน์ตอบแทน แต่ปฏิบัติหน้าที่ อยู่บน
พ้ืนฐานของความซื่อสัตย์สุจริต ความจริง ความข่มจิตข่มใจ ความอดทน และความเสียสละ ซึ่งได้ชื่อ
ว่า เป็นหน่วยงานยุติ ธรรมที่ เป็นต้นทางของกระบวนยุติธรรมและให้ เหมาะสมกับค าว่ า 
“ผู้พิทักษ์สันติราษฎร์” นี่คอื “ต ารวจอาชีพ มิใช่อาชีพต ารวจ” 
 จากที่กล่าวมาหลักฆราวาสธรรม เป็นธรรมส าหรับผู้ครองเรือน หรือธรรมส าหรับคฤหัสถ์ 
คือ ผู้ครองเรือนหากปฏิบัติตามหลักธรรมนี้จะท าให้เกิดความสุขในชีวิตการครองเรือนและการอยู่
ร่วมกันกับบุคคลอ่ืนในสังคม การใช้หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติงาน คือเป็นคนมีความซื่อสัตย์
สุจริต การฝึกฝนรู้จักควบคุมจิตใจ การอดทน ท างานด้วยความขยันหมั่นเพียร รู้จักสละแบ่งปันสิ่งของ 
ที่ตนมีเพ่ือประโยชน์แก่บุคคลอ่ืน จะท าให้การปฏิบัติงานร่วมกับ ผู้บังคับบัญชา องค์กร และ
ประชาชน อันเป็นการท าให้เกิดความสุขความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ผู้วิจัยน ามาสรุปนิยาม
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ศัพท์เพ่ือการวิจัยได้ว่า ฆราวาสธรรม หมายถึง ฆราวาสธรรม หมายถึง หลักในการครองเรือน ครอง
ชีวิต เพ่ือเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม และเป็นหลักบริหารในการท างานเพ่ือให้เกิดความส าเร็จในการ
ด าเนินชีวิตทางโลก มี 4 ประการ คือ  
 1. สัจจะ หมายถึง ความจริง คือ จริงใจ ได้แก่ ซื่อสัตย์ จริงวาจา ได้แก่ พูดจริง และจริงใจ 
ได้แก่ ในการปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับที่หน่วยงานก าหนด ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามรถ ในการปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้ง
ได้ปฏิบัติตามกฎหมาย ในการปฏิบัติหน้าที่แต่ละครั้งได้ประพฤติตนเป็นคนดี ไม่เอาเปรียบผู้อื่น 
 2. ทมะ หมายถึง การฝึกฝนปรับปรุงตนเอง การรู้จักข่มจิตใจ บังคับควบคุมตนเองได้ ไม่
พูดไม่ท าตามท่ีอยาก แต่พูดและท าตามเหตุผลที่พิจารณาเห็นด้วยปัญญาว่าดีงานสมควรเป็นประโยชน์ 
รู้จักปรับตัวปรับใจ และแก้ไขปรับปรุงตัวเองด้วยปัญญาไตร่ตรองให้งอกงานดียิ่งขึ้นเสมอ ได้แก่ เมื่อ
เว้นว่างจากการปฏิบัติหน้าที่ได้มีการฝึกฝนตนปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ เมื่อมีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่สามารถควบคุมตนเองได้ ไม่พูดหรือท าตามที่อยากแต่พูดและท าตามเหตุผลที่พิจารณาเห็นด้วย
ปัญญาว่าดีงามสมควรเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่  เมื่อเกิดปัญหาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ได้ใช้
สติปัญญาไตร่ตรองแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสมอ 
 2. ขันติ หมายถึง ความอดทน คือ ทนล าบาก ทนตรากตร า ทนเจ็บใจ ความหนักเอาเบาสู้
เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ดีงาม ได้แก่ เมื่อปฏิบัติหน้าที่พบกับความล าบากสามารถอดทนต่อความล าบาก
ได้เมื่อผู้บังคับบัญชาดุด่าว่ากล่าวตักเตือนสามารถอดทนต่อความเจ็บใจได้ เมื่อถูกเพ่ือนร่วมงานได้ใช้
วาจาใส่ร้ายป้ายสีสามารถอดทนได้ เมื่อมีการติดสินบนในการปฏิบัติหน้าที่สามารถอดทนได้ 
 3. จาคะ หมายถึง การเสียสละ การให้ปัน การสละความสุขสบายและผลประโยชน์ส่วนตน
ได้ ใจกว้าง พร้อมที่จะรับฟังความทุกข์ ความคิดเห็น ความต้องการของผู้อ่ืน พร้อมที่จะร่วมมือ
ช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ไม่คับแคบเห็นแก่ตนหรือเอาแต่ใจตัวเอง ได้แก่ เมื่อหน่วยงานต้นสังกัดขอ
ความร่วมมือในการขอรับบริจาคได้ให้ความร่วมมือ เมื่อผู้ร่วมงานขอความช่วยเหลือในการปฏิบัติ
หน้าที่ได้ให้ความช่วยเหลือ เมื่อมีการกระทบกระทั่งกับผู้ร่วมงานได้ปล่อยวางอารมณ์สงบจิตสงบใจ
ไม่ให้เกิดการกระทบกระทั่งกันระหว่างผู้ร่วมงาน เมื่อเกิดปัญหาในการปฏิบัติหน้าที่ไม่ใช้อารมณ์ใน
การแก้ปัญหา 
 
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
 ในการปฏิบัติงานจ าเป็นต้องมีทั้งศาสตร์และศิลป์ ศาสตร์ คือ การศึกษาหาความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ ทักษะ เทคนิควิธีท างานต่าง ๆ ศิลป์ คือ การที่จะน าเอาความรู้ หลักการ
และทฤษฎีมาประยุกต์ใช้ ให้เหมาะสมกับคน สถานการณ์ และสิ่งแวดล้อมตลอดจนขอบเขตจ ากัดของ
ทรัพยากรให้เป็นไปตามบทบาทหน้าที่ รับผิดชอบของต าแหน่งงานต่าง ๆ ที่ก าหนดขึ้นในหน่วยงาน 
 2.4.1 ความหมายเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
 องค์กรใดจะบรรลุผลตามที่ตั้งเป้าหมายไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจัยก็คือ คนหรือ
บุคลากรในองค์กร ซึ่งถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญท่ีสุด และเป็นที่ยอมรับกันว่ามนุษย์หรือคน เป็นทรัพยากร
ที่มีคุณค่า และส าคัญท่ีสุดตามหลักการบริหาร ซึ่งได้มผีู้ให้ความหมายเกี่ยวกับการปฏิบัติงานไว้ ดังนี้ 
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 พุทธทาสภิกขุ (2543, หน้า 253) ได้กล่าวว่า การปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ ไม่ว่าเป็นอาชีพการ
งานประเภทใด สรุปได้ว่า หน้าที่หรืออาชีพเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างหนึ่งในการที่จะเข้าถึงธรรม การที่จะ
รู้จักโลกหรือสิ่งทั้งหลายทั้งปวงดี ว่าอะไรเป็นอะไร จ าต้องมีการท าสิ่งหน้าที่ของตนโดยเฉพาะ เช่น 
อาชีพให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสียก่อน การที่คนหนึ่งท าหน้าที่โดยตรงของตนโดยไม่มีมลทินด่างพร้อย 
ย่อมเป็นการเพียงพอที่จะท าให้รู้จักว่าอะไรเป็นอะไร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ก็จะรู้จักชีวิตจิตใจตนเองว่า
หมายความว่าอย่างไร เป็นสิ่งที่ควรยึดถือหลงใหลเพียงไรเป็นต้น ถ้าหากว่าไม่ได้ท าอะไรจริง ๆ จัง ๆ 
ให้ดีที่สุด ให้ถูกต้องตามอุดมคติของอาชีพหรือของหน้าที่นั้นๆ แล้ว มันยังน้อยเกินไปส าหรับที่จะรู้จัก
ตัวเอง รู้จักโลก รู้จักกิเลส รู้จักทุกข ์และรู้จักความดับทุกข์ เป็นต้น 
 ธวัชชัย จุลสุคนธ์ (2545, หน้า 7) ได้กล่าวว่า ต ารวจควรยึดมั่นในแนวทางการปฏิบัติ
หน้าที่ ดังต่อไปนี้ คือ มีมิตรไมตรีต่อประชาชน บริการให้ดีที่สุด และมีความสุขตามอัตภาพ จึงจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องถึงพร้อมด้วยความรู้ ความสามารถ มีระเบียบวินัย มีสุขภาพที่ดี และมีครอบครัวที่
อบอุน่ 
 สมจิตต์ สุพรรณทัศน์ (2545, หน้า 97) ได้ให้ความหมายของค าว่า การปฏิบัติงาน 
หมายถึง เป็นปฏิกิริยาหรือกิจกรรมทุกชนิดของสิ่งมีชีวิต จะสังเกตได้ หรือสังเกตไม่ได้ก็ตาม รวมทั้งที่
มีอยู่ภายใน และแสดงออกมาภายนอก 
 ดารณี จุนเจริญวงศา (2548, หน้า 16) ได้กล่าวว่า การปฏิบัติงานเป็นผลที่เกิดจาก 
ความรู้สึกความ คิดเห็นที่มีต่องานที่เขาปฏิบัติว่ามีมากน้อยเพียงใดและถ้าพบว่าดี ก็จะเกิดความ พึง
พอใจในการ ปฏิบัติงานแต่ถ้าหากพบว่าไม่ดี ก็จะเกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
 เกทเซลส (Getzels) (1957, p. 176) กล่าวว่า การด าเนินงานขององค์การใดก็ตาม ถ้าจะ
ให้งานด าเนินไปด้วยความเหมาะสมและได้ผล บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานนั้น ทุกคนต้องมี 
ความเห็นสอดคล้องตรงกันในการก าหนดบทบาทและหน้าที่รับผิดชอบให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งด ารง
ต าแหน่งแต่ละต าแหน่งในองค์การนั้น ๆ รับไปปฏิบัติ หรืออีกนัยหนึ่ง ก็คือ การปฏิบัติงานจะด าเนิน
ไปด้วยดีก็ต่อเมื่อไม่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ผู้เกี่ยวข้องฝ่ายใดก็ตาม มีความคิดเห็น ขัดแย้งกันใน
การที่จะก าหนดหรือนึกคิดหรือคาดคะเนให้ผู้ปฏิบัติท าอะไร อย่างไร 
 กู๊ด (Good) (2006, p. 414) ได้ให้ความหมายของค าว่า การปฏิบัติงาน หมายถึง การ
ท างานอย่างเต็ม ความสามารถเพ่ือผลส าเร็จอย่างดีที่สุดของงาน 
 สรุปได้ว่า การปฏิบัติงาน หมายถึง การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ
ชั้นประทวน ในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ที่เกิดจากสามัญส านึกของบุคคลที่แสดงพฤติกรรมออกมาให้เห็นถึง
ความรับผิดชอบต่อสิ่งที่ต้องปฏิบัติ ด้วยความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เพ่ือให้งานส าเร็จตาม
เป้าประสงค ์
 2.4.2 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงาน 
 ประสิทธิภาพของหน่วยงานจะดีหรือไม่เพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยในด้านต่าง ๆ ที่มี
อิทธิพลต่อการปฏิบัติงานในองค์การ และลักษณะพฤติกรรมปทัสถานในองค์การ (Organization 
Norm) ซึ่งได้มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้กล่าวถึงไว้ ดังนี้ 
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 สมยศ นาวีการ (2538, หน้า 394-398) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการสนับสนุนการ
สร้างขวัญของบุคคลในการปฏิบัติงาน มีดังนี ้
 1. โอกาสของความก้าวหน้า จะผูกพันอย่างใกล้ชิดกับความเจริญต่อกันของบุคคลในฐานะ
ที่เป็นสิ่งจูงใจอย่างหนึ่ง ไม่ใช่ว่าทุกคนต้องการเลื่อนต าแหน่งไปสู่ระดับสูง แต่ส่วนใหญ่จะมีความ
ต้องการเลื่อนต าแหน่ง 
 2. เงิน ในฐานะท่ีเป็นปัจจัยจูงใจอย่างหนึ่ง ดังนั้น เงินจึงมีอิทธิพลทางการจูงใจรุนแรงที่สุด 
บุคคลที่ถูกกดดันทางการเงินมากจะถูกจูงใจด้วยเงินมากกว่าปัจจัยอื่นใด 
 3. ความท้าทายของงาน ในการจูงใจให้ปฏิบัติงานอย่างดีที่สุด ผู้บริหารควรพยายามท าให้
งานมีความท้าทายเท่าที่จะเป็นไปได้ แต่ต้องรับรู้ว่าสิ่งที่มีความท้าทายส าหรับบุคคลหนึ่ง อาจจะไม่
เป็นสิ่งที่ท้าทายกับบุคคลอ่ืนได้ 
 4. การมีส่วนร่วมในการวางแผนเมื่อบุคคลเลื่อนขั้นไปสู่ระดับสูงมากเท่าไร การมีส่วนร่วม
ในการวางแผนจะมากขึ้น และเป็นพลังจูงใจด้วย บุคคลบางคนมีความพอใจเมื่อผู้บริหารระบุ
รายละเอียดว่าพวกเขาถูกความคาดหวังให้ท าอะไรบ้าง และท าอย่างไร และท าอย่างไร การจูงใจที่มี
ประสิทธิภาพบังคับให้ผู้บริหารจะต้องรู้ถึงความพอใจของบุคคลด้วย 
 5. การยกย่องและสถานภาพ เป็นปัจจัยที่ทุกคนยอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา 
ซึ่งการยกย่องนั้นจะต้องจริงใจและอยู่บนพ้ืนฐานของการปฏิบัติงานที่สูงกว่าธรรมดา การยกย่องนั้น
จะต้องจริงใจและอยู่บนพ้ืนฐานของการปฏิบัติงานที่สูงกว่าธรรมดา การยกย่องจะเป็นสิ่งจูงใจมาก
น้อยแค่ไหน ขึน้อยู่กับความแตกต่างระหว่างบุคคล บางคนมีความต้องการ บางคนไม่มีความต้องการ 
 6. ความมั่นคง เป็นความต้องการหลุดพ้นจากความกลัวสิ่งต่าง ๆ เช่น การออกจากงาน 
การลดต าแหน่ง การสูญเสียรายได้ ที่ปรากฏอยู่กับทุกคน ขนาดของความต้องการความมั่นคงขึ้นอยู่
กับความแตกต่างระหว่างบุคคล บางคนต้องการความมั่นคงมาก จะอดทดต่อความไม่สะดวกและการ
ปฏิบัติที่ไม่ดีเกือบทุกอย่าง เพียงเพ่ือรักษางานของพวกเขาไว้ ผู้บริหารจะต้องเผชิญกับการพิจารณา
ว่า ควรให้ความมั่นคงมากน้อยแค่ไหน ความมั่นคงมากหรือน้อยเกินไปอาจท าให้เกิดความเสียหายได้ 
ถ้าผู้บริหารจัดหาความมั่นคงให้น้อยเกินไป บุคคลก็จะแสวงหางานที่ให้ความมั่นคงมากขึ้น ในทาง
กลับกันการจัดหาความมั่นคงให้มากเกินไปอาจจะพัฒนาทัศนคติที่เฉื่อยชาขึ้นมาได้ 
 7. ความเป็นอิสระในการท างาน ความต้องการเป็นเจ้านายตัวเองของบุคคล การบงการว่า
ควรจะปฏิบัติงานอย่างไร แรงจูงใจในการท างานจะต่ า 
 8. โอกาสของความเจริญเติบโตส่วนบุคคล บุคคลส่วนใหญ่ต้องการความเจริญเติบโตทาง
ทักษะ ความสามารถทางวิชาชีพ และประสบการณ์ เครื่องมือของการจูงใจที่ส าคัญคือการให้โอกาส
บุคคลมีความเจริญเติบโตทางความสามารถมากขึ้น ที่เป็นผลจากประสบการณ์ของการท างาน ได้แก่ 
การฝึกอบรม การศึกษา การสับเปลี่ยนงาน การดูแลงาน และการสร้างประสบการณ์การท างานอ่ืน 
 9. สภาพแวดล้อมการท างานที่ดี เป็นปัจจัยทางกายภาพและจิตใจที่มีอยู่ล้อมรอบงาน
แตกต่างกันในความส าคัญในฐานะที่เป็นตัวจูงใจ ซึ่งพบว่าบุคคลท างานอยู่ภายในสภาพแวดล้อมของ
การท างานที่ทันสมัย ที่มีอุปกรณ์ใหม่สุด และสิ่งอ านวยความสะดวกที่ดี ไม่มีแรงจูงใจในการท างาน
ในทางกลับกัน บุคคลบางคนที่ท างานอยู่ภายในสภาพแวดล้อมที่ไม่สวยงาม แต่มีแรงจูงใจสูงมาก” 
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 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2544, หน้า 81-83) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการท างาน
ของบุคคลดังนี้ 
 1. ปัจจัยที่บุคคล บุคคลมีลักษณะและคุณสมบัติเฉพาะตัวแตกต่างกันไปซึ่งมีผลต่อการ
แสดงออกของพฤติกรรมแตกต่างกันออกไปด้วย ปัจจัยในตัวบุคคลไดแ้ก่ 
  1.1 ความถนัด เป็นความสามารถเฉพาะบุคคลซึ่งมีความช านาญในเฉพาะด้านที่ไม่
เหมือนกนั ถ้าเราสามารถทดสอบความถนัดของบุคคลได้ก็จะมอบหมายงานให้เหมาะกบับุคคลนั้น 
  1.2 ลักษณะทางบุคลิกภาพ เป็นส่วนประกอบที่เป็นโครงสร้างในลักษณะรวมกันของคน
นั้นท าให้ลักษณะนิสัยการแสดงออกแตกต่างกันไป 
  1.3 ลักษณะทางกายภาพ เป็นความแตกต่างทางความสามารถทางด้านกายภาพ บุคคล
ที่แข็งแรงย่อมเหมาะกบังานในลักษณะหนึ่งแตกต่างจากคนที่หน้าตาสวยงาม 
  1.4 ความสนใจและการจูงใจ เป็นความสนใจของแต่ละคนที่ ไม่เหมือนกัน ความสนใจ
เป็นแรงผลักดันให้บุคคลเลือกงานตามความพอใจด้วย 
  1.5 อายุ เพศ และวัยต่าง ๆ มีผลต่อการท างาน เด็กย่อมไม่เหมาะแก่การท างานที่จ าเจ 
และตอ้งใช้แรงงานหนักหญิงและชายมีลักษณะของงานที่แตกต่างกันบ้าง 
  1.6 การศึกษามีส่วนในการคัดเลือกงานที่แตกต่างกัน ผู้ช านาญการเฉพาะย่อมต้องการ 
ผู้ผ่านการฝึกอบรมด้านนั้น ๆ มิฉะนั้นก็ไม่อาจจะกระท าได ้
  1.7 ประสบการณ์ การเคยเรียนรู้งานมาก่อนย่อมมีความช านาญในงานนั้น  งาน
บางอย่างจึงบ่งจ านวนปี ที่เคยท างานก่อนจะรับเข้าท างานสิ่งเหล่านี้ ท าให้มนุษย์มีความแตกต่างกัน
มาก และมีผลต่อการท างานและเลือกงานอยา่งมากด้วย 
 2. ปัจจัยที่สภาพแวดล้อม เป็นสถานการณ์ภายนอก มีผลต่อการแสดงออกสภาพแวดล้อม 
แบ่งเป็น 2 ปัจจัย คือ 
  2.1 ปัจจัยที่เกี่ยวกับงาน วงการธุรกิจอุตสาหกรรมมีงานในลักษณะแตกต่างกันมาก 
งานบางงานอยู่ในส านักงาน เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับเอกสารสิ่งพิมพ์ บุคคลที่นิยมงานในห้องท างาน
ปรับอากาศ สถานที่โอ่อ่า มีความสะดวกสบายจะเป็นเครื่องจูงใจให้ท างาน แต่งานบางอย่างเป็นงาน
ภายนอกอาคาร เช่น การคุมการก่อสร้าง การคุมงานขุดและเจาะเป็นงานที่ท้าทายความสามารถการ
แก้ปัญหา และในบางครั้งก็เสี่ยงอันตราย มีบุคคลบางคนก็สนใจเช่นกัน ลักษณะเกี่ยวกับงานจึงแยก
ออกได้ดังนี้ 
 วิธีการท างาน เป็นระบบของการท างานว่ามีขั้นตอนอย่างไร ต้องติดต่อประสานงานกับ
บุคคลใดบ้าง งานมีความยากง่ายเพียงไร 
 เครื่องมือเครื่องใช้ในการท างาน ความคล่องตัวของการท างานอยู่ที่อุปกรณ์ที่ช่วยในการ
ผ่อนแรงว่า มีความสะดวกสบายเพียงไร 
 การจัดบริเวณสถานที่ท างาน ที่ท างานคับแคบ อากาศร้อนอบอ้าว มีผลกระทบต่อการท า 
งานของบุคคล การจดัสวน จดับริเวณท่ีท างานมีส่วนจูงใจให้บุคคลรักและท างาน 
 ลักษณะทางกายภาพของสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ เช่น ความสะดวกสบาย ทางคมนาคม การ
ป้องกนัอุบัติเหตุและอันตรายที่เกิดข้ึน 
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  2.2 ปัจจัยที่เกี่ยวกับองค์การ มีผลต่อการตัดสินใจท างานในทางอ้อม คือ ลักษณะของ
องคก์าร เป็นลักษณะของสถานที่ท างาน หากเป็นงานราชการ รัฐวิสาหกิจบุคคลที่สนใจท างานเพราะ 
ความมัน่คง มีสวัสดิการ หากเป็นโรงงานอุตสาหกรรมก็หวังเรื่องรายได้ชนิดของการฝึกอบรมและการ
บังคับบัญชา เป็นการพิจารณาสายงานว่า ล าดับขั้นตอนมากน้อยเพียงใด ต้องผ่านการฝึกอบรมมาก
น้อยเพียงใด ผู้บังคับบัญชาเป็นลักษณะใด ชนิดของเครื่องจูงใจได้แก่ เงินเดือน โบนัส สวัสดิการอ่ืน ๆ 
มีผลต่อการตัดสินใจการท างานเช่นเดียวกนั 
 สภาพแวดล้อมในสังคม ธุรกิจอุตสาหกรรมนั้นมีฐานะอย่างไร ในสังคมเป็นที่ยอมรับของ
บุคคลในวงการนั้นหรือไม่ มีความน่าเชื่อถือหรือไม่ 
 ปัจจัยทัง้ทางดา้นบุคคล และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมมีผลต่อการตดัสินใจของพนักงานใน 
การเลือกงาน ข้อเท็จจริงเหล่านี้ เป็นสิ่งที่นกับริหารงานบุคคลท าความเขา้ใจว่า ปัจจัย ใดมีอิทธิพลต่อ 
คนชนิดใดและมากน้อยเพียงใด บุคคลยังอาจให้ความสนใจในปัจจัยทีแตกต่างกันไปตามกาลเวลาและ
โอกาสอีกด้วย การพิจารณาถึงตัวแปรด้านสภาพแวดล้อมก็ดี ด้านบุคคลก็ดี ควรจะพิจารณาในเชิง
ระบบ เพราะแต่ละส่วนมีผลต่อการท างานและมีบทบาทต่องานในหน่วยงานด้วย 
 ณัฐศักดิ์ แสนสุข (2553, หน้า 14-16) ได้กล่าวว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานมี 
ดังนี้ 
 1. ปัจจัยด้านลักษณะประชากร เศรษฐกิจ สังคม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพการ
สมรส วุฒิการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ เป็นต้น 
 2. ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากองค์การ ประกอบด้วย การสนับสนุนจากผู้บริหาร การ
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ การได้รับการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ วัสดุอุปกรณ์ การมีส่วนร่วมของ
บุคลากร เป็นต้น  
 3. ปัจจัยด้านการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย อายุราชการและระยะเวลาที่ปฏิบัติงานใน
ต าแหน่ง การฝึกอบรมและการศึกษา เป็นต้น 
 แวน เดอร์เซล (Van Dersal) (1968, pp. 62-72) ได้กล่าวว่า ปัจจัยด้านความต้องการ
เป็นองค์ประกอบ ที่ส าคัญในการปฏิบัติงาน ท าให้พนักงานเกิดความรู้สึกพอใจมากหรือน้อย ส่งผลให้
เกิดการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพตามเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้ องค์ประกอบที่มีปัจจัยที่มีผล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ได้แก่ การปกครองบังคับบัญชา เงินเดือน ความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้บังคับบัญชา ความส าเร็จในการท างาน การยอมรับทางสังคม ลักษณะงาน 
ความรับผิดชอบ และโอกาสก้าวหน้า 
 เซอร์เมอร์ฮอร์น และคณะ (Schermerhon et al) (1982, p. 69) กล่าวว่า ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการปฏิบัติงานมี ดังนี้ 
 1. ลักษณะเฉพาะบุคคล (Individual attributes) ได้แก่ 
  1.1 ลักษณะทางประชากร (Demographic characteristics) เช่น อายุ เพศ เชื้อชาติ 
  1.2 ศักยภาพของบุคคล (Competency characteristics) เช่น ความรู้ ความสามารถ
ความถนัด และความช านาญของบุคคล คุณลักษณะนี้ได้จากการศึกษา ฝึกอบรม ตลอดจนการสะสม
ประสบการณ์ต่าง ๆ และเป็นคุณลักษณะที่มีผลกระทบโดยตรงต่อระดับความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 
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  1.3 คุณลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological characteristics) ได้แก่ ทัศนคติค่านิยม
การรับรู้ บุคลิกภาพของแต่ละคน 
 2. ระดับแรงจูงใจระดับความพยายาม (Work effort) ถือเป็นเรื่องเดียวกันเพราะระดับ
แรงจูงใจเป็นตัวก าหนดระดับความพยายามในการพัฒนางานและการที่บุคคลจะประสบความส า เร็จ
ได้นั้นจะต้องใช้ความพยายามทั้งสิ้น ซึ่งแรงจูงใจที่ก าหนดแรงพยายามนี้จะไปสัมพันธ์กับปัจจัย
คุณลักษณะส่วนบุคคล แรงสนับสนุนจากองค์การและทั้งหมดจะก าหนดระดับผลการปฏิบัติงาน 
 3. แรงสนับสนุนจากองค์การ (Organization support) เป็นปัจจัยที่ส าคัญตัวหนึ่งเพราะ
ถึงแม้บุคคลจะมีคุณสมบัติครบถ้วนตามความต้องการของงาน มีแรงจูงใจมากที่จะท างานเขาก็ไม่
น่าจะท างานได้ดี ถ้าขาดการสนับสนุนจากองค์การ แรงสนับสนุนจากองค์การรวมถึงปัจจัยต่าง  ๆ 
ที่มาจากองค์การ เช่น การประเมินค่าตอบแทน ระบบการจ่ายค่าตอบแทน ความยุติธรรม ความใจ
กว้างของผู้บริหาร ระบบการติดต่อสื่อสารภายในองค์การ วิธีการในการมอบหมายงาน เป็นต้น ล้วน
แต่เป็นเรื่องท่ีส าคัญและมีผลต่อก าลังใจของผู้ท างานทั้งสิ้น 
 สรุปได้ว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 1) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา รายได้ ประสบการณ์ในการท างาน เป็นต้น 2) ปัจจัย
ด้านสภาพแวดล้อม ได้แก่ ปัจจัยที่เกี่ยวกับงาน เช่น อายุราชการและระยะเวลาที่ปฏิบัติงานใน
ต าแหน่ง การฝึกอบรมและการศึกษา ปัจจัยที่เกี่ยวกับองค์การ เช่น การสนับสนุนจากผู้บริหาร 
งบประมาณ สวัสดิการต่าง ๆ วัสดุอุปกรณ์ การมีสว่นร่วมของบุคลากร เป็นต้น  
 
2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
 องค์กรต ารวจเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการรักษาความสงบเรียบร้อย ป้องกัน ปราบปราม 
อาชญากรรมทุกรูปแบบ เป็นหน่วยงานที่ประชาชนยังคงคาดหวังในการดูแลรักษาชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชน เมื่อประชาชนมีความเดือดร้อนข้ึนมา ไม่ว่าปัญหานั้นจะเป็นเรื่องเล็กหรือเรื่องใหญ่ สิ่ง
หนึ่งที่ประชาชนส่วนใหญ่ยังคงนึกถึงเป็นอันดับแรกก็คือ ต ารวจ 
 2.5.1 ความหมายของต ารวจ 
 ต ารวจ คือ เจ้าหน้าที่ของรัฐ ผู้มีหน้าที่พิทักษ์สันติราษฎร์ มีหน้าที่ตรวจตรารักษาความสงบ 
จับกุม และปราบปรามผู้กระท าผิดกฎหมาย ให้เกิดความสงบสุขแก่พลเมืองของประเทศ  
 พิชิต ควรเดชะคุปต์ (2545, หน้า 7-8) ได้ให้ความหมายของค าว่า “ต ารวจ” เอาไว้ อย่าง
ลึกซึ้ง กล่าวคือ “ต” ต้องตรากตร า เริ่มตั้งแต่การฝึกฝนในโรงเรียนที่ต้องเสียหยาดเหงื่อเป็นปี๊บ  ๆ 
เพ่ือให้จบออกมาแข็งแรง ดังเพลงมาร์ชต ารวจที่ว่า “แข็งกว่าเหล็กนั้น ต ารวจไทย” เมื่อจบออกมา
ต้องท างานตลอด 24 ชั่วโมง เพราะฉะนั้น ต ารวจที่จะประสบความส าเร็จในชีวิตราชการได้ต้อง
ตรากตร าท างานอย่างทุ่มเท “สระอ า” อ านวยความสะดวก อ านวยความยุติธรรม ต้องมีหัวใจของการ
ให้บริการ งานต ารวจต้องบริการบุคคลตั้งแต่ยาจกจนกระทั่งถึงพระเจ้าแผ่นดิน ดังนั้นหัวใจบริการ
ต้องร้อยเปอร์เซ็นต์และที่ส าคัญยิ่ง คือ การท าให้ทุกฝ่ายมีความมั่นใจว่าการปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจ
นั้นมีความยุติธรรม “ร” รอบรู้อย่างแตกฉานในหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ มิใช่รู้ทุกเรื่องยกเว้นงานในหน้าที่ 
ต้องริเริ่มรู้จักคิดรู้จักน าเอาสิ่งใหม่ ๆ มาพัฒนาหน่วยงานอยู่เสมอ ไม่ต้องกลัวว่าใครจะว่าเป็นจอมโปรเจ็ค 
ต้องรอบคอบ อย่าประมาทโดยเด็ดขาดและต้องรวดเร็ว อย่าเป็นคนที่คิดเพ้อฝันริเริ่มท านั่นท านี่ แต่
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ไม่ลงมือท าเสียทีก็สูญเปล่าหรือที่เรียกกันว่า ช้าไปต๋อย “ว” วิจารณญาณ ไหวพริบ อาชีพต ารวจนั้น
ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่อันตราย จึงมีความเสี่ยงมาก เหมือนยืนอยู่ระหว่างปลายเข็มสองข้าง 
หากยืนไม่ดีแล้วก็จะถูกเข็มทิ่มต าได้รับบาดเจ็บได้ เพราะฉะนั้นต้องรู้จักใช้วิจารณญาณให้ดี “จ” 
จริยธรรม จรรยาบรรณ ต ารวจอาชีพต้องยึดถืออุดมคติต ารวจเป็นหลักประจ าใจในการปฏิบัติหน้าที่
เชื่อว่าทุกคนคงเข้าใจอุดมคติเป็นอย่างดี ต้องมีจรรยาบรรณ แพทย์มีจรรยาบรรณแพทย์ ต ารวจต้องมี
จรรยาบรรณต ารวจ เช่น จรรยาบรรณพนักงานสอบสวน เป็นต้น และยังต้องมีหลักคุณธรรมประจ าใจ
อีกหลายประการ 
 คมกริช ศิลาทอง (2544, หน้า 5-6) ให้ความหมายของค าว่า ต ารวจ หมายถึง เจ้า
พนักงานที่กฎหมายให้มีอ านาจหน้าที่รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน ต ารวจจะต้องคอยตรวจ
ดูแลมิให้สิ่งหนึ่งสิ่งใดที่จะท าลายความสงบเรียบร้อยของประชาชน หากมีพฤติกรรมใดซึ่งจะท าให้เกิด
ความกระทบกระเทือนถึงความเป็นปกติสุขของประชาชนแล้วถึงแม้สิ่งนั้นจะเป็นการผิดกฎหมาย
หรือไม่ก็ตาม ต ารวจจะต้องเข้าป้องกัน แก้ไข และช่วยเหลือเพ่ือขจัดสิ่งนั้นให้หมดไป หรือบรรเทา
ความร้ายแรงลง สิ่งที่กระทบกระเทือนถึงความสงบเรียบร้อยที่เป็นการผิดกฎหมายนั้น ได้แก่ การ
กระท าใด ๆ ที่ฝ่าฝืนต่อประมวลกฎหมายอาญา หรือพระราชบัญญัติที่มีโทษทางอาญาส าหรับสิ่งที่ไม่
ผิดกฎหมาย แต่กระทบกระเทือนถึงความสงบเรียบร้อยของประชาชนนั้น ได้แก่ ภัยพิบัติต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นวาตภัย อุทกภัยหรืออัคคีภัยที่เกิดขึ้นเอง ต ารวจจะต้องเข้าช่วยเหลือแก้ไขสถานการณ์ให้เข้าสู่
ความเรียบร้อยโดยเร็ว 
 ประเสริฐ เมฆมณี (2544, หน้า 23)ได้ให้ความหมายของค าว่า “ต ารวจ” ว่าค านี้ตรงกับ
ศัพท์ภาษาอังกฤษว่า “POLICE” มีพ้ืนฐานมาจากค าว่า “WATCH MAN” โดย หมายถึง ผู้ตรวจตรา 
ซึ่งถือก าเนิดมาจาก “การจัดระบบตรวจตรา และคุ้มครอง” (WATCH ANDWARD SYSTEN) ของ
ต ารวจอังกฤษ  และยังมีประวัติความเป็นมาคล้ายคลึงกับค าว่า “RATTLE WATH” หรือหน่วยตรวจ
ตราคุ้มภัยแก่ประชาชนของต ารวจสหรัฐอเมริกาแต่เดิมด้วยนอกจากนี้แล้ว ยังได้มีการวิเคราะห์
ความหมายของต ารวจ แยกเป็นรายตัวสระ และอักษร ค าว่า  POLICE นี้ พระเจ้าชาร์ล ที่ 5 แห่ง
ประเทศฝรั่งเศส ได้ทรงวิเคราะห์ศัพท์ แยกเป็นรายอักษร ดังนี้ 
 P มาจาก Politeness หมายถึง ความสุภาพเรียบร้อย 
 O มาจาก Obedience หมายถึง เชื่อฟังค าสั่ง 
 L มาจาก Legal Knowledge หมายถึง รู้กฎหมาย 
 I มาจาก Investigation หมายถึง การสืบสวน สอบสวน 
 C มาจาก Cooperation หมายถึง ความร่วมมือ สามัคคี ในหน้าที่ 
 E มาจาก Energy หมายถึง ความเข้มแข็ง ต่อการงานในหน้าที่ 
 นอกจากนั้น ได้พิจารณาวิเคราะห์ความหมายของค าว่า “ตรวจ” ซึ่งต่อมาได้แปลงเป็น 
“ต ารวจ” ได้ดังนี ้
 “ต” หมายถึง ตรวจตรา จับกุม ผู้กระท าผิดตามหน้าที่ 
 “ำ” หมายถึง อ านวยความสะดวกให้ประชาชน 
 “ร” หมายถึง ระงับเหตุ รักษาความสงบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
 “ว” หมายถึง วาจาดี มีกริยาสุภาพ 
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 “จ” หมายถึง จรรยาดี มีศีลธรรม 
 ธนาวุธ ทองทั่ว (2550, หน้า 17) ได้กล่าวว่า ต ารวจ หมายถึง เจ้าหน้าที่ของรัฐ มีหน้าที่
ตรวจตรา รักษาความสงบ จับกุมและปราบปรามผู้กระท าผิดกฎหมายเพ่ือรักษาความสงบสุขของ
บ้านเมือง เรียกชื่อตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ เช่น ต ารวจสันติบาล ต ารวจกองปราบ ต ารวจน้ า เป็นต้น 
 วิลเลียม (William) (1968, p. 16) ไดใ้ห้ความหมายของค าว่า ต ารวจ หมายถึง ผู้ที่รักษา
กฎข้อบังคับของสังคม ตลอดจนการป้องกันชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนจากการกระท าที่ไม่ชอบ
ด้วยกฎหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งต ารวจเป็นข้าราชการพลเรือน ที่ต้องรับผิดชอบในการรักษากฎ 
ข้อบังคับของสังคมและความปลอดภัยของสังคม รวมทั้งการรักษากฎหมายการป้องกันปราบปราม
อาชญากรรม 
 สรุปได้ว่า ต ารวจ หมายถึง เจ้าหน้าที่ของรัฐ เจ้าพนักงานที่กฎหมายให้มีอ านาจหน้าที่
รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน มีหน้าทีต่รวจตรา จับกุม ผู้กระท าผิดตามหน้าที่ อ านวยความ
สะดวกให้ประชาชน ระงับเหตุ รักษาความสงบเรียบร้อยของบ้านเมือง  
 2.5.2 ความหมายในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ 
 ต ารวจถือได้ว่าเป็นหน่วยงานแรกในกระบวนการยุติธรรม มีหน้าที่ควบคุมพฤติกรรมของ
บุคคลในสังคมให้ปฏิบัติตามบทบัญญัติของกฎหมายและเป็นที่ยอมรับในสังคมปัจจุบันว่ามีอ านาจ
หน้าที่ของต ารวจนั้นมีขอบเขตกว้างขวางมากไม่อาจก าหนดให้ตายตัวลงไปได้ เพราะการปฏิบัติหน้าที่ 
ของต ารวจนั้นเป็นไปตามสถานการณ์โดยใช้หลักการอันสมควรแล้ว ใช้ดุลยพินิจการด าเนินการตามที ่
กฎหมายรองรับ ตั้งแต่การตรวจค้นจับกุม การแบ่งอ านาจหน้าที่ของต ารวจนี้แบ่งออกได้เป็น 6 
ประการ คือ (เยาวเรศ จินดา, 2555, หน้า 54) 
 1. ต ารวจต้องมีหน้าที่รักษากฎหมาย 
 2. ต้องมีหน้าที่รักษาความสงบเรียบร้อย 
 3. มีหน้าที่ป้องกันชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
 4. ต ารวจมีหน้าที่ในการสืบสวนในคดีอาญา 
 5. มีหน้าที่ให้บริการประชาชน 
 6. หน้าที่พิเศษอ่ืนๆ 
 กระทรวงมหาดไทย (2549, หน้า 10-37) ได้กล่าวถึงหน้าที่ของต ารวจตามข้อบังคับของ
กระทรวงมหาดไทย มี 4 ประการ ดังนี้ 
 1. การรักษาความสงบเรียบร้อยทั้งภายในและภายนอก จุดมุ่งหมายก็เพ่ือประโยชน์แก่
ประชาชน ความสงบเป็นยอดแห่งความสุขและความสุขนั้นเป็นที่ปรารถนาของทุกคน  ดังนั้นจึง
จ าเป็นต้องรักษาความสงบไว้เพื่อให้มีความสุขตามท่ีปรารถนา การปราบปรามโจรผู้ร้ายก็ดี การตรวจ 
ป้องกันไม่ใหม้ีอาชญากรรมเกิดขึ้นก็ดี การจับกุมตัวผู้กระท าผิดให้ได้ตัวมาสอบสวนลงโทษตามควรแก่
ความผิดอันเป็นการป้องกันปราบปรามอย่างหนึ่งก็ดี การต่อสู้กับข้าศึกภายนอกที่มาย่ ายีอธิปไตยของ
ประเทศร่วมกับทหารก็ดี หรือช่วยรักษาเขตพ้ืนที่ซึ่งทหารทา การตรวจยึดไว้ก็ดี เหล่านี้เป็นส่วนหนึ่ง
ของการกระท าเพ่ือรักษาความสงบซึ่งต ารวจต้องมีหน้าที่ปฏิบัติทั้งสิ้น 
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 2. การรักษากฎหมายที่เกี่ยวกับการกระท าผิดในทางอาญา ซึ่งออกประกาศให้เพ่ือควบคุม
ความประพฤติของชุมชนที่รวมกันอยู่ภายในสังคมนั้น เมื่อออกประกาศใช้แล้วจ าต้องมีผู้รักษาและ
คอยดูแลป้องกันมิให้ผู้ใดละเมิด หากผู้ใดละเมิดก็ต้องให้เจ้าหน้าที่จัดการแก่ผู้นั้นให้เป็นไปตามที่
กฎหมายบัญญัติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต ารวจนั้นมีหน้าที่ท าการป้องกันมิให้มีการละเมิดกฎหมายเกิดขึ้น 
ถ้ามีการละเมิดเกิดข้ึนแล้วก็มีหน้าที่จัดด าเนินการแก่ผู้ที่ละเมิดกฎหมายนั้น 
 3. การบ าบัดทุกข์และบ ารุงสุขให้แก่ประชาชน ต ารวจนั้นถือกันว่าเป็นมิตรที่ดีของ
ประชาชน ธรรมดามิตรที่ดีนั้นจ าต้องดูแลเอาใจใส่ช่วยเหลือเกื้อกูล บ าบัดทุกข์บ ารุงสุขของมิตรเป็น
อย่างดี ฉะนั้นต ารวจที่ดีต้องมีคุณธรรมสูง มีเมตตากรุณาต่อประชาชนเอาใจใส่ช่วยเหลือให้ความ
ปลอดภัยแก่ประชาชนโดยไม่เลือกที่รักมักที่ชังตามควรแก่กรณีในกิจการที่ช่วยเหลือได้และไม่ผิด
กฎหมาย 
 4. ดูแลรักษาผลประโยชน์ของสาธารณะ สาธารณะสมบัติ ซึ่งประชาชนใช้ร่วมกัน เช่น ทาง
น้ า ทางอากาศ สวนสาธารณะ โทรศัพท์สาธารณะ เป็นต้น หากไม่มีผู้ใดดูแลรักษาโดยเฉพาะก็ให้เป็น 
หน้าที่ของต ารวจที่จะช่วยกันดูแลรักษาให้สมบัติสาธารณะนั้น ๆ อยู่ในสภาพเรียบร้อยเพื่อประโยชน์ 
ส่วนรวมต่อไป 
 สรุปได้ว่า ต ารวจยังมีหน้าที่ภารกิจอ่ืน ๆ อีกมากมาย งานของต ารวจจึงเป็นงานที่ท าการ
ควบคุมสังคมอย่างหนึ่งเพ่ือให้การด ารงอยู่ของสังคมมีความสงบสุขปลอดภัยตรงตามความหมายของ 
ค าว่า “ผู้พิทักษ์สันติราษฎร์” การปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจจึงค่อนข้างจะเป็นงานที่ควบคุมให้เป็นไป
ตามบรรทัดฐานทางสังคม ควบคุมอาชญากรรม ป้องกันอาชญากรรม การควบคุมความประพฤติ หรือ
แม้แต่หน้าที่ในการให้บริการแก่ประชาชนและหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐอีกด้วย 
 2.5.3 หลักการส าคัญส าหรับผู้มีอาชีพต ารวจ 
 ส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติให้ข้าราชการต ารวจได้มีความรู้ความ
เข้าใจในหลักการส าคัญส าหรับผู้มีอาชีพต ารวจได้ยึดถือเป็นเครื่องสังวรไว้มิให้คิดผิด  พูดผิด และ
กระท าผิดรวม 11 ประการ ดังนี้ (กองบัญชาการศึกษา ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2554, หน้า 31-
38) 
 1. หลักการเกี่ยวกับสถาบันการปกครอง ข้าราชการต ารวจต้องมีความจงรักภักดีต่อ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศานุวงศ์ต้อง
สนับสนุนการปกครองในระบอบประชาธิปไตยโดยมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข ข้าราชการต ารวจ
ต้องมีความเป็นกลางในทางการเมืองไม่เป็นผู้บริหาร หรือกรรมการพรรคการเมืองใด ๆ ไม่กระท าการ
ใด ๆ อันเป็นการท าให้เสียความยุติธรรมในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  ข้าราชการต ารวจ
ต้องสนับสนุนนโยบายของรัฐบาล ต้องปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ
ว่าด้วยการบริหารราชการแผ่นดิน และข้าราชการต ารวจต้องเคารพ ให้เกียรติในสถาบันศาล ไม่
ปฏิบัติการใดอันเป็นการละเมิดอ านาจศาล 
 2. หลักการเกี่ยวกับความมั่นคงของชาติ ข้าราชการต ารวจต้องเป็นผู้ที่รักและหวงแหนผืน
แผ่นดินไทย ต้องสนใจต่อข่าวสารเหตุการณ์และความเคลื่อนไหวที่เป็นภัยต่อประเทศชาติ ต้อง
รายงานเหตุการณ์ต่อผู้บังคับบัญชา หรือผู้มีหน้าที่รักษาความมั่นคงปกป้องคุ้มครอง อธิปไตยของชาติ 
ให้ความร่วมมือกับทางทหารในการระงับปราบปรามภยันตรายใด ๆ ที่จะเกิดขึ้นแก่ประเทศชาติ และ
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ในการที่จะให้บรรลุผลดังกล่าวข้างต้น ข้าราชการต ารวจต้องรักษาความลับของทางราชการ เป็นผู้
เสียสละ อุทิศเวลา ทรัพย์สิน สติปัญญา ความรู้ความสามารถ ชีวิตร่างกายให้แก่ทางราชการและ
จะต้องหมั่นฝึกฝนหาความรู้ด้านการข่าว การรักษาความปลอดภัยและศิลปะการต่อสู้ เพ่ือช่วยเหลือ
ทหารในยามฉุกเฉินหรือในยามสงคราม 
 3. หลักการเกี่ยวกับประชาชน ข้าราชการต ารวจต้องเคารพและรักษาสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนตามรัฐธรรมนูญและตามกฎหมายอ่ืนโดยเคร่งครัด ต้องคุ้มครองป้องกันชีวิต ร่างกาย และ
ทรัพย์สินของประชาชนรวมทั้งการให้การบริการในรูปแบบต่าง ๆ โดยไม่เลือกเหล่าก าเนิด ศาสนา 
ลัทธิหรือฐานะ ให้ความสงเคราะห์เอ้ือเฟ้ือช่วยเหลือประชาชนในการประกอบอาชีพโดยสุจริต  และ
ข้าราชการต ารวจทุกคนต้องพึงระลึกอยู่เสมอว่า การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจทั้งในด้านการ
รักษาความมั่นคงและการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม จะบรรลุผลส าเร็จได้ดีต้องได้รับความ
ร่วมมือและการสนับสนุนจากประชาชน จึงต้องปฏิบัติต่อประชาชนเยี่ยงมิตรและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี
กับทุกคน 
 4. หลักการเกี่ยวกับขบวนการยุติธรรม ข้าราชการต ารวจได้ถูกก าหนดให้มีหน้าที่ในการ
ป้องกันปราบปรามอาชญากรรมมีหน้าที่ในการสืบสวนสอบสวนหาตัวผู้กระท าผิด  และรวบรวม
พยานหลักฐาน เพ่ือที่จะพิสูจน์ หรือฟ้องร้องผู้กระท าผิดและลงทัณฑ์ จึงต้องมีความรอบรู้งานระเบียบ
แบบธรรมเนียมการปฏิบัติเกี่ยวกับขบวนการยุติธรรมทุกสาขา สามารถประสานกับฝ่ายอื่น ๆ ดังกล่าว
ข้างต้นได้อย่างกลมกลืนแนบเนียน ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความยุติธรรมในการสอบสวนและการพิจารณาคดี
แก่ประชาชน ไม่ก่อให้เกิดการผิดพลาดในการพิจารณาลงโทษหรือการใช้ตัวบทกฎหมายผิดพลาด 
หรือปล่อยให้มีการกลั่นแกล้งใส่ความกันอันเป็นหลักการส าคัญในขบวนการยุติธรรมที่จะไม่ให้มี
เหตุการณ์เช่นนี้เกิดข้ึน 
 5. หลักการเกี่ยวกับกฎหมาย ข้าราชการต ารวจที่มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติในฐานะของผู้รักษา
กฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมายที่มีโทษทางอาญาเมื่อมีผู้ละเมิดกฎหมายจะต้องเป็นผู้ด าเนินการขั้นต้น
ตั้งแต่การรับแจ้งความรับค าร้องทุกข์ การสืบสวน การจับกุม การค้นการตั้งข้อหา การสอบสวนคดี 
การให้ประกัน การฝากขังและการสั่งฟ้อง หรือไม่ฟ้องคดี และข้าราชการต ารวจจะต้องปฏิบัติอยู่
ภายใต้กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการจะท าการเกินเหตุมิได้ หากท าการเกินเหตุหรือตั้ง
ข้อหาผิด จะต้องถูกกล่าวโทษ หรือถูกฟ้องร้องอันจะเป็นทางให้ขาดความเชื่อถือ หรือถูกลงโทษขาด
ความเจริญก้าวหน้าในราชการ ฉะนั้น ข้าราชการต ารวจจึงจะต้องเป็นผู้ที่ยอมรับว่า ความรู้เกี่ยวกับตัว
บทกฎหมายเป็นสิ่งส าคัญ จะต้องเรียนรู้และฝึกฝนให้เข้าใจอย่างถ่องแท้โดยไม่ประมาท 
 6. หลักการเกี่ยวกับการบริหารงาน ข้าราชการต ารวจระดับผู้บังคับบัญชาต้องเป็นผู้ที่มี
ความรู้เรื่องการบริหารงานและการพัฒนางานอย่างกว้าง ๆ และอย่างละเอียด หลักการบริหารงาน
กว้าง ๆ ได้แก่ การรู้จักใช้คน วัสดุ ครุภัณฑ์ เครื่องมือสื่อสาร อาวุธยุทธภัณฑ์ เงินงบประมาณในการ
ปฏิบัติหน้าที่ และการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัด ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้งการ
จัดระบบขั้นตอน และวิธีการท างานให้ตรงเป้าหมายของการบริหารงานคือ มีความสะดวก รวดเร็ว 
ทันเวลา ถูกต้อง ยุติธรรม และเกิดความพอใจแก่ทุก ๆ ฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นการปฏิบัติหรือการบริการต่อ
ข้าราชการต ารวจด้วยกัน หรือกับประชาชนทั่วไป ต้องจัดให้มีระบบสั่งการ ควบคุม ตรวจสอบที่
แน่นอน ในการบริหารงานบุคคลนั้น ต้องถือระบบคุณธรรมและความสามารถเป็นหลัก เพ่ือส่งผล
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กระทบไปสู่การปฏิบัติงานอ่ืนๆ ให้มีประสิทธิภาพสูง และในการแก้ไขปรับปรุงหรือพัฒนาการ
บริหารงาน ต้องทราบถึงสาเหตุของปัญหา ท าการวิเคราะห์ วางแผนการปฏิบัติและจัดให้มีการ
ประเมินผล เพ่ือปรับปรุงแก้ไขงานให้มีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่ดี และมี
ความนิยมเลื่อมใสศรัทธาระบบการบริหารงาน และตัวข้าราชการต ารวจเป็นอย่างดี 
 7. หลักการเกี่ยวกับขอบเขตอ านาจหน้าที่ ข้าราชการต ารวจต้องค านึงถึงขอบเขตของ
อ านาจหน้าที่ที่กฎหมาย ระเบียบแบบแผน ข้อบังคับ และค าสั่งของผู้บังคับบัญชาก าหนดหรือ
มอบหมาย ต้องไม่ละเมิดขอบเขตอ านาจของตนเองต้องไม่กระท าการใดเกินขอบเขตอ านาจ  ต้องไม่
เป็นผู้ฝ่าฝืนหรือปฏิบัติผิดกฎหมายเสียเอง ต้องไม่ข่มเหงรังแกประชาชน โดยใช้อ านาจหน้าที่ที่มีอยู่ 
ถึงแม้ว่าผู้นั้นจะเป็นผู้กระท าผิด ก็ให้ด าเนินการไปตามพยานหลักฐานและข้ันตอนของกฎหมาย 
 8. หลักการเกี่ยวกับความรับผิดชอบในหน้าที่ ข้าราชการต ารวจจะต้องปฏิบัติหน้าที่โดย
ความเต็มใจ โดยใช้ความรู้ ความสามารถประสบการณ์อย่างเต็มที่ เพ่ือให้งานเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ตรงตามเป้าหมายของทางราชการ ต้องมีความอดทน ขยันหมั่นเพียร ใช้ปฏิภาณไหวพริบ 
ความมานะพยายามจนงานส าเร็จผลไม่เกียจคร้าน ละทิ้งหน้าที่โดยยังไม่มีผู้อ่ืนรับผิดชอบงานต่อจาก
ตนหรือท างานอย่างเฉื่อยชาจนท าให้งานเสียหาย ประชาชนเกิดความเสื่อมศรัทธา และข้าราชการ
ต ารวจต้องพึงระลึกว่าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายนั้น ไม่ว่าหน้าที่ใดเป็นสิ่งที่มีเกียรติ และน่าภาคภูมิใจจึง
จะต้องปฏิบัติหน้าที่ให้สมกับเกียรติที่ได้รับนั้น 
 9. หลักการสร้างศักดิ์ศรีเกียรติยศและปลูกศรัทธาจากประชาชน  ข้าราชการต ารวจที่มี
เจตนาอย่างแรงกล้าที่จะสร้างศักดิ์ศรี เกียรติยศ และปลูกศรัทธาจากประชาชนให้เกิดขึ้นจะต้องเป็นผู้
ที่ปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ไม่ใช้อ านาจหน้าที่แสวงหาประโยชน์โดยทางมิ
ชอบอันก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมขึ้นทางสังคม ต้องเป็นผู้ที่กล้าหาญเสียสละ มีความรอบรู้และ
ขยันหมั่นเพียรในการปฏิบัติหน้าที่และการให้การบริการแก่ประชาชน ให้กระท าโดยเท่าเทียมเสมอ
หน้ากันด้วยหลักมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ไม่เบียดเบียนดูหมิ่นเหยียดหยามประชาชน วางตัวเป็นกลางในการ
สืบสวนสอบสวน ไม่ล าเอียง มีอคติต่อฝ่ายใดจนเสียความเป็นธรรม ให้ความอนุเคราะห์แก่ประชาชน 
ตามฐานานุรูปโดยไม่เรียกร้องผลประโยชน์ตอบแทนใด ๆ มุ่งกระท าให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
อย่างมากที่สุด เมื่อเป็นอย่างนี้แล้ว ข้าราชการต ารวจก็จะต้องมีศักดิ์ศรี เกียรติยศและได้รับความนิยม
เลื่อมใสจากประชาชนขยายวงกว้างออกไปอย่างหาที่สุดมิได้ 
 10. หลักการสร้างความสามัคคีของข้าราชการต ารวจ ส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็น
หน่วยงานใหญ่ มีก าลังพลมากมีงานหลายลักษณะให้ปฏิบัติ จึงจ าเป็นต้องคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ใน
สาขาต่างๆ มาปฏิบัติงาน เพ่ือสนองความต้องการของประชาชนและประเทศชาติ การที่น าบุคคลซึ่งมี
ความรู้ต่างสาขากันมาปฏิบัติงาน เพ่ือสนองความต้องการของประชาชนและประเทศชาติ การที่น า
บุคคลที่มีความรู้ในสาขาต่างๆ มาปฏิบัติงานเพ่ือสนองความต้องการของประชาชนและประเทศชาติ 
ตลอดจนนิสัยใจคอที่แตกต่างกันออกไปเมื่อมาปฏิบัติงานร่วมกัน  ก็อาจเกิดความขัดแย้งในทาง
ความคิดหรือการปฏิบัติ บางคนเข้ามาเป็นข้าราชการต ารวจมีเป้าหมายที่แตกต่างกันออกไป หากไม่มี
เครื่องมือต่างๆ ที่จะช่วยละลายพฤติกรรมของบุคคลเหล่านี้ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ไปในแนวทาง
ความขัดแย้งกันได้โดยง่าย จึงเป็นหน้าที่ของผู้บังคับบัญชาที่จะน าเอาศิลปะการปกครองมาใช้ รวมทั้ง
เร่งเสริมสร้างจริยธรรมให้เกิดข้ึนในจิตใจโดยการอบรมชี้น าให้เห็นความถูกต้องตามท านองคลองธรรม
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ไปในทางเดียวกัน และชี้ข้อดีข้อเสียของการแตกความสามัคคี ซึ่งจะน าไปสู่ความเสื่อมเสียต่อ
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ สังคมและประเทศชาติให้เด่นชัด 
 11. แนวทางการปฏิบัติหน้าที่ท่ีสัมพันธ์กับประชาชนอย่างมี คุณธรรม  
 งานในหน้าที่ของต ารวจที่สัมพันธ์กับประชาชน อาจแบ่งได้ตามลักษณะของงาน ดังนี้คือ 
  11.1 งานป้องกันปราบปรามอาชญากรรม เป็นงานบังคับในกฎหมายอาญา เช่น การ
ตรวจท้องที ่การสืบสวน การจับกุม เป็นต้น  
  เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานดังกล่าว ใช้เวลาส่วนใหญ่ออกตรวจตราตามสถานที่ต่างๆ 
ในเขตท้องที่ที่รับผิดชอบจึงใกล้ชิดประชาชนมากที่สุด การปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจสายตรวจและ
ต ารวจฝ่ายสืบสวนจึงมีผลกระทบต่อภาพพจน์ของส านักงานต ารวจแห่งชาติโดยตรง  
  ดังนั้น ต ารวจที่ปฏิบัติงานดังกล่าวจะต้องมีคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือสร้างความ
เชื่อถือและศรัทธาให้เกิดแก่ประชาชน โดยปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ เที่ยงธรรม ไม่ล าเอียง
ช่วยเหลือฝ่ายที่กระท าผิดกฎหมาย มุ่งท่ีจะรักษากฎหมายเพื่อความสงบสุขของประชาชน 
  11.2 งานรักษาความสงบเรียบร้อยเป็นงานที่เน้นประโยชน์สุขของประชาชนเป็นส าคัญ
มากกว่าการน ากฎหมายมาใช้บังคับ เช่น การควบคุมฝูงชน การควบคุมเด็กและเยาวชน การควบคุม
ให้การอยู่ร่วมกันภายในครอบครัวมีความสงบสุข เป็นต้น  
  การปฏิบัติงานดังกล่าว เจ้าหน้าที่ต ารวจจะพบกับประชาชนที่มีความคิดเห็นที่แตกต่าง
กัน เด็กหรือเยาวชนที่มีปัญหาจากครอบครัว สามีภรรยาที่ทะเลาะทุบตีกัน  
  ดังนั้น เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานจึงควรมีความอดทนอดกลั้นสูง ใช้กิริยาวาจาที่
สุภาพอ่อนโยน มีวิจารณญาณ มีเหตุผล รู้จักแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ระงับข้อพิพาทขัดแย้งให้ลุล่วงไป
ด้วยความเรียบร้อย เพ่ือรักษาความสามัคคี และอนาคตของประเทศชาติ 
  11.3 งานบริการบนสถานีต ารวจ เช่น การประชาสัมพันธ์ การรับแจ้งความ การประกัน
ตัว การควบคุมผู้ต้องหา เป็นต้น  
  เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานดังกล่าว จะพบกับประชาชนที่มีความทุกข์ และมีปัญหา
หลาย ๆ รูปแบบ นอกจากนั้นยังมีความแตกต่างในด้าน อายุ ฐานะ อาชีพ เพศ อุปนิสัย อารมณ์ เป็น
ต้น  
  ดังนั้น เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงาน จึงต้องมีบุคลิกที่ยิ้มแย้มแจ่มใส เยือกเย็น ใช้กิริยา
วาจาที่สุภาพ มีมารยาท มีความอดทนอดกลั้น มีจิตใจหนักแน่นมั่นคงไม่หวั่นไหวง่าย เห็นประชาชน
ที่มาติดต่อเสมือนญาติพ่ีน้องของตน 
  11.4 งานบริการโดยทั่วไป เช่น งานดับเพลิง งานบรรเทาสาธารณภัยต่างๆ เป็นต้น  
  การปฏิบัติงานดังกล่าว เป็นการช่วยเหลือหรือปลดเปลื้องความทุกข์ยากของประชาชน
โดยทั่วไป เช่น การระงับและป้องกันอัคคีภัย ช่วยเหลือผู้ประสบภัยสาธารณภัยและอุบัติเหตุ เป็นต้น 
จึงเป็นงานที่สร้างคุณงามความดีให้กับตนเองและส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
  เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงานดังกล่าวจะต้องกระท าด้วยจิตใจที่เสียสละ อุทิศตนเพ่ือ
ประโยชน์สุขของผู้อ่ืนโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน เห็นความทุกข์ของผู้อ่ืนเหมือนกับเป็นความทุกข์ของ
ตนเอง รู้จักเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน โดยไม่เห็นความแตกต่างของฐานะ เชื้อชาติ ศาสนา อาชีพ 
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  11.5 งานอ านวยความสะดวกในที่สาธารณะ เช่น การจัดการจราจร เป็นต้น การ
ปฏิบัติงาน ดังกล่าว ต้องเผชิญกับประชาชนที่ฝ่าฝืนกฎหมายจราจรปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นพิษ 
อุบัติเหตุบนท้องถนนที่อาจเกิดข้ึนได้ตลอดเวลา สภาพการจราจรคับค่ัง สภาพอากาศร้อน ฝนตก เป็น
ต้น  
  ดังนั้น เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงาน จึงต้องเป็นบุคคลที่เสียสละ อุทิศตนเพ่ือส่วนรวมมี
กิริยาวาจาที่สุภาพ มีความอดทนอดกลั้นสูง มีจิตใจมั่นคงไม่หวั่นไหวง่าย มีความซื่อสัตย์สุจริตและมี
ความเที่ยงธรรม 
 สรุปได้ว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจต้องมีความรู้ ความเข้าใจในหลักการส าคัญส าหรับผู้มีอาชีพ
ต ารวจได้ยึดถือเป็นเครื่องเตือนใจและเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน เพ่ือภารกิจอันมีเป้าหมาย
เดียวกัน คือ “ความสงบสุขและความผาสุกของประชาชน” 
 2.5.4 จริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 มาตรา 279 บัญญัติว่ามาตรฐานทาง
จริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภทให้เป็นไป
ตามประมวลจริยธรรมที่ก าหนดขึ้น และพระราชบัญญัติต ารวจแห่งชาติ พ.ศ.2547 มาตรา 77 
บัญญัติให้ข้าราชการต ารวจต้องถือและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบของทางราชการ มติ
คณะรัฐมนตรี และจรรยาบรรณของต ารวจตามที่ก าหนดในกฎ ก.ตร.และต้องรักษาวินัยตามที่บัญญัติ
ไว้ในหมวดนี้โดยเคร่งครัด โดยบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
 1. จริยธรรมของต ารวจ 
 ต ารวจเป็นข้าราชการที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนที่สุด เป็นปราการด่านแรกของรัฐบาลใน
การรับใช้ประชาชน ทางด้านประชาชนเมื่อมีเหตุเดือดร้อนย่อมนึกถึงที่พ่ึงคือต ารวจก่อนผู้อ่ืน ต ารวจ
จึงต้องพร้อมและท าตัวให้เป็นต ารวจที่ดี เป็นที่พ่ึงของประชาชนสมกับค ากล่าวที่ว่า “เราอยู่ไหน
ประชาอุ่นใจทั่วกัน” ตรงกันข้ามต ารวจที่ไม่ดีย่อมไม่เป็นที่ไว้วางใจของประชาชน ดังนั้นหากต ารวจ
ประพฤติตนเป็นคนดี มีจริยธรรมแล้ว นอกจากจะเป็นประโยชน์ให้ตนเองพ้นทุกข์ มีความสุขแล้ว ยัง
เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืนและประชาชนอีกด้วย 
 แนวทางปฏิบัติเพื่อให้มีจริยธรรมของข้าราชการต ารวจ 
 คณะอนุกรรมการพิจารณาปรับปรุงแก้ไขการบริหารงานต ารวจ ด้านการประชาสัมพันธ์
และการเสริมสร้างภาพพจน์ได้เสนอแนวทางในการปฏิบัติตน สรุปได้ดังต่อไปนี้ (กองบัญชาการศึกษา 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2554, หน้า 4-6) 
 1. ต ารวจจะต้องไม่ทุจริตต่อหน้าที่ด้วยประการทั้งปวง เช่น รับเงินจากผู้กระท าผิดหรือ
เรียกร้อง หรือรับเงินในการให้บริการแก่ประชาชน ไม่ว่าด้วยประการใด ๆ  
 2. ต ารวจจะต้องไม่เป็นผู้ที่กระท าผิดกฎหมายเสียเอง หรือให้ความร่วมมือ หรือสนับสนุน
ผู้กระท าผิด เช่น การค้ายาเสพติด ปล้นทรัพย์ กรรโชกทรัพย์ มั่วสุมเล่นการพนัน คุมบ่อนคุมซ่อง
กระท าผิดกฎหมายจราจร เสพสุราจนไม่สามารถครองสติได้ เป็นต้น  
 3. ไม่ใช้อ านาจหน้าที่เกินขอบเขตของกฎหมาย หรือใช้อ านาจหน้าที่ที่มีอยู่ในเชิงกดขี่ข่ม
เหงประชาชน เช่น วิสามัญฆาตกรรมเกินกว่าเหตุ การซ้อม ผู้ต้องหา การแกล้งจับด้วยเรื่องส่วนตัว 
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หรือเพราะบันดาลโทสะ หรือใช้อ านาจหน้าที่เกินขอบเขตเพราะหวังผลงาน หรือความดีความชอบ 
เป็นต้น  
 4. ใช้กิริยาวาจาที่สุภาพต่อประชาชน ไม่ใช้กิริยาวาจาที่ไม่สมควร เช่น แสดงกิริยาเบ่งกับ
ประชาชน พูดจาหยาบคาย ดูถูกประชาชน หรือใช้วาจาที่ไม่สมควร  
 5. ให้การต้อนรับแก่ประชาชนด้วยความเต็มอกเต็มใจ กระตือรือร้น และอ่อนน้อมถ่อมตน 
และให้บริการแก่ประชาชนด้วยความกระตือรือร้นไม่เก่ียงงอน  
 6. ปรับปรุงความรู้ความสามารถและสมรรถภาพในการท างานอยู่เสมอ  
 7. หมั่นตรวจสอบและพัฒนาจิตใจตนเองอยู่เสมอ เช่น หาโอกาสไปวัด ฟังธรรมเทศนา
พบปะสมณะที่ดีและน้อมน าธรรมะมาฝึกฝนปฏิบัติ  
 8. ฝึกตนให้เป็นผู้มักน้อย สันโดษ พอใจในสิ่งที่ตนมีอยู่ ใช้จ่ายแต่สิ่งที่จ าเป็นไม่ฟุ้งเฟ้อ
ฟุ่มเฟือยไปตามสังคม  
 9. พัฒนาความคิดให้เห็นว่าข้าราชการเป็นผู้รับใช้ประชาชน ขจัดความคิด ที่เห็นว่า
ข้าราชการเป็นขุนนางเจ้าขุนมูลนาย หรือผู้ปกครองประชาชน  
 10. พัฒนาความคิดประชาธิปไตย ประชาชนมีความเป็นไทในการปกครองตนเอง ขจัด
ความคิดเผด็จการในจิตใจ  
 11. พัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีระเบียบวินัยจากจิตส านึกของต ารวจเอง มิใช่จากถูกบังคับ
เท่านั้น 
 จริยธรรมของต ารวจตามที่กรมต ารวจก าหนด 
 มาตรฐานทางจริยธรรมของต ารวจ ก.ตร. ได้ก าหนดไว้ในประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ของต ารวจ พ.ศ.2553 ท้าย กฎ ก.ตร.ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ (ฉบับที่2) 
พ.ศ.2553 ข้อ 7 - ข้อ 15 ดังนี้ (กองบัญชาการศึกษา ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2554, หน้า 6-11) 
 ข้อ 7 ข้าราชการต ารวจต้องเคารพ ศรัทธา และยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติ ดังนี้ 1) จงรักภักดีและเทิดทูน
พระมหากษัตริย์ พระราชินี และพระรัชทายาท และไม่ยอมให้ผู้ใดล่วงละเมิด และ 2) สนับสนุน
การเมืองประชาธิปไตยด้วยศรัทธา มีความเป็นกลางทางการเมืองไม่เป็นผู้บริหารหรือกรรมการพรรค
การเมือง และไม่กระท าการใดๆ อันเป็นคุณหรือเป็นโทษแก่พรรคการเมืองหรือผู้สมัครรับเลือกตั้งทั้ง
ในระดับชาติและทอ้งถิ่น  
 ข้อ 8 ข้าราชการต ารวจต้องเคารพสิทธิและเสรีภาพของประชาชนตามบทบัญญัติแห่ง
รัฐธรรมนูญ และตามกฎหมายอื่นโดยเคร่งครัด โดยไม่เลือกปฏิบัติ  
 ข้อ 9 ข้าราชการต ารวจต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและเกิด
ประโยชน์สูงสุด โดยค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการประชาชน ชุมชน และประเทศชาติเป็นส าคัญ
ซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติ ดังนี้ 1) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว กระตือรือร้น รอบคอบ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม 2) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความวิริยะอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร เสียสละใช้
ปฏิภาณไหวพริบกล้าหาญและอดทน 3) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความเต็มใจ ไม่ละทิ้ง
หน้าที่ ไม่หลีกเลี่ยงหรือปัดความรับผิดชอบ 4) ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
ประหยัดคุ้มค่า โดยระมัดระวังมิให้เสียหายหรือสิ้นเปลืองเยี่ยงวิญญูชนจะพึงปฏิบัติต่อทรัพย์สินของ
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ตนเอง และ 5) รักษาความลับของทางราชการ และความลับที่ได้มาจากการปฏิบัติหน้าที่ หรือจาก
ประชาชนผู้มาติดต่อราชการ เว้นแต่เป็นการเปิดเผยเพ่ือประโยชน์ในกระบวนการยุติธรรม หรือการ
ตรวจสอบตามที่กฎหมาย กฎ ข้อบังคับ ก าหนด 
 ข้อ 10 ข้าราชการต ารวจต้องมีจิตส านึกของความเป็นผู้พิทักษ์สันติราษฎร์เพ่ือให้ประชาชน
ศรัทธาและเชื่อมั่น ซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติดังนี้ 1) มีท่าทีเป็นมิตร มีมนุษย์สัมพันธ์อันดี และมีความ
สุภาพอ่อนโยนต่อประชาชนผู้รับบริการ รวมทั้งให้บริการประชาชนด้วยความเต็มใจ รวดเร็ว และไม่
เลือกปฏิบัติ 2) ปฏิบัติตนให้เป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน ไม่เบียดเบียน ไม่แสดงกิริยา หรือ
ท่าทางไม่สุภาพหรือไม่ให้เกียรติ รวมทั้งไม่ใช้ถ้อยค า กิริยา หรือท่าทาง ที่มีลักษณะหยาบคาย ดูหมิ่น
หรือเหยียดหยามประชาชน 3) เอ้ือเฟ้ือ สงเคราะห์ และช่วยเหลือประชาชนเมื่ออยู่ในฐานะที่
จ าเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือ หรือประสบเคราะห์จากอุบัติเหตุ การละเมิดกฎหมาย หรือภัยอ่ืน ๆ 
ไม่ว่าบุคคลนั้นจะเป็นผู้ต้องสงสัยหรือผู้กระท าผิดกฎหมายหรือไม่ และ 4) ปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการอย่างเคร่งครัด การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนที่ร้อง
ขอ ต้องด าเนินการด้วยความรวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า และไม่ให้ข้อมูลข่าวสารอันเป็นเท็จแก่
ประชาชน  
 ข้อ 11 ข้าราชการต ารวจต้องมีความซื่อสัตย์สุจริตและยึดมั่นในศีลธรรม โดยยึดประโยชน์
ส่วนรวมเหนือประโยชน์ส่วนตน ซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติ ดังนี้ 1) ไม่ใช้ต าแหน่ง อ านาจหรือหน้าที่ 
หรือไม่ยอมให้ผู้อื่นใช้ต าแหน่ง อ านาจหรือหน้าที่ของตน แสวงหาประโยชน์ส าหรับตนเองหรือผู้อ่ืน 2) 
ไม่ใช้ต าแหน่ง อ านาจหรือหน้าที่ หรือไม่ยอมให้ผู้อ่ืนใช้ต าแหน่ง อ านาจหรือหน้าที่ของตน ไปในทาง
จูงใจหรือมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ การใช้ดุลพินิจ หรือการกระท าของข้าราชการต ารวจหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐอ่ืน อันเป็นผลให้การตัดสินใจ การใช้ดุลพินิจ หรือการกระท าของผู้นั้น สูญเสียความ
เที่ยงธรรมและยุติธรรม 3) ไม่รับของขวัญนอกเหนือจากโอกาสและกาลตามประเพณีนิยม และ
ของขวัญนั้นต้องมีมูลค่าตามที่คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติประกาศ
ก าหนด เว้นแต่ญาติซึ่งให้โดยเสน่หาตามจ านวนที่เหมาะสมตามฐานานุรูป หรือการให้โดยธรรมจรรยา 
4) ไม่ใช้เวลาราชการหรือทรัพย์ของราชการเพ่ือธุรกิจหรือประโยชน์ส่วนตน 5) ไม่ประกอบอาชีพเสริม
ซึ่งมีลักษณะเป็นผลประโยชน์ทับซ้อน หรือเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับประโยชน์
ส่วนรวม และ 6) ด ารงชีวิตส่วนตัวไม่ให้เกิดมลทินมัวหมองต่อต าแหน่งหน้าที่ ไม่ท าผิดกฎหมายแม้
เห็นว่าเป็นเรื่องเล็กน้อย ไม่หมกมุ่นในอบายมุขทั้งหลาย ไม่ฟุ้งเฟ้อ หรูหรา และใช้จ่ายประหยัดตาม
ฐานะแห่งตน  
 ข้อ 12 ข้าราชการต ารวจต้องภาคภูมิใจในวิชาชีพ กล้ายืนหยัดกระท าในสิ่งที่ถูกต้องดีงาม 
เพ่ือเกียรติศักดิ์และศักดิ์ศรีของความเป็นต ารวจ ซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติ ดังนี้ 1) ปฏิบัติหน้าที่อย่าง
ตรงไปตรงมาตามครรลองของการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
ตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอย่างเคร่งครัด 2) ไม่สั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติการในสิ่งที่ไม่ชอบด้วย
กฎหมายหรือขัดต่อคุณธรรมและศีลธรรม 3) ไม่ปฏิบัติตามค าสั่งที่ตนรู้หรือควรจะรู้ว่าไม่ชอบด้วย
กฎหมาย ในการนี้ให้ทักท้วงเป็นลายลักษณ์อักษรต่อผู้บังคับบัญชาผู้สั่ง และ 4) ไม่เลี่ยงกฎหมาย ใช้
หรือแนะน าให้ใช้ช่องโหว่ของกฎหมายเพ่ือประโยชน์ส าหรับตนเองหรือผู้อ่ืน หรือท าให้สูญเสียความ
เป็นธรรมในกระบวนการยุติธรรม 
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 ข้อ 13 ในฐานะเป็นผู้บังคับบัญชา ข้าราชการต ารวจต้องประพฤติปฏิบัติ ดังนี้ 1) ประพฤติ
ปฏิบัติตนเป็นผู้น าและเป็นแบบอย่างที่ดี รวมทั้งเป็นที่ปรึกษาและที่พ่ึงของผู้ใต้บังคับบัญชา 2) หมั่น
อบรมให้ผู้ใต้บังคับบัญชายึดถือปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณ ว่ากล่าวตักเตือนด้วย
จิตเมตตา และให้ความรู้เกี่ยวกับงานในหน้าที่ 3) ปกครองบังคับบัญชาด้วยหลักการและเหตุผลที่
ถูกต้องตามท านองคลองธรรมยอมรับฟังความคิดเห็น และไม่ผลักความรับผิดชอบให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
และ 4) ใช้หลักคุณธรรมในการบริหารงานบุคคลที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนอย่างเคร่งครัด  และ
ปราศจากความล าเอียง  
 ข้อ 14 ในฐานะผู้ใต้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน ข้าราชการต ารวจต้องประพฤติปฏิบัติ
ดังนี้ 1) เคารพเชื่อฟัง และปฏิบัติตามค าสั่งผู้บังคับบัญชาที่ชอบด้วยกฎหมาย 2) รักษาวินัยและความ
สามัคคีในหมู่คณะ 3) ปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานด้วยความสุภาพมีน้ าใจ รักใคร่
สมานฉันท์ และมีมนุษย์สัมพันธ์ รวมทั้งรับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน และ 4) อุทิศตนเอง ไม่หลีกเลี่ยง
หรือเก่ียงงาน ร่วมมือร่วมใจปฏิบัติหน้าที่โดยยึดความส าเร็จของงานและชื่อเสียงของหน่วยเป็นที่ตั้ง 
 ข้อ 15 ข้าราชการต ารวจต้องปฏิบัติตามค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ตามที่ผู้ตรวจการแผ่นดินก าหนด ดังนี้ 1) การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 2) 
การมีจิตส านึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 3) การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่า
ประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 4) การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูก
กฎหมาย 5) การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 6) การให้
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 7) การมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 8) การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และ 9) การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์การ 
 2. จรรยาบรรณของต ารวจ 
 ตามประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ พ.ศ.2553 ท้าย กฎ ก.ตร. ว่าด้วย
ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2553 ได้กล่าวถึงจรรยาบรรณของ
ต ารวจไว้ในข้อ 16- ข้อ 21 ดังนี้ (กองบัญชาการศึกษา ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2554, หน้า 23-11) 
 ข้อ 16 ข้าราชการต ารวจจะต้องส านึกในการให้บริการประชาชนด้านอ านวยความยุติธรรม 
และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญและสิทธิมนุษยชน เพ่ือให้
ประชาชนมีความเลื่อมใส เชื่อมั่นและศรัทธา ซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติ ดังนี้ 1) อ านวยความสะดวกแก่
ประชาชนในการร้องทุกข์ กล่าวโทษ ขออนุญาต ขอข้อมูลข่าวสาร หรือติดต่อราชการอ่ืน ด้วยความ
เต็มใจ เป็นมิตร ไม่เลือกปฏิบัติ และรวดเร็ว เพ่ือไม่ให้ประชาชนเสียสิทธิหรือเสรีภาพตามกฎหมาย 2) 
สุภาพ อ่อนน้อม และให้เกียรติประชาชนเพ่ือให้เกิดความน่าเคารพย าเกรง ไม่ใช้ถ้อยค า กิริยา หรือ
ท่าทาง ที่มีลักษณะหยาบคาย ดูหมิ่น หรือเหยียดหยามประชาชน 3) ในขณะปฏิบัติหน้าที่ ต้องด ารง
ตนให้อยู่ในสภาพที่พร้อมและเหมาะสมแก่การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความน่าเชื่อถือและน่าไว้วางใจ  4) 
พกพาอาวุธตามระเบียบแบบแผน ไม่จับหรือถืออาวุธ หรือเล็งอาวุธไปยังบุคคลโดยปราศจากเหตุอัน
สมควร และ 5) พกพาเอกสารหรือตราประจ าตัว และแสดงเอกสารหรือตราประจ าตัวเมื่อมีบุคคลร้องขอ  
 ข้อ 17 เมื่อเข้าจับกุมหรือระงับการกระท าผิด ข้าราชการต ารวจต้องยึดถือและปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญและกฎหมายอย่างเคร่งครัด ซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติดังนี้ 1) แสดงถึงการอุทิศตนและจิตใจ
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ให้แก่การปฏิบัติหน้าที่อย่างกล้าหาญและมีสติปัญญา 2) ยืนหยัดเจตนารมณ์ในการรักษากฎหมายให้
ถึงท่ีสุด และด าเนินการตามกฎหมายต่อผู้กระท าความผิด ทั้งนี้ให้ระลึกเสมอว่าการใช้กฎหมายจะต้อง
ค านึงถึงหลักมนุษยธรรมด้วย และ 3) ไม่ใช้มาตรการรุนแรง เว้นแต่การใช้มาตรการปกติแล้ว ไม่เพียง
พอที่จะหยุดยั้งผู้กระท าความผิดหรือผู้ต้องสงสัยได้  
 ข้อ 18 ข้าราชการต ารวจต้องตระหนักว่า การใช้อาวุธ ก าลัง หรือความรุนแรง เป็น
มาตรการที่รุนแรงที่สุด ข้าราชการต ารวจอาจใช้อาวุธ ก าลัง หรือความรุนแรง ได้ต่อเมื่อมีความจ าเป็น
ภายใต้กรอบของกฎหมายและระเบียบแบบแผนหรือเมื่อผู้กระท าความผิดหรือผู้ต้องสงสัยใช้อาวุธ
ต่อสู้ขัดขวางการจับกุม หรือเพ่ือช่วยบุคคลอ่ืนที่อยู่ในอันตรายต่อชีวิต  
 เมื่อมีการใช้อาวุธ ก าลัง หรือความรุนแรง ไม่ว่าจะมีผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตหรือไม่ 
ข้าราชการต ารวจต้องรายงานเป็นหนังสือต่อผู้บังคับบัญชาตามระเบียบแบบแผนทันท ี
 ข้อ 19 ในการรวบรวมพยานหลักฐาน การสืบสวนสอบสวน การสอบปากค า หรือการ
ซักถามผู้กระท าความผิด ผู้ต้องหา ผู้ที่อยู่ในความควบคุมตามกฎหมาย ผู้เสียหาย ผู้รู้เห็นเหตุการณ์
หรือบุคคลอื่น ข้าราชการต ารวจต้องแสดงความเป็นมืออาชีพโดยใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการ
ต ารวจ รวมทั้งใช้ปฏิภาณไหวพริบและสติปัญญา เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงและธ ารงไว้ซึ่งความยุติธรรมซึ่ง
ต้องประพฤติปฏิบัติ ดังนี้ 1) ไม่ท าการทารุณหรือทารุณกรรมต่อบุคคล หรือต่อบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กับบุคคลนั้น 2) ไม่ใช้ จ้าง วาน หรือยุยงส่งเสริม หรือปล่อยปละละเลยให้มีการทารุณหรือ
ทารุณกรรมต่อบุคคล หรือต่อบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับบุคคลนั้น 3) ไม่กระท าการข่มขู่หรือรัง
ควาน หรือไม่ใช้อ านาจที่มิชอบ หรือแนะน าเสี้ยมสอนบุคคลให้ถ้อยค าอันเป็นเท็จหรือปรักปร าผู้อ่ืน 
4) ไม่กักขังหรือหน่วงเหนี่ยวบุคคลที่ยังไม่ได้ถูกจับกุมตามกฎหมาย เพ่ือการสอบปากค า และ 5) ไม่ใช้
อ านาจที่มิชอบเพ่ือให้ได้มาซึ่งพยานหลักฐาน 
 ข้อ 20 ข้าราชการต ารวจต้องควบคุมดูแลบุคคลที่อยู่ในการควบคุมของตนอย่างเคร่งครัด
ตามกฎหมายและมีมนุษยธรรม ซึ่งต้องประพฤติปฏิบัติ ดังนี้ 1) ไม่ผ่อนปรนให้บุคคลนั้นมีสิทธิหรือได้
ประโยชน์โดยไม่ชอบด้วยกฎหมายและระเบียบแบบแผน 2) ไม่รบกวนการติดต่อสื่อสารระหว่าง
บุคคลกับทนายความตามสิทธิแห่งกฎหมาย 3) จัดให้บุคคลได้รับการรักษาพยาบาลหรือการดูแลทาง
การแพทย์ตามสมควรแก่กรณีเมื่อบุคคลนั้นมีอาการเจ็บป่วยหรือร้องขอ และ 4) ไม่ควบคุมเด็กและ
เยาวชนร่วมกับผู้กระท าความผิดที่เป็นผู้ใหญ่ หรือไม่คุมขังผู้หญิงร่วมกับผู้ชาย เว้นแต่เป็นกรณีที่มี
กฎหมายและระเบียบแบบแผนอนุญาต 
 ข้อ 21 ข้อมูลข่าวสารที่ข้าราชการต ารวจได้มาจากการปฏิบัติหน้าที่ตามข้อ ๑๙ หรือจาก
การปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ข้าราชการต ารวจจะต้องรักษาข้อมูลข่าวสารนั้นเป็นความลับอย่างเคร่งครัด
เพราะอาจเป็นอันตรายต่อผลประโยชน์หรือชื่อเสียงของบุคคล  หรืออาจเป็นคุณหรือเป็นโทษทั้งต่อ
ผู้เสียหายหรือผู้กระท าความผิด 
 ข้าราชการต ารวจจะเปิดเผยข้อมูลนั้นได้ต่อเมื่อมีความจ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่หรือเพ่ือ
ประโยชน์ในราชการต ารวจที่ชอบด้วยกฎหมาย หรือเพ่ือการด าเนินการตามกระบวนการยุติธรรม
เท่านั้น 
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 สรุปได้ว่า ส านักงานต ารวจแห่งชาติได้ตระหนักถึงความส าคัญของกฎ  ก.ตร.ว่าด้วย
ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ข้าราชการต ารวจ มีความรู้
ความเข้าใจบทบาทหน้าที่ที่ส าคัญในการปฏิบัติงานด้วยหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ 
ตระหนักถึงปัญหาเชิงจริยธรรมและเข้าใจหลักพฤติกรรมศาสตร์เชิงจริยธรรม  จารีต ประเพณี 
วัฒนธรรมของคนในชาติ มีความส านึกในความถูกต้องและชอบธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ รับใช้
ประชาชนมีจิตสาธารณะ เสียสละประโยชน์ส่วนน้อยของตน เพ่ือประโยชน์ส่วนใหญ่ของบ้านเมือง ยึด
มั่นในสถาบันชาติ เชิดชูศาสนาและเทิดทูนพระมหากษัตริย์ภายใต้การปกครองระบอบประชาธิปไตย  
และร่วมมือร่วมใจกันน าคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณของต ารวจ ไปประพฤติปฏิบัติให้เป็น
รูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
 2.5.5 หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวน 
 ในที่นี้ผู้วิจัยมุ่งที่จะกล่าวถึงหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนพอสังเขป ได้แก่ หน้าที่
งานธุรการ งานสืบสวน งานสอบสวน งานจราจร และการป้องกันและปราบปราม ต ารวจเวร  ยาม
ประจ าสถานีต ารวจ เสมียนประจ าวัน จ่ากองร้อย พนักงานทะเบียนพล พนักงานทะเบียนประวัติ  
พนักงานคดีบัญชีโจรผู้ร้าย เป็นต้น ซึ่งในแต่ละหน้าที่ของงานนั้น ธนาวุฒิ ทองทั่ว (2550, หน้า21-25) 
ได้กล่าวไว้ ดังนี้  
 1. หน้าที่งานธุรการ ต ารวจชั้นประทวนที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ธุรการมีหน้าที่ 
ดังนี้ จัดเวรยามสายตรวจและยามประจ าสถานีต ารวจ จัดท าค าสั่งการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจ จัดก าลังต ารวจรักษาความสงบเรียบร้อยในการเลือกตั้งและงานประเพณีต่าง  ๆ ตรวจสอบ
ประวัติและสมัครงานหรือเข้าศึกษาต่อ ขออนุญาตจ่ออายุใบส าคัญคนต่างด้าวและขอรับใบแทน การ
ขอย้ายภูมิล าเนาคนต่างด้าวและการขอปิดรูปถ่ายคนต่างด้าวเมื่อครบ 5 ปี และการแจ้งตายของคน
ต่างดาว 
 2. หน้าที่สืบสวน ต ารวจชั้นประทวนที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่สืบสวนมีหน้าที่ ดังนี้ 
สังเกตติดตามความเคลื่อนไหวของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล หาข่าวจากแหล่งข่าวต่าง ๆ เป็นต้นป้องกัน
ปราบปรามในกรณีท่ีมีความจ าเป็นต้องกระท าตามกฎหมาย ระเบียบหรือข้อบังคับ ได้แก่ การระงับแก้ไข
ก่อนจะมีการประท าผิด เหตุร้ายหรือเหตุรุนแรงที่เกิดขึ้น การระงับปราบปรามและจับกุมผู้กระท าผิด 
การให้ความช่วยเหลือและบริการประชาชน เป็นต้น และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง เช่น การเก็บ
รวบรวมสถิติข้อมูลหรือตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย เป็นต้น   
 3. หน้าที่สอบสวน งานสอบสวนมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ รับแจ้งเอกสารหาย เปรียบเทียบปรับตาม
ใบสั่งของส าเนาบันทึกประจ าวัน ถอนค าร้องทุกข์ แจ้งความไว้เป็นหลักฐาน คืนทรัพย์สินที่ใช้ประกัน
ผู้ต้องหา และประกันตัวผู้ต้องหา 
 4. หน้าที่จราจร ต ารวจที่รับผิดชอบหน้าที่จราจร มีหน้าที่ดังต่อไปนี้  จัดและควบคุม
การจราจร การป้องกันและการกระท าผิดทางการจราจร จับกุมผู้กระท าผิดทางจราจร ด าเนินการ
เบื้องต้นเมื่อเกิดอุบัติเหตุจราจร ให้ค าแนะน าข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับการจราจรแก่ประชาชน เพ่ือ
ประโยชน์ในงานจราจร เป็นต้น ป้องกันปราบปรามในกรณีที่มีความจ าเป็นต้องกระท าตามกฎหมาย 
ระเบียบหรือข้อบังคับ ได้แก่ การระงับแก้ไขก่อนจะมีการกระท าผิดเหตุร้าย หรือเหตุรุนแรงเกิดขึ้นการ
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ระงับ ปราบปรามและจับกุมผู้กระท าผิด การให้ความช่วยเหลือและบริหารประชาชน ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่
เกี่ยวข้อง เช่น การเก็บรวบรวมสถิติข้อมูล หรือตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
 5. หน้าที่ป้องกันปราบปราม ต ารวจชั้นประทวนที่มีหน้าที่ป้องกันปราบปรามมีหน้าที่  ดังนี้
เป็นเจ้าหน้าที่ ตรวจตรา ตรวจท้องที่ ตรวจลาดตะเวน ท าหน้าที่ระงับแก้ไขก่อนจะมีการกระท าผิด 
เหตุร้ายหรือเหตุรุนแรงเกิดขึ้น ท าหน้าที่ ระงับ ปราบปรามเมื่อเกิดการกระท าผิดเหตุร้ายหรือเหตุ
รุนแรงจับกุมผู้กระท าผิด รักษาร่องรอยพยานหลักฐานและสถานที่เกิดเหตุ ช่วยเหลือผู้ได้รับบาดเจ็บ
จากการเกิดเหตุ ค้นตัวบุคคลหรือสถานที่ เป็นต้น ให้การช่วยเหลือและบริการแก่ประชาชน เช่น 
ด าเนินการกับเด็กพลัดหลงสัตว์พลัดเพลิด การช่วยเหลือผู้ประสบอุบัติเหตุหรืออุบัติภัย เป็นต้น  ให้
ค าแนะน าข่าวสาร ข้อมูลแก่ประชาชน เพ่ือประโยชน์ในการป้องกันตนเองและช่วยเหลือทางการใน
การป้องกันปราบปรามปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
 6. หน้าที่ยามประจ าสถานีต ารวจ ต ารวจยามประจ าสถานีต ารวจมีหน้าที่รักษาการณ์อยู่
เฉพาะในบริเวณสถานีต ารวจเท่านั้น โดยมีนายสิบต ารวจเวรเป็นผู้ควบคุมและมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ รักษา
ความสงบเรียบร้อยในบริเวณ ควบคุมดูแลผู้ต้องหาหรือผู้ต้องขัง รักษาพัสดุของหลวง และสิ่งของที่ยึดมา
ประกอบคดีต่างๆ ซึ่งอยู่ในเขตที่ยามรักษาอย่าให้ผู้ใดลักเอาไปหรือท าให้เสียหาย ตีระฆังอาณัติสัญญาณ
บอกเวลาและอาณัติสัญญาณอ่ืน ๆ ดูแลรักษาความสะอาดเช่น ระมัดระวังมิให้ผู้หนึ่งผู้ใดทิ้งมูลฝอยเศษ
กระดาษ เป็นต้น 
 7. หน้าที่เสมียนประจ าวัน มีหน้าที่ดังต่อไปนี้ จัดท ารายงานประจ าวัน หรือจดบันทึก
เหตุการณ์ทุกอย่างตลอดจนกิจการต่าง ๆ ที่เจ้าพนักงานต ารวจได้ปฏิบัติไปภายในวงการปกครองนข
องหน่วยงานนั้น ๆ ว่าในวันหนึ่ง ๆ ได้มีเหตุการณ์หรือกิจการอย่างใดเกิดขึ้นและเจ้าพนักงานต ารวจได้
จัดการไปอย่างไรโดยต้องปฏิบัติการเก่ียวกันรายงานประจ าวันตามที่ก าหนดไว้ในประมวลระเบียบการ
ต ารวจเกี่ยวกับคดีในลักษณะ 12 ว่าด้วยการรายงานประจ าวันอย่างเคร่งครัด  นอกจากหน้าที่ที่กล่าว
มาเสมียนเวรประจ าวันยังมีหน้าที่ดังต่อไปนี้อีกด้วย ต้องเข้ามาตรวจเวรปฏิบัติหน้าที่ตามวันเวลาที่
ก าหนด ต้องแต่งเครื่องแบบตามระเบียบโดยเรียบร้อย ต้องรักษาความสะอาดบนโต๊ะท างานตลอดจน
ในบริเวณที่ท างานนั้นด้วย ต้องอยู่ประจ าที่ต้องท างานตลอดเวลา จะละทิ้งหน้าที่ไม่ได้เป็นอันขาด 
เมื่อกิจจ าเป็นต้องออกจากที่ท างานจะต้องได้รับอนุญาตจากนายต ารวจเวรหรือผู้บังคับบัญชาที่
เหนือกว่านายร้อยต ารวจเวร ให้ขออนุญาตจากหัวหน้าสถานีต ารวจ และจะออกเวรได้เมื่อได้รับ
มอบหมายหน้าที่แก่เสมียนเวรใหม่ที่มารับเวรโดยเรียบร้อย 
 8. หน้าที่จ่ากองร้อย มีหน้าที่ดังต่อไปนี้ ตรวจสอบทะเบียนส ามะโนครัว คนเกิด คนตาย คน
ย้ายเข้าและย้ายออกให้ถูกต้องตรงกับความเป็นจริงที่มีผู้อาศัยอยู่ ในสถานีต ารวจ เพ่ือเสนอ
ผู้บังคับบัญชาที่อยู่ในฐานะเจ้าบ้านให้ปฏิบัติการแจ้งต่อเจ้าพนักงานเจ้าหน้าที่ทะเบียนส ามะโนครัวตาม
กฎหมาย ตรวจสอบข้าราชการต ารวจขาดหนีราชการ หรือลากิจ ลาป่วย เสนอหัวหน้าสถานีต ารวจ หรือ
สารวัตร สารวัตรใหญ่ หรือผู้รักษาราชการแทน แล้วแต่กรณีทุกวัน ควบคุมดูแลต ารวจที่ต้องทัณฑ์ให้
ได้รับทัณฑ์บนตามค าสั่งลงทัณฑ์ ถ้าต ารวจที่ต้องทัณฑ์จะต้องท างานโยธาตามระเบียบว่าด้วยการลง
ทัณฑ์ ก็ให้จัดต ารวจควบคุมให้ท างานโยธาตามระเบียบว่าด้วยการนั้น ตรวจตราบริเวณสถานีต ารวจ
โดยทั่วไปให้อยู่ในสภาพที่สะอาดและเรียบร้อย เป็นเจ้าหน้าที่จัดให้มีนายสิบพลต ารวจท าความสะอาด
สถานีต ารวจและบริเวณ และตรวจตราท่อประปา ท่อน้ า ตลอดทั้งที่อาบน้ าและส้วม ให้อยู่ในลักษณะอัน
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สะอาดหมดจดเหมาะสมกับสถานที่ เป็นต้น จ่ากองร้อยเป็นเป็นเพียงผู้ช่วยเหลือ ผู้ก ากับสถานีต ารวจ
หรือหัวหน้าสถานี ถ้าจ่ากองร้อยปฏิบัติหน้าที่บกพร่องหรือก่อให้เกิดความเสียหายใด ๆ ผู้ก ากับสถานี
หรือหัวหน้าสถานีจะต้องรับผิดชอบด้วยเสมอเพราะระเบียบนี้จ่ากองร้อยเป็นเพียงผู้ช่วยเหลือเท่านั้น 
 9. หน้าที่พนักงานทะเบียนพล ข้าราชการต ารวจที่ท าหน้าที่พนักงานทะเบียนพลมีหน้าที่
ดังต่อไปนี้ ควบคุมตัวบุคคลให้เป็นไปตามก าลังอนุญาตที่กรมต ารวจก าหนดให้ จัดการเกี่ยวกับเรื่อง
บ าเหน็จความชอบ ท าค าชมเชยและการขออนุญาตลงประวัติความชอบและราชการพิเศษ และการ
คัดเลือกข้าราชการต ารวจที่ดีเยี่ยมในการปราบปรามผู้กระท าความผิดกฎหมายกับการคัดเลือกแข่งขันชิง
โล่และชิงถ้วยในราชการกรมต ารวจเป็นประจ า จัดการเกี่ยวกับการเลื่อนยศ เลื่อนเงินเดือน การบรรจุ 
ตลอดจนการแต่งตั้งโดย ลา ลาออก ลาพัก และการสั่งให้ออกจากราชการในกรณีที่ไม่เกี่ยวกับความผิด 
จัดการเกี่ยวกับการตรวจสอบฎีกาเบิกเงินเดือน เบี้ยเลี้ยงข้าราชการกรมต ารวจในสังกัด จัดการเกี่ยวกับ
ต ารวจกองหนุนหรือทหารกองหนุนในเรื่องรับสมัครตลอดจนการเลื่อนยศ ออก ตาย ตามข้อตกลง
ระหว่างกระทรวงมหาดไทยกับกระทรวงกลาโหม จัดการในเรื่องการเกณฑ์ การปลดต ารวจเกี่ยวกับ
กฎหมายที่ว่าด้วยการรับราชการทหาร ตลอดจนการบรรจุก าลังในเวลาสงครามหรือเหตุฉุกเฉิน จัดการ
เกี่ยวกับเรื่องที่เอกชนและหน่วยราชการขอจ้างต ารวจ และจัดการเกี่ยวกับเรื่องข้าราชการต ารวจถูก
กล่าวหาหรือสอบสวนทางวินัย 
 10. หน้าที่พนักงานประวัติ ข้าราชการต ารวจที่ท าหน้าที่พนักงานประวัติมีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
จัดการเกี่ยวกับการเก็บรักษาสมุดประวัติข้าราชการในสังกัด รวมทั้งการหมายเหตุ การแก้ไขเพ่ิมเติม
ราชการต่าง ๆ ในหลักฐานดังกล่าวและการจ าหน่าย เป็นเจ้าหน้าที่จัดการเกี่ยวกับบัตรประจ าตัว
ข้าราชการต ารวจ จัดการเกี่ยวกับการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ตลอดจนเครื่องหมาย
แสดงความชอบขององค์การสาธารณะ เช่น เหรียญกาชาด เป็นต้น และการเรียกคืน จัดการเกี่ยวกับ
การออกประทวนยศ และจัดการเกี่ยวกับการควบคุม ตรวจสอบอายุราชการที่ครบเกษียณอายุตาม
กฎหมาย ว่าด้วยบ าเหน็จบ านาญข้าราชการฝ่ายพลเรือนเป็นต้น 
 ในสายตาประชาชนทั่ว ๆ ไป ต ารวจเป็นสัญลักษณ์แห่งกฎหมาย และความสงบเรียบร้อย 
ตลอดจนเป็นเครื่องป้องกันกีดขวางคนร้ายมิให้ท าอันตรายแก่ประชาชนได้  ประชาชนทั่วไปมักจะ
เข้าใจรู้สึกและประสงค์ที่จะให้ต ารวจเป็นที่พ่ึงคนแรกสามารถคุ้มครองให้ความเป็นธรรมและบริการ
ความสะดวก ในเรื่องความมั่นคงและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน โดยแท้แล้ว เจ้าหน้าที่
ต ารวจ คือ ผู้ที่มีหน้าที่การงานตามบทบาทที่สังคมก าหนด สถานภาพของบทบาทนี้เป็นสถานภาพ
ของผู้มีอ านาจที่จะควบคุมคนให้ปฏิบัติตามกฎหมาย เป็นสถานภาพที่น่าเกรงขามเพราะมีอ านาจ
จับกุมลงโทษได้ และสังคมให้การยกย่องไว้ว่างใจเพราะเป็นที่พึงในการปราบปรามผู้ทุจริต มิจฉาชีพ 
 สรุปได้ว่า หน้าที่โดยทั่วไปของเจ้าหน้าที่ต ารวจ คือ การรักษาความสงบเรียบร้อยใน
ประเทศ การรักษากฎหมายที่เกี่ยวกับการกระท าความผิดในทางอาญา บ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่
ประชาชนดูแลรักษาผลประโยชน์ของสาธารณะอาจกล่าวได้ว่างานต ารวจได้แผ่ขยายเข้าไปในส่วน
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมหลักที่ส าคัญของรัฐแทบทุกด้าน นับตั้งแต่การทหาร การจัดเก็บภาษี ก าร
ศุลกากร การทะเบียน การรถไฟ การท่าเรือ การทางหลวง ป่าไม้ การสื่อสาร การบิน การศึกษา การ
พัฒนาชุมชน การสงเคราะห์ แม้แต่กระทั่งการแพทย์และการมหรสพ 
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2.6 สภาพพ้ืนที่ 
 กองบัญชาการต ารวจนครบาล เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในด้านการรักษาความสงบ
เรียบร้อยในเขตกรุงเทพมหานคร แต่สภาพปัญญาจากอดีตจนถึงปัจจุบัน และแนวโน้มที่จะเกิดขึ้น
ต่อไปในอนาคต กองบัญชาการต ารวจนครบาลได้พิจารณาแล้วเห็นว่า การปฏิบัติหน้าที่ราชการของ
ต ารวจนครบาลยังมีประสิทธิภาพไม่ดีเท่าที่ควร ความคล่องตัวในการระงับเหตุพิเศษต่าง  ๆ มีไม่
เพียงพอ รูปแบบของการประกอบอาชญากรรมมีการพัฒนาขึ้น สร้างความเดือดร้อนให้กับประชาชน
มีการชุมนุมเรียกร้องมากขึ้นซึ่งอาจเป็นชนวนไปสู่การบ่อนท าลายความมั่นคงต่อประเทศซึ่งเป็นการ
ยากที่หน่วยงานปกติของกองบัญชาการต ารวจนครบาลจะสามารถระงับหรือป้องกันปราบปรามให้
สงบลงได้ง่าย จึงจ าเป็นต้องจัดตั้งกองบัญชาการสายตรวจและปฏิบัติการพิเศษขึ้น เพ่ือเตรียมการไว้
ปฏิบัติภารกิจอันเป็นเหตุพิเศษดังกล่าว 
 ต่อมาในวันที่ 23 มีนาคม 2519 จึงได้น าโครงการจัดตั้งกองบังคับการสายตรวจและ
ปฏิบัติการพิเศษเสนอต่อคณะรัฐมนตรี  จนในที่สุดได้มี ให้จัดตั้งกองบังคับการสายตรวจและ
ปฏิบัติการพิเศษขึ้น ในวันที่ 21 เมษายน 2519 โดยแบ่งส่วนราชการออกเป็น 7 กองก ากับการ ดังนี้ 
(พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมต ารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 6 ) ลงวันที่ 13 เมษายน 
2519 โดยประกาศลงในพระราชกิจจานุเบกษา เล่มที ่93 ตอนที่ 61 ลงวันที่ 20 เมษายน 2519 ) 
 กองก ากับการอ านวยการ ( กก.อป.) 
 1. กองก ากับการศูนย์รวมข่าว (กก.ศร.) 
 2. กองก ากับการสายตรวจ ( กก.สตร.) 
 3. กองก ากับการป้องกันและปราบปรามจลาจล ( กก.ปจ.) 
 4. กองก ากับการอารักขาและรักษาความปลอดภัย ( กก.อป.) 
 5. กองก ากับการสุนัขต ารวจ ( กก.สข.) 
 6. กองก ากับการต ารวจม้า ( กก.ม.)       
 ต่อมามี มติ ก.ตร. ในการประชุมครั้งที่ 4/2548 เมื่อ 10 พฤษภาคม 2548 และครั้งที่ 
5/2548 เมื่อ 13 พฤษภาคม 2548 โดยอนุมัติการตัดโอนต าแหน่งต่างๆ จากส่วนราชการเดิมเป็นส่วน
ราชการใหม่ คือ จากเดิม กองบังคับการสายตรวจและปฏิบัติการพิเศษ ซึ่งมี 7 กองก ากับการเป็น 
กองบังคับการต ารวจปฏิบัติการพิเศษ ซึ่งยุบลงเหลือ 5 กองก ากับการ ดังนี้(พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วน
ราชการส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2548 และกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการเป็นกองบังคับ
การหรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนหรือส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2548) 
 1. กองก ากับการ 1 ( สายตรวจ ) 
 2. กองก ากับการ 2 ( ปราบจลาจล ) 
 3. กองก ากับการ 3 ( อารักขาและรักษาความปลอดภัย ) 
 4. กองก ากับการ 4 ( ต ารวจม้า ) 
 5. กองก ากับการ 5 ( สุนัขต ารวจ )    
 กองก ากับการ 3 กองบังคับการต ารวจปฏิบัติการพิเศษ หรือกองก ากับการอารักขาและ
รักษาความปลอดภัย ( กก.อป. ) เดิม เริ่มก่อตั้งหน่วยงานขึ้นครั้งแรก เมื่อ พ.ศ. 2492 โดยใช้ชื่อว่า 
“กองตรวจต ารวจนครบาล” ปี พ.ศ. 2496 เปลี่ยนชื่อเป็น “กองบังคับการยานยนต์” (ต ารวจรถถัง) 
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ปี พ.ศ. 2501เปลี่ยนชื่อเป็น “กองก ากับการรักษาสถานที่” ต่อมาเมื่อปี พ.ศ. 2519 เปลี่ยนชื่อเป็น 
“กองก ากับการอารักขาและรักษาความปลอดภัย” และปัจจุบันได้เปลี่ยนชื่อเป็น กองก ากับการ 3 
กองบังคับการต ารวจปฏิบัติการพิเศษ เมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2549 มีที่ตั้งอยู่ที่วังปารุสกวัน 
 กองก ากับการ 3 กองบังคับการต ารวจปฏิบัติการพิเศษ มีภารกิจหน้าที่ในการถวายการ
อารักขาและรักษาความปลอดภัยแด่องค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวสมเด็จพระบรมราชินีนาถ   
พระบรมวงศานุวงศ์  รัชทายาท  ตลอดจนถึงผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ ณ พระราชฐานบริเวณ
พลับพลาที่ประทับ ในระหว่างทรงประกอบพระราชกรณียกิจ และในการเสด็จพระราชด าเนินโดย
รถยนต์ รักษาสถานที่ส าคัญ และบุคคลส าคัญของทางราชการและรัฐต่างประเทศ ภายในพ้ืนที่ของ
กองบัญชาการต ารวจนครบาล และ พ้ืนที่อ่ืน ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชาสั่งการ 
 เดิมเม่ือวันที่ 24 กันยายน 2524 กองบัญชาการต ารวจนครบาล ได้มอบหมายภารกิจถวาย
ความปลอดภัยในขบวนเสด็จฯให้กองก ากับการอารักขาและรักษาความปลอดภัยรับผิดชอบและ
ปฏิบัติเพิ่มเติมจากเดิม โดยให้เริ่มปฏิบัติตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2524 เป็นต้นมา คือ 
 1. จัดรถยนต์พร้อมพลขับ และนายต ารวจชั้นสัญญาบัตร ระดับ รองผู้ก ากับการขึ้นไปท า
หน้าที่รถน าขบวนเสด็จฯ 
 2. จัดรถยนต์พร้อมพลขับ และนายต ารวจชั้นสัญญาบัตรระดับ สว./ผบ.ร้อย ท าหน้าที่ขาน
จุดปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับนายต ารวจชั้นผู้ใหญ่ระดับ น. 
 3. จัดรถยนต์พร้อมพลขับ และเจ้าหน้าที่อาวุธพิเศษ โดยมีนายต ารวจชั้นสัญญาบัตรเป็น
หัวหน้าชุด 
 4. จัดรถจักรยานยนต์พร้อมพลขับ ท าหน้าที่น า แซง ขบวนเสด็จฯ ทั้งมีหมายก าหนดการ 
และไม่มีหมายก าหนดการ โดยมีนายต ารวจชั้นสัญญาบัตรเป็นหัวหน้าชุด 
 5. จัดรถยนต์พร้อมพลขับ ปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับนายต ารวจชั้นผู้ใหญ่ ระดับ บก.ต่าง ๆ 
ภายในเขตนครบาล ท าหน้าที่รถขานจุดขบวนเสด็จฯ กรณีส่วนพระองค์ รวมทั้งรถจักรยานยนต์พร้อม
พลขับ ท าหน้าที่น า แซงขบวนเสด็จฯ ด้วย 
 6. จัดรถยนต์พร้อมพลขับ และ เจ้าหน้าที่ท าหน้าที่น าขบวนเสด็จผู้แทนพระองค์ 
 7. จัดรถยนต์ และรถจักรยานยนต์พร้อมพลขับและเจ้าหน้าที่ ท าหน้าที่ประจ าขบวนเสด็จ 
เดโชชัย 3 ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง 
 8. จัดก าลังต ารวจรักษาความปลอดภัยรอบบริเวณที่ประทับ หรือพลั บพลา โดยมี
นายต ารวจชั้นสัญญาบัตรเป็นหัวหน้าชุด 
 9. ต่อมาเมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2534  กรมต ารวจได้มีค าสั่งให้ กองก ากับการอารักขา
และรักษาความปลอดภัยจัดก าลังต ารวจ จ านวน 4 นาย พร้อมรถจักรยานยนต์ จ านวน 4 คัน ไป
ประจ าที่พระต าหนักจักรีบงกช สวนปทุม จังหวัดปทุมธานี เพ่ือถวายอารักขาในขบวนเดโชชัย 6 และ
พระเจ้าหลานเธอทั้งสองพระองค์ 
 ตามกฎกระทรวงว่าด้วยการแบ่งส่วนราชการหรือส่วนราชการเป็นอย่างอ่ืนในส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ลงวันที่ 7 กันยายน 2552 ในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 126 ตอนที่ 66 ก 
หน้า 43 ได้แยกกองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชนออกจากกองบังคับการสายตรวจปฏิบัติการ
พิเศษมีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้ 
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 1. ถวายความปลอดภัยส าหรับองค์พระมหากษัตริย์  พระราชินี พระรัชทายาท ผู้ส าเร็จ
ราชการแทนพระองค ์พระบรมวงศานุวงศ์ ผู้แทนพระองค์ และพระราชอาคันตุกะ รวมทั้งรักษาความ
ปลอดภัยบุคคลส าคัญอ่ืนๆ 
 2. ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และกฎหมายอ่ืนอันเกี่ยวกับ
ความผิดทางอาญาในเขตอ านาจการรับผิดชอบ 
 3. ควบคุมอ านายการและพัฒนาเทคนิคยุทธวิธี เกี่ยวกับการควบคุมฝูงชนในเขต
กรุงเทพมหานครหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 4. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 
 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน ชื่อเรียกใหม่ ที่น าเอาหน่วยงานของกองก ากับ
การอารักขาและรักษาความปลอดภัย (อป.) และกองก ากับการป้องกันและปราบปรามจลาจล (ปจ.) 
แต่เดิมในอดีตสังกัดอยู่กับกองบังคับการสายตรวจและปฏิบัติการพิเศษ (191) ต่อมาปรับเปลี่ยนชื่อ
เป็น กองบังคับการต ารวจปฏิบัติการพิเศษ (ตปพ.) กองก ากับการ อป. และ ปจ. ถูกเปลี่ยนชื่อเป็น 
กก.3 กก.2 ตามล าดับ เมื่อวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 2552 ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้ปรับเปลี่ยน
โครงสร้างหน่วยงาน จึงได้แยก กก. อป.และ ปจ. ออกเป็นหน่วยละ 2 กองก ากับการ โดยให้ กก.อป. 
แยกเป็น กก.อารักขา 1 และ กก.อารักขา 1 ส่วน กก.ปจ. แยกเป็น กก.ควบคุมฝูงชน 1 และ กก.
ควบคุมฝูงชน 2 ภารกิจหน้าที่ใกล้เคียงกับหน่วยงานเดิม แต่แยกภารกิจที่ชัดเจนให้แต่ละกองก ากับ 
โดยมีผู้ก ากับเป็นหัวหน้า 
 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน หรือเรียกสั้น ๆ ว่า อคฝ. จึงเป็นหน่วยงานระดับ 
กองบังคับการ ในสังกัดของ กองบัญชาการต ารวจนครบาล ที่ประกอบเป็น 5 กองก ากับการ ได้แก่ 
 1. กองก ากับการ ฝ่ายอ านวยการ 
 2. กองก ากับการ อารักขา 1 
 3. กองก ากับการ อารักขา 2 
 4. กองก ากบัการ ควบคุมฝูงชน 1 
 5. กองก ากับการ ควบคุมฝูงชน 2 
 หน้าที่ของข้าราชการชั้นประทวนของกองก ากับอารักขา 2 
 ตามพระราชบัญญัติต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 มาตรา 6 ส านักงานต ารวจแห่งชาติเป็น
ส่วนราชการมีฐานะเป็นนิติบุคคลอยู่ในบังคับบัญชาของนายกรัฐมนตรี  และมีอ านาจหน้าที่ตาม(1) 
รักษาความปลอดภัยส าหรับองค์พระมหากษัตริย์  พระราชินี พระรัชทายาท ผู้ส าเร็จราชการแทน
พระองค์ พระบรมวงศานุวงศ์ ผู้แทนพระองค์ และพระราชอาคันตุกะ ซึ่งหน้าที่ดังกล่าวส านักงาน
ต ารวจได้มอบหมายหน้าที่ให้กองก ากับการอารักขา 2 ท าหน้าที่ตามดังต่อไปนี้ 
 กองก ากับอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชนมีหน้าที่ในการถวายความ
ปลอดภัยส าหรับองค์พระมหากษัตริย์ พระราชินี พระรัชทายาท ผู้ส าเร็จราชการแทน และพระบรม
วงศานุวงศ ์โดยแบ่งหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้ 
 1. งานอารักขาที่ 1 กองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน
รับผิดชอบ รักษาความปลอดภัยที่ประทับ 
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 2. งานอารักขาที่ 2 กองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน
รับผิดชอบจักรยานยนต์น าเสด็จ 
 3. งานอารักขาที่ 3 กองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน
รับผิดชอบ รถน าขบวนเสด็จ 
 4. งานอารักขาที่ 4 กองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน
รับผิดชอบ รักษาความปลอดภัยรถยนต์ปิดท้ายขบวนเสด็จ 
 5. งานอารักขาที่ 5 กองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน
รับผิดชอบ รักษาความปลอดภัยกองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 แนวทางในการปฏิบัติ 
 1. ดูแลความเรียบร้อยที่ได้รับมอบหมาย 
 2. ดูแลความเรียบร้อยที่ได้รับเรียบร้อยที่ได้รับมอบหมายในขบวนเสด็จ 
 3. สนับสนุนการปฏิบัติงานส านักพระราชวัง เมื่อมีการร้องขอ 
 4. จัดท าแผนเผชิญเหตุและอบรมซักซ้อมเจ้าหน้าที่ต ารวจรักษาการณ์ทุกนายให้เข้าใจถึง
วิธีปฏิบัติหน้าที่ท่ีถูกต้อง เพ่ือรองรับสถานการณ์ที่อาจเกิดข้ึน 
 อ านาจ หน้าที่ ภารกิจ ความรับผิดชอบ 
 ในหน่วยงานกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการต ารวจอารักขาและควบคุมฝูงชน มี 
หน่วยงานหลัก ๆ โดยแต่ละหน่วยงานมีอ านาจหน้าที่ ภารกิจ และเขตความรับผิดชอบที่แตกต่างกัน
ไปโดยเป็นการก าหนดลักษณะงาน เพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปอย่างรัดกุม อันเป็นผลให้การ
ด าเนินการต่าง ๆ บังเกิดความเรียบร้อย รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับสถานการณ์
ปัจจุบัน 
  1.1 งานด้านธุรการ ท าหน้าที่ ในการบริหารงานเอกสารและเป็นหน่วยงานที่มี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคลื่อนงานให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ของกองก ากับการอารักขา 2 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล สมความมุ่งหมายของทางราชการ จึงก าหนดลักษณะ
งานของงานธุรการและมอบหมายหน้าที่ราชการ ให้กับข้าราชการในปกครองบังคับบัญชาดังต่อไปนี้ 
   1.1.1 งานสารบรรณ มีหน้าที่เกี่ยวกับการรับส่งหนังสือราชการ การออกเลขใน
ทะเบียนหนังสือรับ ทะเบียนหนังสือส่ง สมุดคุมการออกหนังสือ การรับส่งเอกสารภายในหน่อยงาน
และนอกหน่อยงาน การร่างหนังสือตอบโต้ภายในหน่วยงานและนอกหน่อยงานการด าเนินการประชุม
และแจ้งก าหนดการประชุม การจัดเก็บเอกสารงานที่ไม่มีก าหนดไว้ในงานลักษณะอ่ืนและงานที่ไม่มี
เจ้าหน้าที่ด าเนินการโดยเฉพาะ ฯลฯ และงานอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องหรืองานที่ผู้บังคับบัญชาก าหนดให้หรือ
มอบหมายให้มีหน้าที่รับผิดชอบ 
   1.1.2 งานทะเบียนผล มีหน้าที่เกี่ยวกับ การควบคุมและตรวจสอบสถานภาพก าลัง
พล การเก็บรักษาและลงรายงานในสมุดประวัติ  ควบคุมการเกษียณอายุ การขึ้นทะเบียนกอง
ประจ าการ การพ้นจากราชการ การเลื่อนยศ การแต่งตั้งโยกย้าย การสั่งปฏิบัติราชการ การลา 
บ าเหน็จความชอบข้าราชการต ารวจ การเลื่อนเงินเดือน เงินเพ่ิมการครองชีพชั่วคราว เงินเพ่ิมส าหรับ
ต าแหน่งที่มีเหตุพิเศษ (ต.ป.ป.) เงินรางวัล การจัดท าบัญชีถือจ่าย การจัดท างบประมาณ กองทุน
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บ าเหน็จบ านาญข้าราชการ งานวินัย ฯลฯ และงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องหรืองานที่ผู้บังคับบัญชา
ก าหนดให้ หรือมอบหมายให้มีหน้าที่รับผิดชอบ 
   1.1.3 งานยุทธศาสตร์และแผน มีหน้าที่เกี่ยวกับ การจัดท ายุทธศาสตร์และแผนของกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน งานเกี่ยวกับหมายเสด็จ งานศูนย์วิทยุอัศวิน 
ฯลฯ และงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องหรืองานที่ผู้บังคับบัญชาก าหนดให้ หรือมอบหมายให้มีหน้าที่รับผิดชอบ 
  1.2 งานด้านสนับสนุน มีหน้าที่ในการบริหารงานเอกสารและมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
การขับเคลื่อนงานให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ของกองก ากับการอารักขา 2 มีหน้าที ่ดังนี้ 
   1.2.1 งานการเงิน มีหน้าที่เก่ียวกับ การเบิกจ่ายเงินหมวดเงินเดือน หมวดค่าใช้สอย 
หมวดเงินค่าตอบแทน หมวดเงินสวัสดิการ เงินรายได้แผ่นดิน เงินทดรองราชการ เงินนอก
งบประมาณ เช่น การเบิกจ่ายเงินเดือน เงินประจ าต าแหน่ง  เบี้ยเลี้ยง เงินสวัสดิการช่วยเหลือ เงิน
ฌาปนกิจสงเคราะห์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ค่ากองทุนสาธารณูปโภค บ าเหน็จบ านาญข้าราชการ 
ค่าประกันทรัพย์สินทางราชการเสียหาย การเก็บรักษาเงินและการน าส่งเงินเหล่านั้นให้เป็นระเบียบ
ของทางราชการ ฯลฯ และงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง หรืองานที่ผู้บังคับบัญชาก าหนดให้ หรือมอบหมายให้
มีหน้าที่รับผิดชอบ  
   1.2.2 งานพัสดุ มีหน้าที่เก่ียวกับ งานพลาธิการ(พัสดุ) ในการตรวจรับและรักษาและ
เบิกจ่ายสิ่งของหลวงต่างๆ ที่ใช้ในราชการในหน่วยงานของตนตามระเบียบว่าด้วยการตรวจรับ
เบิกจ่ายและเก็บรักษาของหลวง และต้องปฏิบัติตามหน้าที่ให้เป็นไปตามระเบียบส านันายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 เช่น จัดท าบัญชีรับส่งสิ่งของหลวง งานงบประมาณจัดซื้อจัดจ้าง งาน
บ้านพักอาศัยของทางราชการ งานคลังอาวุธ งานนักการภารโรง ฯลฯ และงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องหรือ
งานที่ผู้บังคับบัญชาก าหนดให้ หรือมอบหมายให้มีหน้าที่รับผิดชอบ 
   1.2.3 งานซ่อมบ ารุง มีหน้าที่ เกี่ยวกับ  การจัดซื้อจัดจ้างและการซ่อมบ ารุง
ยานพาหนะทุกชนิด ให้เป็นไปตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ  พ.ศ. 2535 การใช้
รถยนต์ โครงการรถเช่าของทางราชการ ควบคุมการเบิกจ่ายรถยนต์และรถจักรยานยนต์เพ่ือใช้ใน
ราชการ การเบิกจ่ายน้ ามันเชื้อเพลิง ฯลฯ และงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้องหรืองานที่ผู้บังคับบัญชาก าหนดให้ 
หรือมอบหมายให้มีหน้าที่รับผิดชอบ 
 สรุปได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนใน
การถวายอารักขาและรักษาความปลอดภัยแด่องค์พระมหากษัตริย์ พระราชินี พระบรมวงศานุวงศ์ 
งานป้องกันและควบคุมการก่อการจลาจล รักษาความปลอดภัยบุคคล การรักษาความสงบเรียบร้อย
ในประเทศ การรักษากฎหมายที่เกี่ยวกับการกระท าความผิดในทางอาญา บ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้ แก่
ประชาชนและดูแลรักษาผลประโยชน์ของสาธารณะ 
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2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล” มีผู้ที่ท าวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนี้ไว้หลายท่าน ผู้วิจัยจึงได้คัดเลือกเพ่ือ
น ามาประกอบการวิจัย ดังนี้ 
 ณัฐนี เลิศเรืองเจริญ (2551, 169 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “การใช้หลักฆราวาสธรรม 4 ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของพยาบาล : ศึกษาเฉพาะกรณี โรงพยาบาลมหาชัย 2 อ าเภอกระทุ่งแบน จังหวัด
สมุทรสาคร” ผลการวิจัยพบว่า พยาบาลโรงพยาบาลมหาชัย 2 ที่มีเพศ สถานภาพ วุฒิการศึกษา และ
รายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีการใช้หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน และที่มีอายุ
แตกต่างกัน มีการใช้หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ไม่แตกต่างกัน 
 ชาตรี แนวจ าปา (2552, 176 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักฆราวาสธรรม 4 ใน
การปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  กรุงเทพมหานคร” 
ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีการประยุกต์ใช้หลักฆราวาส
ธรรม 4 ได้แก่ สัจจะ ทมะ ขันติ จาคะ ในการปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาใน
แต่ละด้าน พบว่า การประยุกต์ใช้หลักฆราวาสธรรม 4 ได้แก่ สัจจะ ทมะ ขันติ จาคะ ในการปฏิบัติ
หน้าที่ อยู่ในระดับมาก ส าหรับการประยุกต์ใช้ฆราวาสธรรม 4 ด้านทมะ และขันติ ในการปฏิบัติ
หน้าที่อยูใ่นระดับปานกลาง 
 นิธินันท์ นาคบุรี (2552, 174 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยที่มีต่อการบริหารงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติตามหลักฆราวาสธรรม 4” 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยที่มีต่อการบริหารงาน 
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติตามหลักฆราวาสธรรม 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า อยู่ในระดับ มาก 3 ด้าน คือ ด้านขันติ ด้านจาคะ และด้านทมะ และอยู่ในระดับปานกลาง
เพียงด้านเดียว คือ ด้านสัจจะ 2) การเปรียบเทียบทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยที่มีต่อ การบริหารงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติตามหลักฆราวาสธรรม 4 พบว่า นิสิตที่มี
อายุ พรรษา คณะที่ศึกษา การศึกษานักธรรมและการศึกษาบาลี โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทาง สถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ มีเพียงนิสิตที่ก าลังศึกษาระดับชั้นปีที่
ต่างกันเท่านั้น มีทัศนะต่อการบริหารงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติตามหลักฆราวาสธรรม 4 โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 สมหมาย รัตตัญญู (2552, 135 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาความพึงพอใจการปฏิบัติงาน
ของ ข้าราชการและลูกจ้างในกรมชลประทานตามหลักฆราวาสธรรม 4”ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยที่
มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 ด้านสัจจะ ได้แก่ ความซื่อสัตย์ ต่อ
กัน ความจริงใจ พูดจริงท าจริง ความเชื่อถือ และการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย ด้านทมะ ได้แก่ 
การรู้จักข่มใจตนเอง การยอมรับความคิดเห็นและให้ความส าคัญผู้อ่ืนความกระตือรือร้นใน การหา
ความรู้เพิ่มเติม การรับฟังค าต าหนิและพร้อมที่จะแก้ไข และ การหมั่นแสวงหาความรู้อยู่ เป็นนิจ ด้าน
ขันต ิได้แก่ ความอดทนการต าหนิติเตียน ความขยันในการท างาน ความตรงต่อเวลา การยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง และการปฏิบัติงานอย่างภาคถูมิใจและเหมาะสม และด้านจาคะ ได้แก่ การเสียสละมุ่ง
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หมั่นท าหน้าที่ด้วยความขยันหมันเพียร รักการท างานเป็นทีมการเสียสละ เวลาพักผ่อนท างานให้
ส าเร็จ การช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงานท างานให้ทันเวลา และความเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 2) 
ข้าราชการและลูกจ้างประจากรมชลประทานมีความพึงพอใจในการ ปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับ
มากและรายด้านได้แก ่ด้านสัจจะ ด้านทมะ ด้านขันต ิและด้านจาคะอยู่ในระดับมากทุกด้าน 3) ความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาส 4 ระหว่าง ข้าราชการและลูกจ้างประจ า พบว่า 
ข้าราชการและลูกจ้างประจ าที่มีสภาพ ต าแหน่ง เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน รายจ่าย
ต่อเดือน สถานภาพสมรส จ านวนสมาชิกใน ครัวเรือนและรายได้รวมต่อครัวเรือนแตกต่างกัน มีความ
พึงพอในในการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 ไม่แตกต่างกัน 
 ณรงค์ธรรม บัวทอง (2552, 138 หน้า)  ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาต ารวจนครบาลตาม
หลักฆราวาสธรรม 4 กรณีศึกษาสถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้ง เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านสัจจะ ตรงกับหลักคุณธรรมของต ารวจข้อ (1) คือการ
รักษาความสัจ ความจริงใจต่อตัวเองที่จะประพฤติปฏิบัติแต่สิ่งที่เป็นประโยชน์และเป็นธรรม ตรงกับ
อุดมคติของ ต ารวจ ในข้อความที่ว่า “เคารพเอ้ือเฟ้ือต่อหน้าที่” ด ารงตนในยุติธรรม และรักษาความ
ไม่ประมาทเสมอชีวิต ตรงกับพันธสัญญาในการปฏิบัติงาน เพ่ือบริการให้กับประชาชน อันถือเป็น 
ความจริงใจและจริงจังที่ได้ให้กับประชาชนว่า จะด าเนินการให้เสร็จภายในเวลาก าหนด เช่นการ 
ประกันตัวผู้ต้องหา ภายในเวลา 1 ชั่วโมง การตรวจสอบประวัติผู้สมัครงานหรือเข้าศึกษาต่อ ภายใน
เวลา 1 วัน ต ารวจสายตรวจต้องรีบเดินทางไประงับเหตุภายในเวลา 5 นาที 2) ด้านทมะ ตรงกับหลัก
คุณธรรมของต ารวจ (2) คือการรู้จักข่มใจ ฝึกตนเองให้ ประพฤติปฏิบัติอยู่ในความสัจ ความดีเท่านั้น 
ตรงกับอุดมคติของต ารวจในข้อความที่ว่า “ไม่มัก มากในลาภผล” และ “กระท าการด้วยปัญญา” 
ตรงกับแนวแห่งการปฏิบัติของสถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้ง คือ ได้จัดให้ข้าราชการต ารวจทุกนายเข้า
แถวเคารพธงชาติ มีการไหว้พระสวดมนต์ ท่องอุดมคติของต ารวจ และได้จัดให้ผู้บังคับบัญชา ท าการ
อบรมข้อราชการต่าง ๆ แก่ข้าราชการต ารวจก่อนที่จะปฏิบัติหน้าในแต่ละวัน 3) ด้านขันติ ตรงกับ
หลักคุณธรรมของต ารวจ (3) คือการอดทน อดกลั้น และอดออม ที่จะไม่ประพฤติล่วงความสัจสุจริต 
ไม่ว่าด้วยเหตุประการใด ตรงกับอุดมคติของต ารวจใน ข้อความว่า “อดทนต่อความเจ็บใจ” และ “ไม่
หวั่นไหวต่อความยากล าบาก” ตรงกับแนวแห่งการ ปฏิบัติของสถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้งคือ จัดให้
มีการฝึกวิชาพลศึกษา วิชาการทหาร การฝึก ยุทธวิธีต ารวจ เล่นกีฬาเป็นประจ า เพ่ือให้ข้าราชการ
ต ารวจมีร่างกายแข็งแรง มีจิตใจที่เข้มแข็ง อดทน พร้อมที่จะต้องเผชิญกับความยากล าบากได้ทุก
สถานการณ์ 4) ด้านจาคะ ตรงกับหลักคุณธรรมของต ารวจ (4) คือการรู้จักละวางความชั่วความ 
ทุจริต และรู้จักสละประโยชน์ส่วนน้อยของตน เพ่ือประโยชน์ส่วนใหญ่ของบ้านเมือง ตรงกับอุดมคติ
ของต ารวจในข้อความว่า “กรุณาปรานีต่อประชาชน” และ “มุ่งบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ ต่อปวง
ชน” ตรงกับแนวแห่งการปฏิบัติของสถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้ง คือ จัดระดมก าลังกวาดล้างจับกุม
ออกตรวจพ้ืนที่นอกเหนือจากเวลางานในปกติ การจัดให้ข้าราชการต ารวจและ ครอบครัว ร่วมท าบุญ
ตักบาตร แก่พระสงฆ์ เนื่องในวันส าคัญต่าง ๆ เช่น วันเทศกาลขึ้นปีใหม่ วันวิสาขบูชา วัน
อาสาฬหบูชา วันเข้าพรรษา เป็นต้น 
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 ณัฐศักดิ์ แสนสุข (2553, 142 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ
ตามหลักฆราวาสธรรม 4 : กรณีศึกษากองบัญชาการต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ” 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ข้าราชการต ารวจกองบัญชาการต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ มี
ทัศนะต่อการปฏิบัติงาน ตามหลักฆราวาสธรรม 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน 
พบว่า ข้าราชการต ารวจกองบัญชาการต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีทัศนะต่อการ
ปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) การเปรียบเทียบทัศนะของข้าราชการ
ต ารวจกองบัญชาการต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ต่อการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ต ารวจตามหลักฆราวาสธรรม 4 จ าแนกตาม เพศ อายุ การศึกษา รายได้ สถานภาพ และ
ประสบการณ์ท างาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลมีผลท าให้ทัศนะของข้าราชการต ารวจกองบัญชาการ
ต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ต่อการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 แตกต่างกัน ได้แก่ อายุจึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนปัจจัยที่ท าให้ข้าราชการต ารวจมี
ทัศนะไม่แตกต่างกัน ได้แก่ เพศ การศึกษา รายได้ สถานภาพ และประสบการณ์ ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 ทัศนีย ์กลางเภา (2555, 156 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างหลักฆราวาสธรรม
กับคุณภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการส านักงานอัยการภาค 4” ผลการวิจัยพบว่า 1) การปฏิบัติตน
ตามหลักฆราวาสธรรมของข้าราชการส านักงานอัยการภาค 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 
ด้านสัจจะ ด้านทมะ ด้านขันติ และด้านจาคะ คุณภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการส านักงานอัยการ
ภาค 4 โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติตนตาม
หลักฆราวาสธรรมกับคุณภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการส านักงานอัยการภาค 4 โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับคุณภาพการปฏิบัติงาน ในระดับสูงมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หลักฆราวาสธรรมทุกด้านมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับคุณภาพ
การปฏิบัติงานทุกด้าน 
 มารินทร์ พลพัฒน์ (2556, 134 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามหลัก
ฆราวาสธรรม 4 ของข้าราชการ ต ารวจศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จังหวัดนครสวรรค์” 
ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค 6 มีประสิทธิผลการปฏิบัติงานตาม
หลักฆราวาสธรรม 4 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า ข้าราชการต ารวจ
ศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค 6 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดในด้านสัจจะ และทมะ ส่วนด้าน
ขันติ และด้านจาคะ อยู่ในระดับอยู่ในระดับมาก 
 พระพาบ ชิตมาโร (ปีสะหวาด) (2556, 143 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารตามหลักฆราวาสธรรม 4 โรงเรียนประถมศึกษาสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เขต 1 กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารและครูที่มี เพศ อายุ วุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์สอนท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาตามหลักฆราวาสธรรมไม่
แตกต่างกัน 
 



48 

 เรด้า จันทร์เหลือง (2556, 129 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 
4 ของต ารวจจราจร สถานีต ารวจภูธรเมืองขอนแก่น” ผลการวิจัยพบว่า 1) การปฏิบัติงานตามหลัก
ฆราวาสธรรม 4 ของต ารวจจราจรสถานีต ารวจภูธรเมืองขอนแก่น โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาในแต่ละด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านสัจจะ ด้านขันติ ด้านจาคะ 
และด้านทมะ 2) ต ารวจจราจรที่มีอายุต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 แตกต่างกัน 
จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนต ารวจจราจรที่มี เพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง รายได้ต่อเดือน 
ต่างกันมีการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 ไม่แตกต่างกัน จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 ประครอง พงษ์ชนะ (2556, 121 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลัก
ฆราวาสธรรมในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1” ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอนที่มีต่อการบริหารงานบุคคลตามหลักฆราวาสธรรมในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในพื้นที่อ าเภอบ้านฝาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1 โดยภาพรวม พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านสัจจะ ด้านทมะ ด้านขันติ 
และด้านจาคะ ตามล าดับ 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มี
ต่อการบริหารงานบุคคลตามหลักฆราวาสธรรม ในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนในพ้ืนที่อ าเภอบ้านฝาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
จ าแนกตามต าแหน่ง โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน ด้านขันติ ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านจาคะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 
ด้านสัจจะและด้านทมะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 การเปรียบเทียบความ
คิดเห็น จ าแนกตามประสบการณ์ พบว่า โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูที่มี
ต่อการบริหารงานบุคคลตามหลักฆราวาสธรรม ด้านขันติและด้านจาคะ ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้าน
สัจจะ และด้านทมะ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.01 
 จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักฆราวาสธรรม 4 พอที่จะสรุปได้ว่า การปฏิบัติตนตามหลัก
ฆราวาสธรรม 4 มีความซื่อตรง ซื่อสัตย์ สามารถข่มใจ รู้จักควบคุมจิตใจ มีความอดทน ตั้งหน้าท า
หน้าที่การงานด้วยความขยันหมั่นเพียร เข็มแข็งอดทน มีความต้องการที่จะร่วมมือช่วยเหลือ 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ไม่คับแคบเห็นแก่ตัวหรือเอาแต่ใจตัว นับเป็นหลักธรรมที่เกื้อกูล  การปฏิบัติงานและ
การด าเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสม และมีความสุข การน าหลักฆราวาสธรรม 4 อันประกอบด้วย สัจจะ 
ทมะ ขันติและจาคะ มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ย่อมท าให้บุคคลในสังคมสามารถด าเนินชีวิตได้
อย่างสงบสุข มีความเอ้ืออาทรช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน ปฏิบัติตนตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับบทบาทท่ีตนเองได้รับและและสามารถแยกแยะได้ว่า อะไร คือ ความชั่ว
ที่ควรละ และอะไร คือความดีที่พึงกระท า ทั้งนี้ถือได้ว่า การท างานเป็นการปฏิบัติธรรมอย่างหนึ่ง 
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2.8 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรม
ในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล” ที่กล่าวมาแล้วนั้น สามารถสรุปได้ว่า ตัว
แปรต้น ได้น าเอาแนวคิดปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการท างานของบุคคลของ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
(2544, หน้า 81-83) คือตัวแปรสภาพบุคคล ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา ระดับชั้นยศ สถานภาพ
สมรส ระดับเงินเดือน และประสบการณ์ท างาน ส าหรับในส่วนของตัวแปรตาม น ากรอบแนวคิดของ
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) (2557, หน้า 113-114)  คือ หลักฆราวาสธรรม ประกอบด้วย 
สัจจะ ทมะ ขนัติ และจาคะ ตามแผนภูมิที่ 2.1  
 

ตัวแปรต้น 
(Independent Variables) 

 ตัวแปรตาม 
(Dependent Variables) 

 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

  
     
1. อายุ 
2. ระดับการศึกษา 
3. ระดับชั้นยศ 
4. สถานภาพสมรส 
5. ระดับเงินเดือน 
6. ประสบการณ์ท างาน 

 การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนใน
สังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล 

 

1. ด้านสัจจะ 
2. ด้านทมะ 
3. ด้านขันต ิ
4. ด้านจาคะ 
 

 
    แผนภูมิที่ 2.1 แสดงสรุปกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 



 
บทท่ี 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล” นี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) มีข้ันตอนและวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3.2 เทคนิควิธีการสุ่มตัวอย่าง 
 3.3 เครื่องมือที่ใช้การวิจัย 
 3.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 3.5 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.6 การวัดค่าตัวแปร 
 3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.8 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3.1.1 ประชำกร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการ
อารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาต ารวจนครบาล จ านวน 600 นาย (ส านัก
ทะเบียนข้าราชการต ารวจ สังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กอง
บัญชาต ารวจนครบาล, 2559) 
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
 ได้แก่ ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขา
และควบคุมฝูงชน กองบัญชาต ารวจนครบาล จ านวน 234 นาย โดยใช้วิธีการเปิดตารางของเครซี่และ
มอร์แกน (Krejcie and Morgan) (อ้างใน ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2557, หน้า 49) 
 
3.2 เทคนิควิธีกำรสุ่มตัวอย่ำง 
 ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบการใช้โอกาสความน่าจะเป็น (Probability Sampling) 
ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยน าเขียนรายชื่อข้าราชการต ารวจชั้นประทวน 
ทั้ง 600 นาย ลงในภาชนะส าหรับจับฉลาก แล้วท าการจับฉลากบุคลากรที่จะตอบแบบสอบถามจนได้
ครบจ านวน 234 นาย ตามเป้าหมายที่ต้องการ 
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3.3 เครื่องมือที่ใช้กำรวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่สร้างข้ึนเอง โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 แบบสอบถามมีลักษณะ แบบปลายปิด และแบบปลายเปิด แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ ระดับ
การศึกษา ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน และประสบการณ์ท างาน ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
ของข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุม
ฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ทั้ง 4 ด้าน จ านวน 16 ข้อ ได้แก่ 
  1. ด้านสัจจะ จ านวน 4 ข้อ 
  2. ด้านทมะ  จ านวน 4 ข้อ 
  3. ด้านขันติ  จ านวน 4 ข้อ 
  4. ด้านจาคะ จ านวน 4 ข้อ 
 แบบสอบถาม ส่วนนี้เป็นแบบสอบถามตามมาตราวัดแบบลิเคิร์ท สเกล (Likert Scale) ใช้
การวัดแบบระดับคุณภาพ (Rating Scale) แบ่งออกเปน็ 5 ระดับ เป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  มากที่สุด  มีค่าเท่ากับ 5  
  มาก  มีค่าเท่ากับ 4 
  ปานกลาง  มีค่าเท่ากับ 3 
  น้อย  มีค่าเท่ากับ 2 
  น้อยที่สุด  มีค่าเท่ากับ 1  
 ตอนที่ 3 ลักษณะของแบบสอบถามเป็นค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended) เกี่ยวกับ
ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจ
นครบาล 
 
3.4 กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัย 
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้ด า เนินการตามล าดับขั้นตอน
ดังนี้ 
 3.4.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 3.4.2 รวบรวมข้อมูลจากการศึกษา สรุปเพ่ือก าหนดขอบเขตและเนื้อหาของค าถาม
ครอบคลุมเนื้อเรื่องที่ท าการวิจัย และผู้ตอบแบบสอบถามสามารถตอบข้อเท็จจริงได้ 
 3.4.3 ร่างแบบสอบถามโดยอาศัยกรอบแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบูรณาการหลักฆราวาส
ธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับ
การอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
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 3.4.4 น าแบบสอบถามที่ร่าง เสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ
และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงเกี่ยวกับส านวนภาษาให้เข้าใจง่าย เพ่ือให้ได้ข้อค าถามที่มีข้อความ
ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 3.4.5 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 3.4.6 น าแบบสอบถามที่แก้ไขแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม
เนื้อหา (Content Validity) และตรวจสอบความถูกต้องของภาษาแล้วน าไปแก้ไข การหาคุณภาพ
ของเครื่องมือที่จัดท าขึ้นนี้ ประกอบด้วย การหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) และค่าความเชื่อถือได้ 
(Reliability) โดยใช้วิธีการดังนี้ 
  1) การหาค่าความเที่ยงตรง (Content Validity) เพ่ือตรวจสอบความครอบคลุมของ
เนื้อหาข้อความและความเหมาะสมของภาษาที่ใช้โดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญสาม
ท่านช่วยตรวจสอบความเที่ยงตรงและพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา ประกอบด้วย 
 1. รศ.ดร. จ านง คันธิก  
    การศึกษา  M.A. (Philosophy) 
    ต าแหน่งปัจจุบัน  อาจารย์ประจ าหลักสูตร ภาษาบาลีและสันสกฤต 
       คณะมนุษยศาสตร์ศาสตร์  
       มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 2. รศ. (พิเศษ) ดร. สุกิจ ชัยมุสิก  
    การศึกษา  Ph.D. (Political Science) 
    ต าแหน่งปัจจุบัน  อาจารย์ประจ าหลักสูตร รัฐศาสตร์การปกครอง 
       คณะสังคมศาสตร์  
       มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
 3. ดร. ชวลิต ไหลรินทร์   
    การศึกษา  Ph.D. (Political Science) 
    ต าแหน่งปัจจุบัน  อาจารย์ประจ าหลักสูตรบัณฑิตวิทยาลัย  
       คณะสังคมศาสตร์  
       มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
  จากนั้นหาค่าความเที่ยงตรง (Content Validity) ของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน ผล
ปรากฏว่าได้ค่า IOC ที่ระดับ 1 จ านวน 16 ข้อ รวมทั้งสิ้น 16 ข้อ 
  2) การวิเคราะห์ค่าความเชื่อถือได้ (Reliability) ของเครื่องมือวัด โดยน าแบบสอบถามที่
ใช้ในการศึกษาวิจัยไปท าการทดลองใช้ (Try-out) จ านวน 30 ชุด ทดสอบกับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล จ านวน 30 นาย เพ่ือน ากลับมาทดสอบหาค่าความ
น่าเชื่อถือได้ โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cornbrash’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับที่ระดับ 0.96 
 3.4.7 น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม
พิจารณาเป็นครั้งสุดท้าย แล้วจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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3.5 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การด าเนินการจัดเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 3.5.1 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย น าเรียนผู้ก ากับการ 
กองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขา
และควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 3.5.2 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปแจกให้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  ผู้วิจัยท าการเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง และได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาท้ังหมด 
 
3.6 กำรวัดค่ำตัวแปร 
 การวิจัยครั้งนี้ ได้ก าหนดการวัดค่าตัวแปรซึ่งเป็นการแปลความหมายค่าเฉลี่ยของแบบ 
สอบถามเกี่ยวกับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวน 
ในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
โดยใช้เกณฑ์ การหาค่าอันตรภาคชั้นดังนี้ 
 

คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ าสุด = 5 - 1 = 4 = 0.80 
จ านวนระดับ  5  5   

 
ระดับคะแนน ช่วงค่ำเฉลี่ย กำรแปลค่ำ 

5 4.21 – 5.00 การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

4 3.41 – 4.20 การบรูณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
อยู่ในระดับมาก 

3 2.61 – 3.40 การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
อยู่ในระดับปานกลาง 

2 1.81 – 2.60 การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
อยู่ในระดับน้อย 

1 1.00 – 1.80 การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
3.7 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้  ได้ด าเนินการโดยน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ทางสังคมศาสตร์ มีล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
 3.7.1  ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล โดยหาค่าสถิติพ้ืนฐาน คือ ค่าความถี่ (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage) 
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 3.7.2 ศึกษาการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจ
นครบาล โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 3.7.3 ทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมใน
การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล กับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง คือ อายุ 
ระดับการศึกษา ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน และประสบการณ์ท างาน โดยใช้การ
ทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว F-test (One – way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 
 3.7.4 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และน าเสนอในรูปตารางประกอบ
ค าบรรยาย 
 
3.8 สถิติที่ใช้ในกำรวิจัย 
 ส าหรับการวิจัยเรื่องนี้ มีสถิติที่ใช้ในการท าวิจัย 2 ประเภท ได้แก่ 
 3.8.1 สถิติที่ใช้ในกำรตรวจสอบคุณภำพของแบบสอบถำม 
  1) สถิติการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา 
(IOC) ตามสูตร (ธีระศักดิ์ อุ่นอารมณ์เลิศ, 2549, หน้า 65) คือ 
   สูตร  IOC      =      ∑X 
               N 
  เมื่อ  IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์
      ∑X แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 
      N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
  2) การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ ใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2548, หน้า 35) คือ 
 

   สูตร            =   1K

K








 
2

2

1
t

i

S

S

 

  เมื่อ    = ค่าสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น   
    K = จ านวนข้อของมาตรวัด 

    
2

iS  = ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ    

    
2

tS  = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 
 
 



55 

 3.8.2 สถิติพื้นฐำน 
  1)  ความถี่ (Frequency) 
  2) ค่าร้อยละ (Percentage) 
 

P =   X (100) 
  N 

         เมื่อ  P =  ค่าร้อยละ  
    X = จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม  
    N =  จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
  3) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
          =    ∑X 
      
 

  เมื่อ     = ค่าเฉลี่ย 
    ∑X = ผลรวมของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
    N = จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
  4) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

       

2

1 1

)(

 

n

i

i

n

XX

 
   เมื่อ     S.D. =  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
      iX  =  จ านวนคะแนน 
     X  =  ค่าเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต 
      n  =  จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
 5) การทดการทดสอบสมมติฐาน (t-test) 
 

t       =           X 1 - X 2
  

                     S1
2 

-  S2
2 

                    n1     n2  
   

   t   = ค่าที-เทสท์ (t- test) 
  X 1, X2 =  ค่าเฉลี่ยของคะแนนกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 ตามล าดับ  
    S1

2 
, S2

2  = ความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 ตามล าดับ 
   n1 , n2 = จ านวนคะแนนของกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 ตามล าดับ 
 
 
 
 

N 

S.D. = 
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  5) ความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) หรือ (F-test) 
 

    F  =  w

b

MS

MS

 
   F   =   อัตราส่วนของความแปรปรวน 
   MSb  =   ค่าความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 
   MSw  =   ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 



 
บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล” นี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ซึ่งผู้ศึกษาวิจัยได้ตั้งวัตถุประสงค์
ของการวิจัยไว้ 3 ประการ ดังนี้ 
 1) เพ่ือศึกษาการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล 
 2) เพ่ือเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 3) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
ของข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบส ารวจ 
ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Sampling Random Sampling) คือ ข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กอง
บัญชาต ารวจนครบาล จ านวน 600 นาย จากการใช้สูตรในการหากลุ่มตัวอย่างของเครซี่และมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 234 นาย จากนั้นน าแบบสอบถามมาด าเนินการ
วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ เพ่ือค านวณหา
ค่าสถิติ ส าหรับตอบวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัย ให้ครบถ้วนตามที่ตั้งไว้ มีล าดับขั้นตอนดังนี้  
 4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการเสนอผลการวิเคราะห์ ผู้วิจัยได้ก าหนดความหมายของ
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 n  แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 X   แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 S.D. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 MS แทน  ค่าเฉลี่ยผลรวมก าลังสอง (Mean Square) 
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 df  แทน ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 SS  แทน ผลรวมก าลังสอง (Sum of Squares) 
 t  แทน ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความมีนัยส าคัญจากการแจกแจงแบบ 
    t (t–distribution) 
 F  แทน ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความมีนัยส าคัญจากการแจกแจงแบบ 
    F (F–distribution) 
 Sig. แทน  ระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Significance) 
 *  แทน  นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมี 
คุณลักษณะข้อมูลทั่วไป คือ คือ อายุ ระดับการศึกษา ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน 
และประสบการณ์ท างาน โดยการวิเคราะห์หาค่า ความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย  
 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ทั้ง 4 ด้าน โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล กับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง คือ อายุ ระดับ
การศึกษา ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน และประสบการณ์ท างาน โดยใช้การทดสอบ
ความแปรปรวนแบบทางเดียว F-test (One – way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 
 ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาลโดยใช้การวิเคราะห์หาค่า ความถี่ (Frequency) และ
น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 
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4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ในการวิจัยเรื่องนี้กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา ได้แก่ ข้าราชการชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการ
อารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล  ซ่ึงมีข้อมูลทั่วไป
เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล คือ อายุ ระดับการศึกษา ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน 
และประสบการณ์ท างาน โดยการวิเคราะห์หาค่า ความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ 
 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
21–30 ปี 119 50.85 
31–40 ปี 90 38.46 
41–50 ปี 16 6.84 
51–60 ปี 9 3.85 

รวม 234 100.00 
 
  จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 21–30 ปี จ านวน 119 คน 
คิดเป็นร้อยละ 50.85 รองลงมามีอายุ 31–40 ปี จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 38.46 รองลงมามี
อายุ 41–50 ปี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 6.84 และน้อยที่สุดมีอายุ 51–60 ปี จ านวน 9 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.85  
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา  
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
มัธยมศึกษาตอนต้น 3 1.28 
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 47 20.09 
ปวส. 14 5.98 
ปริญญาตรี 164 70.09 
ปริญญาโท 6 2.56 

รวม 234 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 
164 คน คิดเป็นร้อยละ 70.09 รองลงมามีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช จ านวน 47 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.09 รองลงมามีระดับการศึกษา ปวส. จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 5.98  
รองลงมามีระดับการศึกษาปริญญาโท จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.56 และน้อยที่สุดมีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.28  
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับชั้นยศ 
 

ระดับชั้นยศ จ านวน ร้อยละ 
สิบต ารวจตรี 101 43.16 
สิบต ารวจโท 47 20.09 
สิบต ารวจเอก 43 18.38 
จ่าสิบต ารวจ 18 7.69 
ดาบต ารวจ 25 10.68 

รวม 234 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับชั้นยศสิบต ารวจตรี จ านวน 
101 คน คิดเป็นร้อยละ 43.16 รองลงมามีระดับระดับชั้นยศสิบต ารวจโท จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อย
ละ 20.09 รองลงมามีระดับชั้นยศสิบต ารวจเอก จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 18.38 รองลงมามี
ระดับชั้นยศดาบต ารวจ จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 10.68 และน้อยที่สุดมีระดับชั้นยศจ่าสิบ
ต ารวจ จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จ านวน ร้อยละ 
โสด 137 58.55 
แต่งงาน 89 38.04 
หย่าร้าง 6 2.56 
แยกกันอยู ่ 2 0.85 

รวม 234 100.00 
 
 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ านวน 137 คน คิด
เป็นร้อยละ 58.55 รองลงมามีสถานภาพแต่งงาน จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 38.04 รองลงมามี
สถานภาพหย่าร้าง จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.56 และน้อยที่สุดมีสถานภาพแยกกันอยู่ จ านวน 2 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.85  
 
ตารางท่ี 4.5 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับเงินเดือน 
 

ระดับเงินเดือน จ านวน ร้อยละ 
6,000–10,000 บาท 109 46.58 
10,001–15,000 บาท 87 37.18 
15,001–20,000 บาท 17 7.27 
20,001 บาท ขึ้นไป 21 8.97 

รวม 234 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับเงินเดือน 6,000–
10,000 บาท จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 46.58 รองลงมามีระดับเงินเดือน 10,001–15,000 บาท 
จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 37.18 รองลงมามีระดับเงินเดือน 20,001 บาท ขึ้นไป จ านวน 21 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.97 และน้อยที่สุดมีระดับเงินเดือน จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 7.27 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์
ท างาน 

 
ประสบการณ์ท างาน จ านวน ร้อยละ 

1–10 ปี 176 75.21 
11–20 ปี 38 16.24 
21 ปี ขึ้นไป 20 8.55 

รวม 234 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน 1–10 ปี
จ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 75.21 รองลงมามีประสบการณ์ท างาน 11–20 ปี จ านวน 38 คน คิด
เป็นร้อยละ 16.24 และน้อยที่สุดมีประสบการณ์ท างาน 21 ปี ขึ้นไป จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 
8.55 
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 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 การวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ  
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล” ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าเสนอ
ในรูปตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล 

 
การบูรณาการหลักฆราวาสธรรม 

ในการปฏิบัติหน้าที่ของราชการต ารวจชั้นประทวน 
ระดับการบูรณาการ 

  S.D. แปลผล 
1. ด้านสัจจะ 4.11 0.75 มาก 
2. ด้านทมะ 3.84 0.74 มาก 
3. ด้านขันติ 3.90 0.74 มาก 
4. ด้านจาคะ 3.92 0.72 มาก 

รวม 3.94 0.74 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับ
ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านสัจจะ, 2) ด้านจาคะ, 3) ด้านขันติ และ 4) ด้านทมะ 
ตามล าดับ  
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ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ 

 

ด้านสัจจะ 
ระดับการบูรณาการ 
  S.D. แปลผล 

1. การปฏิบัติหน้าที่ ในแต่ละครั้งได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับท่ีหน่วยงานก าหนด 4.01 0.74 มาก 

2. การปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถ 4.14 0.73 มาก 

3. การปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ปฏิบัติตามกฎหมาย 4.11 0.79 มาก 
4. การปฏิบัติหน้าที่แต่ละครั้งได้ประพฤติตนเป็นคนดี  ไม่เอา

เปรียบผู้อื่น 4.19 0.77 มาก 
รวม 4.11 0.75 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “การปฏิบัติ
หน้าที่แต่ละครั้งได้ประพฤติตนเป็นคนดี ไม่เอาเปรียบผู้อ่ืน” รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า “การปฏิบัติ
หน้าที่ในแต่ละครั้งได้ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ” ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า 
“การปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับท่ีหน่วยงานก าหนด” ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านทมะ 

 

ด้านทมะ 
ระดับการบูรณาการ 
  S.D. แปลผล 

1. เมื่อเว้นว่างจากการปฏิบัติหน้าที่ได้มีการฝึกฝนตนปรับปรุง
ตนเองอยู่เสมอ 3.55 0.80 มาก 

2. เมื่อมีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่สามารถควบคุมตนเองได้ 3.94 0.71 มาก 
3. ไม่พูดหรือท าตามที่อยากแต่พูดและท าตามเหตุผลที่พิจารณา

เห็นด้วยปัญญาว่าดีงามสมควรเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ 3.89 0.76 มาก 

4. เมื่อเกิดปัญหาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ได้ใช้สติปัญญาไตร่ตรอง
แก้ไขปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสมอ 3.98 0.71 มาก 

รวม 3.84 0.74 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อเกิด
ปัญหาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ได้ใช้สติปัญญาไตร่ตรองแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสมอ” รองลงมา
ได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อมีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่สามารถควบคุมตนเองได้” ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อเว้นว่างจากการปฏิบัติหน้าที่ได้มีการฝึกฝนตนปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ” 
ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



66 

ตารางท่ี 4.10 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัด
กองก ากับการอารั กขา 2 กองบั งคับการอารั กขาและควบคุมฝู งชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ 

 

ด้านขันติ 
ระดับการบูรณาการ 
  S.D. แปลผล 

1. เมื่อปฏิบัติหน้าที่พบกับความล าบาก สามารถอดทนต่อความ
ล าบากได ้ 4.08 0.69 มาก 

2. เมื่อผู้บังคับบัญชาดุด่าว่ากล่าวตักเตือนสามารถอดทนต่อความ
เจ็บใจได ้ 3.96 0.81 มาก 

3. เมื่อถูกเพ่ือนร่วมงานได้ใช้วาจาใส่ร้ายป้ายสี สามารถอดทนได้ 3.74 0.78 มาก 
4. เมื่อมีการติดสินบนในการปฏิบัติหน้าที่สามารถอดทนได้ 3.82 0.86 มาก 

รวม 3.90 0.74 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.10 พบว่า ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อปฏิบัติ
หน้าที่พบกับความล าบาก สามารถอดทนต่อความล าบากได้” รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อ
ผู้บังคับบัญชาดุด่าว่ากล่าวตักเตือนสามารถอดทนต่อความเจ็บใจได้” ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อ
ที่ว่า “เมื่อถูกเพ่ือนร่วมงานได้ใช้วาจาใส่ร้ายป้ายสี สามารถอดทนได้” ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัด
กองก ากับการอารั กขา 2 กองบั งคับการอารั กขาและควบคุมฝู งชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ 

 

ด้านจาคะ 
ระดับการบูรณาการ 
  S.D. แปลผล 

1. เมื่อหน่วยงานต้นสังกัดขอความร่วมมือในการขอรับบริจาคได้
ให้ความร่วมมือ 3.88 0.72 มาก 

2. เมื่อผู้ร่วมงานขอความช่วยเหลือในการปฏิบัติหน้าที่ได้ให้ความ
ช่วยเหลือ 3.98 0.67 มาก 

3. เมื่อมีการกระทบกระท่ังกับผู้ร่วมงานได้ปล่อยวางอารมณ์ สงบ
จิต สงบใจไม่ให้เกิดการกระทบกระท่ังกันระหว่างผู้ร่วมงาน 3.93 0.72 มาก 

4. เมื่อเกิดปัญหาในการปฏิบัติหน้าที่ ไม่ ใช้อารมณ์ในการ
แก้ปัญหา 3.22 0.74 ปานกลาง 

รวม 3.92 0.72 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.11 พบว่า ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่  ข้อที่ว่า “เมื่อ
ผู้ร่วมงานขอความช่วยเหลือในการปฏิบัติหน้าที่ได้ให้ความช่วยเหลือ” รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อมี
การกระทบกระทั่งกับผู้ร่วมงานได้ปล่อยวางอารมณ์ สงบจิต สงบใจไม่ให้เกิดการกระทบกระทั่งกัน
ระหว่างผู้ร่วมงาน” ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อเกิดปัญหาในการปฏิบัติหน้าที่ไม่ใช้
อารมณ์ในการแก้ปัญหา” ตามล าดับ 
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 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย เพ่ือเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล กับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง คือ 
อายุ ระดับการศึกษา ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน และประสบการณ์ท างาน โดยใช้การ
ทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว F-test (One – way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 
 สมมติฐานที่ 1 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มีการบูรณาการหลักฆราวาส
ธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 1 ใช้สถิติ F - test (One way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยที่มากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เชื่อมั่น 95 % ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé) และน าเสนอในรูป
ตารางประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามอาย ุ

 
อายุ n   S.D. แปลผล 

21–30 ปี 119 3.93 0.56 มาก 
31–40 ปี 90 3.90 0.42 มาก 
41–50 ปี 16 4.12 0.49 มาก 
51–60 ปี 9 4.15 0.42 มาก 

รวม 234 3.94 0.50 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามอายุ  อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนที่มีอายุ 51–60 ปี มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มี
อายุ 41–50 ปี, 21–30 ปี และอายุ 31–40 ปี ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
โดยรวม จ าแนกตามอายุ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.03 3 0.34 1.33 0.27 
ภายในกลุ่ม 59.21 230 0.26   

รวม 60.23 233    
 
 จากตารางที่ 4.13 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ โดยรวม ไมแ่ตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 4.14 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามอาย ุ

 
อายุ n   S.D. แปลผล 

21–30 ปี 119 4.14 0.72 มาก 
31–40 ปี 90 4.08 0.52 มาก 
41–50 ปี 16 4.12 0.46 มาก 
51–60 ปี 9 3.97 0.34 มาก 

รวม 234 4.11 0.62 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.14 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนที่มีอายุ 21–30 ปี มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มี
อายุ 41–50 ปี, 31–40 ปี และอายุ 51–60 ปี ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้าน
สัจจะ จ าแนกตามอายุ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.37 3 0.12 0.31 0.82 
ภายในกลุ่ม 91.25 230 0.40   

รวม 91.62 233    
 
 จากตารางที่ 4.15 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านสัจจะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.16 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามอาย ุ

 
อายุ n   S.D. แปลผล 

21–30 ปี 119 3.82 0.66 มาก 
31–40 ปี 90 3.80 0.51 มาก 
41–50 ปี 16 3.98 0.66 มาก 
51–60 ปี 9 4.19 0.59 มาก 

รวม 234 3.84 0.61 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.16 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนที่มีอายุ 51–60 ปี มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มี
อายุ 41–50 ปี, 21–30 ปี และอายุ 31–40 ปี ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.17 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ 
จ าแนกตามอายุ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.61 3 0.54 1.45 0.23 
ภายในกลุ่ม 85.16 230 0.37   

รวม 86.76 233    
 
 จากตารางที่ 4.17 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านทมะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.18 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามอาย ุ

 
อายุ n   S.D. แปลผล 

21–30 ปี 119 3.87 0.61 มาก 
31–40 ปี 90 3.85 0.56 มาก 
41–50 ปี 16 4.14 0.54 มาก 
51–60 ปี 9 4.03 0.51 มาก 

รวม 234 3.90 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.18 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนที่มีอายุ 41–50 ปี มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มี
อายุ 51–60 ปี, 21–30 ปี และอายุ 31–40 ปี ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.19 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ 
จ าแนกตามอายุ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.66 3 0.87 2.58 0.06 
ภายในกลุ่ม 79.08 230 0.34   

รวม 81.74 233    
 
 จากตารางที่ 4.19 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านขันต ิไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.20 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามอาย ุ

 
อายุ n   S.D. แปลผล 

21–30 ปี 119 3.89 0.62 มาก 
31–40 ปี 90 3.88 0.52 มาก 
41–50 ปี 16 4.23 0.52 มากที่สุด 
51–60 ปี 9 4.13 0.74 มาก 

รวม 234 3.92 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.20 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามอายุ อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนที่มีอายุ 41–50 ปี มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มี
อายุ 51–60 ปี, 21–30 ปี และอายุ 31–40 ปี ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.21 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ 
จ าแนกตามอายุ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.18 3 0.73 2.11 0.10 
ภายในกลุ่ม 79.14 230 0.34   

รวม 81.32 233    
 
 จากตารางที่ 4.21 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านจาคะ ไมแ่ตกต่างกัน 
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 สมมติฐานที่ 2 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 2 ใช้สถิติ F - test (One way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยที่มากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เชื่อมั่น 95 % ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé) และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.22 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา จ านวน   S.D. แปลผล 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 4.12 0.43 มาก 
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 47 3.90 0.44 มาก 
ปวส. 14 3.69 0.42 มาก 
ปริญญาตรี 164 3.95 0.52 มาก 
ปริญญาโท 6 4.45 0.39 มาก 

รวม 234 3.94 0.50 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.22 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น, ปริญญาตรี, มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 
และ ปวส. ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.23 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.63 4 0.66 2.62 0.04* 
ภายในกลุ่ม 57.60 229 0.25   

รวม 60.23 233    
 

*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.23 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จึงวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางที ่4.24  
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ตารางที่ 4.24 แสดงผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

ระดับการศึกษา X  

มัธยมศึกษา
ตอนตน้ 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย, 

ปวช 

ปวส. ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

4.12 3.90 3.69 3.95 4.45 
มัธยมศึกษาตอนต้น 4.12 - 0.21 0.42 0.16 0.33 
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 3.90  - 0.20 0.05 0.55* 
ปวส. 3.69   - 0.25 0.76* 
ปริญญาตรี 3.95    - 0.50* 
ปริญญาโท 4.45     - 

 

*มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.24 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 3 คู่ ได้แก่ ระดับการศึกษาปริญญาโท แตกต่างกับระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช, ปวส. และ ปริญญาตรี ส่วนนอกนั้นไม่พบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
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ตารางท่ี 4.25 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา n   S.D. แปลผล 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 4.33 0.52 มากที่สุด 
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 47 4.10 0.58 มาก 
ปวส. 14 3.87 0.61 มาก 
ปริญญาตรี 164 4.11 0.64 มาก 
ปริญญาโท 6 4.54 0.48 มากที่สุด 

รวม 234 4.11 0.62 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.25 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามระดับการศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น, ปริญญาตรี, มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 
และ ปวส. ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.26 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ

ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้าน
สัจจะ จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.05 4 0.51 1.31 0.27 
ภายในกลุ่ม 89.57 229 0.39   

รวม 91.62 233    
 
 จากตารางที่ 4.26 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณา
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านสัจจะ ไมแ่ตกต่างกัน 
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ตารางท่ี 4.27 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา n   S.D. แปลผล 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 4.16 0.57 มากที่สุด 
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 47 3.83 0.55 มาก 
ปวส. 14 3.44 0.52 มาก 
ปริญญาตรี 164 3.85 0.61 มาก 
ปริญญาโท 6 4.25 0.70 มากที่สุด 

รวม 234 3.84 0.61 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.27 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุ มฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับการศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น, ปริญญาตรี, มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 
และ ปวส. ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.28 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ

ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ 
จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
แหลง่ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3.54 4 0.89 2.44 0.05* 
ภายในกลุ่ม 83.23 229 0.36   

รวม 86.78 233    
 

*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.28 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านทมะ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จึงวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางที ่4.29 
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ตารางที่ 4.29 แสดงผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

ระดับการศึกษา X  

มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย, 

ปวช 

ปวส. ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โท 

4.16 3.83 3.44 3.85 4.25 
มัธยมศึกษาตอนต้น 4.16 - 0.33 0.72 0.30 0.08 
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 3.83  - 0.38* 0.02 0.41 
ปวส. 3.44   - 0.41* 0.80* 
ปริญญาตรี 3.85    - 0.39 
ปริญญาโท 4.25     - 

 

*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.29 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 จ านวน 3 คู ่ได้แก ่ระดับการศกึษาปวส. แตกต่างกับระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอน
ปลาย, ปวช, ปริญญาตรี และ ปริญญาโท ส่วนนอกนั้นไม่พบความแตกต่างเป็นรายคู ่
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ตารางท่ี 4.30 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา n   S.D. แปลผล 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 4.00 0.50 มาก 
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 47 3.79 0.60 มาก 
ปวส. 14 3.78 0.44 มาก 
ปริญญาตรี 164 3.91 0.59 มาก 
ปริญญาโท 6 4.50 0.38 มากที่สุด 

รวม 234 3.90 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.30 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามระดับการศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น, ปริญญาตรี, มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 
และ ปวส. ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.31 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ

ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ 
จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.96 4 0.74 2.16 0.07 
ภายในกลุ่ม 78.76 229 0.34   

รวม 81.74 233    
 
 จากตารางที่ 4.31 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที ่ด้านขันต ิไมแ่ตกต่างกัน 
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ตารางท่ี 4.32 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา n   S.D. แปลผล 

มัธยมศึกษาตอนต้น 3 4.00 0.66 มาก 
มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 47 3.89 0.54 มาก 
ปวส. 14 3.67 0.55 มาก 
ปริญญาตรี 164 3.93 0.60 มาก 
ปริญญาโท 6 4.54 0.29 มากที่สุด 

รวม 234 3.92 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.32 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับการศึกษา อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น, ปริญญาตรี, มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช 
และ ปวส. ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.33 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ

ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ 
จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3.02 4 0.80 2.35 0.06 
ภายในกลุ่ม 78.12 229 0.34   

รวม 81.32 233    
 
 จากตารางที่ 4.33 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านจาคะ ไมแ่ตกต่างกัน 
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 สมมติฐานที่ 3 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 3 ใช้สถิติ F - test (One way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยที่มากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เชื่อมั่น 95 % ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé) และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.34 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
ระดับชั้นยศ จ านวน   S.D. แปลผล 

สิบต ารวจตรี 101 3.97 0.50 มาก 
สิบต ารวจโท 47 3.85 0.62 มาก 
สิบต ารวจเอก 43 3.86 0.41 มาก 
จ่าสิบต ารวจ 18 4.23 0.35 มาก 
ดาบต ารวจ 25 3.90 0.42 มาก 

รวม 234 3.94 0.50 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.34 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามระดับชั้นยศ อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจ
ชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศจ่าสิบต ารวจ มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มรีะดับชั้นยศสิบต ารวจตรี, ดาบต ารวจ, สิบต ารวจเอก และ สิบต ารวจโท ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.35 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
โดยรวม จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.33 4 0.58 2.30 0.06 
ภายในกลุ่ม 57.90 229 0.25   

รวม 60.23 233    
 
 จากตารางที่ 4.35 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ โดยรวม ไมแ่ตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 4.36 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
ระดับชั้นยศ n   S.D. แปลผล 

สิบต ารวจตรี 101 4.14 0.65 มาก 
สิบต ารวจโท 47 3.98 0.79 มาก 
สิบต ารวจเอก 43 4.18 0.49 มาก 
จ่าสิบต ารวจ 18 4.31 0.34 มากที่สุด 
ดาบต ารวจ 25 3.94 0.46 มาก 

รวม 234 4.11 0.62 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.36 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจ
ชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศจ่าสิบต ารวจ มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มรีะดับชั้นยศสิบต ารวจเอก, สิบต ารวจตรี, สิบต ารวจโท และ ดาบต ารวจ ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.37 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้าน
สัจจะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.62 4 0.66 1.68 0.15 
ภายในกลุ่ม 89.00 229 0.39   

รวม 91.62 233    
 
 จากตารางที่ 4.37 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านสัจจะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.38 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
ระดับชั้นยศ n   S.D. แปลผล 

สิบต ารวจตรี 101 3.85 0.60 มาก 
สิบต ารวจโท 47 3.78 0.69 มาก 
สิบต ารวจเอก 43 3.73 0.54 มาก 
จ่าสิบต ารวจ 18 4.19 0.46 มาก 
ดาบต ารวจ 25 3.80 0.61 มาก 

รวม 234 3.84 0.61 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.38 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจ
ชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศจ่าสิบต ารวจ มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มรีะดับชั้นยศสิบต ารวจตรี, ดาบต ารวจ, สิบต ารวจโท และ สิบต ารวจเอก ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.39 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ 
จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.91 4 0.73 1.99 0.10 
ภายในกลุ่ม 83.87 229 0.37   

รวม 86.78 233    
 
 จากตารางที่ 4.39 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านทมะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.40 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
ระดับชั้นยศ n   S.D. แปลผล 

สิบต ารวจตรี 3 3.96 0.55 มาก 
สิบต ารวจโท 47 3.82 0.65 มาก 
สิบต ารวจเอก 14 3.70 0.57 มาก 
จ่าสิบต ารวจ 164 4.08 0.54 มาก 
ดาบต ารวจ 6 3.99 0.61 มาก 

รวม 234 3.90 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.40 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามระดับชั้นยศ อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจ
ชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศจ่าสิบต ารวจ มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มรีะดับชั้นยศดาบต ารวจ, สิบต ารวจตรี, สิบต ารวจโท และ สิบต ารวจเอก ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.41 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ 
จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3.20 4 0.80 2.33 0.06 
ภายในกลุ่ม 78.54 229 0.34   

รวม 81.73 233    
 
 จากตารางที่ 4.41 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านขันต ิไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.42 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
ระดับชั้นยศ n   S.D. แปลผล 

สิบต ารวจตรี 3 3.93 0.57 มาก 
สิบต ารวจโท 47 3.84 0.67 มาก 
สิบต ารวจเอก 14 3.84 0.52 มาก 
จ่าสิบต ารวจ 164 4.36 0.46 มากที่สุด 
ดาบต ารวจ 6 3.86 0.59 มาก 

รวม 234 3.92 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.42 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการต ารวจ
ชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศจ่าสิบต ารวจ มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มรีะดับชั้นยศสิบต ารวจตรี, ดาบต ารวจ, สิบต ารวจเอก และ สิบต ารวจโท ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.43 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ 
จ าแนกตามระดับชั้นยศ 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 4.17 4 1.04 3.10 0.02* 
ภายในกลุ่ม 77.15 229 0.34   

รวม 81.32 233    
 

*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.43 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านจาคะ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จึงวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางที ่4.44 
 
ตารางที ่4.44 แสดงผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ

ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตาม
ระดับชั้นยศ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

ระดับชั้นยศ X  

สิบต ารวจ
ตรี 

สิบต ารวจ
โท 

สิบต ารวจ
เอก 

จ่าสิบ
ต ารวจ 

ดาบต ารวจ 

4.16 3.83 3.44 3.85 4.25 
สิบต ารวจตรี 3.93 - 0.09 0.09 0.42* 0.07 
สิบต ารวจโท 3.84  - 0.00 0.52* 0.01 
สิบต ารวจเอก 3.84   - 0.52* 0.01 
จ่าสิบต ารวจ 4.36    - 0.50 
ดาบต ารวจ 3.86     - 

 

*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.44 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับชั้นยศ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 จ านวน 3 คู่ ได้แก่ ระดับชั้นยศจ่าสิบต ารวจ แตกต่างกับระดับชั้นยศสิบต ารวจตรี, สิบ
ต ารวจโท และ สิบต ารวจเอก ส่วนนอกนั้นไม่พบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
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 สมมติฐานที่ 4 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 4 ใช้สถิติ F - test (One way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยที่มากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เชื่อมั่น 95 % ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé) และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.45 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
สถานภาพสมรส จ านวน   S.D. แปลผล 

โสด 137 3.91 0.56 มาก 
แต่งงาน 89 3.97 0.41 มาก 
หย่าร้าง 6 4.26 0.32 มากที่สุด 
แยกกันอยู ่ 2 3.56 0.79 มาก 

รวม 234 3.94 0.50 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.45 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามสถานภาพสมรส อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพหย่าร้าง มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มสีถานภาพแต่งงาน, โสด และ แยกกันอยู ่ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.46 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
โดยรวม จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.07 3 0.36 1.39 0.25 
ภายในกลุ่ม 59.16 230 0.26   

รวม 60.23 233    
 
 จากตารางที่ 4.46 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ โดยรวม ไมแ่ตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 4.47 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
สถานภาพสมรส n   S.D. แปลผล 

โสด 137 4.09 0.71 มาก 
แต่งงาน 89 4.13 0.47 มาก 
หย่าร้าง 6 4.41 0.49 มากที่สุด 
แยกกันอยู ่ 2 3.50 0.70 มาก 

รวม 234 4.11 0.62 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.47 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพหย่าร้าง มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มสีถานภาพแต่งงาน, โสด และ แยกกันอยู ่ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.48 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้าน
สัจจะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.38 3 0.46 1.17 0.32 
ภายในกลุ่ม 90.24 230 0.39   

รวม 91.62 233    
 
 จากตารางที่ 4.48 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการบูรณา
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที ่ด้านสัจจะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.49 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
ระดับชั้นยศ n   S.D. แปลผล 

โสด 137 3.81 0.63 มาก 
แต่งงาน 89 3.86 0.56 มาก 
หย่าร้าง 6 4.25 0.54 มากที่สุด 
แยกกันอยู ่ 2 3.37 0.88 มาก 

รวม 234 3.84 0.61 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.49 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพหย่าร้าง มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มสีถานภาพแต่งงาน, โสด และ แยกกันอยู ่ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.50 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ 
จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.60 3 0.53 1.44 0.23 
ภายในกลุ่ม 85.17 230 0.37   

รวม 86.76 233    
 
 จากตารางที่ 4.50 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านทมะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.51 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
สถานภาพสมรส n   S.D. แปลผล 

โสด 137 3.87 0.62 มาก 
แต่งงาน 89 3.94 0.54 มาก 
หย่าร้าง 6 4.12 0.58 มาก 
แยกกันอยู ่ 2 3.62 0.53 มาก 

รวม 234 3.90 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.51 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามสถานภาพสมรส อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพหย่าร้าง มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มสีถานภาพแต่งงาน, โสด และ แยกกันอยู ่ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.52 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ 
จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.72 3 0.24 0.69 0.56 
ภายในกลุ่ม 81.02 230 0.35   

รวม 81.74 233    
 
 จากตารางที่ 4.52 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านขันต ิไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.53 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
สถานภาพสมรส n   S.D. แปลผล 

โสด 137 3.89 0.62 มาก 
แต่งงาน 89 3.95 0.54 มาก 
หย่าร้าง 6 4.25 0.22 มากที่สุด 
แยกกันอยู ่ 2 3.75 1.06 มาก 

รวม 234 3.92 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.53 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝู งชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามสถานภาพสมรส อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพหย่าร้าง มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่าข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนที่มสีถานภาพแต่งงาน, โสด และ แยกกันอยู ่ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.54 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ 
จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.94 3 0.31 0.89 0.45 
ภายในกลุ่ม 80.38 230 0.35   

รวม 81.32 233    
 
 จากตารางที่ 4.54 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านจาคะ ไมแ่ตกต่างกัน 
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 สมมติฐานที่ 5 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 5 ใช้สถิติ F - test (One way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยที่มากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เชื่อมั่น 95 % ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé) และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.55 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามระดับเงินเดือน 

 
ระดับเงนิเดือน จ านวน   S.D. แปลผล 

6,000–10,000 บาท 109 3.88 0.59 มาก 
10,001–15,000 บาท 87 3.96 0.39 มาก 
15,001–20,000 บาท 17 4.07 0.51 มาก 
20,001 บาท ขึ้นไป 21 4.04 0.42 มาก 

รวม 234 3.94 0.50 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.55 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามระดับเงินเดือน อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน 15,001–20,000 บาท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่า
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน 20,001 บาท ขึ้นไป, 10,001–15,000 บาท และ 
6,000–10,000 บาท ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



95 

ตารางท่ี 4.56 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
โดยรวม จ าแนกตามระดับเงินเดือน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.88 3 0.29 1.14 0.34 
ภายในกลุ่ม 59.35 230 0.26   

รวม 60.23 233    
 
 จากตารางที่ 4.56 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ โดยรวม ไมแ่ตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 4.57 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน 

 
ระดับเงินเดือน n   S.D. แปลผล 

6,000–10,000 บาท 109 4.06 0.73 มาก 
10,001–15,000 บาท 87 4.19 0.52 มาก 
15,001–20,000 บาท 17 4.02 0.59 มาก 
20,001 บาท ขึ้นไป 21 4.09 0.36 มาก 

รวม 234 4.11 0.62 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.57 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคั บการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มรีะดับเงินเดือน 10,001–15,000 บาท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่า
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน 20,001 บาท ขึ้นไป, 6,000–10,000 บาท และ 
15,001–20,000 บาท ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.58 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้าน
สัจจะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.94 3 0.31 0.79 0.50 
ภายในกลุ่ม 90.68 230 0.39   

รวม 91.62 233    
 
 จากตารางที่ 4.58 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณา
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที ่ด้านสัจจะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.59 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน 

 
ระดับเงินเดือน n   S.D. แปลผล 

6,000–10,000 บาท 109 3.79 0.69 มาก 
10,001–15,000 บาท 87 3.86 0.47 มาก 
15,001–20,000 บาท 17 4.04 0.54 มาก 
20,001 บาท ขึ้นไป 21 3.97 0.64 มาก 

รวม 234 3.84 0.61 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.59 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน 15,001–20,000 บาท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่า
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน 20,001 บาท ขึ้นไป, 10,001–15,000 บาท และ 
6,000–10,000 บาท ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.60 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ 
จ าแนกตามระดับเงินเดือน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.80 3 0.60 1.62 0.19 
ภายในกลุ่ม 84.98 230 0.37   

รวม 86.78 233    
 
 จากตารางที่ 4.60 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านทมะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.61 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามระดับเงินเดือน 

 
ระดับเงินเดือน n   S.D. แปลผล 

6,000–10,000 บาท 109 3.85 0.61 มาก 
10,001–15,000 บาท 87 3.89 0.55 มาก 
15,001–20,000 บาท 17 4.05 0.62 มาก 
20,001 บาท ขึ้นไป 21 4.04 0.58 มาก 

รวม 234 3.90 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.61 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามระดับเงินเดือน อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน 15,001–20,000 บาท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่า
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน 20,001 บาท ขึ้นไป, 10,001–15,000 บาท และ 
6,000–10,000 บาท ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.62 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ 
จ าแนกตามระดับเงินเดือน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.15 3 0.38 1.09 0.35 
ภายในกลุ่ม 80.59 230 0.35   

รวม 81.74 233    
 
 จากตารางที่ 4.62 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านขันต ิไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.63 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน 

 
ระดับเงินเดือน n   S.D. แปลผล 

6,000–10,000 บาท 109 3.87 0.65 มาก 
10,001–15,000 บาท 87 3.90 0.48 มาก 
15,001–20,000 บาท 17 4.17 0.56 มาก 
20,001 บาท ขึ้นไป 21 4.04 0.60 มาก 

รวม 234 3.92 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.63 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามระดับเงินเดือน อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน 15,001–20,000 บาท มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่า
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน 20,001 บาท ขึ้นไป, 10,001–15,000 บาท และ 
6,000–10,000 บาท ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.64 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ 
จ าแนกตามระดับเงนิเดือน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.68 3 0.56 1.61 0.19 
ภายในกลุ่ม 70.64 230 0.35   

รวม 81.32 233    
 
 จากตารางที่ 4.64 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านจาคะ ไมแ่ตกต่างกัน 
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 สมมติฐานท่ี 6 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีการบูร
ณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 6 ใช้สถิติ F - test (One way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยที่มากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เชื่อมั่น 95 % ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé) และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.65 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
ประสบการณ์ท างาน จ านวน   S.D. แปลผล 

1–10 ปี 176 3.93 0.52 มาก 
11–20 ปี 38 3.90 0.46 มาก 
21 ปี ขึ้นไป 20 4.12 0.41 มาก 

รวม 234 3.94 0.50 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.65 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน อยู่ในระดับมาก โดยข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 21 ปี ขึ้นไป มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมมากกว่า
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 1–10 ปี และ 11–20 ปี ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.66 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.74 2 0.37 1.44 0.24 
ภายในกลุ่ม 59.49 231 0.26   

รวม 60.23 233    
 
 จากตารางที่ 4.66 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มี
การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ โดยรวม ไมแ่ตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 4.67 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
ประสบการณ์ท างาน n   S.D. แปลผล 

1–10 ปี 176 4.11 0.67 มาก 
11–20 ปี 38 4.11 0.50 มาก 
21 ปี ขึ้นไป 20 4.11 0.40 มาก 

รวม 234 4.11 0.62 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.67 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน อยู่ในระดับมาก โดย
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 21 ปี ขึ้นไป มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม
มากกว่าข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 11–20 ปี และ 1–10 ปี ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.68 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้าน
สัจจะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.00 2 0.00 0.00 1.00 
ภายในกลุ่ม 91.62 231 3.98   

รวม 91.62 233    
 
 จากตารางที่ 4.68 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มี
การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที ่ด้านสัจจะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.69 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
ประสบการณ์ท างาน n   S.D. แปลผล 

1–10 ปี 176 3.82 0.62 มาก 
11–20 ปี 38 3.78 0.53 มาก 
21 ปี ขึ้นไป 20 4.10 0.55 มาก 

รวม 234 3.84 0.61 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.69 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน อยู่ในระดับมาก โดย
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 21 ปี ขึ้นไป มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม
มากกว่าข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 1–10 ปี และ 11–20 ปี ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.70 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ 
จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.49 2 0.75 2.02 0.14 
ภายในกลุ่ม 85.28 231 0.67   

รวม 86.78 233    
 
 จากตารางที่ 4.70 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มี
การบูรณา การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านทมะ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.71 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก

ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
ประสบการณ์ท างาน n   S.D. แปลผล 

1–10 ปี 176 3.89 0.57 มาก 
11–20 ปี 38 3.76 0.69 มาก 
21 ปี ขึ้นไป 20 4.21 0.46 มากที่สุด 

รวม 234 3.90 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.71 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน อยู่ในระดับมาก โดย
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 21 ปี ขึ้นไป มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม
มากกว่าข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 1–10 ปี และ 11–20 ปี ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.72 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ 
จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.67 2 1.33 3.90 0.02* 
ภายในกลุ่ม 79.07 231 0.34   

รวม 81.74 233    
 

*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.43 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มี
การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านขันติ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 จึงวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) ดังตารางที่ 4.73 
 
ตารางที่ 4.73 แสดงผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ

ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 

 

ประสบการณ์ท างาน X  
1–10 ปี 11–20 ปี 21 ปี ขึ้นไป 
3.89 3.76 4.21 

1–10 ปี 3.89 - 0.13 0.31* 
11–20 ปี 3.76  - 0.44* 
21 ปี ขึ้นไป 4.21   - 

 

*มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.73 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 2 คู่ ได้แก่ ประสบการณ์ท างาน 21 ปี ขึ้นไป แตกต่างกับประสบการณ์
ท างาน 1–10 ปี และ 11–20 ปี ส่วนนอกนั้นไม่พบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
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ตารางท่ี 4.74 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกอง
ก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
ประสบการณ์ท างาน n   S.D. แปลผล 

1–10 ปี 176 3.90 0.58 มาก 
11–20 ปี 38 3.93 0.59 มาก 
21 ปี ขึ้นไป 20 4.07 0.64 มาก 

รวม 234 3.92 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.74 พบว่า การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน อยู่ในระดับมาก โดย
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 21 ปี ขึ้นไป มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม
มากกว่าข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างาน 11–20 ปี และ 1–10 ปี ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.75 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ

ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 
กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ 
จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.52 2 0.26 0.74 0.48 
ภายในกลุ่ม 80.80 231 0.35   

รวม 81.32 233    
 
 จากตารางที่ 4.75 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ด้านจาคะ ไมแ่ตกต่างกัน 
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ตารางที่ 4.76 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน สถิติทดสอบ โดยรวม ด้านสัจจะ ด้านทมะ ด้านขันติ ด้านจาคะ 

อาย ุ F - test 1.33 0.31 1.45 2.58 2.11 
ระดับการศึกษา F - test 2.62 1.31 2.44 2.16 2.35 
  0.04*  0.05*   
ระดับชั้นยศ F - test 2.30 1.68 1.99 2.33 3.10 
      0.02* 
สถานภาพสมรส F - test 1.39 1.17 1.44 0.69 0.89 
ระดับเงินเดือน F - test 1.14 0.79 1.62 1.09 1.61 
ประสบการณ์ท างาน F - test 1.44 0.00 2.02 3.90 0.74 
     0.02*  

 
 จากตารางที่ 4.76 สรุปได้ว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มี
การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ส่วนข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุ ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน และ
ประสบการณ์ท างาน มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ไมแ่ตกต่างกัน 
 
 ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 ผู้วิจัยได้ตั้งค าถามปลายเปิดส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามข้อเสนอแนะแนวทางการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กอง
บังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านสัจจะ ด้านทมะ 
ด้านขันติ และด้านจาคะ ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถ่ี (Frequency) และน าเสนอในรูปของตาราง
ประกอบการบรรยาย ดังปรากฏในตารางต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 4.77 ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านสัจจะ 

 
ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ผู้บังคับบัญชาควรให้ความจริงใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติหน้าที่ 95 
2. ผู้บังคับบัญชาควรให้เกียรติผู้ใต้บังคับบัญชา 60 
3. เวลาปฏิบัติหน้าที่ควรให้ความจริงต่อกัน 34 

 
 จากตารางที่ 4.77 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจ
นครบาล ด้านสัจจะ ดังนี้ 1) ผู้บังคับบัญชาควรให้ความจริงใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติหน้าที่ 
จ านวน 95 คน 2) ผู้บังคับบัญชาควรให้เกียรติผู้ใต้บังคับบัญชา จ านวน 60 คน และ 3) เวลาปฏิบัติ
หน้าที่ควรให้ความจริงต่อกัน จ านวน 34 คน   
 
ตารางท่ี 4.78 ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ

ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านทมะ 

 
ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ควรท าจิตใจให้แจ่มใสอยู่เสมอเมื่อก าลังปฏิบัติหน้าที่ 66 
2. ควรข่มจิตใจเมื่อผู้บังคับบัญชาดุด่าในเรื่องเกี่ยวกับปฏิบัติหน้าที่ 49 
3. ควรหาความรู้อยู่เสมอเมื่อมีเวลาว่าง 35 

 
 จากตารางที่ 4.78 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจ
นครบาล ด้านทมะ ดังนี้ 1) ควรท าจิตใจให้แจ่มใสอยู่เสมอเมื่อก าลังปฏิบัติหน้าที่ จ านวน 66 คน 2) ควร
ข่มจิตใจเมื่อผู้บังคับบัญชาดุด่าในเรื่องเกี่ยวกับปฏิบัติหน้าที่ จ านวน 49 คน และ 3) ควรหาความรู้อยู่
เสมอเมื่อมีเวลาว่าง จ านวน 35 คน   
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ตารางท่ี 4.79 ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านขันติ 

 
ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. เมื่อปฏิบัติหน้าที่มีเพ่ือนรวมงานกลั่นแกล้ง ไม่ให้ความร่วมมือควรอดทนให้ถึงที่สุด 81 
2. อดทน เข้มแข็งในการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 68 
3. เมื่อผู้บังคับบัญชาว่ากล่าวตักเตือนควรอดทนไม่ควรตอบโต้ 18 

 
 จากตารางที่ 4.79 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจ
นครบาล ด้านขันต ิดังนี้ 1) เมื่อปฏิบัติหน้าที่มีเพ่ือนรวมงานกลั่นแกล้ง ไม่ให้ความร่วมมือควรอดทนให้ถึง
ที่สุด จ านวน 81 คน 2) อดทน เข้มแข็งในการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 68 คน และ 3) 
เมื่อผู้บังคับบัญชาว่ากล่าวตักเตือนควรอดทนไม่ควรตอบโต้ จ านวน 18 คน  
 
ตารางท่ี 4.80 ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ

ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะ 

 
ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่เอารัดเอาเปรียบเพ่ือนร่วมงาน 63 
2. ควรช่วยเหลือซึ่งกันและกันระหว่างปฏิบัติหน้าที่ 57 
3. ผู้บังคับบัญชาควรเพ่ิมอุปกรณ์ให้มากขึ้นในการปฏิบัติหน้าที่ 34 

 
 จากตารางที่ 4.80 พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจ
นครบาล ด้านจาคะ ดังนี้ 1) ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่เอารัดเอาเปรียบเพ่ือนร่วมงาน จ านวน 63 คน 2) ควร
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันระหว่างปฏิบัติหน้าที่จ านวน 57 คน และ 3) ผู้บังคับบัญชาควรเพ่ิมอุปกรณ์ให้
มากขึ้นในการปฏิบัติหน้าที่ จ านวน 34 คน  
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 สรุปข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 1. ด้านสัจจะ ข้อเสนอแนะมากที่สุด คือ ผู้บังคับบัญชาควรให้ความจริงใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา
ในการปฏิบัติหน้าที ่
 2. ด้านทมะ ข้อเสนอแนะมากที่สุด คือ ควรท าจิตใจให้แจ่มใสอยู่เสมอเมื่อก าลังปฏิบัติหน้าที่ 
 3. ด้านขันติ ข้อเสนอแนะมากที่สุด คือ เมื่อปฏิบัติหน้าที่มีเพ่ือนรวมงานกลั่นแกล้ง ไม่ให้
ความร่วมมือควรอดทนให้ถึงที่สุด 
 4. ด้านจาคะ ข้อเสนอแนะมากที่สุด คือ ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่เอารัดเอาเปรียบเพ่ือนร่วมงาน 
 



 
บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ ชั้น
ประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล” นี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ซึ่งผู้ศึกษาวิจัยได้ตั้งวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยไว้ 3 ประการ ดังนี้ 
 1) เพ่ือศึกษาการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล 
 2) เพ่ือเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 3) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการ
อารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาต ารวจนครบาล จ านวน 600 นาย จาก
การใช้สูตรในการหากลุ่มตัวอย่างของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 234 นาย และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ แบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างโดยท าการศึกษาจาก
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาเป็นแนวทางในการจัดท าแบบสอบถาม 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล” สรุปได้ดงันี้ 
 5.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กอง
บังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาลที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
อายุ 21–30 ปี จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 50.85 รองลงมามีอายุ 31–40 ปี จ านวน 90 คน คิด
เป็นร้อยละ 38.46 รองลงมามีอายุ 41–50 ปี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 6.84 และน้อยที่สุดมี
อายุ 51–60 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 3.85 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 164 คน คิด
เป็นร้อยละ 70.09 รองลงมามีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช จ านวน 47 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 20.09 รองลงมามีระดับการศึกษา ปวส. จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 5.98  รองลงมามี
ระดับการศึกษาปริญญาโท จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.56 และน้อยที่สุดมีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.28 ระดับชั้นยศสิบต ารวจตรี จ านวน 101 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.16 รองลงมามีระดับระดับชั้นยศสิบต ารวจโท จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 20.09 
รองลงมามีระดับชั้นยศสิบต ารวจเอก จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 18.38 รองลงมามีระดับชั้นยศ
ดาบต ารวจ จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 10.68 และน้อยที่สุดมีระดับชั้นยศจ่าสิบต ารวจ จ านวน 18 
คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 มีสถานภาพโสด จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 58.55 รองลงมามีสถานภาพ
แต่งงาน จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 38.04 รองลงมามีสถานภาพหย่าร้าง จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อย
ละ 2.56 และน้อยที่สุดมีสถานภาพแยกกันอยู่ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.85  ร ะ ดั บ เ งิ น เ ดื อ น 
6,000–10,000 บาท จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 46.58 รองลงมามีระดับเงินเดือน 10,001–
15,000 บาท จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 37.18 รองลงมามีระดับเงินเดือน 20,001 บาท ขึ้นไป 
จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 8.97 และน้อยที่สุดมีระดับเงินเดือน จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 7.27 
ประสบการณ์ท างาน 1–10 ปีจ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 75.21 รองลงมามีประสบการณ์ท างาน 
11–20 ปี จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 16.24 และน้อยที่สุดมีประสบการณ์ท างาน 21 ปี ขึ้นไป 
จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 8.55 
 5.1.2 ผลการวิเคราะห์การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม และจ าแนกในแต่ละด้าน 
 ผลการวิจัยพบว่า ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับ
ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านสัจจะ, 2) ด้านจาคะ, 3) ด้านขันติ และ 4) ด้านทมะ 
ตามล าดับ 
 1) ด้านสัจจะ พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “การปฏิบัติหน้าที่แต่ละครั้งได้ประพฤติ
ตนเป็นคนดี ไม่เอาเปรียบผู้อ่ืน” รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า “การปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ตั้งใจปฏิบัติ
หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ” ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “การปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับที่หน่วยงานก าหนด” ตามล าดับ 
 2) ด้านทมะ พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อเกิดปัญหาระหว่างปฏิบัติหน้าที่
ได้ใช้สติปัญญาไตร่ตรองแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสมอ” รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อมีปัญหา
เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่สามารถควบคุมตนเองได้” ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อเว้นว่าง
จากการปฏิบัติหน้าที่ได้มีการฝึกฝนตนปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ” ตามล าดับ 
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 3) ด้านขันติ พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อปฏิบัติหน้าที่พบกับความล าบาก 
สามารถอดทนต่อความล าบากได้” รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อผู้บังคับบัญชาดุด่าว่ากล่าวตักเตือน
สามารถอดทนต่อความเจ็บใจได้” ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อถูกเพ่ือนร่วมงานได้ใช้
วาจาใส่ร้ายป้ายสี สามารถอดทนได้” ตามล าดับ 
 4) ด้านจาคะ พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อผู้ร่วมงานขอความช่วยเหลือใน
การปฏิบัติหน้าที่ได้ให้ความช่วยเหลือ” รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อมีการกระทบกระทั่งกับ
ผู้ร่วมงานได้ปล่อยวางอารมณ์ สงบจิต สงบใจไม่ให้เกิดการกระทบกระทั่งกันระหว่างผู้ร่วมงาน” ข้อที่
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อเกิดปัญหาในการปฏิบัติหน้าที่ไม่ใช้อารมณ์ในการแก้ปัญหา” 
ตามล าดับ 
 5.1.3 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขา
และควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ดังนี้ 
 การวิเคราะห์การเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มี
การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ส่วนข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุ ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน และ
ประสบการณ์ท างาน มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ไม่แตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 1 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มี
การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้  
 สมมติฐานที่ 2 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณา
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษา
ต่างกันมีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษา
ต่างกันมีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ด้านทมะ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05     
 สมมติฐานที่ 3 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศ
ต่างกัน มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณา
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เป็นรายด้านพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณาการหลักฆราวาส
ธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ด้านจาคะ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05        
 สมมติฐานที่ 4 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการบูรณา
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรส  
ต่างกัน มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม ไม่แตกต่างกัน      
 สมมติฐานที่ 5 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือน
ต่างกันมีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม ไม่แตกต่างกัน    
 สมมติฐานที่ 6 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน  
 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์
การท างานต่างกัน มีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม ไม่แตกต่างกัน แต่
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่ประสบการณ์การท างานที่ต่างกัน มี
การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ด้านขันติ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 5.1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการ
อารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 1) ด้านสัจจะ ข้อเสนอแนะมากที่สุด คือ ผู้บังคับบัญชาควรให้ความจริงใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา
ในการปฏิบัติหน้าที ่
 2) ด้านทมะ ข้อเสนอแนะมากที่สุด คือ ควรท าจิตใจให้แจ่มใสอยู่เสมอเมื่อก าลังปฏิบัติ
หน้าที ่
 3) ด้านขันติ ข้อเสนอแนะมากที่สุด คือ เมื่อปฏิบัติหน้าที่มีเพ่ือนรวมงานกลั่นแกล้ง ไม่ให้
ความร่วมมือควรอดทนให้ถึงที่สุด 
 4) ด้านจาคะ ข้อเสนอแนะมากที่สุด คือ ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่เอารัดเอาเปรียบเพ่ือนร่วมงาน 
 
5.2 อภิปรายผล  
 จากผลการวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล” ผู้วิจัยขอน าเสนอตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังต่อไปนี้ 
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 5.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขา
และควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล โดยรวม พบว่า  
 การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัด
กองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
โดยรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนทุกนายได้รับการ
ฝึกอบรมจากหน่วยงานต้นสังกัดอยู่เป็นประจ าเพ่ือให้ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
คุณภาพ มีประสิทธิภาพ มีความรู้ความสามารถ มีปฏิภาณไหวพริบและวิจารณญาณในการแก้ปัญหา
ระหว่างปฏิบัติหน้าที่ รู้จักควบคุมจิตใจ มีความอดทนและเสียสละ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐศักดิ์ 
แสนสุข ได้วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจตามหลักฆราวาสธรรม 4 : กรณีศึกษา
กองบัญชาการต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ” ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจ
กองบัญชาการต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีทัศนะต่อการปฏิบัติงาน ตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ มารินทร์ พลพัฒน์ ได้วิจัยเรื่อง 
“ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 ของข้าราชการ ต ารวจศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธร
ภาค 6 จังหวัดนครสวรรค์” ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค 6 มี
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
 1) ด้านสัจจะ โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวน
ปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับที่หน่วยงานก าหนด ตั้งใจปฏิบัติ
หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ประพฤติตนเป็นคนดีไม่เอารัดเอาเปรียบต่อผู้ร่วมงาน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ทัศนีย์ กลางเภา ได้วิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างหลักฆราวาสธรรมกับคุณภาพการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการส านักงานอัยการภาค 4” ผลการวิจัยพบว่า การปฏิบัติตนตามหลักฆราวาส
ธรรมของข้าราชการส านักงานอัยการภาค 4 ด้านสัจจะ อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ เรด้า จันทร์เหลือง ได้วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 ของต ารวจจราจร 
สถานีต ารวจภูธรเมืองขอนแก่น” ผลการวิจัยพบว่า ด้านสัจจะ อยู่ในระดับมาก 
 เมื่อพิจารณาการเป็นรายข้อ ของด้านสัจจะ พบว่า 
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ข้อที่ว่า “การปฏิบัติหน้าที่แต่ละครั้งได้ประพฤติตนเป็นคนดี 
ไม่เอาเปรียบผู้อ่ืน” มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของต ารวจต้อง
ยึดหลักความจริง ความซื่อสัตย์  พูดจริง ท าจริง จะท าอะไรก็ให้เป็นที่น่าเชื่อถือไว้วางใจ ซึ่ งจะท าให้
เพ่ือนร่วมงานท างานร่วมกันอย่างมีความสุขและให้บริการรับใช้ประชาชนหรือผู้ที่พบปะพูดคุยอบอุ่นใจ
และรักษาความยุติธรรมเป็นแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือให้ประชาชนได้รับความเสมอภาคโดยทั่วกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณรงค์ธรรม บัวทอง ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาต ารวจนครบาลตามหลัก
ฆราวาสธรรม 4 กรณีศึกษาสถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้ง เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร” 
ผลการวิจัยพบว่า ด้านสัจจะ ตรงกับหลักคุณธรรมของต ารวจข้อ คือการรักษาความสัจ ความจริงใจ
ต่อตัวเองที่จะประพฤติปฏิบัติแต่สิ่งที่เป็นประโยชน์และเป็นธรรม ตรงกับอุดมคติของ ต ารวจ ใน
ข้อความที่ว่า “เคารพเอ้ือเฟ้ือต่อหน้าที่” ด ารงตนในยุติธรรม และรักษาความไม่ประมาทเสมอชีวิต 
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ตรงกับพันธสัญญาในการปฏิบัติงาน เพ่ือบริการให้กับประชาชน อันถือเป็น ความจริงใจและจริงจังที่
ได้ให้กับประชาชนว่า จะด าเนินการให้เสร็จภายในเวลาก าหนด เช่นการ ประกันตัวผู้ต้องหา ภายใน
เวลา 1 ชั่วโมง การตรวจสอบประวัติผู้สมัครงานหรือเข้าศึกษาต่อ ภายในเวลา 1 วัน ต ารวจสายตรวจ
ต้องรีบเดินทางไประงับเหตุภายในเวลา 5 นาท ี
 ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อที่ว่า “การปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับที่หน่วยงานก าหนด” มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะหน่วยงานได้ออกกฎระเบียบที่ยุ่งยากในการปฏิบัติหน้ามากเกินความจ าเป็น  ท าให้
ข้าราชการต ารวจผู้ที่ปฏิบัติไม่สะดวกหรือไม่เหมาะกับสถานการณ์ที่เผชิญหรือพบขณะปฏิบัติหน้าที่ ซึ่ง
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนผู้ปฏิบัติต้องแก้ปัญหาให้ลุล่วงด้วยดีให้ทุกฝ่ายได้รับความยุติธรรมเสมอ
ภาคกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมหมาย รัตตัญญู ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาความพึงพอใจการ
ปฏิบัติงานของ ข้าราชการและลูกจ้างในกรมชลประทานตามหลักฆราวาสธรรม 4”ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 ด้านสัจจะ ได้แก่ ความ
ซื่อสัตย์ ต่อกัน ความจริงใจ พูดจริงท าจริง ความเชื่อถือ และการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย    
 2) ด้านทมะ โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า อาจเป็นเพราะเมื่อเกิดปัญหา
ระหว่างปฏิบัติหน้าที่ได้ใช้สติปัญญาไตร่ตรองแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสมอ ไม่พูดหรือท าตามท่ี
อยากแต่พูดและท าตามเหตุผลที่พิจารณาเห็นด้วยปัญญาว่าดีงามสมควรเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ เมื่อมีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่สามารถควบคุมตนเองได้และเมื่อว่างเว้นจากการปฏิบัติ
หน้าที่ได้มีการฝึกฝนตนและปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาตรี แนวจ าปา ได้
วิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักฆราวาสธรรม 4 ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรส านักงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรส านักงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยมีการประยุกต์ใช้หลักฆราวาสธรรม 4 ด้านทมะ ในการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ในระดับมาก และ
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธินันท์ นาคบุรี ได้วิจัยเรื่อง “ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยที่มีต่อการบริหารงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติตามหลักฆราวาสธรรม 4” 
ผลการวิจัยพบว่า ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยที่มีต่อการบริหารงาน 
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติตามหลักฆราวาสธรรม 4 ด้านทมะ อยู่ในระดับมาก  
 เมื่อพิจารณาการเป็นรายข้อ ของด้านทมะ พบว่า 
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อเกิดปัญหาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ได้ใช้
สติปัญญาไตร่ตรองแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสมอ” มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปราย
ได้ว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่ปฏิบัติหน้าที่ได้การสอบคัดเลือกมาด้วยความสมัครใจและรับการ
ฝึกอบรมมาเป็นอย่างดี รวมทั้งมีจิตส านึกในการรับใช้ให้บริการประชาชน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ณรงค์ธรรม บัวทอง ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาต ารวจนครบาลตามหลักฆราวาสธรรม 4 กรณีศึกษา
สถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้ง เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า ด้านทมะ 
ตรงกับหลักคุณธรรมของต ารวจ คือการรู้จักข่มใจ ฝึกตนเองให้ ประพฤติปฏิบัติอยู่ในความสัจ ความดี
เท่านั้น ตรงกับอุดมคติของต ารวจในข้อความที่ว่า “ไม่มัก มากในลาภผล” และ “กระท าการด้วย
ปัญญา” ตรงกับแนวแห่งการปฏิบัติของสถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้ง คือ ได้จัดให้ข้าราชการต ารวจ
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ทุกนายเข้าแถวเคารพธงชาติ มีการไหว้พระสวดมนต์ ท่องอุดมคติของต ารวจ และได้จัดให้
ผู้บังคับบัญชา ท าการอบรมข้อราชการต่าง ๆ แก่ข้าราชการต ารวจก่อนที่จะปฏิบัติหน้าในแต่ละวัน  
 ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อเว้นว่างจากการปฏิบัติหน้าที่ได้มีการฝึกฝนตน
ปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ” มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า สืบเนื่องจากข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนมีหน้าที่รับผิดชอบมากมายจึงท าให้ไม่มีเวลาพอที่จะฝึกฝนปรับปรุงตนเองหรือเพ่ิม
ทักษะตนเองให้ทันต่อเหตุการณ์ วิธีการที่อาชญากรใช้ในการก่ออาชญากรรมได้ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่
หน่วยงานที่รับผิดชอบควรให้ความส าคัญในการเพ่ิมขีดความสามารถข้องข้าราชการต ารวจชั้นประทวน 
ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ โดยการฝึกอบรม ให้ความรู้ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น กฎหมาย  วิธีการกระท าความผิด 
วิธีการก่ออาชญากรรมรวมถึง ความรู้เรื่องเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือให้ข้าราชการต ารวจชั้นประทวน
ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมหมาย รัตตัญญู (2552, 135 หน้า) ได้
วิจัยเรื่อง “ศึกษาความพึงพอใจการปฏิบัติงานของ ข้าราชการและลูกจ้างในกรมชลประทานตามหลัก
ฆราวาสธรรม 4”ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 ด้านทมะ ได้แก่ การรู้จักข่มใจตนเอง การยอมรับความคิดเห็นและให้ความส าคัญผู้อ่ืนความ
กระตือรือร้นใน การหาความรู้เพิ่มเติม การรับฟังค าต าหนิและพร้อมที่จะแก้ไข และ การหมั่นแสวงหา
ความรู้อยู ่เป็นนิจ 
 3) ด้านขันติ โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจได้รับการ
ฝึกอบรมมาเป็นอย่างดีเมื่อปฏิบัติหน้าที่พบกับความยากล าบาก อดทนอดกลั้นไม่ประพฤติตัวเสื่อมเสีย 
เมื่อประสบปัญหาจะไม่ท้อถอย มีความพยายามแก้ไขปัญหาด้วยความอดทน มุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน
อย่างสุดความสามารถ อดทนต่อความยากล าบากในการปฏิบัติงาน ยึดมั่นในอุดมการณ์ของต ารวจ
อย่างแน่วแน่ ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ด้วยความขยันหมั่นเพียร ไม่แสดงความไม่พอใจเมื่อเกิดความขัดแย้งกับ
ผู้อ่ืน คิดว่าความเข้มแข็งเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญของการเป็นต ารวจที่ดี ท างานที่ได้รับมอบหมายให้
ส าเร็จแม้จะมีอุปสรรค ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐศักดิ์ แสนสุข ได้วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงาน
ของข้าราชการต ารวจตามหลักฆราวาสธรรม 4 : กรณีศึกษากองบัญชาการต ารวจสันติบาล ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ” ผลการวิจัยพบว่า การปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจตามหลักฆราวาสธรรม 4 
ด้านขันติ อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เรด้า จันทร์เหลือง ได้วิจัยเรื่อง “การ
ปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 ของต ารวจจราจร สถานีต ารวจภูธรเมืองขอนแก่น” ผลการวิจัย
พบว่า การปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 ของต ารวจจราจร ด้านขันต ิอยู่ในระดับมาก   
  เมื่อพิจารณาการเป็นรายข้อ ของด้านขันต ิพบว่า 
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อปฏิบัติหน้าที่พบกับความล าบาก สามารถ
อดทนต่อความล าบากได้” มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า บุคลากรที่จะเข้ามาเป็น
ข้าราชการต ารวจนั้น ได้เข้ามาท าหน้าที่ด้วยความสมัครใจโดยการสอบแข่งขันกัน เพ่ือเข้าบรรจุเป็น
ข้าราชการต ารวจเมื่อได้แล้วก่อนที่จะปฏิบัติหน้าที่ต้องได้รับการปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรม ความรู้
ด้านกฎหมาย และทักษะต่างๆในระหว่างการเข้ารับการอบรมจากหน่วยงานฝึกอบรมต่าง ๆ ก่อนที่จะไป
ปฏิบัติหน้าที่ โดยหน่วยงานฝึกอบรมจะปลูกจิตส านึกการเป็นต ารวจ หน้าที่พิทักษ์รับใช้ประชาชน เป็นที่
พ่ึงของประชาชนเมื่อยามเดือดร้อนต้องมีจิตส านึกในการให้บริการประชาชนอย่างเต็มความสามารถ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณรงค์ธรรม บัวทอง ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาต ารวจนครบาลตามหลัก
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ฆราวาสธรรม 4 กรณีศึกษาสถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้ง เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร” 
ผลการวิจัยพบว่า ด้านขันติ ตรงกับหลักคุณธรรมของต ารวจ คือการอดทน อดกลั้น และอดออม ที่จะ
ไม่ประพฤติล่วงความสัจสุจริต ไม่ว่าด้วยเหตุประการใด ตรงกับอุดมคติของต ารวจใน ข้อความว่า 
“อดทนต่อความเจ็บใจ” และ “ไม่หวั่นไหวต่อความยากล าบาก” ตรงกับแนวแห่งการ ปฏิบัติของ
สถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้งคือ จัดให้มีการฝึกวิชาพลศึกษา วิชาการทหาร การฝึก ยุทธวิธีต ารวจ 
เล่นกีฬาเป็นประจ า เพ่ือให้ข้าราชการต ารวจมีร่างกายแข็งแรง มีจิตใจที่เข้มแข็ง อดทน พร้อมที่
จะต้องเผชิญกับความยากล าบากได้ทุกสถานการณ์   
 ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อถูกเพ่ือนร่วมงานได้ใช้วาจาใส่ร้ายป้ายสี 
สามารถอดทนได้” มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจถูกฝึกอบรมให้
ปฏิบัติหน้าที่อยู่บนหลักความถูกต้อง ความยุติธรรม ปฏิบัติตามกฎหมาย เมื่อเห็นว่าสิ่งไหนผิดก็ว่าผิด 
สิ่งไหนถูกก็ว่าไปตามความเป็นจริง และยังถูกฝึกอบรมให้หยิ่งในศักดิ์ศรีความเป็นต ารวจ จึงท าให้
ข้าราชการอดทนต่อสิ่งที่ถูกให้ร้ายในสิ่งที่ไม่ถูกต้องตามความเป็นจริงไม่ได้  สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
มารินทร์ พลพัฒน์ (2556, 134 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 ของข้าราชการ ต ารวจศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค 6 จังหวัดนครสวรรค์” ผลการวิจัยพบว่า 
ด้านขันต ิอยู่ในระดับมาก      
 4) ด้านจาคะ โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า การปฏิบัติงานของข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวน มีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อประชาชน ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงานอย่างเต็มใจ พร้อมจะ
อุทิศตนเพ่ือส่วนรวม ให้การปกป้องคุ้มครองประชาชนผู้สุจริต ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลประชาชน 
พยายามสร้างความสมานฉันท์ให้แก่สังคม ให้ความรักและความห่วงใยประชาชน พร้อมเพรียงร่วมมือ
ร่วมใจในการปฏิบัติงาน ช่วยเหลือสังคมและประชาชนทุกเมื่อ บ าเพ็ญประโยชน์ต่อส่วนรวมเสมอ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัศนีย์ กลางเภา (2555, 156 หน้า) ได้วิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่าง
หลักฆราวาสธรรมกับคุณภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการส านักงานอัยการภาค 4” ผลการวิจัย
พบว่า ด้านจาคะ อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐศักดิ์ แสนสุข ได้วิจัยเรื่อง 
“การปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจตามหลักฆราวาสธรรม 4 : กรณีศึกษากองบัญชาการ
ต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ” ผลการวิจัยพบว่า ด้านจาคะ อยู่ในระดับมาก  
 เมื่อพิจารณาการเป็นรายข้อ ของด้านจาคะ พบว่า 
 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก ่ข้อที่ว่า “เมื่อผู้ร่วมงานขอความช่วยเหลือในการปฏิบัติหน้าที่
ได้ให้ความช่วยเหลือ” มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ประสานกันและลักษณะการปฏิบัติหน้าที่นั้นต้องท ากันเป็นทีม จะปฏิบัติหน้าที่คนเดียว
มิได้และรวมถึงการปลูกฝังให้เป็นผู้ที่รู้จักเสียสละต่อสังคมส่วนรวมและประเทศชาติ และปลูกฝังให้มี
หน้าที่พิทักษ์รับใช้ประชาชน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณรงค์ธรรม บัวทอง ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนา
ต ารวจนครบาลตามหลักฆราวาสธรรม 4 กรณีศึกษาสถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้ง เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย 
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า ด้านจาคะ ตรงกับหลักคุณธรรมของต ารวจ คือการรู้จักละวาง
ความชั่วความ ทุจริต และรู้จักสละประโยชน์ส่วนน้อยของตน เพ่ือประโยชน์ส่วนใหญ่ของบ้านเมือง 
ตรงกับอุดมคติของต ารวจในข้อความว่า “กรุณาปรานีต่อประชาชน” และ “มุ่งบ าเพ็ญตนให้เป็น
ประโยชน์ ต่อปวงชน” ตรงกับแนวแห่งการปฏิบัติของสถานีต ารวจนครบาลนางเลิ้ง คือ จัดระดม
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ก าลังกวาดล้างจับกุมออกตรวจพ้ืนที่นอกเหนือจากเวลางานในปกติ การจัดให้ข้าราชการต ารวจและ 
ครอบครัว ร่วมท าบุญตักบาตร แก่พระสงฆ ์เนื่องในวันส าคัญต่าง ๆ เช่น วันเทศกาลขึ้นปีใหม่ วันวิสาขบูชา 
วันอาสาฬหบูชา วันเข้าพรรษา เป็นต้น 
 ข้อที่ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ข้อที่ว่า “เมื่อเกิดปัญหาในการปฏิบัติหน้าที่ไม่ใช้อารมณ์ใน
การแก้ปัญหา” มีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนก็ธรรมดา
คนหนึ่งเป็นปุถุชนคนธรรมดาคนหนึ่ง มีชีวิตจิตใจเหมือนคนทั่วไป บางครั้งการปฏิบัติหน้าที่ต้องพบกับ
อุปสรรคต่าง ๆ มากมาย อาจท าให้พลั้งเผลอไปบ้างแต่ก็อาจจะเป็นส่วนน้อยเพราะข้าราชการได้รับการ
ฝึกอบรมในด้านการเสียสละมาเป็นอย่างดีท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติหน้าที่น้อย สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ นิธินันท์ นาคบุรี ได้วิจัยเรื่อง “ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ที่มีต่อการบริหารงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติตามหลักฆราวาสธรรม 4” ผลการวิจัยพบว่า  
ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยที่มีต่อการบริหารงาน ของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติตามหลักฆราวาสธรรม 4 ด้านจาคะ อยู่ในระดับมาก  
 5.2.2 ผลการเปรียบเทียบการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝงูชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุ ระดับชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับเงินเดือน และประสบการณ์ท างาน มี
การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ไม่แตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 1 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า  ข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนได้รับการการฝึกอบรมให้เป็นเจ้าพนักงานที่มีอ านาจหน้าที่ในการบังคับใช้กฎหมาย เพ่ือ
รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน รวมทั้งการป้องกันปราบปรามอาชญากรรม และน าอาชญากร 
เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมเพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายโดยไม่ใช้ความรู้สึกพึงพอใจเป็น
การส่วนตัวต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเพ่ือเลือกปฏิบัติหรือไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งแต่
จะต้องปฏิบัติอย่างเสมอภาคกัน จึงท าให้ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีอายุมากหรือน้อยมีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ไม่ต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐนี เลิศเรือง
เจริญ ได้วิจัยเรื่อง “การใช้หลักฆราวาสธรรม 4 ในการปฏิบัติหน้าที่ของพยาบาล : ศึกษาเฉพาะกรณี 
โรงพยาบาลมหาชัย 2 อ าเภอกระทุ่งแบน จังหวัดสมุทรสาคร” ผลการวิจัยพบว่า พยาบาล
โรงพยาบาลมหาชัย 2 ที่มอีายุต่างกัน มีการใช้หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ไม่แตกต่างกัน 
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 สมมติฐานที่ 2 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณา
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้
อภิปรายได้ว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและการศึกษาระดับ
ปริญญาโทมีจ านวนน้อย เมื่อเทียบกับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช, ปวส , และระดับ
ปริญญาตรี ที่มีจ านวนมาก ซึ่งผลที่ออกมาสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้โดยเฉพาะ การศึกษาระดับ
ปริญญาโทมีการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่มากว่าระดับศึกษามัธยมศึกษาตอน
ปลาย, ปวช, ปวส, และระดับปริญญาตรี สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐนี เลิศเรืองเจริญ ได้วิจัยเรื่อง 
“การใช้หลักฆราวาสธรรม 4 ในการปฏิบัติหน้าที่ของพยาบาล : ศึกษาเฉพาะกรณี โรงพยาบาล
มหาชัย 2 อ าเภอกระทุ่งแบน จังหวัดสมุทรสาคร” ผลการวิจัยพบว่า พยาบาลโรงพยาบาลมหาชัย 2 
ที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีการใช้หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 3 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับชั้นยศต่างกัน มีการบูรณาการหลัก
ฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนแม้จะมีระดับชั้นยศที่แตกต่างกัน แต่ทุกคนได้ผ่านการฝึกอบรมให้เป็นคนรู้จักรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ มี ระเบียบวินัย มีคุณธรรมจริยธรรม มีความอดทนอดกลั้น ทนต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ปัญหาที่
พบเจอขณะปฏิบัติหน้าที่ และสอนให้รู้จักใช้ปฏิภาณไหวพริบในการแก้ปัญหา ซึ่งต ารวจชั้นประทวน
ทุกนายต้องแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพมาเป็นอย่างดี จึงท าให้ข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวน ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประครอง พงษ์ชนะ ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตาม
หลักฆราวาสธรรมในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1” ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีต่อการบริหารงานบุคคลตามหลักฆราวาสธรรม ในการบริหาร
สถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในพ้ืนที่อ า เภอบ้านฝาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่ง โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 สมมติฐานที่ 4 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการบูรณา
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า สถานภาพสมรสมิใช่
เป็นปัจจัยส าคัญในการปฏิบัติหน้าที่ เพราะข้าราชการต ารวจชั้นประทวนได้ถูกอบรมมาอย่างดีในสถาน
ฝึกอบรมเพ่ือให้เป็นเป็นข้าราชการที่มีระเบียบวินัย เสียสละเผื่อประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าการเห็น
ประโยชน์เพ่ือส่วนตน ไม่ว่าจะต้องเสียชีวิตเพ่ือรักษาความถูกต้อง ยุติธรรม เพ่ือให้สังคมอยู่รวมกันอย่าง
มีความสุข สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมหมาย รัตตัญญู ได้วิจัยเรื่อง “ศึกษาความพึงพอใจการ
ปฏิบัติงานของ ข้าราชการและลูกจ้างในกรมชลประทานตามหลักฆราวาสธรรม 4”ผลการวิจัยพบว่า 
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ข้าราชการและลูกจ้างประจ าที่มีสถานภาพสมรส มีความพึงพอในในการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาส
ธรรม 4 ไม่แตกต่างกัน   
 สมมติฐานที่ 5 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีระดับเงินเดือนต่างกัน มีการบูรณาการ
หลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนที่ปฏิบัติหน้าที่แต่ละหน้าที่นั้นต่างก็ได้รับการฝึกอบรมมาในแนวทางเดียวกัน เพ่ือที่จะมุ่งพิทักษ์
รับใช้ประชาชน  ถึงแม้ในการปฏิบัติหน้าที่จะมีความรับผิดชอบที่แตกต่างกัน แต่งานแต่ละประเภทต่างก็
ต้องใช้ความรู้ความสามารถ ความอดทน อดกลั้น มีจิตส านึกในการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างเต็ม
ความสามารถ โดยทุ่มเททั้งสติปัญญา ความรู้ โดยมีจิตส านึกและหลักการในการรักษาผลประโยชน์ของ
ทางราชการและเอ้ือประโยชน์ต่อประชาชนโดยส่วนรวมมิได้มุ่งแต่ประโยชน์ส่วนน้อยของตนเป็นที่ตั้ง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เรด้า จันทร์เหลือง ได้วิจัยเรื่อง “การปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 
ของต ารวจจราจร สถานีต ารวจภูธรเมืองขอนแก่น” ผลการวิจัยพบว่า ต ารวจจราจรที่มีรายได้ต่อเดือน 
ต่างกันมีการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาสธรรม 4 ไม่แตกต่างกัน  
 สมมติฐานที่ 6 ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ แตกต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีการบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ข้าราชการต ารวจ
ชันประทวนส านึกในการเป็นต ารวจอาชีพมากกว่าอาชีพต ารวจและส านึกในหน้าที่ที่รับผิดชอบตั้งใจ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ความสามารถที่ตนมี และพยายามเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถให้มีความรู้
ทันสมัยอยู่เสมอเพ่ือให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และการเปลี่ยนแปลงของการก่อ
อาชญากรรม และมีความมุ่งมั่นในการที่จะรักษาความสงบของสังคม ดูแลความปลอดภัยของ
ประชาชน น าผู้กระท าผิดมาเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม รวมทั้งการด ารงไว้ซึ่งกระบวนการยุติธรรม มุ่ง
ประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสิ่งส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐศักดิ์ แสนสุข ได้วิจัยเรื่อง 
“การปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจตามหลักฆราวาสธรรม 4 : กรณีศึกษากองบัญชาการ
ต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ” ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบทัศนะของข้าราชการ
ต ารวจกองบัญชาการต ารวจสันติบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ต่อการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ต ารวจตามหลักฆราวาสธรรม 4 จ าแนกตามประสบการณ์ท างานมีทัศนะไม่แตกต่างกัน   
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากการวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของราชการต ารวจ
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล” โดยรวมอยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
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 1) ด้านสัจจะ ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ดังนั้นจึงควรรักษาและพัฒนาข้าราชการ
ต ารวจชั้นประทวนให้มีความสื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่รักความยุติธรรมมิให้เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตน ปฏิบัติตามกฎหมายมิให้ใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบบิดเบือนกฎหมายเพ่ือหวังผลประโยชน์ที่มิ
ควรได้ซึ่งส่งผลให้ผู้ที่ถูกปฏิบัติได้รับความเดือดร้อน ส่งเสริมให้รักศักดิ์ศรีของความเป็นต ารวจซึ่งได้ชื่อ
ว่าเป็นผู้พิทักษ์สันติราษฎร์เพื่อให้เป็นที่เคารพนับถือของประชาชน 
 2) ด้านทมะ ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ดังนั้นจึงควรรักษาและพัฒนาเพ่ือให้
ข้าราชการต ารวจเป็นผู้จิตใจที่เข็มแข็งหนักแน่นไม่ให้หลงมัวเมากับอบายมุข ฟุ้งซ่านทะยานอยากกับ
สิ่งที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย และศีลธรรม รวมทั้งรู้จักควบคุมอารมณ์ไม่ให้โกรธง่ายหรือเกรียดง่าย ฝึก
ข่มความรู้สึกเพ่ือให้พร้อมรับกับสถานการณ์ต่างๆที่อาจเกิดขึ้นในขณะปฏิบัติหน้าที่ 
 3) ด้านขันติ ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ดังนั้นจึงควรรักษาและพัฒนาเพ่ือให้การบูรณา 
การหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ด้านขันติมีคุณภาพสูงยิ่งขึ้น เพ่ือให้ข้าราชการต ารวจชั้น
ประทวนเป็นผู้ที่มีจิตใจเข้มแข็ง ทนทานเป็นคนหนักแน่นไม่มุ่งหวังว่าจะได้รับประโยชน์ตอบแทน 
สิ่งของ หรือค าชมเชย เป็นผู้ที่ขวนขวายช่วยเหลือกิจการต่าง ๆ ของส่วนรวม ตลอดจนมีจิตส านึกใน
การปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ รวดเร็ว และถูกต้อง 
 4) ด้านจาคะ ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ในระดับมาก ดังนั้นจึงควรรักษาและพัฒนาเพ่ือให้
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนประพฤติตนเป็นผู้เสียสละความสุขส่วนตนเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมและ
อุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถไม่เลือกปฏิบัติให้ความช่วยเหลือไม่ว่าจะเป็น
เพ่ือนร่วมงาน หน่วยงาน บุคคลทั่วไปที่ได้รับความเดือดร้อน โดยไม่เห็นแก่ผลประโยชน์เล็กๆน้อยเพ่ือ
ตนเองหรือพวกพ้อง 
 5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 จากการวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ
ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล” พบว่าผู้วิจัยมีประเด็นอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจน ามาท าวิจัยอีกหลายประเด็น ดังนั้นจึงมี
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไปดังนี้ 
 1. ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาเกี่ยวกับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ด้านจาคะเป็นการเฉพาะ 
 2. ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามหลักฆราวาส
ธรรมของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 3. ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาเชิงคุณภาพในเรื่องเดียวกันนี้เพ่ือน าผลมาเปรียบเทียบ
ยืนยันผลการวิจัยให้มีความน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
 

1. รศ.ดร. จ ำนง คันธิก  
  กำรศึกษำ   M.A. (Philosophy) 
  ต ำแหน่งปัจจุบัน  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร ภำษำบำลีและสันสกฤต 
      คณะมนุษยศำสตร์ศำสตร์  
      มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย 
2. รศ. (พิเศษ) ดร. สุกิจ ชัยมุสิก  
  กำรศึกษำ   Ph.D. (Political Science) 
  ต ำแหน่งปัจจุบัน  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร รัฐศำสตร์กำรปกครอง 
      คณะสังคมศำสตร์  
      มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย  
3. ดร. ชวลิต ไหลรินทร์   
  กำรศึกษำ   Ph.D. (Political Science) 
  ต ำแหน่งปัจจุบัน  อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรบัณฑิตวิทยำลัย  
      คณะสังคมศำสตร์  
      มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง 

การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัด 
กองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 

……………………………. 
 
ค าชี้แจง        
 1. แบบสอบถามนี้ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัย เรื่องการบูรณาการหลักฆราวาส
ธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กอง
บังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล ผู้วิจัยใคร่ขอความร่วมมือจาก
ท่านได้กรุณาตอบแบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นที่ตรงความเป็นจริงทุกข้อ ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับ
จากท่านในครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์และมีคุณค่าอย่างสูงต่อการศึกษาวิจัยครั้งนี้ และค าตอบของท่าน
จักไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่ประการใด 
 2. แบบสอบถามนี้แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูง
ชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
    ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะแนวการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและ
ควบคุมฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
 
 
 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความร่วมมือจากท่านด้วยดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 
  
 
 
 
 
 

ดาบต ารวจ องอาจ  หะหมาน 
นิสิตหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัย 
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ตอนที ่1 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล  
ค าชี้แจง ให้ขีดเครื่องหมาย  ลงใน   หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน 
 
1. อายุ  
   21–30 ปี     31–40 ปี 
   41–50 ปี     51–60 ปี 

2. ระดับการศึกษา 

   มัธยมศึกษาตอนตัน    มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช.     
           ปวส.     ปริญญาตรี 
           ปริญญาโท   

3. ระดับชั้นยศ 

   สิบต ารวจตรี     สิบต ารวจโท    
           สิบต ารวจเอก    จ่าสิบต ารวจ 
           นายดาบต ารวจ      
4. สถานภาพสมรส 
   โสด     แต่งงาน    
           หย่าร้าง     แยกกันอยู ่
5. ระดับเงินเดือน 
   6,000-10,000    10,001-15,000    
           15,001-20,000    20,001 บาทข้ึนไป 
6. ประสบการณ์ท างาน    
   1-10 ปี     11-20    
           20 ปี ขึ้นไป 
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ตอนที ่2 การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนใน
สังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน กองบัญชาการ
ต ารวจนครบาล 

  

ค าชี้แจง   ให้ขีดเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความเหมาะสมระดับการมีส่วนร่วมของท่านเพียง
ช่องเดียว โดยมีเกณฑ์พิจารณา ดังนี้ 

   5  หมายถึง ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม มากที่สุด 
   4  หมายถึง ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม มาก 
   3  หมายถึง ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม ปานกลาง 
   2  หมายถึง ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม น้อย 
   1  หมายถึง ระดับการบูรณาการหลักฆราวาสธรรม น้อยท่ีสุด  
 

 
 
ข้อ 

การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการ
อารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 

กองบัญชาการต ารวจนครบาล 

ระดับการบูรณาการ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 
 1. ด้านสัจจะ  
1 การปฏิบัติหน้าที่ ในแต่ละครั้งได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

ข้อบังคับท่ีหน่วยงานก าหนด 
     

2 การปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถ 

     

3 การปฏิบัติหน้าที่ในแต่ละครั้งได้ปฏิบัติตามกฎหมาย      
4 การปฏิบัติหน้าที่แต่ละครั้งได้ประพฤติตนเป็นคนดี  ไม่เอา

เปรียบผู้อื่น 
     

 2. ด้านทมะ  
5 เมื่อเว้นว่างจากการปฏิบัติหน้าที่ได้มีการฝึกฝนตนปรับปรุง

ตนเองอยู่เสมอ 
     

6 เมื่อมีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่สามารถควบคุมตนเองได้      
7 ไม่พูดหรือท าตามที่อยากแต่พูดและท าตามเหตุผลที่พิจารณา

เห็นด้วยปัญญาว่าดีงามสมควรเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ 

     

8 เมื่อเกิดปัญหาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ได้ใช้สติปัญญาไตร่ตรอง
แก้ไขปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสมอ 
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ข้อ 

การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการ
อารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 

กองบัญชาการต ารวจนครบาล 

ระดับการบูรณาการ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 
 3. ด้านขันติ  
9 เมื่อปฏิบัติหน้าที่พบกับความล าบาก สามารถอดทนต่อความ

ล าบากได ้
     

10 เมื่อผู้บังคับบัญชาดุด่าว่ากล่าวตักเตือนสามารถอดทนต่อความ
เจ็บใจได ้

     

11 เมื่อถูกเพ่ือนร่วมงานได้ใช้วาจาใส่ร้ายป้ายสี สามารถอดทนได้      
12 เมื่อมีการติดสินบนในการปฏิบัติหน้าที่สามารถอดทนได้      
 4. ด้านจาคะ  

13 เมื่อหน่วยงานต้นสังกัดขอความร่วมมือในการขอรับบริจาคได้
ให้ความร่วมมือ 

     

14 เมื่อผู้ร่วมงานขอความช่วยเหลือในการปฏิบัติหน้าที่ได้ให้ความ
ช่วยเหลือ 

     

15 เมื่อมีการกระทบกระท่ังกับผู้ร่วมงานได้ปล่อยวางอารมณ์ สงบ
จติ สงบใจไม่ให้เกิดการกระทบกระทั่งกันระหว่างผู้ร่วมงาน 

     

16 เมื่อเกิดปัญหาในการปฏิบัติหน้าที่ ไม่ ใช้อารมณ์ในการ
แก้ปัญหา 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 141 

ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะแนวทางการบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ
ต ารวจ ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุม
ฝูงชน กองบัญชาการต ารวจนครบาล 

 
1. ด้านสัจจะ 
 ข้อเสนอแนะ................................................................................................................... .......... 
............................................................................................................................................................. ... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 
.2. ด้านทมะ 
 ข้อเสนอแนะ................................................................................................................... .......... 
............................................................................................................................. ................................... 
...................................................................................................................................... .......................... 
........................................................................................................ ........................................................ 
 
3. ด้านขันติ 
 ข้อเสนอแนะ................................................................................................................... .......... 
............................................................................................................................................................. ... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 
4. ด้านจาคะ 
 ข้อเสนอแนะ..................................................... ........................................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................... ............. 
..................................................................................................................... ........................................... 
 
 
 

ขอขอบคุณเป็นอย่างยิ่งที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

ดาบต ารวจ องอาจ  หะหมาน 
นิสิตหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัย 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
การวิเคราะห์ค่าดัชนี IOC (Index of Item Objective Congruence) 
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ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามเพื่องานวิจัย 
เร่ือง : การบูรณาการหลักฆราวาสธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการต ารวจ 

ชั้นประทวนในสังกัดกองก ากับการอารักขา 2 กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล 

---------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 

ข้อ 
ผู้เชี่ยวชาญ ผลรวมของคะแนน 

(R ) N

R
IOC


  หมายเหตุ 

คนที่ 1 คนที่ 2  คนที่ 3 
ด้านสัจจะ 
ข้อที่ 1 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 2 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 3 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 4 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 

ด้านทมะ 
ข้อที่ 5 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 6 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที 7 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 8 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 

ด้านขันติ 
ข้อที่ 9 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 10 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 11 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 12 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ด้านจาคะ 
ข้อที่ 13 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 14 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 15 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 
ข้อที่ 16 +1 +1 +1 3 1.00 น ำไปใช้ได้ 

 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
ตารางความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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Item-Total Statistics 
 

Items 
Scale Mean  

If Item 
Deleted 

Scale 
Variance If 

Item Deleted 

Corrected  
Item- 
Total  

Alpha  
if Item 
Deleted 

 
n 

A1 68.23 154.599 .668 .928 30 
A2 68.20 151.959 .746 .927 30 
A3 68.17 151.592 .755 .926 30 
A4 68.13 150.464 .770 .926 30 
B1 68.90 150.990 .698 .928 30 
B2 68.67 150.161 .867 .924 30 
B3 68.67 151.678 .801 .926 30 
B4 68.67 150.161 .902 .924 30 
C1 68.43 156.047 .697 .928 30 
C2 68.60 157.214 .606 .929 30 
C3 68.90 155.679 .743 .927 30 
C4 68.83 149.040 .734 .927 30 
D1 68.77 155.909 .682 .928 30 
D2 68.67 155.609 .757 .927 30 
D3 68.80 150.510 .854 .925 30 
D4 68.67 148.851 .861 .924 30 

 
 

Reliability Statistics 
Cronbach’s Alpha N of Case 

.96 30 
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ประวัติผู้วิจัย 
  
ชื่อ-สกุล  : ดาบต ารวจ องอาจ  หะหมาน 
วัน/เดือน/ปีเกิด : วันศุกร์ที่ 16 เดือน ธันวาคม พุทธศักราช  2517 
ที่อยู่ปัจจุบัน : กองก ากับการอารักขา 2 ถ.ศรีอยุทธยา เขตดุสิต แขวงดุสิต  

กรุงเทพมหานคร 10300 
การศึกษา :  
 พ.ศ. 2539  ส าเร็จการศึกษา รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต(รป.ศ.) ราชภัฎสวนสุนันทา 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน : ผบ.หมู่.งานอารักขาที่ 3 กองก ากับการอารักขา 2  

กองบังคับการอารักขาและควบคุมฝูงชน   
กองบัญชาการต ารวจนครบาล 
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