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 ผ่องพรรณ  จันทร์ค า : แนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 
1 อ าเภอพร้าว  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 (GUIDELINES 
FOR ACADEMIC ADMINISTRATION OF THE PHRAO SCHOOL NETWORK 1 OF PHRAO 
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 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผล
ต่อการบริหารงานวิชาการ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการโรงเรียน และครูผู้สอนในโรงเรียน
เครือข่ายพร้าว 1 รวมทั้งสิ้น จ านวน 12 คน วิธีการเก็บข้อมูลประกอบด้วย การรวบรวมข้อมูลจาก
เอกสาร การสังเกต การสอบถาม การวิเคราะห์ SWOT และการสนทนากลุ่ม ผลการวิจัยได้น าเสนอ
เชิงพรรณนา 
 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการ ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหาร                    
งานวิชาการของเครือข่ายพร้าว 1 ได้แก่ หลักสูตรสถานศึกษา ไม่มีการพัฒนาปรับปรุงเป็นปัจจุบัน 
ครยูังสอนแบบยึดตัวครูเป็นศูนย์กลาง ไม่เน้นการปฏิบัติจริง ครูขาดการใช้สื่อหรือเทคนิคต่างๆ  ให้เหมาะสม
กับกิจกรรมการเรียนการสอน ผู้บริหารขาดการนิเทศอย่างต่อเนื่อง ครูขาดการพัฒนาตนเองและ
ไม่ได้น าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ขาดการจัดระบบ
บริหารและสารสนเทศตามระบบบริหารคุณภาพ PDCA ที่มีคุณภาพ โดยมีแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษาประกอบด้วยให้ครูมีการทบทวนความรู้เกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน เรื่องการน าหลักสูตรไปใช้และการประเมินหลักสูตร ครูควรเน้นการสอนให้นักเรียน
ปฏิบัติจริงให้มากขึ้น ใช้สื่อและเทคนิคต่างๆให้เหมาะสม จัดให้มีการนิเทศอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมและ
ติดตามครูให้พัฒนาตนเอง พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและควรสร้างความเข้าใจ
เรื่องการจัดระบบบริหารและสารสนเทศตามระบบบริหารคุณภาพPDCAให้กับครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
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  The objectives of this thematic paper were 1) to study the state of academic 
administration and factors affecting the academic administration, and 2) to study guidelines for 
school academic administration. The research key informants consisted of school 
administrators, academic teachers, and teachers in the Phrao School Network 1, totally 12. 
The data collection was made through studying documents, observation, interview, SWOT 
analysis, and focus group discussion. Results of the data analysis were presented in descriptive 
manner. 
   The research findings showed that the state of academic administration and 
factors affecting the academic administration were that the school curriculum was not 
updated; the teacher still used the teacher-centered method without focusing on actual 
practice; the teachers lacked the use of teaching aids or techniques appropriate for teaching 
and learning activity; the administrator failed to regularly make demonstrating or directing; 
the teachers had fallen short of self-development and did not use the knowledge received 
for self–development continuously; the internal quality assurance still lacked the 
administration and information system management in line with those of the qualified 
PDCA. The PDCA system had the guidelines for developing the school academic 
administration, such as that the teachers were give opportunity to review their knowledge 
on basic educational curriculum. With regard to the curriculum application and assessment, 
the teachers should emphasize more action teaching, using properly various teaching aids 
and techniques; relevant demonstrating or directing should continuously be held; the 
teachers should be promoted and followed up for the sake of their own development; the 
internal quality assurance system should be developed; and the teachers and personnel 
should be technically educated to understand the administration and information system 
management in line with those of the qualified PDCA system. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจากอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญ
ทั้งหลายในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนาทุกท่านที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชา 
ความรู้และให้ค าชี้แนะแนวทางในการท าสารนิพนธ์ 
 ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา มหาวิทยาลัยที่มีความ
เป็นเลิศทางวิชาการตามแนวพระพุทธศาสนา ที่ให้สถานที่ศึกษา ค้นคว้า รวบรวมความรู้ต่างๆตลอด
ระยะเวลาที่ศึกษาเล่าเรียน 
 ขอกราบนมัสการ ขอขอบพระคุณอาจารย์ทุกรูป/ท่านที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ 
แนะน าแนวทางการเรียน ให้ข้อคิด ก าลังใจในการเรียนจนประสบผลส าเร็จ 
 ขอขอบพระคุณ ศาสตราจารย์ ดร.พศิน แตงจวง ที่ปรึกษาหลักสารนิพนธ์และ ดร.พิมพฤทธิ์ 
เที่ยงภักดิ์ ที่ปรึกษาร่วมสารนิพนธ์ ที่ได้เสียสละดูแลเอาใจใส่ ให้ค าปรึกษาชี้แนะแนวทาง จนท าให้
สารนิพนธ์ฉบับนี้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 ขอขอบพระคุณ พระมหาวีรศักดิ์  สุรเมธี,ดร. ดร.ชาลี ภักดี และดร.ฉัตรชัย ศิริกุลพันธ์ ที่ให้
ค าแนะน า ตรวจแก้ไขสารนิพนธ์ ชี้แนะข้อบกพร่องในงานวิจัยนี้ 
 ขอขอบพระคุณ ผู้บริหาร ครูวิชาการและครูผู้สอนในเครือข่าย พร้าว  1 ทุกท่าน ที่ให้
ความร่วมมือในการให้ข้อมูลจากการตอบค าถาม ให้บริการในเรื่องเอกสารและการร่วมสนทนากลุ่ม
ในการท าวิจัยครั้งนี้ 
 ขอขอบคุณบิดา มารดา และทุกคนในครอบครัว ที่ให้ก าลังใจและสนับสนุนในการศึกษา
ครั้งนี้จนส าเร็จ ขอบคุณทุกๆท่านในสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่กรุณาช่วยเหลือ และเป็น
ก าลังใจ ท าให้สารนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากสารนิพนธ์
ฉบับนี้ข้าพเจ้าขอมอบเป็นกตัญญุตาบูชา แด่บิดา มารดา ครูบาอาจารย์และผู้มีอุปการคุณทุกท่าน 
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บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่3) พ.ศ.
2553 ได้มุ่งจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้
และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรม ในการดํารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข 
และตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ที่ได้กําหนดสาระ
เกี่ยวกับการศึกษาไว้ว่า บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่า 12 ป ี  
ที่รัฐบาลจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยมีหลักการจัดการศึกษา
เป็นการศึกษาตลอดชีวิต สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ยึดหลักผู้เรียนทุกคนมีความสามารถ
เรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความสําคัญที่สุด มีการกระจายอํานาจการบริหาร
การศึกษา ทั้งทางด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทั่วไป ไปยัง
คณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง เพ่ือความเข้มแข็งในการบริหารจัดการ 
ความคล่องตัว ความรวดเร็ว การมีอิสระ สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชน ท้องถิ่น และ
การมีส่วนร่วมจาก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งเป็นปัจจัยให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการ
บริหารจัดการ สามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 10)   

 การบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจหลักของการบริหารสถานศึกษาและเป็นส่วนหนึ่ง      
ของการบริหารการศึกษา ที่ผู้บริหารจะต้องให้ความสําคัญเป็นอย่างยิ่ง ส่วนการบริหารด้านอ่ืน ๆนั้น 
แม้จะมีความสําคัญเช่นเดียวกัน แต่ก็เป็นเพียงส่วนส่งเสริมและสนับสนุนให้งานวิชาการดําเนินไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งมีบทบาทในการบริหาร จะต้องสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรม  
การเรียนการสอนให้บรรลุจุดหมายของหลักสูตร สมรรถนะของผู้บริหารเป็นดัชนีบ่งบอกความสําเร็จ
ของการบริหาร การที่ผู้บริหารได้มีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของการบริหารสถานศึกษาจะเป็นสิ่งที่
จะช่วยให้การจัดการศึกษาสําเร็จลุล่วงไปด้วยดี  ผู้บริหารเป็นเสาหลักที่มีความสําคัญอย่างยิ่ง               
ต่อหน่วยงาน ต่อผู้อยู่ ใต้บังคับบัญชา และต่อผลงานอันเป็นส่วนรวม คุณภาพและบทบาท         
ของผู้บริหาร มีความสัมพันธ์และใกล้ชิดกับคุณภาพของสถานศึกษา รวมทั้งมีผลสะท้อนต่อผลงาน
และวิธีปฏิบัติงานของสถานศึกษาแต่ละแห่งเป็นอันมาก (สมคิด มานะคิด, สุวรรณา โชติสุกานต์ และ
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อรสา จรูญธรรม, 2554, หน้า 57) สถานศึกษาต้องถือเอางานวิชาการมาเป็นอันดับแรก เพราะหน้าที่
ของสถานศึกษาคือ การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นําทางด้านวิชาการโดยการทํางานร่วมกับครู กระตุ้นเตือนครู  และ
ประสานงานให้ครูทุกคนทํางานร่วมกัน เพ่ือจุดมุ่งหมายอันเดียวกัน คือ ผู้เรียนมีคุณภาพ ครูผู้สอนจึงมี
บทบาทสําคัญในการจัดประมวลประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียน งานวิชาการจึงเป็นงานที่พิสูจน์ความสําเร็จ
ของสถานศึกษาหรือผู้บริหารสถานศึกษานั่นเอง หรืออีกนัยหนึ่ง ความสําเร็จของสถานศึกษาคือเด็ก
ที่เป็นผลผลิตของโรงเรียน มีคุณภาพ มีผลการเรียนสูง มีคุณสมบัติตามที่หลักสูตรกําหนดหรือเป็นไปตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ที่กําหนด 

การศึกษาไทยเป็นที่ยอมรับของประเทศที่เจริญแล้วในซีกโลกตะวันตก แต่ต่อมาภายหลัง
การศึกษาไทยมีคุณภาพลดลงและมีมาตรฐานการศึกษาที่ตกต่ําลงเรื่อยมา (ทวีศักดิ์ อุ่นจิตติกุล, 
2557)  ผลจากการติดตามการปฏิรูปการศึกษาในรอบ 6 ปี หลังการประกาศใช้ พ.ร.บ.การศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 โดยประเมินจากคุณภาพ ปรากฏผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับต่ํามาก   
ในทุกกลุ่มสาระ โดยเฉพาะความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณและความคิด
สร้างสรรค์ อยู่ในระดับที่ต่ํามาก ที่สําคัญครูจํานวนมากยังสอนแบบเดิม ขาดความรู้ในเนื้อหาวิชา
และทักษะการจัดการเรียนการสอน (โภคิน พลกุล, 2557) จาการศึกษาขององค์การความร่วมมือ 
ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economics Co-operation and Development, 
 OECD) ที่รู้จักกันในชื่อของ PISA เป็นการทดสอบกับนักเรียนอายุ 15 ปี ในประเทศสมาชิก องค์กร 
OECD จะทําการประเมิน 3 ปีครั้ง ผลการสอบเมื่อ ค.ศ. 2006 คะแนนเฉลี่ยทั้ง 3 ด้านของนักเรียนไทย
ต่ํากว่าค่าเฉลี่ยของ OECD อยู่ในลําดับที่ 43-47 จาก 57 ประเทศ (Baldi, Stephane; Jin, Ying, 
Holly, 2007 หน้า 6,12 อ้างใน พศิน แตงจวง , 2554, หน้า 16) ส่วนคุณภาพการศึกษาไทยปี ค.ศ. 
2012 คะแนนที่ได้ก็ยังคงต่ํากว่าค่าเฉลี่ย ทั้ง 3 วิชาอยู่ในลําดับที่ 50 จาก 65 ประเทศ(ผลประเมิน 
PISA 2012) ส่วนผลการสอบระดับประเทศ ปีการศึกษา 2556 ที่ผ่านมา ผลการสอบ O-NET ในชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 คะแนนเฉลี่ยต่ํากว่าครึ่ง 6 วิชา ยกเว้นวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี และวิชา
สุขศึกษาและพลศึกษา ในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 คะแนนเฉลี่ยต่ํากว่าครึ่งถึง 
7 สาระวิชา ยกเว้นวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา โดยเฉพาะวิชาภาษาไทยทุกชั้นสอบไม่ผ่านเกณฑ์คือ 
ค่าเฉลี่ยไม่ถึง 50% สะท้อนถึงเด็กไทยขาดความเข้าใจในภาษาไทยอย่างมาก (สถาบันทดสอบ    
ทางการศึกษา 2557) แสดงถึงองค์ความรู้ที่เรามีอยู่ในระบบการศึกษาไทยต่ํากว่ามาตรฐานที่กําหนด 
ทั้งระดับชาติและระดับนานาชาติ สรุปผลสอบ O-NET ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 
2554-2556 ของอําเภอพร้าว พบว่าในปีการศึกษา 2554 ผลการทดสอบ O-NET ในทุกรายวิชา 
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 คือ ภาษาไทย สังคมศึกษาฯ ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
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สุขศึกษาฯ ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 29.98-57.23 วิชา   
ที่ผ่านเกณฑ์มี 2 วิชาคือ สุขศึกษาฯ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี ปีการศึกษา 2555 มีคะแนน
เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 31.66-56.07 วิชาที่ผ่านเกณฑ์มี 3 วิชาคือ สุขศึกษาฯ ศิลปะและการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ปีการศึกษา 2556 มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 29.69-62.70 วิชาที่ผ่านเกณฑ์มี 2 วิชาคือ 
สุขศึกษาฯ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี จะเห็นว่าวิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ วิชาสุขศึกษา
และพลศึกษา ส่วนวิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ วิชาคณิตศาสตร์ จากผลสัมฤทธิ์ดังกล่าวจะเห็นได้ว่า
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านผู้เรียนยังไม่ได้มาตรฐาน สะท้อนให้เห็นถึงสภาพและมาตรฐาน
การศึกษาที่มีความจําเป็นต้องหาแนวทางพัฒนา 
 จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น คือนักเรียนไม่มีคุณภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํามีปัญหา
ด้านการอ่านออกเขียนได การคิดวิเคราะห์และการคํานวณ จึงควรแก้ไขปัญหาที่ต้นเหตุ สถานศึกษา
จําเป็นต้องไดรับการพัฒนาและปรับปรุงอย่างเร่งด่วน ในด้านการบริหารงานวิชาการเพ่ือเพ่ิม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการจัดการด้านวิชาการในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผล ผู้วิจัยจึงต้องการ
ศึกษาว่า สภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว1 อําเภอพร้าว สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 เป็นอย่างไร และแนวทางในการพัฒนา การบริหาร 
งานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 ที่มีประสิทธิภาพเป็นอย่างไร เพ่ือให้ได้แนวทางการบริหารงานวิชาการ 
ที่เหมาะสมและมีความเป็นไปได้ เพ่ือเป็นเครื่องมือสําหรับการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสามารถบรรลุเป้าหมายในการจัดการศึกษาสืบไป  

1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.2.1  เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ  ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต2   
 1.2.2  เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่าย
พร้าว 1 อําเภอพร้าว  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 ที่มีประสิทธิภาพ 

1.3 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้มุ่งศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการ             
ในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 
ซึ่งขอบข่ายทีใช้ศึกษาเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ในการเรียนคือ ผล O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 ครั้งนี้ มี 6 ด้านคือ การจัดหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้  การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญ การใช้สื่อและในการเรียนการสอน การนิเทศการเรียนการสอน การพัฒนาครู          
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ในสถานศึกษา และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยอาศัยหลักการจาก
กฎกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ 2550, หน้า 7) ซึ่งจะศึกษาถึงสภาพ การบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษา องค์ประกอบของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ การบริการด้านวิชาการ 
ที่มีประสิทธิภาพที่เก่ียวข้องกับปัญหาที่เกิดข้ึน โดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามวิธีการ
คือ 
 1. ศึกษาทําความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพ บริบท ปัจจัย เงื่อนไข ปัญหา ของโรงเรียน
เครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 เพ่ือเป็น
แนวคิดในการบริหารวิชาการท่ีมีคุณภาพ 
 2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 
อําเภอพร้าว  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาและแก้ไขปัญหาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
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1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอ

พร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่  เขต 2 สามารถนําไปเป็นแนวทางและ
เป็นข้อมูลในการพัฒนาและปรับปรุงการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของ อําเภอพร้าว 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชียงใหม่  เขต 2 และสถานศึกษาโดยทั่วไปให้มีประสิทธิภาพที่ดีข้ึนคือ 
  1. ได้ข้อมูลสภาพการบริหารงานวิชาการ  ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต2   
            2. ได้แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 
อําเภอพร้าว  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 ที่มีประสิทธิภาพ 

1.5  ขอบเขตการวิจัย 
 1.5.1 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการโรงเรียน และ
ครูผู้สอนในเครือข่ายพร้าว 1 จํานวน 12 คน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา 4 คน ครูวิชาการ
โรงเรียนละ 4 คน และครูผู้สอนโรงเรียนละ 4 คน 
 1.5.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  1.5.2.1 การจัดหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้   
  1.5.2.2 การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
  1.5.2.3 การใช้สื่อและในการเรียนการสอน 
  1.5.2.4 การนิเทศการเรียนการสอน 
  1.5.2.5 การพัฒนาครูในสถานศึกษา 
        1.5.2.6 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา    

 1.5.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ 
 พ้ืนที่ที่ใช้ศึกษาครั้งนี้ คือเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 2 จํานวน 4 โรงเรียน คือโรงเรียนบ้านสันปง โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง โรงเรียนประชา
สามัคคีวิทยา และโรงเรียนบ้านสันกลาง 
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1.6  นิยามศัพท์การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
 แนวทาง หมายถึง การแสวงหาทางปฏิบัติในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว  
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 ที่วางไว้เป็นแนว หรือการแสวงหาทาง
ปฏิบัติที่ควรทําในด้านการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามขอบข่ายและภารกิจ
การบริหารวิชาการ 6 ด้าน คือ ด้านการจัดหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้ ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการเรียนการสอน ด้านการนิเทศการเรียน
การสอน ด้านการพัฒนาครูในสถานศึกษา และด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา   

 สภาพการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาของ
เครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
การปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดผลตามเป้าหมายของหลักสูตร ได้แก่การจัดและการนํา
หลักสูตรไปใช้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ การใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัด 
การเรียนการสอน การนิเทศการเรียนการสอน การพัฒนาครูในสถานศึกษาและการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา   

 เครือข่ายพร้าว 1 หมายถึง โรงเรียนที่อยู่ใกล้เคียงกันมีสภาพความเป็นอยู่ใกล้เคียงกัน 
และมีบริบทในการศึกษาคล้ายกัน มีทั้งหมด 4 โรงเรียน คือ โรงเรียนบ้านสันปง โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง
โรงเรียนประชาสามัคคี และโรงเรียนบ้านสันกลาง  

 การจัดท าหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช้ หมายถึง กระบวนการที่สําคัญในการนํา
องค์ประกอบต่างๆ ที่กําหนดไว้ในหลักสูตร เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม การนําไปใช้
อย่างมีประสิทธิภาพจะทําให้หลักสูตรบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร 

 การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้  
ที่ให้ความสําคัญกับผู้เรียน เน้นให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการ คิดริเริ่ม แสวงหา วิเคราะห์ จัดการ
ความรู้ และลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ด้วยตัวเองตามความต้องการและความสนใจ และสามารถ 
นําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้ 

 การใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน หมายถึง ตัวกลาง
หรือช่องทางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ทักษะ ประสบการณ์ จากแหล่งความรู้ไปสู่ผู้เรียน และทําให้
เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 การนิเทศการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
โดยความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ตามแนวทางของประชาธิปไตยที่เน้นการให้ความช่วยเหลือ 
แนะนํา และผู้รับการนิเทศยอมรับเพ่ือประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา 
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 การพัฒนาครูในสถานศึกษา หมายถึง การพัฒนาเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ
ความชํานาญและความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่  รวมทั้งการพัฒนาด้านคุณธรรมและจริยธรรมได้
อย่างมีประสิทธิภาพตลอดเวลา   

 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การสร้างระบบและกลไก
ในการพัฒนา  ติดตามตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย  
เป้าหมายและระดับคุณภาพ ตามมาตรฐานที่กําหนดโดยสถานศึกษา 
 สถานศึกษา  หมายถึง โรงเรียนที่เปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้น ป.1 จนถึง ป.6 ในสถานศึกษา
ของอําเภอพร้าว  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2  

 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลผู้ดํารงตําแหน่งผู้อํานวยการโรงเรียน ในสถานศึกษา
ของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2     
ปีการศึกษา 2557 

 ครูวิชาการโรงเรียน  หมายถึงครูวิชาการ หมายถึง ครูที่รับผิดชอบและปฏิบัติงาน           
ที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 จํานวน 4 โรงเรียน 

 ครูผู้สอน  หมายถึง บุคคลที่ทําหน้าที่สอนในโรงเรียนที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน             
ในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
เชียงใหม่ เขต 2 ปีการศึกษา 2557 

การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) หมายถึง กิจกรรมการจัดกลุ่มสนทนา หรือ
การสนทนากลุ่ม เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนาซึ่งผู้ให้ข้อมูลเป็นบุคคลที่สามารถให้คําตอบ 
ในประเด็นที่ต้องการศึกษาได้  
 ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถของสถานศึกษาที่จะทํางานเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เกิด        
ผลสําเร็จสูงสุด 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ในการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว1อําเภอ
พร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่  เขต 2 ผู้ศึกษาได้ค้นคว้าเอกสารและ
วรรณกรรมที่เก่ียวข้องไว้ดังนี้ 

2.1  ทฤษฎีการบริหารงานวิชาการ  
 2.2  ความหมายของงานวิชาการและการบริหารงานวิชาการ 
 2.3  ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 

2.5  ขอบข่ายของงานวิชาการ  
 2.5  หลักการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 
 2.6  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม SWOT Analysis 
 2.7  ความหมายของการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 2.8  ผลการทดสอบ O-NET ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 ของ 
อําเภอพร้าวและของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2  
 2.9  บริบทพื้นที่ท่ีศึกษาของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว1 
 2.10  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1  ทฤษฎีการบริหารงานวิชาการ    
 ชุมศักดิ์  อินทร์รักษ์ (2547, หน้า 25) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ จําเป็นต้องอาศัย
ทั้งศาสตร์และศิลป์มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับธรรมชาติขององค์การ ผู้บริหารต้องสร้างทักษะในการ
บริหาร เพ่ือพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ในการบริหารงานวิชาการ ซึ่งทฤษฎีการบริหาร
ของ Henri Fayol สามารถนํามาใช้ในการบริหารงานวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมุ่งเน้น     
ให้ความสําคัญในการบริหารจัดการ Henri  Fayol เป็นชาวฝรั่งเศสและเป็นผู้นําคนหนึ่งในการเสนอ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร ฟาโยล ทํางานอยู่ในโรงงานแร่และโลหะ เขาได้รับความสําเร็จอย่างงดงาม
ในการบริหารงานเขาได้ช่วยกอบกู้สถานการณ์อันสิ้นหวังของบริษัท จนทําให้มีผลกําไรงดงามแนวคิด
ของ ฟาโยล อยู่ที่การแสวงหากฎเกณฑ์ในการบริหารงานที่มีลักษณะเป็นสากล ซึ่งหลักเกณฑ์
ดังกล่าวนี้ เป็นสิ่งจําเป็นสําหรับนักบริหารที่ต้องมีภาระหน้าที่เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อองค์กร 
ส่วนการบริหารคือ การนําทฤษฎีสู่การปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยมีการวางแผน กําหนดวัตถุประสงค์ 
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การจัดการ การดําเนินงานตามแผนและมีระบบควบคุมดูแลเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรนั้น ๆ  
ทั้งนี้ต้องคํานึงถึงยึดบริบทขององค์การทั้งด้านทรัพยากร และบุคลากรในองค์การ ที่มีอยู่    
 ทฤษฎีการจัดการของ Henri Fayol มีความเชื่อว่าเป็นไปได้ที่เราจะหาทางศึกษาถึงศาสตร์
ที่เก่ียวข้องกับการจัดการ (Management sciences) ซึ่งสามารถใช้ได้กับการบริหารทุกชนิดไม่ว่าจะเป็น
การบริหารงานอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาล  Fayol ได้สรุปสาระสําคัญไว้ดังนี้ คือ 
       หน้าที่การจัดการ (Management functions) ประกอบด้วยหน้าที่ (functions) ทางการจัดการ 
5 ประการ คือ 
            1.  การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องทําการคาดการณ์
ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่จะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และกําหนดขึ้นเป็นแผนการปฏิบัติงานหรือ
วิถีทางที่จะปฏิบัติเอาไว้ เพ่ือสําหรับเป็นแนวทางของการทํางานในอนาคต 
           2.  การจัดการองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าที่ที่ผู้บริหารจําต้องให้มี
โครงสร้างของงานต่าง ๆ และอํานาจหน้าที่ ทั้งนี้เพ่ือให้เครื่องจักร สิ่งของ และตัวคน อยู่ในส่วนประกอบ    
ที่เหมาะสม ในอันที่จะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลสําเร็จได้ 
   3.  การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง หน้าที่ในการสั่งงานต่าง ๆ ของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งกระทําให้สําเร็จผลด้วยดี โดยที่ผู้บริหารจะต้องกระทําตนเป็นตัวอย่างที่ดี จะต้อง
เข้าใจคนงานของตน 
            4.  การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าที่ที่จะต้องเชื่อมโยงของทุกคน
ให้เข้ากันได้ และกํากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน 
           5.  การควบคุม (Controlling) หมายถึง การที่จะต้องกํากับให้สามารถประกันได้ว่า 
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ทําไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนที่ได้วางไว้ล่วงหน้า 
          ทั้ง 5 หน้าที่ที่ Fayol ได้วิเคราะห์ไว้นี้ ถือได้ว่าเป็นวิถีทางที่จะให้ผู้บริหารทุกคนสามารถ
บริหารงานของตนให้บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายได้ 
 คุณลักษณะของผู้บริหาร  
 ผู้บริหารจะต้องมีคุณลักษณะพร้อมความสามารถทางร่างกาย จิตใจ ไหวพริบ การศึกษา
หาความรู้ เทคนิคในการทํางาน และประสบการณ์ต่าง ๆ  
 แนวคิดและทฤษฎีการจัดการ (2557, หน้า 1-2) ฟาโยล (Henri Fayol) ให้ความเห็นว่า
คุณสมบัติทางด้านเทคนิควิธีการนั้น สําคัญที่สุดในระดับคนงานธรรมดา แต่สําหรับระดับสูงขึ้นไป
กว่านั้นความสามารถทางด้านบริหาร จะเพ่ิมความสําคัญตามลําดับ และมีความสําคัญมากที่สุด     
ในระดับผู้บริหารระดับสูง (Top executive) ควรจะได้มีการอบรม (training) ความรู้ทางด้านบริหาร
ควบคู่กันไปกับความรู้ทางด้านเทคนิคในการทํางาน 
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 ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ ์(2547, หน้า 26) กล่าวว่า หลักการจัดการ (Management principles)  
Fayol ได้วางหลักทั่วไปที่ใช้ในการบริหารไว้ 14 ข้อ ซึ่งใช้สําหรับเป็นแนวทางปฏิบัติ ( guides) 
สําหรับผู้บริหาร หลักต่าง ๆ ดังกล่าวมีดังนี้คือ 
             1.  หลักที่เกี่ยวกับอํานาจ หน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority & responsibility) 
เป็นสิ่งที่แยกจากกันมิได้ ผู้ซึ่งมีอํานาจหน้าที่ที่จะออกคําสั่งได้นั้น ต้องมีความรับผิดชอบต่อผลงาน  
ที่คนนําไปทําด้วย 
             2.  หลักของการมีผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว (Unity of command) ในการกระทําใด ๆ 
คนงานควรได้รับคําสั่งจากผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียวเท่านั้น ทั้งนี้เพ่ือป้องกันมิให้เกิดความสับสนใน
คําสั่งด้วยการปฏิบัติตามหลักข้อนี้ ย่อมจะช่วยให้สามารถขจัดสาเหตุแห่งการเกิดข้อขัดแย้งระหว่าง
แผนกงานและระหว่างบุคคลในองค์การให้หมดไป 
             3.  หลักของการมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน (Unity of direction) กิจกรรมของกลุ่มที่มีเป้าหมาย 
อันเดียวกันควรจะต้องดําเนินไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคล้องกัน เป็นไปตามแผนงานเดียวร่วมกัน 
             4.  หลักของสายงาน (Scalar chain) สายงานอันนี้คือสายการบังคับบัญชาจากระดับสูง
มายังระดับต่ําสุด ด้วยสายการบังคับบัญชาดังกล่าวจะอํานวยให้การบังคับบัญชาเป็นไปตามหลัก 
ของการมีผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว และช่วยให้เกิดระเบียบในการส่งทอดข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน
อีกด้วย 
             5.  หลักของการแบ่งงานกันทํา (Division of work or specialization) คือ การแบ่งแยก
งานกันทําตามความถนัด เพ่ือให้เกิดการใช้ประโยชน์ของบุคลากรในองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุดตามหลักเศรษฐศาสตร์ 
             6.  หลักเก่ียวกับระเบียบวินัย (Discipline) โดยถือว่าระเบียบวินัยในการทํางานนั้นเกิดจาก    
การปฏิบัติตามข้อตกลงในการทํางาน ทั้งนี้โดยมุ่งที่จะก่อให้เกิดการเคารพเชื่อฟ๎ง และทํางานตาม
หน้าที่ด้วยความตั้งใจ เรื่องดังกล่าวนี้ จะทําได้ก็โดยที่ผู้บังคับบัญชาต้องมีความซื่อสัตย์สุจริต และ
เป็นตัวอย่างที่ดี ข้อตกลงระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา จะต้องเป็นไปอย่างยุติธรรม
มากที่สุด และจะต้องยึดถือเป็นหลักปฏิบัติอย่างคงเส้นคงวา 
             7.  หลักของการถือประโยชน์ส่วนบุคคลเป็นรองประโยชน์ส่วนรวม (Subordination of 
individual to general interest) หลักข้อนี้ระบุว่าส่วนรวมย่อมสําคัญกว่าส่วนย่อย เพ่ือที่จะให้
สําเร็จผลตามเป้าหมายของกลุ่มนั้น ผลประโยชน์ส่วนได้เสียของกลุ่มย่อมต้องสําคัญเหนืออ่ืนใด
ทั้งหมด 
             8.  หลักของการให้ผลประโยชน์ตอบแทน (Remuneration)การให้และวิธีการจ่าย
ผลประโยชน์ตอบแทนที่ควรจะยุติธรรม และให้ความพอใจมากที่สุดทั้งแก่ฝ่ายลูกจ้างและนายจ้าง 
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             9.  หลักของการรวมอํานาจไว้ส่วนกลาง (Centralization) หมายความว่าในการบริหาร    
จะมีการรวมอํานาจไว้ที่จุดศูนย์กลาง เพ่ือให้ควบคุมส่วนต่าง ๆ  ขององค์การไว้ได้เสมอ และการกระจายอํานาจ
จะมากน้อยเพียงใดก็ย่อมแล้วแต่กรณี 
             10.  หลักของความมีระเบียบเรียบร้อย (Order) ทุกสิ่งทุกอย่างไม่ว่าสิ่งของหรือคนต่างต้องมี
ระเบียบและรู้ว่าคนอยู่ในที่ใดของส่วนรวม หลักนี้ก็คือหลักมูลฐานที่ใช้ในการจัดสิ่งของและตัวคน  
ในการจัดองค์การนั่นเอง 
             11.  หลักของความเสมอภาค (Equity) ผู้บริหารต้องยึดถือความเอ้ืออารีและความยุติธรรม
เป็นหลักปฏิบัติต่อผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา ทั้งนี้เพ่ือให้ได้มาซึ่งความจงรักภักดีและการอุทิศตนเพ่ืองาน 
             12.  หลักของความมั่นคง (Stability of tenure) ทั้งผู้บริหารและคนงานต้องใช้เวลา
ระยะหนึ่ง เพ่ือเรียนรู้งานจนทํางานได้ดี การที่คนเข้าออกมากย่อมเป็นสาเหตุให้ต้องสิ้นเปลือง และ
เป็นผลของการบริหารงานที่ไม่มีประสิทธิภาพ 
             13. หลักของความคิดริเริ่ม (Initiative) เนื่องจากว่าคนฉลาดย่อมต้องการที่จะได้รับความพอใจ
จากการที่คนได้ทําอะไรด้วยตัวเอง ดังนั้น ผู้บังคับบัญชาควรจะเปิดโอกาสให้ผู้น้อยได้ใช้ความริเริ่ม
ของตนบ้าง 
             14.  หลักของความสามัคคี (Esprit de corps) เน้นถึงความจําเป็นที่คนต้องทํางานเป็นกลุ่ม 
ที่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (teamwork) และชี้ให้เห็นถึงความสําคัญของการติดต่อสื่อสาร 
(communication) เพ่ือให้ได้มาซึ่งกลุ่มงานที่ดี  
             สรุปได้ว่า หลักการจัดการของ Fayol เป็นหลักเกณฑ์ที่ได้ใช้ปฏิบัติอยู่จนทุกวันนี้ เพราะ
ไม่ว่าเราจะยกเอากิจการใดก็ตามข้ึนมาดู ก็จะเห็นว่างานบริหารขององค์การเหล่านี้ มีการจัดแบ่งหน้าที่
ของผู้บริหารไว้ใกล้เคียงกับหลักเกณฑ์ที่ Fayol ได้แบ่งแยกไว้ การบริหารตามแนวความคิดนี้จึงเรียกว่า
ได้ใช้วิธี “มุ่งการผลิต” หรือให้ความสําคัญต่องานหรือระบบการทํางานเป็นสําคัญ การนําทฤษฎีการบริหาร
มาใช้ในการบริหารงานนั้น ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์และมีทักษะในการนําเทคนิควิธีมาใช้ให้เหมาะสม
กับบริบทขององค์การนั้น ๆ   

 วงจรการบริหารงานคุณภาพ PDCA 
  วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (2557, หน้า 1) กล่าวว่า PDCA หรือที่เรียกว่าวงจรเดมมิง 

(อังกฤษ: Deming Cycle) หรือวงจรชูฮาร์ต (Shewhart Cycle) คือวงจรการควบคุมคุณภาพ  
 PDCA คือวงจรที่พัฒนามาจากวงจรที่คิดค้นโดยวอล์ทเตอร์ ซิวฮาร์ท(Walter Shewhart) 
นักวิทยาศาสตร์ชาวอเมริกัน ผู้บุกเบิกการใช้สถิติสําหรับวงการอุตสาหกรรมและต่อมาวงจรนี้เริ่มเป็น
ที่รู้จักกันมากขึ้นเมื่อ เอดวาร์ด เดมมิ่ง (Edwards Deming) นําไปเผยแพร่ในประเทศญี่ปุ่น เดมมิ่ง 
เป็นปรมาจารย์ด้านการบริหารคุณภาพเผยแพร่ให้เป็นเครื่องมือสําหรับการปรับปรุงกระบวนการ
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ทํางานของพนักงานภายในโรงงานให้ดียิ่งขึ้น และช่วยค้นหาป๎ญหาอุปสรรคในแต่ละขั้นตอนการผลิต
โดยพนักงานเอง จนวงจรนี้เป็นที่รู้จักกันในอีกชื่อว่า “วงจรเดมมิ่ง” ต่อมาพบว่า แนวคิดในการใช้วงจร 
PDCA นั้นสามารถนํามาใช้ได้กับทุกกิจกรรม จึงทําให้เป็นที่รู้จักกันอย่างแพร่หลายมากขึ้นทั่วโลก 
PDCA เป็นอักษรนําของศัพท์ภาษาอังกฤษ 4  คําคือ 

 P : Plan       =     วางแผน 
D : Do          =     ปฏิบัติตามแผน 

  C : Check     =     ตรวจสอบ / ประเมินผลและนําผลประเมินมาวิเคราะห์ 
  A : Action     =     ปรับปรุงแก้ไขดําเนินการให้เหมาะสมตามผลการประเมิน 
 การนํากระบวนการ PDCA ไปประยุกต์ใช้ในการทําแผนเพ่ือให้สอดคล้องกับเป้าหมายใน

การประกันคุณภาพ 
 1.  Plan (วางแผน) หมายถึง การวางแผนการดําเนินงานอย่างรอบคอบ ครอบคลุมถึง  

การกําหนดหัวข้อที่ต้องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ การแก้ป๎ญหาที่เกิดขึ้น        
จากการปฏิบัติงาน อาจประกอบด้วย การกําหนดเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ของการดําเนินงาน 
การจัดอันดับความสําคัญของ เป้าหมาย กําหนดการดําเนินงาน กําหนดระยะเวลาการดําเนินงาน 
กําหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ดําเนินการและกําหนดงบประมาณที่จะใช้ การเขียนแผนดังกล่าว              
อาจปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมของลักษณะ การดําเนินงาน การวางแผนยังช่วยให้เราสามารถ
คาดการณ์สิ่งที่เกิดข้ึนในอนาคต และช่วยลดความสูญเสียต่างๆที่อาจเกิดข้ึนได้ 

 2.  Do (ปฏิบัติตามแผน) หมายถึง การดําเนินการตามแผน อาจประกอบด้วย การมีโครงสร้าง
รองรับ การดําเนินการ เช่น คณะกรรมการหรือหน่วยงานของคณะ  มีวิธีการดําเนินการ เช่น มีการประชุม
ของคณะกรรมการมีการจัดการเรียนการสอน มีการแสดงความจํานงขอรับนักศึกษาไปยัง
ทบวงมหาวิทยาลัย และมีผลของการดําเนินการ เช่น รายชื่อนักศึกษาที่รับในแต่ละปี 

 3.  Check (ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน) หมายถึง การประเมินแผน อาจประกอบด้วย 
การประเมินโครงสร้างที่รองรับ การดําเนินการ การประเมินขั้นตอนการดําเนินงาน และการประเมินผล 
ของ การดําเนินงานตามแผนที่ได้ตั้งไว้ โดยในการประเมินดังกล่าวสามารถทําได้เอง โดยคณะกรรมการ
ที่รับผิดชอบแผนการดําเนินงานนั้น ๆ  ซึ่งเป็นลักษณะของการประเมินตนเอง โดยไม่จําเป็นต้องแต่งตั้ง 
คณะกรรมการอีกชุดมาประเมินแผน หรือไม่จําเป็นต้องคิดเครื่องมือหรือแบบประเมิน ที่ยุ่งยาก
ซับซ้อน 
 4.  Act (ปรับปรุงแก้ไข) หมายถึง การนําผลการประเมินมาพัฒนาแผน อาจประกอบด้วย 
การนําผลการประเมินมาวิเคราะห์ว่ามีโครงสร้าง หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานใดที่ควรปรับปรุงหรือ
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พัฒนาสิ่งที่ดีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นไปอีก และสังเคราะห์รูปแบบ การดําเนินการใหม่ที่เหมาะสม สําหรับ
การดําเนินการในปีต่อไป  

 สรุปว่า PDCA เป็นกิจกรรมพ้ืนฐานในการพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนินงาน 
ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอน 4 ขั้น คือวางแผน ปฏิบัติ ตรวจสอบและปรับปรุง การดําเนินกิจกรรม 
PDCA อย่างเป็นระบบให้ครบวงจรอย่างต่อเนื่อง หมุนเวียนไปเรื่อย ๆ ย่อมส่งผลให้การดําเนินงาน  
มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน  

2.2  ความหมายของงานวิชาการและการบริหารงานวิชาการ 
 สถานศึกษา เป็นแหล่งเรียนรู้ที่สําคัญที่สุดของการจัดการศึกษา ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้อง      
กับการเรียนรู้ของผู้เรียนตั้งแต่ระดับอนุบาลศึกษา ไปจนถึงระดับอุดมศึกษา การศึกษาหรือการเรียนรู้ 
จึงมีความผูกพันกับสถานศึกษา เมื่อพูดถึงการศึกษาก็จะต้องคิดถึงสถานศึกษา และเมื่อจะเปรียบเทียบ
สถานศึกษาด้านคุณภาพและมาตรฐาน ก็มักจะเปรียบเทียบกันในเรื่องของงานวิชาการ ดังนั้น การบริหาร
สถานศึกษาและการบริหารงานวิชาการจึงเป็นเรื่องท่ีต้องพูดถึงเกี่ยวพันกันไปไม่มีที่สิ้นสุดโดยงานวิชาการ 
เป็นงานหลักที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพ
การเรียนการสอนให้ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพ  
 สันติ  บุญภิรมย์ (2552,หน้า 21) ได้กล่าวถึงงานวิชาการไว้ว่า งานวิชาการเป็นการบริหารงาน
เกี่ยวกับหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตร เป็นกระบวนถ่ายทอดความรู้ไปสู่กลุ่มเป้าหมายหรือ
ผู้เรียน งานวิชาการเป็นหัวใจของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา ส่วนงานด้านอ่ืน ๆ  เป็นองค์ประกอบ
ที่จะทําให้สถาบันดําเนินไปด้วยความราบรื่นเท่านั้น ผู้บริหารการศึกษาทุกคนควรจะรับผิดชอบเป็นผู้นํา
ของครูในด้านวิชาการเป็นอันดับแรก เพราะหน้าที่ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกแห่ง คือ 
การให้ความรู้แก่นักเรียนในด้านวิชาการ โดยการทํางานร่วมกับครู  กระตุ้นเตือนครู ให้คําแนะนําครู 
และประสานงานให้ครูทุกคนทํางานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพในการสอน งานวิชาการเป็นงานหลัก
ของการบริหารสถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษาจะเป็นประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา
จะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตร การจัดโปรแกรม
การศึกษา และการจัดการเรียนการสอนเป็นหัวใจของสถานศึกษาซึ่งอาจจะเกี่ยวข้องทางตรงหรือ
ทางอ้อม ก็อยู่ที่ลักษณะของงานนั้น การบริหารงานวิชาการประกอบด้วยงานหลายอย่าง สิ่งสําคัญ
ของงานวิชาการ คือ หลักสูตรเป็นตัวกํากับงานด้านวิชาการ ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้นําในการนําไปใช้
ในแต่ละสถานศึกษาจึงแตกต่างกันไป การจัดโปรแกรมการศึกษาจึงขึ้นกับป๎จจัยหลายอย่าง เช่น 
บุคลากร  งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ รวมทั้งผู้เรียนด้วย ซึ่ง จีรวิทย์  มั่นคงวัฒนะ (2557) กล่าวว่า 
การบริหารงานวิชาการเป็นงานที่สําคัญสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นงาน      
ที่จะต้องปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษาและเป็นเครื่องชี้
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ความสําเร็จ และความสามารถของผู้บริหาร สรุปได้ว่างานวิชาการเป็นงานที่รวมภารกิจหลักของหน่วยงาน
หรือสถานศึกษาที่บ่งบอกถึงปรัชญา จุดมุ่งหมายในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการซึ่งได้แก่
นักเรียนหรือบุคคลในชุมชนได้รับการพัฒนาตนเองด้านความรู้ เจตคติ และทักษะ ในศาสตร์ต่าง ๆ 
เพ่ือนําไปสู่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 การศึกษาความหมายของ “การบริหารงานวิชาการ ” จากนักวิชาการหลายท่าน พบว่า   
มีการนิยามไว้ แตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับแนวคิดของแต่ละท่าน บางท่านก็ให้ความหมายไว้
คล้ายคลึงกันแต่บางความเห็นก็แตกต่าง โดยให้ความหมายดังนี้ 

 จีรวิทย์  มั่นคงวัฒนะ (2557) , ภิญโญ  สาธร (อ้างอิงใน สันติ บุญภิรมย์ ,2552 หน้า 21), 
อนุยา อินทร์มั่ง (2551, หน้า 21) และชุมศักดิ์ อินทรรักษ์ (2545, หน้า 9) ได้ให้ความหมายการบริหารงาน
วิชาการ ไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การดําเนินงานในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับกา ร
ดําเนินการเพื่อพัฒนาปรับปรุง ส่งเสริมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิผลสูงสุดต่อผู้เรียน มีประสิทธิภาพ
ตรงตามเป้าหมายของหลักสูตร 

รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550, หน้า 30) กล่าวว่าการบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการ
บริหารทุกอย่างตั้งแต่กําหนดนโยบาย วางแผน และปรับปรุงการเรียนการสอน ตลอดถึงการประเมินผล
การสอน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
 Harris (1975 หน้า 6-7 อ้างอิงในพัชรินทร์ สามะณี, 2556 หน้า 11-12)  ได้ให้ความหมายว่า 
การบริหารการศึกษา หมายถึงกระบวนการในการสร้างบูรณาการแห่งความสามารถของบุคคล และ
การมุ่งประโยชน์จากวัตถุอุปกรณ์ต่าง ๆ มาใช้อย่างเหมาะสม เพ่ือช่วยให้มีการพัฒนาคุณภาพของมนุษย์
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรต่าง ๆ ในโรงเรียนด้วย  
 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ(2550, หน้า 3)  ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการไว้ว่า 
หมายถึง การ บริหารงาน หรือการดําเนินงานทุกชนิดในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้
เกิด ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด โรงเรียนในฐานะเป็นหน่วยปฏิบัติการที่มีหน้าที่และภารกิจ 
โดยตรงในการจัดการศึกษา มีหน้าที่พัฒนานักเรียนให้มีความรู้ความสามารถนําไปใช้ในการดํารงชีวิต
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข   

   อนุยา อินทร์มั่ง (2551, หน้า 12) ได้กล่าวถึง หลักการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา     
ให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต้องอาศัยหลักการและวิธีการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ยึดหลักให้สถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปตามกรอบหลักสูตร 
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและสอดคล้องกับสภาพป๎ญหา ความต้องการของชุมชน และสังคมอย่างแท้จริง
โดยมีครูและผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วม 

  2.  มุ่งส่งเสริมสถานศึกษาให้จัดกระบวนการเรียนรู้โดยถือว่าผู้เรียนมีความสําคัญที่สุด 
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  3.  มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมในการกําหนดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้
รวมทั้งสร้างเครือข่ายและแหล่งเรียนรู้ 

  4.  มุ่งจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานโดยจัดให้มีดัชนีชี้วัดคุณภาพการจัดหลักสูตร
และกระบวนการเรียนรู้และสามารถตรวจสอบคุณภาพการศึกษาได้ทุกช่วงชั้น 

  5.  มุ่งส่งเสริมให้มีการสร้างเครือข่ายและความร่วมมือ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
คุณภาพในการจัดและการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  สรุปได้ว่าการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การดําเนินงานกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน      
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียนตรงตามเป้าหมายของหลักสูตร 

2.3  ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ 
 กิจกรรมการบริหารงานวิชาการ จะเปลี่ยนแปลงไปตามสาระสําคัญของหลักสูตรและ
นโยบายการบริหารของหน่วยงานระดับกรม เช่น การเร่งรัดในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร งาน 
การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น การเรียนการสอน การนิเทศและการประเมินคุณภาพภายใน ตลอดจน
การเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา เป็นต้น กิจกรรมต่าง ๆเหล่านี้
นอกจากจะส่งผลโดยตรงต่อนักเรียนแล้ว ยังส่งผลต่อการบริหารการศึกษาในระดับชาติอีกด้วย    
การดําเนินกิจกรรมทางวิชาการจึงต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย ลําพังผู้บริหารสถานศึกษาเพียงฝ่ายเดียว
ไม่สามารถจะเป็นผู้ชี้นําได้ในทุกเรื่อง ในการบริหารงานวิชาการจึงจําเป็นที่คณะครู ทีมงาน หรือแม้แต่
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาต้องมีส่วนร่วมในการบริหาร นับตั้งแต่การแสดงความคิดเห็น    
การวางแผน การตัดสินใจ การปฏิบัติ การติดตามตรวจสอบและประเมินผล ทั้งนี้เพ่ือประสิทธิผล 
ของการบริหารงานวิชาการทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณที่มีต่อผู้เรียนเป็นสําคัญ ผู้บริหารเป็นเสาหลัก
ที่มีความสําคัญอย่างยิ่งต่อหน่วยงาน ต่อผู้ใต้บังคับบัญชา และต่อผลงานอันเป็นส่วนรวม คุณภาพ
และบทบาทของผู้บริหารมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับคุณภาพของสถานศึกษา รวมทั้งมีผลสะท้อน
ต่อผลงานและวิธีปฏิบัติงานของสถานศึกษาแต่ละแห่งเป็นอันมาก  
 ทัสนี วงศ์ยืน (2557, หน้า 4-5) กล่าวถึง ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการไว้ดังนี้ 

  1.  ทําให้ผู้บริหารตระหนักเห็นความสําคัญของงานวิชาการซึ่งเป็นงานหลักของสถานศึกษา 
เพราะความสําเร็จของสถานศึกษาส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

  2.  ทําให้ผู้บริหารและครูวางแผนพัฒนางานวิชาการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง   
เพ่ือเสริมสร้างผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์

  3.  ทําให้สถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนางานที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน         
ให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 

  4.  ทําให้เกิดความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชนในการพัฒนาการเรียน 
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การสอนตามความต้องการของผู้เรียนและชุมชน  
 กมล ภู่ประเสริฐ (2544, หน้า 6) กล่าวว่า ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่คาดหวัง

นั้นประกอบด้วยงานหลายๆ ด้านได้แก่ งานเกี่ยวกับหลักสูตร ซึ่งตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแนวความคิดในการปฏิรูปการศึกษา สถานศึกษาจะต้องนําหลักสูตร
แกนกลางมาจัดเป็นหลักสูตรสถานศึกษา ร่วมกับสาระการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับท้องถิ่นที่สถานศึกษา
เป็นผู้กําหนดขึ้น งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงความคิดที่ให้เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
เน้นการปฏิบัติจริง ฯลฯ งานเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนที่หันมาเน้นการประเมินตามสภาพจริง 
ไม่เน้นการใช้ข้อทดสอบแต่เพียงอย่างเดียว เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีงานอีกหลายๆด้านที่เป็นองค์ประกอบ
สําคัญของการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ซึ่งรวมเรียกงานทั้งหมดนี้ว่างานวิชาการ ดังนั้นการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษาจึงหมายถึงการบริหารที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอันเป็นเป้าหมาย
สูงสุดของภารกิจของสถานศึกษา 

 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2546, หน้า 2) กล่าวถึง งานวิชาการว่าเป็นงานที่สําคัญสําหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา เนื่องจากการดําเนินงานวิชาการ เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา 
โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษา 
และเป็นเครื่องชี้ความสําเร็จและความสามารถของผู้บริหาร 
 มงคลทิพย์ ใจอินผล (2554, หน้า 6) กล่าวถึง การบริหารงานวิชาการ เป็นงานที่สําคัญยิ่ง
และเป็นหน้าที่หลักสําหรับผู้บริหารสถานศึกษา ที่จะต้องให้ความสําคัญและเอาใจใส่เป็นพิเศษ งานวิชาการ
จึงถือเป็นหัวใจหลักของการบริหารสถานศึกษา และจะต้องบริหารจัดการให้ดีที่สุด มีความเกี่ยวข้อง
กับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา เพราะจุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษาคือ การจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐาน ปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพ โดยให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน ถือเป็นเครื่องชี้วัดความสําเร็จและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา 
อีกท้ังการดําเนินงานบริหารงานวิชาการเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ที่ประกอบกัน คือจะต้องมีหลักวิชาการที่ดี 
และมีศิลปะเพ่ือนําไปสู่ความสําเร็จอย่างสูงสุดในการจัดการศึกษาตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา 
 จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลักของผู้บริหาร         
ที่จะต้องกําหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบเพราะถ้าระบบ
การบริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืน ๆ ของหน่วยงานนักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือก
วิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อที่จะให้งานนั้นบรรลุมุ่งหมายที่วางไว้การบริหารงานนั้น 
จะต้องใช้ศาสตร์และศิลปะทุกประการ เพราะว่าการดําเนินงานต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที่ผู้บริหาร
จะกระทําเพียงลําพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนที่มีส่วนทําให้งานนั้นประสบความสําเร็จ 
ผู้ช่วยงานแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งในด้านสติป๎ญญา ความสามารถ ความถนัด และความต้องการ
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ที่ไม่เหมือนกันจึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร ที่จะนําเอาเทคนิควิธี และกระบวนการบริหารที่เหมาะสม 
มาใช้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

2.4  ขอบข่ายของงานวิชาการ  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้กําหนดโครงสร้างในการบริหารด้านการบริหารวิชาการไว้ว่า งานวิชาการ
เป็นงานที่มีขอบข่ายครอบคลุมหลายด้าน อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพ    
แก่ผู้เรียนทุกด้าน ผลการจัดการศึกษาจะเป็นเช่นใดนั้นขึ้นอยู่กับการปฏิบัติงานของโรงเรียนเป็นสําคัญ 
ซึ่งภารกิจหลักของโรงเรียนก็คือ การจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้ การจัดกระบวนการเรียนรู้
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ การใช้สื่อในการเรียนการสอน การนิเทศการเรียนการสอน และการพัฒนาครู
ในสถานศึกษา จะต้องด ำเนินงำนให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการให้บริการทางการศึกษา การบริหาร
การศึกษาเป็นงานที่มีขอบข่ายกว้างขวางตามลักษณะการปฏิบัติงานของหน่วยงานทางการศึกษา    
มีนักวิชาการสรุปขอบข่ายการบริหารการศึกษาไว้ดังนี้ 

1. การจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้  
สมนึก ธาตุทอง (2548, หน้า 4) อธิบายว่า หลักสูตรมีฐานะและเป็นพ้ืนฐานอย่างหนึ่ง    

ในการจัดประสบการณ์ให้แก่นักเรียน โดยสามารถเติมเสริมแต่งให้เหมาะสมกับสภาพของผู้เรียน 
และท้องถิ่นได้  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2552, หน้า 29) ระบุว่า ความหมายของหลักสูตร
ในมุมแคบเป็นเรื่องของแผน กิจกรรม มวลประสบการณ์ที่ต้องการพัฒนาผู้เรียน ซึ่งสิ่งเหล่านี้   
จัดทําเป็นหลักสูตรสถานศึกษา ย้ําเน้นไว้ว่า หลักสูตรที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในระดับสถานศึกษา 
คือ หลักสูตรสถานศึกษา สิ่งที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้เกี่ยวกับท้องถิ่น สามารถสอดแทรกเข้าไปในรายวิชา
พ้ืนฐานทัง้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ได้ หรือหากสถานศึกษาเห็นว่ามีสิ่งสําคัญต้องการจะเน้น และแยก
สอนเป็นการเฉพาะ เช่น การสอนจักรสานเพ่ืออนุรักษ์ภูมิป๎ญญาท้องถิ่น ก็สามารถเปิดเป็นรายวิชา
เพ่ิมเติมได้ แต่ไม่ว่าจะเป็นลักษณะใดก็อยู่ในหลักสูตรสถานศึกษาทั้งนั้น ไม่ใช่แยกหลักสูต ร
สถานศึกษา และหลักสูตรท้องถิ่นออกจากกัน  การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2551 อาจจะไม่มีชื่อเรียกเป็นการเฉพาะแต่เป็นการวิเคราะห์  
“สาระการเรียนรู้ท้องถิ่น” สู่การออกแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
   สาระการเรียนรู้ท้องถิ่นเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรสถานศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ให้ผู้เรียนรักหวงแหนท้องถิ่นอนุรักษ์วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น   
อาจทําได้หลายวิธี วิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษา (Case Study) เป็นวิธีการที่ก่อให้ผู้เรียน
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ค้นหาความรู้  สรุปความรู้ สร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง และวางแผนพัฒนาแก้ป๎ญหาชุมชนท้องถิ่น  
ของตนได้ดี ซึ่งตรงกับหลักการของหลักสูตร และแนวทางในการปฏิรูปการเรียนรู้ 
 กล่าวโดยสรุป หลักสูตรแกนกลางนั้น กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551 ใช้สําหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึง ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ซึ่งการนําหลักสูตรนี้ไปสู่การปฏิบัติ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาต้องจัดทํากรอบหลักสูตรระดับ
ท้องถิ่นให้เป็นแนวสําหรับโรงเรียน โรงเรียนก็จัดทําสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นให้สอดคล้องกับบริ บท
ของโรงเรียน ไม่ได้เรียกว่า “หลักสูตรท้องถิ่น” การจัดทําสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นอาจแยกออกมา
จัดทําเป็นรายวิชาเพ่ิมเติม กําหนดสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นไว้เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชา
พ้ืนฐาน หรือจัดกิจกรรมเพ่ิมเติมตามสภาพของโรงเรียนก็ได้  การพัฒนาหรือดําเนินการเกี่ยวกับ  
การให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น จะต้องมีการวิเคราะห์หลักสูตร เพ่ือสามารถ
กําหนดจุดเน้นได้ตรงตามที่สถานศึกษาต้องการ วิเคราะห์ข้อมูลจากชุมชนเพ่ือนํามาใช้ประกอบ    
ในการจัดทําหลักสูตรท้องถิ่น โดยต้องสอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2545, หน้า 13)  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 
2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ.2545 มาตรา 27 กําหนดให้สถานศึกษามีหน้าที่ในการจัดทํา
สาระของหลักสูตร ในส่วนที่เกี่ยวกับสภาพป๎ญหาในชุมชนและสังคม ภูมิป๎ญญาท้องถิ่น มีคุณสมบัติ 
ที่พึงประสงค์ โดยจัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากชีวิตจริงของตนเอง เป็นการเรียนรู้ที่เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง
แก่ผู้เรียน ทําให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้เป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและมีประสิทธิภาพ 
องค์ประกอบหลักท่ีสําคัญคือ หลักสูตร  

 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2546, หน้า 25) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรไว้ดังนี้ 
 1.  หลักสูตร เป็นศาสตร์ที่มีทฤษฏี หลักการ และการนําไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

ตามท่ีมุ่งหมายไว้ 
 2.  หลักสูตร เป็นระบบในการจัดการศึกษา โดยมีป๎จจัยนําเข้า เช่น คร ูนักเรียน วัสดุ 

อุปกรณ ์อาคารสถานที่ กระบวนการ ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผลผลิตคือผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ความสําเร็จทางการศึกษา เป็นต้น 

 3.  หลักสูตร เป็นแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งประสงค์จะอบรมฝึกฝนให้เป็นไป 
ตามเป้าหมายที่วางไว้ 
 สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2553, หน้า 15)  ได้นิยาม
ความหมายของ หลักสูตร หมายถึง การประมวลความรู้และประสบการณ์ที่จัดขึ้นเพ่ือพัฒนาผู้เรียน
ให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะตามที่กําหนดไว้ หลักสูตรจึงเป็นเสมือนแผนที่
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กําหนดทิศทางในการพัฒนาผู้เรียนไปสู่มาตรฐานการเรียนรู้  ซึ่งเป็นเป้าหมายและมีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือให้ทราบความก้าวหน้าของผู้เรียนในการพัฒนาไปสู่มาตรฐานที่กําหนด 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2545, หน้า 9-10) ได้กล่าวถึง หลักสูตรสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไว้ว่า 
เป็นหลักสูตรที่กําหนดมาตรฐานการเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่  1 ถึงชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 สําหรับผู้เรียนทุกคน ทุกกลุ่มเป้าหมาย สามารถปรับใช้ได้กับการจัดการศึกษา  
ทุกรูปแบบ ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย  

 มงคลทิพย์ ใจอินผล (2554, หน้า 23) กล่าวว่า หลักสูตรเป็นหลักและหัวใจสําคัญ     
ของการจัดการเรียนการสอน เพ่ือนําไปสู่เป้าหมายของการศึกษา เป็นทั้งศาสตร์ที่มีทฤษฎี หลักการ 
เป็นระบบในการจัดการศึกษา และเป็นแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดทําขึ้นเพ่ือแสดง
จุดหมาย การจัดการเนื้อหาสาระ กิจกรรม และประมวลประสบการณ์ในแต่ละโปรแกรมการศึกษา 
มุ่งประสงค์จะอบรมฝึกฝน เพ่ือให้ผู้เรียนมีพัฒนาการในด้านต่าง ๆ ตามจุดมุ่งหมายที่ได้กําหนดไว้ 
โดยองค์ประกอบของหลักสูตรนั้น ต้องประกอบด้วยองค์ประกอบพ้ืนฐานที่สําคัญ อย่างน้อย 4 ส่วน 
คือ จุดหมายเนื้อหาวิชา การนําหลักสูตรไปใช้ การประเมินผล ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถนําไปใช้
สร้างหลักสูตรของสถานศึกษาให้ครอบคลุม และจัดการศึกษาให้เหมาะสมได ้
 ส่วน Saylor and Alexander (อ้างใน ชวลิต ชูกําแพง, 2551, หน้า 12) ให้ความหมาย
ว่าหลักสูตร หมายถึง สิ่งที่แสดงถึงความตั้งใจด้านโอกาส เพ่ือการจัดการบรรยากาศให้ได้รับ
การศึกษาร่วมกันและสิ่งอ่ืน ๆ โดยมีระยะเวลา และเนื้อหาที่จัดไว้อย่างแน่นอน 

 ชุมพร  แจ้งจิตร (2553, หน้า13) กล่าวว่าการบริหารหลักสูตร หมายถึงการนํา
กระบวนการบริหารมาใช้ในขั้นตอนการวางแผนหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช้การประเมินหลักสูตร
ให้มีประสิทธิภาพตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร โดยอาศัยบุคคลที่เกี่ยวข้องร่วมมือกันปฏิบัติงาน
เพ่ือให้บรรลุจุดหมายหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 กมล ภู่ประเสริฐ (2544, หน้า 6) กล่าวว่า ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่คาดหวังนั้น
ประกอบด้วยงานหลายๆ ด้าน ได้แก่ งานเกี่ยวกับหลักสูตร ซึ่งตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พุทธศักราช 2542 และแนวความคิดในการปฏิรูปการศึกษา สถานศึกษาจะต้องนําหลักสูตรแกนกลาง
มาจัดเป็นหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับสาระการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับท้องถิ่น  ที่สถานศึกษา        
เป็นผู้กําหนดขึ้น งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงความคิด ที่ให้เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
เน้นการปฏิบัติจริง ฯลฯ งานเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนที่หันมาเน้นการประเมินตามสภาพจริง 
ไม่เน้นการใช้ข้อทดสอบแต่เพียงอย่างเดียว เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีงานอีกหลายๆ  ด้านที่เป็นองค์ประกอบ
สําคัญของการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ซึ่งรวมเรียกงานทั้งหมดนี้ว่า งานวิชาการ ดังนั้นการบริหาร 
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งานวิชาการในสถานศึกษาจึงหมายถึง การบริหารที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อันเป็นเป้าหมาย
สูงสุดของภารกิจของสถานศึกษา 
 ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2550, หน้า 20) ได้กล่าวถึงหลักสูตรไว้ว่า เป็นเครื่องมือที่สําคัญที่สุด 
ในการพัฒนาประเทศ เพราะหลักสูตรเป็นกระบวนการเรียนรู้เพ่ือแก้ป๎ญหาและพัฒนาคน ชุมชน 
สังคม เป็นการถ่ายทอดความรู้ ฝึกฝน อบรม สืบสานวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตที่ดีงามและเรียนรู้
เรื่องราวเกี่ยวกับตนเอง ความสัมพันธ์ของตนเองกับครอบครัว ชุมชน ชาติและโลก การบํารุงรักษา 
การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล ตลอดจนการพัฒนาผู้เรียน   
ในด้านต่างๆ ดังนั้นครูจึงเป็นบุคคลสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่จะนําไปสู่การพัฒนา
ประเทศ  ในการนําหลักสูตรไปใช้ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุกฝ่ายต้องรู้เ รื่อง
หลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช้ต้องประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆที่ต้องปฏิบัติเกี่ยวโยงกันโดยบุคคล
หลายฝ่าย เมื่อสถานศึกษาได้ดําเนินการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเสร็จเรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนต่อไป
คือ การตรวจสอบเพื่อประเมินว่า หลักสูตรสถานศึกษาที่ได้จัดทํานั้นมีความสมบูรณ์มากน้อยเพียงใด
ซึ่งกรมวิชาการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้เสนอแนวทางการตรวจสอบในเอกสารแนวทางการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา นอกจากนั้นคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพวิชาการของกระทรวงศึกษาธิการ   
ได้จัดทําเอกสารสาระการเรียนรู้แกนกลางของ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน
เพ่ือให้สถานศึกษาใช้ในการปรับใช้ ตรวจสอบ/เทียบเคียง ซึ่งจะช่วยให้สถานศึกษามีความมั่นใจ    
ในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษามากยิ่งขึ้น  

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (2552, หน้า 7) ยังได้อธิบาย
ถึงหลักสูตรระดับชั้นเรียนว่า (Classroom Curriculum) หมายถึง แผนหรือแนวทางในการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนในระดับรายวิชา เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐาน
การเรียนรู้ และส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักตนเอง มีชีวิตอยู่ในโรงเรียน ชุมชน และสังคมอย่างมีความสุข 
การพัฒนาหลักสูตรระดับชั้นเรียนพิจารณาจากมาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัดมาสร้างเป็นรายวิชา
นํามาสู่คําอธิบายรายวิชา โครงสร้างรายวิชา หน่วยการเรียนรู้ และแผนการจัดการเรียนรู้ 
 นอกจากนี้ นักวิชาการศึกษาคนสําคัญของเมืองไทยได้ให้ความหมายของหลักสูตรไว้
น่าสนใจ หลายท่าน  ดังนี้ 

 ธํารง  บัวศรี (2557, หน้า 1) หลักสูตร หมายถึง ประสบการณ์ทุกๆอย่างที่โรงเรียนจัด
ให้แก่เด็กสอดคล้องกับ เอกวิทย์ ณ ถลาง (2557,หน้า 1) กล่าวถึง หลักสูตร หมายถึง ประมวลประสบการณ์
ทั้งหมดท่ีจัดให้กับเด็ก  ได้เรียนเนื้อหาวิชาทัศนคติ  แบบพฤติกรรม  กิจวัตร  สิ่งแวดล้อมต่างๆ ฯลฯ 
เมื่อประมวลกันเข้าแล้วก็จะเป็นประสบการณ์ที่ผ่านเข้าไปในการรับรู้ของเด็กๆ    
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 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 กําหนดในมาตรา 27-28 ไว้ว่าสถานศึกษาต้องมีหลักสูตรสถานศึกษาที่มีความหลากหลาย 
ตามสภาพและความเหมาะสม มีสาระของหลักสูตรที่มุ่งพัฒนาคนให้มีความสมดุลทั้งทางด้านความรู้  
ความคิด ความสามารถ ความดีงามและความรับผิดชอบต่อสังคม นอกจากนั้นการจัดการศึกษาที่ ถือว่า
ผู้เรียนสําคัญที่สุดก็คือการที่สถานศึกษากําหนดหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  ที่มุ่งประโยชน์สูงสุด
แก่ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงเรียนรู้อย่างเป็นสุขโดยผ่านกระบวนการที่หลากหลาย
และสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนแต่ละคน เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถดําเนินการ  
ให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องควรดําเนินการพัฒนาหลักสูตรในประเด็นต่อไปนี้ 
 1.  ด้านวิสัยทัศน์ ภารกิจและเป้าหมายของหลักสูตรสถานศึกษา ต้องมีความชัดเจน 
สอดคล้องกับมาตรฐานระดับชาติและอยู่บนพ้ืนฐานความเข้าใจผู้เรียนและท้องถิ่นซึ่งสถานศึกษา 
ควรมีการดําเนินการศึกษา วิเคราะห์เอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช2551     
สาระแกนกลางของข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวกับสภาพป๎จจุบัน ป๎ญหาและความต้องการของสังคม 
ชุมชน ท้องถิ่นและที่สําคัญ คือ มีการศึกษา วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเมินสถานภาพของสถานศึกษา
เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยการมีส่วนร่วมจากคณะกรรมการ
สถานศึกษาและทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 
  2.  ด้านการกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรกําหนดพ้ืนฐานความ
เป็นจริงและความเป็นไปได้ของนักเรียนและชุมชนนั้น ๆ ซึ่งต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ นโยบายและ
เป้าหมายของโรงเรียนตลอดทั้งบริบทและความต้องการของชุมชนท้องถิ่น ซึ่งแนวทางการกําหนด
คุณลักษณะที่พึงประสงค์นั้นอาจได้จากการศึกษาป๎ญหาและความต้องการของผู้เรียน  ผู้ปกครอง
นักเรียน ท้องถิ่น คุณลักษณะที่พึงประสงค์ดังกล่าวมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม
และเป้าหมาย เอกลักษณ์ของชาติเป็นสําคัญ 
 3.  ด้านการจัดโครงสร้าง กรอบสาระการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของหลักสูตร
สถานศึกษานั้น สถานศึกษาต้องร่วมกันจัดทําโครงสร้างของหลักสูตรและสาระต่าง ๆให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ เป้าหมายและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยพยายามบูรณาการเนื้อหาสาระทั้งในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้เดียวกันและระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสม มีการวิเคราะห์จากหลักสูตร
แกนกลาง วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (Standard) คือที่แสดงคุณภาพในแต่ละ
สาระการเรียนรู้เมื่อผู้เรียนจบ 12 ปี และมาตรฐานช่วงชั้น (Benchmark) เมื่อผู้เรียนจบแต่ละช่วงชั้น 
กําหนดสาระการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ กําหนดเวลาเรียน กําหนดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน
และการวัดประเมินผลของสถานศึกษา 
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 4.  ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการนําหลักสูตรไปใช้ สถานศึกษาควรมีแนวทาง 
ที่หลากหลายเพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่ง เช่น มีการสร้างความรู้ความเข้าใจ
และความตระหนักแก่บุคลากรให้เห็นความสําคัญ โดยการกระตุ้น ยั่วยุและที่สําคัญให้ร่วมกําหนด
เป้าหมายผลสําเร็จร่วมกัน เป็นต้น นอกจากนั้นควรมีการนิเทศ กํากับ ติดตามการจัดการเรียนการสอน
มีการประเมินการใช้หลักสูตร มีการสนับสนุนสื่อเทคโนโลยี ป๎จจัยและสิ่งอํานวยความสะดวกแก่ครู
นักเรียน มีการประสานงานกับเครือข่ายผู้ปกครอง ภูมิป๎ญญาท้องถิ่นครูและนักวิชาการเพ่ือสนับสนุน
การเรียนการสอน เมื่อมีการดําเนินการใช้หลักสูตรพบข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนควรร่วมกันหาทาง
แก้ไขปรับปรุงหรือพัฒนาให้ดีขึ้น  

 ทิศนา  แขมณี และคณะ (2548, หน้า 45-50) สรุปได้ว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
เป็นกระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรด้านการเตรียมความพร้อม การจัดทําหลักสูตร การวางแผน
การใช้หลักสูตร การใช้หลักสูตร การนิเทศกํากับติดตาม การสรุปผลการดําเนินการและการแก้ไข
ปรับปรุงหลักสูตร ครูเป็นตัวจักรสําคัญที่สุดในการจัดทําและนําหลักสูตรไปใช้ ดังนั้น ครูจึงต้องได้รับ
การพัฒนา หรือพัฒนาตนเองเป็นประจําอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ แนวคิด
มุมมองทันต่อความก้าวหน้าทางวิชาการใหม่ ๆ โดยเฉพาะเรื่อง การจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ 
ความมุ่งหมายของหลักสูตรซึ่งรวมถึง การเลือกวิธีการจัดการเรียนรู้  สื่อการเรียนรู้ แหล่งการเรียนรู้
ที่เหมาะกับผู้เรียน แนวการวัดและประเมินผลอิงมาตรฐาน ตลอดจนการจัดทํา การวิจัยในชั้นเรียน 
เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพราะสิ่งเหล่านี้เป็นป๎จจัยสําคัญ        
ที่จะส่งผลให้การนําหลักฐานไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุผลตามเป้าหมาย   
 สรุปได้ว่า หลักสูตร หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ เป็นการประมวลประสบการณ์ทั้งหมด 
ที่จัดให้กับเด็ก ที่ผ่านเข้าไปในการรับรู้ของเด็กในด้านเนื้อหาวิชา ทัศนคติ แบบพฤติกรรม กิจวัตร 
และสิ่งแวดล้อม เพ่ือแก้ป๎ญหาและพัฒนาคน ในการจัดทําหลักสูตรมีความจําเป็นที่จะต้องคํานึงถึง
องค์ประกอบหลายอย่างซึ่งได้แก่ จุดมุ่งหมาย เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งการวัดผล
ประเมินผล และการดําเนินการจัดทําหลักสูตร เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องและสมดุล ได้สัดส่วนอย่างพอดี 
ทั้งนี้ต้องคํานึงถึงสภาพสังคม ปรัชญาการศึกษาของไทยในป๎จจุบัน วิทยาการและความรู้ในด้าน
จิตวิทยาและสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง หลักสูตรก็จําเป็นต้องได้รับการเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกัน
ด้วย ครูเป็นตัวจักรสําคัญที่สุดในการจัดทําและนําหลักสูตรไปใช้ จึงต้องได้รับการพัฒนาตน เอง   
เป็นประจําอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ แนวคิดมุมมองทันต่อความก้าวหน้า
ทางวิชาการใหม่ ๆ 
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 2.  การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2550, หน้า 23-24) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญดังนี้ การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ คือ
แนวการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้
กระบวนการทางป๎ญญา(กระบวนการคิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) และให้ผู้เรียน 
มีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยครูผู้สอน
เป็นผู้ที่มีบทบาทเป็นผู้อํานวยความสะดวกจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน การจัดการเรียน  
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญต้องจัดให้สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถและความถนัด  
เน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขาต่างๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอนหลากหลายแหล่งความรู้
สามารถพัฒนาป๎ญญาอย่างหลากหลายคือ พหุป๎ญญา รวมทั้งเน้นการวัดผลอย่างหลากหลายวิธี  

  นวลจิตต์ เชาวกีรติพงศ์ เบญจลักษณ์ น้ําฟ้าและ ชัดเจน ไทยแท้ (ชุดฝึกอบรมผู้บริหาร, 
2555, หน้า 7) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ หรือที่รู้จักในชื่อเดิมว่า 
การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (student centered หรือ child centered)           
เป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่รู้จักกันมานานในวงการศึกษาไทย แต่ไม่ประสบความสําเร็จ 
ในการปฏิบัติ รวมกับความเคยชินที่ได้รับการอบรมสั่งสอนมาด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
โดยยึดครูเป็นศูนย์กลาง (teacher centered) มาตลอด เมื่อเป็นครูก็เคยชินกับการจัดการเรียน  
การสอนแบบเดิมๆ ที่เคยรู้จัก จึงทําให้ไม่ประสบความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยยึด
ผู้เรียนเป็นสําคัญเท่าที่ควร แต่ในยุคของการปฏิรูปการศึกษานี้ได้มีการกําหนดเป็นกฎหมายแล้ว ว่า 
ครูทุกคนจะต้องใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นสําคัญได้ จึงเป็นความจําเป็น    
ที่ครูทุกคนจะต้องให้ความสนใจกับรายละเอียดในส่วนนี้ โดยการศึกษา ทําความเข้าใจ และหาแนวทาง
มาใช้ในการปฏิบัติงานของตนให้ประสบผลสําเร็จ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญเกิดขึ้น
จากพ้ืนฐานความเชื่อที่ว่า การจัดการศึกษามีเป้าหมายสําคัญที่สุดคือ การจัดการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
เพ่ือให้ผู้เรียนแต่ละคนได้พัฒนาตนเองสูงสุด ตามกําลังหรือศักยภาพของแต่ละคน แต่เนื่องจาก
ผู้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งด้านความต้องการ ความสนใจ ความถนัด และยังมีทักษะ
พ้ืนฐานอันเป็นเครื่องมือสําคัญที่จะใช้ในการเรียนรู้ อันได้แก่ ความสามารถในการฟ๎ง พูด อ่าน เขียน 
ความสามารถทางสมอง ระดับสติป๎ญญา และการแสดงผลของการเรียนรู้ออกมาในลักษณะที่ต่างกัน 
จึงควรมีการจัดการที่เหมาะสมในลักษณะที่แตกต่างกัน ตามเหตุป๎จจัยของผู้เรียนแต่ละคน และผู้ที่มี
บทบาทสําคัญในกลไกของการจัดการนี้คือครู แต่จากข้อมูลอันเป็นป๎ญหาวิกฤตทางการศึกษา และวิกฤต
ของผู้เรียนที่ผ่านมา แสดงให้เห็นว่า ครูยังแสดงบทบาทและทําหน้าที่ของตนเองไม่เหมาะสม จึงต้อง
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ทบทวนทําความเข้าใจ ซึ่งนําไปสู่การปฏิบัติเพ่ือแก้ไขป๎ญหาวิกฤตทางการศึกษาและวิกฤตของผู้เรียน
ต่อไป 

 หลักการพื้นฐานของแนวคิดที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2550, หน้า 17-18) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้

ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญเกิดขึ้นจากพ้ืนฐานความเชื่อที่ว่า การจัดการศึกษามีเป้าหมายสําคัญที่สุด คือ 
การจัดการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนแต่ละคนได้พัฒนาตนเองสูงสุด ตามกําลังหรือ
ศักยภาพของแต่ละคน แต่เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งทางด้านความต้องการ 
ความสนใจ ความถนัดและยังมีทักษะพ้ืนฐานอันเป็นเครื่องมือสําคัญที่จะใช้ในการเรียนรู้ อันได้แก่
ความสามารถในการฟ๎ง พูด อ่าน เขียน ความสามารถทางสมอง ระดับสติป๎ญญา และการแสดงผล
ของการเรียนรู้ออกมาในลักษณะที่ต่างกัน จึงควรมีการจัดการที่เหมาะสมในลักษณะที่แตกต่างกัน 
ตามเหตุป๎จจัยของผู้เรียนแต่ละคน และผู้ที่มีบทบาทสําคัญในกลไกของการจัดการนี้คือ ผู้สอน      
แต่จากข้อมูลอันเป็นป๎ญหาวิกฤตทางการศึกษาและวิกฤตของผู้เรียนที่ผ่านมา แสดงให้เห็นว่า ผู้สอน
ยังแสดงบทบาทและทําหน้าที่ของตนเองไม่เหมาะสม จึงต้องทบทวนทําความเข้าใจ ซึ่งนําไปสู่     
การปฏิบัติเพ่ือแก้ไขป๎ญหาวิกฤตทางการศึกษาและวิกฤตของผู้เรียนต่อไป การทบทวนบทบาทของ
ผู้สอน ควรเริ่มจากการทบทวนและปรับแต่งความคิด ความเข้าใจเกี่ยวกับความหมายของการเรียน 
โดยต้องถือว่าแก่นแท้ของการเรียนคือการเรียนรู้ของผู้เรียน ต้องเปลี่ยนจากการยึดวิชาเป็นตัวตั้ง   
มาเป็นยึดมนุษย์หรือผู้เรียนเป็นตัวตั้ง หรือที่เรียกว่า ผู้เรียนเป็นสําคัญ ผู้สอนต้องคํานึงถึงหลัก  
ความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นสําคัญ ถ้าจะเปรียบการทํางานของอาจารย์ (ผู้สอน) กับแพทย์ก็คง
ไม่ต่างกันมากนัก แพทย์มีหน้าที่บําบัดรักษาอาการป่วยไข้ของผู้ป่วยด้วยการวิเคราะห์ วินิจฉัยอาการ
ของผู้ป่วยแต่ละคนที่มีความแตกต่างกัน แล้วจัดการบําบัดด้วยการใช้ยาหรือการปฏิบัติ อ่ืนๆ          
ที่แตกต่างกันวิธีการรักษาแบบหนึ่งแบบใดคงจะใช้บําบัดรักษาผู้ป่วยทุกคนเหมือนๆ กันไม่ได้ 
นอกจากจะมีอาการป่วยแบบเดียวกัน ในทํานองเดียวกันผู้สอน ก็จําเป็นต้องทําความเข้าใจและ
ศึกษาให้รู้ข้อมูล อันเป็นความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคน และหาวิธีสอนที่เหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มที่ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนแต่ละคนนั้นให้บรรลุถึงศักยภาพสูงสุดที่มีอยู่ และ     
จากข้อมูลที่เป็นวิกฤตทางการศึกษา และวิกฤตของผู้เรียนอีกประการหนึ่ง คือ การจัดการศึกษา     
ที่ไม่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้นําสิ่งที่ได้เรียนรู้มาปฏิบัติในชีวิตจริง ทําให้ไม่เกิดการเรียนรู้ที่ยั่งยืน ผู้สอน 
จึงต้องหันมาทบทวนบทบาทและหน้าที่ที่จะต้องแก้ไข โดยต้องตระหนักว่า คุณค่าของการเรียนรู้คือ
การได้นําสิ่งที่ เรียนรู้มานั้นไปปฏิบัติให้เกิดผลด้วย ดังนั้นหลักการจัดการ เรียนรู้ที่ เน้นผู้ เรียน        
เป็นสําคัญ จึงมีสาระที่สําคัญ 2 ประการคือ การจัดการโดยคํานึงถึงความแตกต่างของผู้เรียนและ 
การส่งเสริมให้ผู้เรียนได้นําเอาสิ่งที่เรียนรู้ไปปฏิบัติในการดําเนินชีวิต เพ่ือพัฒนาตนเองไปสู่ศักยภาพ
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สูงสุดที่แต่ละคนจะมีและเป็นได้การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ หรือที่รู้จักในชื่อ
เดิมว่าการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student Centered หรือ Child Centered) 
เป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่รู้จักกันมานานในวงการศึกษาไทยแต่ไม่ประสบความสําเร็จ   
ในการปฏิบัติ รวมกับความเคยชินที่ได้รับการอบรมสั่งสอนมาด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
โดยยึดครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher Centered) มาตลอด เมื่อครูผู้สอนเคยชินกับการจัดการเรียน
การสอนแบบเดิมๆ ที่เคยรู้จัก จึงทําให้ไม่ประสบความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยยึด
ผู้เรียนเป็นสําคัญเท่าที่ควร แต่ในยุคของการปฏิรูปการศึกษานี้ได้มีการกําหนดเป็นกฎหมายแล้วว่า 
ผู้สอนทุกคนจะต้องใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นสําคัญได้ จึงเป็นความจําเป็น
ที่ผู้สอนทุกคนจะต้องให้ความสนใจกับรายละเอียดในส่วนนี้ โดยการศึกษาทําความเข้าใจ และหาแนวทาง
มาใช้ในการปฏิบัติงานของตนให้ประสบผลสําเร็จ ดังนั้น การจัดการเรียนการสอน จึงเป็นการจัดการ
บรรยากาศ จัดกิจกรรม จัดสื่อจัดสถานการณ์ ฯลฯ ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพ
ผู้สอนจึงมีความจําเป็นที่จะต้องรู้จักผู้เรียนให้ครอบคลุมอย่างรอบด้าน และสามารถวิเคราะห์ข้อมูล
เพ่ือนําไปเป็นพ้ืนฐานการออกแบบหรือวางแผนการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
กําหนดในมาตรา 24 ไว้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ดําเนินการโดย 
 1.  จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน  
โดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 2.  ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้
มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขป๎ญหา 
 3.  จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบัติให้ทําได้ คิดเป็น รักการอ่าน
และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 
 4.  จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วน สมดุลกัน 
รวมทั้งปลูกฝ๎งคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา 
 5.  ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และ
อํานวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและ
แหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ 
 6.  จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง
และบุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตาม การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่สําคัญ
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คือ การปฏิรูปการเรียนรู้ ทั้งในส่วนที่เกี่ยวกับวิธีการเรียนของผู้เรียนและวิธีการสอนของครู ซึ่งครู
จะต้องสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นสําคัญเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์และศึกษาค้นคว้า       
ด้วยตนเองโดยมีครูเป็นผู้ควบคุมดูแลเป็นการฝึกปฏิบัติให้ผู้เรียนมีประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
รู้จักวิธีคิด วิธีดําเนินชีวิต และมีทักษะในการเผชิญกับป๎ญหาต่าง ๆ ได้  

 จันทรานี สงวนนาม (2545, หน้า 36-37) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนตามแนว
ของหลักสูตรใหม่ว่าน่าจะมีหลักการและแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้  
 6.1  เน้นการเรียนการสอนตามสภาพจริง 
 6.2  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นคว้าหาความรู้แสดงความคิดอย่างอิสระ 
 6.3  นักเรียนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติ ครูเป็นเพียงแหล่งข้อมูลหนึ่งจากหลาย ๆแหล่งและเป็น 
ผู้อํานวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน 
 6.4  เน้นการปฏิบัติที่ควบคู่ไปกับหลักการและทฤษฏี 
 6.5  เน้นวิธีการสอนจากการเรียนรู้หลาย ๆ รูปแบบ 
 6.6  ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้กระบวนการคิดมากกว่าการค้นหาคําตอบที่ตายตัวเพียงคําตอบเดียว 
 6.7  ถือว่ากระบวนการเรียนรู้มีความสําคัญมากกว่าเนื้อหาเพ่ือให้ผู้เรียนมีข้อมูลเพียงพอ 
ที่จะสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
 6.8  ใช้กระบวนการกลุ่มในการเรียนรู้ร่วมกันและเรียนรู้ด้วยตนเอง กระบวนการเรียนรู้  
ที่กล่าวข้างต้นสอดคล้องกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสําคัญที่สุด ซึ่งครูผู้สอนต้องคํานึงถึง
ประเด็นสําคัญดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2543, หน้า 25 - 27) 

 6.8.1  สมองของมนุษย์มีศักยภาพในการเรียนรู้สูงสุด สมองของมนุษย์มีความพร้อม 
ที่จะเรียนรู้ตั้งแต่แรกเกิด มีความต้องการที่จะเรียนรู้ สามารถเรียนรู้ให้บรรลุอะไรก็ได้ มนุษยต์้องการ 
เรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง ธรรมชาติและสิ่งรอบตัว 
 6.8.2  มนุษย์สามารถเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ได้ต้องอาศัยสมองและระบบประสาทสัมผัส  
ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการรับรู้ ซึ่งรับความรู้สึกจากอวัยวะรับความรู้สึก คือ ตา ห ูจมูก ลิ้น กาย ใจ 
 6.8.3  กระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพผู้สอน จะต้องสนใจ และให้ผู้เรียนได้พัฒนา
ความสัมพันธ์ระหว่างสมอง (Head) จิตใจ (Heart) มือ (Hand) และสุขภาพองค์รวม (Health) 
 6.8.4  การจัดกระบวนการเรียนรู้ควรจัดกิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือส่งเสริมศักยภาพ 
ความเก่งความสามารถของผู้เรียนเป็นรายบุคคลเพื่อให้ผู้เรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
 6.8.5  จัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ตรง 
 6.8.6  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคล 
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ให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามความสามารถทั้งด้านความสามารถด้านความรู้  จิตใจ อารมณ์และทักษะ
ต่าง ๆ 
 6.8.7  ผู้สอนควรลดการถ่ายทอดเนื้อหาวิชา ให้ผู้เรียนกับผู้สอนมีบทบาทร่วมกันใช้กระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู้  ให้ผู้เรียนได้เรียนจากสถานการณ์จริงที่เป็นประโยชน์และ
สัมพันธ์กับชีวิตจริง เรียนรู้ความจริงในตัวเองและความจริงในสิ่งแวดล้อมจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 
 6.8.8  กระตุ้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการทดลองปฏิบัติ ด้วยตนเอง 
 6.8.9  ครูผู้สอนควรทําหน้าที่เตรียมการจัดสิ่งเร้า ให้คําปรึกษา วางแนวทางจัดกิจกรรม 
และประเมินผล การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามแนวทางปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ
นั้น คือ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้โดยได้คิด ได้รวบรวมความรู้และ   
ลงมือปฏิบัติจริง  

 ทิศนา แขมมณ ีและคณะ (2548, หน้า 45-46) กล่าวว่า สถานศึกษาควรคํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 
เพ่ือให้การดําเนินงานดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ   

 1.  จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางด้านร่างกาย 
(Physical Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เคลื่อนไหวร่างกายเพื่อช่วยให้ประสาท 
การเรียนรู้ของผู้เรียนตื่นตัวพร้อมที่จะรับข้อมูลและการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่จะเกิดข้ึน 
 2.  กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางสติป๎ญญา(Intellectual 
Participation) คือ กิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติป๎ญญา ท้าทายความคิดของผู้เรียน 
สามารถกระตุ้นสมองของผู้เรียนให้เกิดการเคลื่อนไหว เกิดความสนุกที่จะคิด 
 3.  กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสังคม (Social Participation) 
คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัวต้องเรียนรู้   
ที่จะปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนและสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
 4.  กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางอารมณ์ (Emotional Participation) 
คือ เป็นกิจกรรมที่ส่งผลต่ออารมณ์ ความรู้สึกของผู้เรียน ซึ่งจะช่วยให้การเรียนรู้นั้นเกิดความหมาย
ต่อตนเอง จากแนวคิดดังกล่าวข้างต้นเป็นที่มาของการนําเสนอชื่อ“CIPPA” คือหลักการจัดการเรียน
การสอนแบบซิปปา (CIPPA Model) ซึ่งระบุองค์ประกอบสําคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ คือ  

C มาจากคําว่า Construct หมายถึง การสร้างความรู้ตามแนวคิดของทฤษฎี 
การสร้างสรรค์ความรู้ (Constructivism) โดยครูสร้างกิจกรรมที่ช่วยให้กิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียน      
มีโอกาสร้างความรู้ด้วยสตนเอง เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสติป๎ญญา 

I มาจากคําว่า Interaction หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน หรือสิ่งแวดล้อม 
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รอบตัวกิจกรรมการเรียนรูที่ดีจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสังคม 
P มาจากคําว่า Physical Participation หมายถึง การให้ผู้เรียนมีโอกาสได้เคลื่อนไหว 

รา่งกายโดยการทํากิจกรรมในลักษณะต่าง ๆ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางร่างกาย 
P มาจากคําว่า Process Learning หมายถึง การเรียนรู้กระบวนการต่างๆ  

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนรู้กระบวนการต่าง ๆ  ซึ่งเป็นทักษะที่จําเป็นต่อการดํารงชีวิต 
การเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการเป็นการช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางด้านสติป๎ญญา 

A มาจากคําว่า Application หมายถึง การนําความรู้ที่ได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้    
ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการเรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เชื่อมโยงระหว่างทฤษฎี    
กับการปฏิบัติซึ่งจะทําให้การเรียนรู้เป็นสิ่งที่มีประโยชน์ 
 ณัฐฌาน  สุพล (2556, หน้า 27) กล่าวว่ารูปแบบการเรียนการสอนแบบโมเดลซิปปา มีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางการเรียนสูงมากและพบว่าผู้ เรียนได้เรียนรู้  ด้วยตนเองมากขึ้น        
มีปฎิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้เรียนด้วยกัน และระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ผู้เรียน
ได้ใช้กระบวนการคิดกลั่นกรองขอ้มูลมากขึ้น ได้ฝึกการเชื่อมโยง ความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ด้วยตนเอง     
รู้จักการสร้างความรู้ใหม่ พร้อมทั้งได้ฝึกให้ผู้เรียนรู้จักคิดอย่างเป็นระบบมากยิ่งขึ้น 

  มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ (2555, หน้า  9-10) กล่าวถึงเทคนิคการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญไว้ดังนี้ 

 1.  เทคนิคการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตัวเอง ผู้สอนทั่วไปยังเข้าใจ
คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยเข้าใจว่า การให้ผู้เรียน
ค้นพบความรู้ด้วยตนเองคือ การปล่อยให้ผู้เรียน เรียนรู้กันเองโดยที่ผู้สอนไม่ต้องมีบทบาทอะไร หรือ
ใช้วิธีสั่งให้ผู้เรียนไปที่ห้องสมุด อ่านหนังสือกันเองแล้วเขียนรายงานมาส่งซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้อง ผู้สอน
ต้องมีหน้าที่เตรียมจัดสถานการณ์และกิจกรรมต่างๆ นําทางไปสู่ การเรียนรู้ โดยไม่ใช้วิธีบอกความรู้
โดยตรง หรือถ้าจะจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้ค้นพบความรู้โดยใช้ห้องสมุดเป็นแหล่งข้อมูล ผู้สอน
จะต้องสํารวจให้รู้ก่อนว่า ภายในห้องสมุดมีข้อมูลอะไรอยู่บ้าง อยู่ที่ใด จะค้นหาอย่างไร แล้วจึง
วางแผนสั่งการ ผู้เรียนต้องรู้เป้าหมายของการค้นหาจากคําสั่งที่ผู้สอนให้ รวมถึงการแนะแนวทาง   
ที่จะทํางานให้สําเร็จ และในขณะที่ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ ผู้สอนควรสังเกตการณ์อยู่ด้ วย เพ่ืออํานวย
ความสะดวก นําข้อมูลนั้นมาปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนในครั้งต่อไป 

 2.  เทคนิคการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนทํางานร่วมกับคนอ่ืน รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนประเภทหนึ่งที่ผู้สอนควรศึกษาเป็นแนวทางนําไปใช้เป็นเทคนิคในการจัดกิจกรรม คือ 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกัน (Cooperative Learning)   
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 วิทยากร เชียงกูล (2549, หน้า 5) ได้กล่าวถึงลักษณะการจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียน  
เรียนรู้ร่วมกัน เป็นการจัดการเรียนการสอนที่แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อยๆ กลุ่มละ 4-5 คน      
โดยสมาชิกในกลุ่มมีระดับความสามารถแตกต่างกัน สมาชิกทุกคนมีบทบาทหน้าที่ร่วมกันในการ
ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย มีเป้าหมายและมีโอกาสได้รับรางวัลของความสําเร็จร่วมกัน วิธีการแบบ
นี้ผู้เรียนจะมีโอกาสสร้างปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในเชิงบวก มาปฏิสัมพันธ์แบบเผชิญหน้ากัน ได้มีโอกาส
รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายจากกลุ่ม ได้พัฒนาทักษะทางสังคมและได้ใช้กระบวนการกลุ่ม     
ในการทํางานเพ่ือสร้างความรู้ให้กับตนเอง 

  3.  เทคนิคการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน 
ผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนประยุกต์ใช้ความรู้ได้โดยสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียน
ต้องแก้ป๎ญหาและนําความรู้ที่เรียนมาประยุกต์ใช้ หรือให้ผู้เรียนแสดงความรู้นั้นออกมาในลักษณะ
ต่างๆ เช่น ให้วาดภาพแสดงรายละเอียดที่เรียนรู้จากการอ่านบทประพันธ์ในวิชาวรรณคดี เมื่อผู้สอน
ได้สอนให้เข้าใจโดยการตีความและแปลความแล้ว หรือในวิชาที่มีเนื้อหาของการปฏิบัติ เมื่อผ่าน
กิจกรรม การเรียนรู้แล้วผู้สอนควรให้ผู้เรียนได้ฝึกให้ทํางาน ปฏิบัติซ้ําอีกครั้งเพ่ือให้เกิดความชํานาญ
ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้เรียนนําความรู้ไปประยุกต์ใช้นี้ ผู้สอนควรจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนแสดง
ความสามารถในลักษณะต่างๆ และเปิดโอกาสให้มีความหลากหลาย เพ่ือตอบสนองความสามารถ
เฉพาะที่ผู้เรียนแต่ละคนมีแตกต่างกัน นอกจากการใช้เทคนิคการออกคําสั่งให้ผู้เรียนแสดงการทํางาน
ในลักษณะต่างๆ แล้ว ผู้สอนอาจใช้วิธีการสอนบางวิธีที่ เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้แสดงความรู้           
ในสถานการณ์อ่ืนๆ ได้เช่นกัน เช่น วิธีสอนโดยให้จัดนิทรรศการ และการสอนโดยใช้โครงงาน     
โดยผู้สอนเป็นผู้กํากับควบคุมให้ผู้เรียนทุกคนได้ร่วมกันวางแผน ดําเนินการตามแผน และร่วมกันสรุป
ผลงาน ผู้เรียนแต่ละคนจะได้เลือกและแสดงความสามารถที่ตนเองถนัด เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย 
จึงสามารถกล่าวขยายความได้ว่า การเรียนรู้ผ่านการให้จัดนิทรรศการและการสอนโดยใช้โครงงาน 
ซึ่งสามารถทําอย่างต่อเนื่องกันได้ โดยมีประเด็นดังนี้ 
 1.  ผู้เรียนได้เรียนรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ตนเองสนใจ 

 2.  ผู้เรียนได้เรียนรู้หรือหาคําตอบด้วยตนเองโดยการคิดและปฏิบัติจริง 
 3.  วิธีการหาคําตอบมีความหลากหลายจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 
 4.  นําข้อมูลหรือข้อความรู้จากการศึกษามาสรุปเป็นคําตอบหรือข้อค้นพบของตนเอง 

 5.  มีระยะเวลาในการศึกษาหรือแสวงหาคําตอบพอสมควร 
 6.  คําตอบหรือข้อค้นพบเชื่อมโยงต่อการพัฒนาความรู้ต่อไป 
 7.  ผู้เรียนมีโอกาสเลือก วางแผน และจัดการนําเสนอคําตอบของป๎ญหาหรือผลของ 
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 การวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง 
 เมื่อการจัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับ

แก้ไขเพ่ิมเติมพุทธศักราช 2553 มุ่งให้ผู้เรียนแต่ละคนได้พัฒนาเต็มศักยภาพ การวัดและประเมินผล
จึงต้องปรับเปลี่ยนไป ให้มีลักษณะเป็นการประเมินผลที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และประเมินผลตาม
สภาพจริง คือ 
 1.  เน้นการประเมินที่ดําเนินการไปพร้อม ๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนซึ่งสามารถ
ทําไดต้ลอดเวลา ทุกสภาพการณ์ 

 2.  เน้นการประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออกของผู้เรียนจริงๆ 
 3.  เน้นการพัฒนาจุดเด่นของผู้เรียน 
 4.  ใช้ข้อมูลที่หลากหลาย ด้วยเครื่องมือที่หลากหลายและสอดคล้องกับวิธีการประเมิน

ตลอดจนจุดประสงค์ในการประเมิน 
 5.  เน้นคุณภาพผลงานของผู้เรียนที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ความสามารถหลายๆ  ด้าน 
 6.  การประเมินด้านความคิด เน้นความคิดเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
 7.  เน้นให้ผู้เรียนประเมินตนเอง และการมีส่วนร่วมในการประเมินของผู้เรียนผู้ปกครอง

และผู้สอน 
 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นการประเมินการแสดงออกของผู้เรียนรอบด้าน

ตลอดเวลา ใช้ข้อมูลและวิธีการหลากหลาย ด้วยวิธีการและเครื่องมือ ดังนี้ 
 1.  ศึกษาวัตถุประสงค์ของการประเมิน เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียนรอบด้าน        

ใช้วิธีการที่หลากหลาย ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ เช่น การสังเกต สัมภาษณ์ การตรวจผลงานการทดสอบ
บันทึกจากผู้เกี่ยวข้อง การรายงานตนเองของผู้เรียน แฟ้มสะสมงานเป็นต้น 

 2.  กําหนดเครื่องมือในการประเมิน เมื่อกําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน ให้เป็นการ 
ประเมินพัฒนาการของผู้เรียนรอบด้านตามสภาพจริงแล้ว ใช้เครื่องมือที่หลากหลาย เช่น 

2.1  การบันทึกข้อมูล จากการศึกษา ผลงาน โครงงาน หนังสือท่ีผู้เรียนผลิต  
แบบบันทึกต่างๆ ได้แก่ แบบบันทึกความรู้สึก บันทึกความคิด บันทึกของผู้เกี่ยวข้อง (นักเรียน เพ่ือน 
อาจารย์ ผู้ปกครอง) หลักฐานร่องรอยหรือผลงานจากการร่วมกิจกรรม เป็นต้น 

2.1.1  แบบสังเกต เป็นการสังเกตพฤติกรรม การร่วมกิจกรรมในสถานการณ์ต่างๆ 
2.1.2  แบบสัมภาษณ์ เป็นการสัมภาษณ์ความรู้สึก ความคิดเห็น ทั้งตัวผู้เรียนและ  

ผู้เกี่ยวข้อง 
2.1.3  แฟ้มสะสมงาน เป็นสื่อที่รวบรวมผลงานหรือตัวอย่างหรือหลักฐานที่แสดง 



32 
 

ถึงผลสัมฤทธิ์ ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนัดของบุคคลหรือประเด็นสําคัญที่ต้องเก็บไว้
อย่างเป็นระบบ 

2.1.4  แบบทดสอบ เป็นเครื่องมือวัดความรู้ ความเข้าใจที่ยังคงมีความสําคัญต่อ 

การประเมินสําหรับผู้ประเมิน ประกอบด้วย ผู้เรียนประเมินตนเองผู้สอน เพ่ือนกลุ่มเพ่ือน ผู้ปกครอง
และผู้เกี่ยวข้องกับนักศึกษา 

 การน าแนวคิดการประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริงไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 การนําแนวคิดการประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริงไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน      

มีแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
 1.  ก่อนนําไปใช้ ผู้สอนต้องเรียนรู้เกี่ยวกับแนวทางการประเมินตามสภาพจริง ที่สําคัญ

ที่สุด คือ การศึกษาด้วยตนเองและลงมือปฏิบัติจริง พัฒนาความรู้จากการลงมือปฏิบัติ 
 2.  การแนะนําให้ผู้เรียนจัดทําแฟ้มสะสมงาน แฟ้มสะสมงานของผู้เรียน นอกจากจะแสดง

พัฒนาการของผู้เรียนแล้ว ยังเป็นการสะท้อนการสอนของผู้สอน เพ่ือจะนําไปปรับปรุงการเรียน  
การสอนต่อไป 
  2.1  หลักการเบื้องต้นของการจัดทําแฟ้มสะสมงาน มีดังนี้ 

2.1.1  รวบรวมผลงานที่แสดงถึงพัฒนาการด้านต่างๆ 
2.1.2  รวบรวมผลงานที่แสดงลักษณะเฉพาะของผู้เรียน 
2.1.3  ดําเนินการควบคู่กับการเรียนการสอน 
2.1.4  เก็บหลักฐานที่เป็นตัวอย่างที่แสดงความสามารถในด้านกระบวนการและ 

ผลผลิต 
2.1.5  มุ่งเน้นในสิ่งที่ผู้เรียนเรียนรู้ 

  2.2  ความสําคัญของแฟ้มสะสมงาน คือ การรวบรวมข้อมูลของนักเรียน ทําให้ผู้สอน
ได้ข้อมูลที่มีประโยชน์เกี่ยวกับพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนรายบุคคล และนําเอาข้อมูลดังกล่าว
มาใช้ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือพัฒนาผู้เรียนแต่ละคนได้เต็มศักยภาพ    
ของตนเอง 

 สรุปได้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เป็นวิธีการซึ่งช่วยปลูกฝ๎งให้
ผู้เรียนรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง อันก่อให้เกิดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยการเรียนรู้นี้จะ
ช่วยเพ่ิมบทบาทของผู้เรียนภายในห้องเรียน และลดบทบาทการบรรยายหน้าห้องเรียนลง ซึ่งผู้สอน
จะปรับบทบาทจากการบรรยายเป็นหลักเป็นการเป็นผู้อํานวยความสะดวก โดยจะต้องเตรียมสภาพ
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ห้องเรียนและวิธีการสอนที่เอ้ือต่อแนวคิดนี้  ซึ่งกระบวนการนี้จะช่วยให้มีพัฒนาการของผู้เรียนสูง
ที่สุด 

 3.  การนิเทศการเรียนการสอน  
 การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ซึ่งจะช่วย

แก้ไขปรับปรุงสิ่งที่บกพร่องด้านวิชาการให้มีการพัฒนา และส่งเสริมให้การเรียนการสอนบรรลุ
วัตถุประสงค์ ผู้บริหารสถานศึกษา ย่อมทราบถึงป๎ญหาต่างๆได้ดีกว่าบุคลากรภายนอก การนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะสนองตอบความต้องการของบุคลากรในโรงเรียนได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมที่สุด 

 นักการศึกษาท่ีมีความเชี่ยวชาญทางด้านการนิเทศการศึกษาได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
 พัชรินทร์ สามะณี (2556, หน้า 37) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ให้ความช่วยเหลือ แนะนําและสนับสนุนเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู เพ่ือให้มีมาตรฐาน
และมีคุณภาพ ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน  

 ชัด บุญญา (2546, หน้า 44) ได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง     
การดําเนินใด ๆที่ทําให้ครูมีความพึงพอใจและมีกําลังใจที่จะพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และ
พัฒนาการดําเนินงานใดๆของโรงเรียนให้เป็นไปตามมาตรฐานของโรงเรียนและของบุคลากรให้สูงขึ้น
และส่งผลให้โรงเรียนเป็นที่ยอมรับของผู้รับประโยชน์จากโรงเรียนทุกฝ่าย อีกทั้งผ่านการประเมิน
ภายในและภายนอก 

 วัชรา  เล่าเรียนดี (2545, หน้า 130) ได้ให้ความเห็นว่า การนิเทศภายในเป็นกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่จัดดําเนินการในโรงเรียนโดยบุคลากรในโรงเรียนเป็นหลัก  ซึ่งประกอบด้วย 
ผู้บริหารโรงเรียน คณะครูอาจารย์และบุคลากรที่เก่ียวข้องกับการศึกษาในโรงเรียนเพ่ือพัฒนา 
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนโดยตรง 
 ไพฑูรย์ ทิพยสุข (2557, หน้า 1) ได้กล่าวถึงการนิเทศในด้านต่าง ๆ ดังนี้         
การนิเทศ เป็นกระบวนการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพ  ทันต่อสถานการณ์ นโยบาย 
การศึกษา หลักสูตรและองค์ประกอบต่างๆ ซึ่งความสําคัญของการนิเทศการสอนมีดังนี้ 
           1.  เพ่ือพัฒนาทางด้านวิชาการ ความรู้ นวัตกรรมทางการศึกษา หลักสูตร นโยบาย    
การจัดการศึกษา มีการปรับเปลี่ยนอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง 

 2.  เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงสภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม มีการ
ปรับเปลี่ยน อยู่ตลอดเวลา 
  3.  เพ่ือแก้ไขป๎ญหาในการจัดการศึกษา เพ่ือป้องกันความผิดพลาดในการจัดการศึกษา   
เพ่ือก่อให้เกิด ความคิดสร้างสรรค์ในการจัดการศึกษา 
  4.  เพ่ือยกระดับมาตรฐานการศึกษา 
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 จุดประสงค์ของการนิเทศการสอน 
           การนิเทศการสอน เป็นกระบวนการที่คนกระทํากับคน คือผู้นิเทศกระทํากับผู้สอน     
เป็นกระบวนการที่มุ่งพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ซึ่งมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
           1.  เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้สอน 
     1.1  ให้ข้อมูลแก่ผู้สอนในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
                1.2  ให้ผู้สอนได้พัฒนาความรู้ ความสามารถในด้านการสอน 
           2.  เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 
                2.1  ส่งเสริมประสิทธิภาพด้านวิชาการของสถานศึกษา 
                2.2  ปรับปรุงคุณภาพด้านการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 
           3.  เพ่ือสร้างขวัญและกําลังใจแก่ผู้สอน มีความม่ันใจในการปฏิบัติการสอน 
          4.  เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ระหว่างบุคคลในการทํางานร่วมกันเกี่ยวกับการนิเทศการสอน 

 ประโยชน์ของการนิเทศการสอน 
           1.  ช่วยพัฒนาคุณภาพครู 
  2.  ช่วยพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 
  3.  ช่วยพัฒนางานด้านวิชาการภายในสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 
  4.  ช่วยสร้างขวัญและกําลังใจและความมั่นใจให้กับครู 
  5.  ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้กับบุคลากร 

 หลักการของการนิเทศการสอน  
           ไพฑูรย์ ทิพยสุข (2557, หน้า 2) กล่าวว่า นักการศึกษาได้ให้หลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับ 
การนิเทศการสอนไว้ดังนี้ 
  1.  การนิเทศการสอน เป็นการส่งเสริมความเจริญงอกงาม  เพ่ือให้ครูมีความเข้าใจใน
หลักวิธีการสอน ต่างๆ ใช้เทคนิควิธีการสอนอย่างถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ  สร้างสื่อและใช้สื่อ
อย่างถูกต้อง  มีความเชื่อมั่นมีทัศนคติและอุดมการณ์ในการสอน 
  2.  การนิเทศการสอน ยึดความถูกต้องตามหลักวิชาการ  หมายถึง  การนิเทศจะต้อง
ดําเนินการอย่างมีระบบแบบแผน  เป็นขั้นเป็นตอน สามารถตรวจสอบเปรียบเทียบ กับเกณฑ์        
ที่กําหนดไว้ 
  3.  การนิเทศการสอน  มีความเป็นวิทยาศาสตร์  หมายถึง สามารถพิสูจน์ได้ถึงเหตุและ
ผลรวมทั้ง ข้อเท็จจริงต่างๆ มีการเก็บรวบรวมข้อมูล มีการสรุปผล สามารถอ้างอิงได้และมีความ
น่าเชื่อถือได้ 
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  4.  การนิเทศการสอน ต้องมีความยืดหยุ่น หมายถึง ความสามารถที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
กระบวนการ วิธีนิเทศการสอนให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมต่างๆ เพื่อให้การดําเนินงานไปสู่เป้าหมาย
ที่ตั้งไว้มากท่ีสุด 
  5.  การนิเทศการสอน เป็นการประสานสัมพันธ์ระหว่างงานนิเทศกับงานอ่ืนๆ หมายถึง              
กระบวนการ พัฒนาการสอนของครูให้ดีขึ้น และสําเร็จตามเป้าหมาย ต้องอาศัยความร่วมมือจาก
หลายฝ่าย ทั้งภายใน สถานศึกษาและหน่วยงานอื่น 

 รูปแบบการนิเทศการสอน 
  ไพฑูรย์ ทิพยสุข (2557, หน้า 2) กล่าวว่านักการศึกษาได้แบ่งรูปแบบการนิเทศการสอน 
ตามลักษณะของปรัชญา และลักษณะของผู้นิเทศ ออกเป็น 4 รูปแบบ ดังนี้ 
 1.  การนิเทศแบบตรวจตรา (Inspection Supervision) เป็นการนิเทศแบบดั้งเดิม ผู้นิเทศ
ทําหน้าที่ตรวจสอบ เช่น การเป็นไปตามหลักสูตรหรือไม่ วิธีสอนเหมาะสมหรือไม่ เมื่อตรวจแล้ว
ชี้แจงให้ครูแก้ไขข้อบกพร่อง 
 2.  การนิเทศแบบให้ผลผลิต (Supervision as Production)  บางครั้งเรียกว่าการนิเทศ
แบบวิทยาศาสตร์ ซึ่งมองที่ผลผลิต  โดยเปรียบสถานศึกษาเป็นแหล่งผลิต  ครูเป็นพนักงาน และ
นักเรียนเป็นผลผลิต  และผู้นิเทศ ทําหน้าที่ตรวจสอบคุณภาพ วิจัยและพัฒนา  เพ่ือให้ผลผลิตมี
คุณภาพ 
 3.  การนิเทศเพ่ือพัฒนา (Developmental Supervision) เป็นการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา 
ตามความสามารถท่ีแตกต่างกันของแต่ละบุคคล เช่น ผู้นิเทศจะชี้นําเมื่อครูมีความรู้ ความสามารถต่ํา  
ครูขาดประสบการณ์  แต่เมื่อครูมีความสามารถสูงเมื่อเกิดป๎ญหาก็สามารถแก้ไขป๎ญหาร่วมกันได้ 
 4.  การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) การนิเทศแบบนี้จะได้ข้อมูลโดยตรง
จากการสังเกต การสอนในห้องเรียนจริง เป็นการร่วมมือกันระหว่างครูกับผู้นิเทศ สามารถวิเคราะห์
พฤติกรรมการสอน เพ่ือนําไปปรับปรุงการเรียนการสอน 
 เจริญศรี หมวดสง (2545, หน้า 18) กล่าวว่าจุดมุ่งหมายของการจัดการนิเทศการศึกษา    
มีดังนี ้ 

 1.  เพ่ือช่วยให้ครูค้นหาและรู้วิธีการทํางานด้วยตนเอง  
 2.  เพ่ือช่วยให้ครูรู้จักแยกแยะ วิเคราะห์ป๎ญหาของตนเอง โดยช่วยให้ครูรู้ว่าอะไรที่เป็น

ป๎ญหาที่กําลังจะเผชิญอยู่และจะแก้ไขป๎ญหาเหล่านั้นได้อย่างไร 
 3.  เพ่ือให้ครูรู้สึกม่ันคงในอาชีพ และมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง 
 4.  เพ่ือช่วยให้ครูคุ้นเคยกับแหล่งวิทยาการ และสามารถนําไปใช้ในการเรียนการสอนได้ 
 5.  ช่วยเผยแพร่ให้ชุมชนเข้าใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียนและให้การสนับสนุนโรงเรียน 
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 6.  ช่วยให้ครูเข้าใจถึงปรัชญาและความต้องการทางการศึกษา 
 กรองทอง จิรเดชากุล (2550, หน้า 2 - 4) ได้กล่าวเกี่ยวกับความสําคัญและความจําเป็น

ของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ว่า เป็นงานที่มีความสําคัญและจําเป็นอย่างยิ่งต่อการจัดการเรียนรู้
และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร 
 สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการให้ความช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน และนําผลที่ได้ไปใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

 4.  การใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  
 สื่อ(Media) หมายถึง ตัวกลางที่ใช้ถ่ายทอดหรือนําความรู้ในลักษณะต่างๆจากผู้ส่งไปยังผู้รับ 

ให้เข้าใจความหมายให้ตรงกันในการเรียนการสอน สื่อที่ใช้เป็นตัวกลางนําความรู้ในกระบวนการ   
สื่อความหมายระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนเรียกว่าสื่อการเรียนการสอน (Instruction Media) ในทาง
การศึกษามีคําที่มีความหมายแนวเดียวกันกับสื่อการเรียนการสอน เช่น สื่อการสอน( Instructional 
Media or Teaching Media) สื่อการศึกษา (Educational media) อุปกรณ์ช่วยสอน (Teaching 
Aids) เป็นต้น  
 ชวลิต เข่งทอง (2557) กล่าวว่า ในป๎จจุบันนักการศึกษามักจะเรียกการนําสื่อการเรียนการ
สอนชนิดต่าง ๆมารวมกันว่า เทคโนโลยีทางการศึกษา (Educational) ซึ่งหมายถึง การนําเอาวัสดุ
อุปกรณ์ และวิธีการมาใช้ร่วมกัน อย่างมีระบบในการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียน
การสอน  

 นฤมล โล่ทองคํา (2557) ได้พูดถึงสื่อการเรียนรู้ไว้ว่า สื่อการเรียนรู้สามารถจําแนกออก 
ตามลักษณะได้เป็น 3 ประเภท  

 1.  สื่อสิ่งพิมพ์ หมายถึง หนังสือและเอกสารสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ที่แสดงหรือเรียบเรียงสาระ 
ความรู้ต่าง ๆ โดยใช้ตัวหนังสือที่เป็นตัวเขียน หรือตัวพิมพ์เป็นสื่อในการแสดงความหมาย สื่อสิ่งพิมพ์ 
มีหลายชนิด ได้แก่ เอกสาร หนังสือเรียน หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วารสาร บันทึก รายงาน ฯลฯ 
 2.  สื่อเทคโนโลยี หมายถึง สื่อการเรียนรู้ที่ผลิตขึ้นใช้ควบคู่กับเครื่องมือโสตทัศนวัสดุหรือ  
เครื่องมือที่เป็น เทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น แถบบันทึกภาพพร้อมเสียง (วีดิทัศน์) แถบบันทึกเสียง ภาพนิ่ง 
สื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นอกจากนี้สื่อเทคโนโลยี ยังหมายรวมถึงกระบวนการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการเรียนรู้ เช่น การใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือการเรียนรู้ 
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เป็นต้น 

 3.  สื่ออ่ืน ๆ นอกเหนือจากสื่อ 2 ประเภทที่กล่าวไปแล้ว ยังมีสื่ออ่ืน  ๆที่ส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู้เรียน ซึ่งมีความสําคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อเทคโนโลยี สื่อที่กล่าวนี้ ได้แก่  
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       3.1  บุคคล หมายถึง บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญในสาขาต่าง ๆ 
ซึ่งสามารถถ่ายทอด สาระความรู้ แนวคิดและ ประสบการณ์ไปสู่บุคคลอ่ืน เช่น บุคลากรในท้องถิ่น 
แพทย์ ตํารวจ นักธุรกิจ เป็นต้น  
       3.2  ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม หมายถึง สิ่งมีอยู่ตามธรรมชาติและสภาพแวดล้อมตัว
ผู้เรียน เช่น พืชผักผลไม้ ปรากฏการณ์ ห้องปฏิบัติการ เป็นต้น 
       3.3  กิจกรรม/กระบวนการ หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการที่ผู้สอนและผู้เรียน
กําหนดขึ้นเพ่ือสร้างเสริมประสบการณ์การเรียนรู้ ใช้ในการฝึกทักษะซึ่งต้องใช้กระบวนการคิด    
การปฏิบัติ การเผชิญสถานการณ์และ การประยุกต์ความรู้ของผู้เรียน เช่น บทบาทสมมติ การสาธิต 
การจัดนิทรรศการ การทําโครงงาน เกม เพลง เป็นต้น  
       3.4  วัสด ุเครื่องมือและอุปกรณ์ หมายถึง วัสดุที่ประดิษฐ์ขึ้นใช้เพ่ือประกอบการเรียนรู้ 
เช่น หุ่นจําลอง แผนภูมิ แผนที่ ตาราง สถิติ รวมถึงสื่อประเภทเครื่องมือและอุปกรณ์ที่จําเป็นต้องใช้
ในการปฏิบัติงานต่าง ๆ เช่น อุปกรณ์ทดลองวิทยาศาสตร์ เครื่องมือช่าง เป็นต้น 

 คุณค่าของสื่อการสอน จ าแนกได้ 3 ด้าน คือ 
          1.  คุณค่าด้านวิชาการ 
                 1.1  ทําให้ผู้เรียนเกิดประสบการณ์ตรง 
                 1.2  ทําให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีกว่าและมากกว่าไม่ใช่สื่อการสอน  
                 1.3  ลักษณะที่เป็นรูปธรรมของสื่อการสอน ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจความหมายของสิ่งต่าง ๆ  
ได้กว้างขวางและเป็นแนวทางให้เข้าใจสิ่งนั้น ๆ ได้ดียิ่งขึ้น  
                 1.4  ส่วนเสริมด้านความคิด และการแก้ป๎ญหา 
                 1.5  ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ถูกต้อง และจําเรื่องราวได้มากและได้นาน 
                 1.6  สื่อการสอนบางชนิด ช่วยเร่งทักษะในการเรียนรู้ เช่น ภาพยนตร์ ภาพนิ่ง เป็นต้น 
           2.  คุณค่าด้านจิตวิทยาการเรียนรู้ 
                 2.1  ทําให้เกิดความสนใจ และต้องเรียนรู้ในสิ่งต่าง ๆ มากขึ้น  
                 2.2  ทําให้เกิดความคิดรวบยอดเป็นเพียงอย่างเดียว  
                 2.3  เร้าความสนใจ ทําให้เกิดความพึงพอใจ และยั่วยุให้กระทํากิจกรรมด้วยตนเอง 
            3.  คุณค่าด้านเศรษฐกิจการศึกษา 
                 3.1  ช่วยให้ผู้เรียนที่เรียนช้าเรียนได้เร็วและมากข้ึน 
                 3.2  ประหยัดเวลาในการทําความเข้าใจเนื้อหาต่าง ๆ  
                 3.3  ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้เหมือนกันครั้งละหลาย ๆ คน 
                 3.4.  ช่วยขจัดป๎ญหาเรื่องเวลา สถานที่ ขนาด และระยะทาง  
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 4.  คุณค่าของสื่อการสอนโดยทั่วไป  
        4.1  เป็นศูนย์รวมความสนใจของผู้เรียน 
        4.2  ทําให้บทเรียนเป็นที่น่าสนใจ 
   4.3  ช่วยให้ผู้เรียนมีประสบการณ์กว้างขวาง  
         4.4  ทําให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ร่วมกัน 
         4.5  แสดงความหมายและสัญลักษณ์ต่าง ๆ  
         4.6  ให้ความหมายแก่คําที่เป็นนามธรรมได้  
         4.7  แสดงสิ่งที่ลี้ลับให้เข้าใจง่าย 
         4.8  อธิบายสิ่งที่เข้าใจยากให้เข้าใจง่ายขึ้น  
         4.9  สามารถเอาชนะข้อจํากัดต่าง ๆ เกี่ยวกับเวลา ระยะทางและขนาดได้ เช่น  

ทําให้สิ่งที่เคลื่อนไหวช้าให้เร็วขึ้นได้ ทําให้สิ่งที่เคลื่อนไหวเร็วให้ช้าลงได้ ย่อสิ่งที่ใหญ่เกินไป ให้เล็กลงได้   
ขยายสิ่งที่เล็กเกินไปให้ใหญ่ขึ้นได้ นําสิ่งที่อยู่ไกลเกินไปมาศึกษาได้ นําสิ่งที่เกิดขึ้นในอดีตมาให้ดูได้ 
 ชวลิต เข่งทอง ( 2557, หน้า 5) กล่าวว่า เราจําเป็นต้องใช้สื่อการเรียนการสอนเพ่ือ  
 1.  ช่วยให้คุณภาพการเรียนรู้ดีขึ้น เพราะมีความจริงจังและมีความหมายชัดเจนต่อผู้เรียน 
 2.  ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในปริมาณมากข้ึน ในเวลาที่กําหนดไว้จํานวนหนึ่ง 
 3.  ช่วยให้ผู้เรียนสนใจและมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในกระบวนการเรียนการสอน 
 4.  ช่วยให้ผู้เรียนจดจํา ประทับความรู้สึกได้รวดเร็งและดีขึ้น 
 5.  ช่วยส่งเสริมการคิดและการแก้ป๎ญหาในกระบวนการเรียนการสอน 
 6.  ช่วยให้สามารถเรียนรู้ในสิ่งที่เรียนได้ลําบาก เพราะ 
  6.1  ทําสิ่งที่ซับซ้อนให้ง่ายขึ้น 
  6.2  ทํานามธรรมให้เป็นรูปธรรม 
  6.3  ทําสิ่งที่เคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงช้าให้ดูเร็วขึ้น 
  6.4  ทําสิ่งที่เคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงเร็วให้ดูช้าลง 
  6.5  ทําสิ่งที่ใหญ่มากให้ย่อขนาดลง 
  6.6  ทําสิ่งที่เล็กมากให้ขยายขนาดข้ึน 
  6.7  นําอดีตมาให้ศึกษาได้ 
  6.8  นําสิ่งที่อยู่ไกลหรือลี้ลับมาศึกษาได้  
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 7.  ช่วยให้ผู้เรียนเรียนสําเร็จง่ายขึ้น  
 ชวลิต เข่งทอง (2557, หน้า 5-6 )ได้จําแนกสื่อการสอนตามแนวคิดที่แตกต่างกันคือ 
 1.  จําแนกประเภทสื่อการเรียนการสอน โดยพิจารณาจากลักษณะประสาทการรับรู้ 
ของผู้เรียนจากการเห็นและการฟ๎ง ซึ่งสามารถจําแนกประเภทของสื่อได้ดังต่อไปนี้ 

1.1  สื่อที่เป็นภาพ (Visual Media) 
1.1.1  ภาพที่ไม่ต้องฉาย(Non Projected) ได้แก่ ภาพบนกระดานดํา           

ภาพจากแผ่นภาพ ภาพจากหนังสือและสิ่งพิมพ์ต่างๆ 
   1.1.2  ภาพที่ต้องฉาย (Projected) ได้แก่ ภาพจากเครื่องฉายภาพข้ามศีรษะ  
เครื่องฉายสไลด์ เครื่องฉายภาพยนตร์หรือวีดีทัศน์ 

1.2  สื่อที่เป็นเสียง (Audio Media)ได้แก่ สื่อประเภทเสียงที่ใช้ในกระบวนการ 
เรียนรู้ เช่น เทปบันทึกเสียง วิทยุ เป็นต้น 

1.3 สื่อที่เป็นทั้งภาพและเสียง (Audio Visual Media)ได้แก่ สื่อที่แสดงภาพและ 
เสียงพร้อมๆกัน เช่น สไลด์ประกอบเสียง ภาพยนตร์ที่มีเสียง (Sound Film) เทปโทรทัศน์ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) และ มัลติมิเดีย เป็นต้น 
 2. จําแนกประเภทสื่อการเรียนการสอนในทางเทคโนโลยีการศึกษา อาจจําแนกได้ 
เป็นเครื่องมืออุปกรณ์ (Hardware) เป็นสื่อการเรียนการสอนประเภทเครื่องมือหรืออุปกรณ์เรียกกัน
โดยทั่วไปว่า ฮาร์ดแวร์ (Hardware) หรือสื่อใหญ่(Bi g Media) หมายถึง สิ่งที่เป็นอุปกรณ์ทางเทคนิค
ทั้งหลายที่ประกอบด้วยกลไกไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งไมใช่สิ่งสิ้นเปลือง ได้แก่ เครื่องฉายข้ามศีรษะ   
เครื่องฉายสไลด์ เครื่องฉายภาพยนตร์ เครื่องเทปบันทึกเสียง เครื่องรับวิทยุ เครื่องรับโทรทัศน์ เป็นต้น 

2.1  วัสดุ (Soft Ware) เป็นสื่อการเรียนการสอนประเภทวัสดุ บางครั้งเรียกว่า Soft  
Ware หรือสื่อเล็ก (Small Media) ซึ่งเป็นวัสดุที่เก็บความรู้ในลักษณะของภาพ เสียง และตัวอักษร 

2.2  เทคนิคและวิธีการ (Technique and method) การสื่อความหมายในการ 
เรียนการสอน บางครั้งไม่อาจทําได้ด้วยเครื่องมืออุปกรณ์หรือวัสดุ แต่จะต้องอาศัยเทคนิคหรือวิธีการ
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ หรือใช้ทั้งวัสดุอุปกรณ์และวิธีการไปพร้อมๆกัน แต่เน้นวิธีการเป็นสําคัญ  
   เมื่อกล่าวถึงสื่อการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนการสอนโดยทั่วไปแล้ว ส่วนใหญ่  
จะคํานึงถึงวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ประกอบการเรียนรู้ซึ่งได้แก่ ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ มากกว่าเทคนิค
หรือวิธีการ ดังนั้นจึงนิยมเรียกสื่อการเรียนการสอนว่าอุปกรณ์ช่วยสอนหรืออุปกรณ์การสอน หมายถึง
วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ประกอบการเรียนรู้หรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อความหมาย อันจะส่งผลให้
ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในเรื่องนีไ้ด้ง่ายขึ้น 
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 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  เมื่อพิจารณาพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
มาตรา 63-มาตรา 69 ในประเด็นของผู้เรียน ผู้เรียนมีสิทธิได้รับการพัฒนาขีดความ สามารถในการ
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกท่ีทําได้ เพื่อให้มีความรู้และทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (มาตรา 66) สถานศึกษาซึ่งมีอํานาจ
หน้าที่และมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา เพ่ือความเจริญงอกงามของผู้เรียน ต้องใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาในการบริหารงานวิชาการ ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพ่ือการประมวลข้อมูล
อันเป็นสาระทางวิชาการให้เป็นสารสนเทศ เพ่ือจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ผู้เรียนสามารถใช้ข้อมูล
ดังกล่าวได้ทันตามความต้องการ ผู้สอนสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการสอนได้ในระยะเวลาอันสั้น 
ผู้เรียนเห็นคุณค่าของเทคโนโลยีที่เป็นวิธีการสอนแนวใหม่ 

 เอ็ดดี้ (Eadie, 2001 อ้างถึงใน ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2549) ได้สรุปผลการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของนักเรียนจากการใช้ ICT (Information and Communications Technology)  
ในการเรียนการสอนว่าช่วยพัฒนาทักษะความคิดอย่างมีเหตุผล การคิดแก้ป๎ญหาและช่วยเสริมการเรียนรู้
เกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้และสร้างสรรค์ให้นักเรียนได้แสดงออกถึงความกระตือรือร้น และความสนใจ
กิจกรรมการเรียน และความเมื่อมีการใช้ ICT เป็นเครื่องมือการเรียนรู้ ทา ให้นักเรียนใช้เวลาและ
ความสนใจในกิจกรรมการเรียนมากขึ้น อีกทั้งยังเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน 
ในลักษณะที่มีการปฏิสัมพันธ์มากข้ึน 

 ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2549, หน้า 2) ได้ให้ความเห็นไว้ว่า การบริหารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษานั้น สถานศึกษาควรดําเนินการดังนี้ คือมีการวางแผนอย่างรอบคอบ 
โดยได้รับความร่วมมือจากภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษาโดยเฉพาะจากชุมชน         
ที่สถานศึกษาตั้งอยู่ ให้มีการฝึกอบรมครูผู้สอนอย่างต่อเนื่อง มีการสนับสนุนทางด้านเทคนิคแก่ครู 
จัดหางบประมาณสนับสนุนในระยะยาวที่ครอบคลุมความต้องการและจําเป็นต้องมี การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารบูรณาการร่วมไปกับหลักสูตรและการสอน ซึ่งควรมีการประเมินผล 
การดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
 การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ควรกําหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนา ICT เพ่ือรับการสนับสนุนและมีการดํา เนินงานอย่างต่อเนื่อง และมีความจําเป็นอย่างยิ่ง
ที่ครูผู้สอนต้องได้รับการพัฒนา ด้วยการฝึกอบรมความรู้ในการประยุกต์ใช้ ICT ในการสอน และเป็น
เครื่องมือในการเรียนรู้แก่ผู้เรียนเพิ่มขึ้น เป็นการมุ่งเน้นที่การเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551, หน้า 27) กล่าวว่า การจัดทํา การเลือกใช้  
และการประเมินคุณภาพสื่อการเรียนรู้ที่ใช้ในสถานศึกษา ควรคํานึงถึงหลักการสําคัญของสื่อการเรียนรู ้
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เช่น ความสอดคล้องกับหลักสูตร วัตถุประสงค์การเรียนรู้ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การจัด
ประสบการณ์ให้ผู้เรียน เนื้อหามีความถูกต้องและทันสมัย  ไม่กระทบความมั่นคงของชาติ ไม่ขัดต่อ
ศีลธรรม มีการใช้ภาษาท่ีถูกต้อง รูปแบบการนําเสนอที่เข้าใจง่าย และน่าสนใจ  

 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 36) ได้กําหนดแนวทางในการปฏิบัติในการพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา ดังนี้  

 1.  ศึกษาวิเคราะห์ ความจําเป็นในการใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนการสอนและ
การบริหารงานวิชาการ  

 2.  ส่งเสริมให้ครู ผลิต พัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอนและการพัฒนางานด้าน
วิชาการ  

 3.  จัดหาสื่อเทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนางาน ด้านวิชาการ 
 4.  ประสานความร่วมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใช้สื่อ นวัตกรรมและ 

เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น  

 5.  การประเมินผลการพัฒนาการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา จากแนว
ปฏิบัติในการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาดังกล่าว ผู้บริหารจะต้องสํารวจความ
ต้องการของครูในการใช้วัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียน การสอน จัดหาวัสดุประกอบหลักสูตร
และสื่อการเรียนการสอนมาบริการอํานวยความสะดวกแก่ครู  ส่งเสริมให้ครูได้มีการคิดค้นและผลิต
วัสดุสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และควบคุม กํากับ ให้ครูได้ใช้สื่อนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา  

 สรุปได้ว่า การใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน เป็นการปฏิรปู
การเรียนการสอน ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนหรือเป็นสําคัญ เป็นการเปลี่ยนบทบาทของ
ผู้เรียนจากผู้รับแต่เพียงฝ่ายเดียวมาเป็นผู้กระตือรือร้นรวมถึงการมีส่วนร่วมในการเรียนขณะเดียวกัน
ผู้สอนย่อมเปลี่ยนจากการเป็นจุดศูนย์กลางของการเรียนการสอนมาเป็นผู้คอยชี้แนะ ผู้สนับสนุน 
ให้ความร่วมมือ และบางครั้งจะเป็นผู้เรียนรูร่วมไปกับผู้เรียนด้วย  

 5.  การพัฒนาศักยภาพครูในสถานศึกษา 
  การพัฒนาศักยภาพครู หมายถึง การพัฒนาเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจ ทกัษะ ความชํานาญ

และความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งการพัฒนาครูในด้านคุณธรรมและจริยธรรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพตลอดเวลา  
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 การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็นกรรมวิธีที่จะช่วยเพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้ได้ผลดี มีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ช่วยให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร การพัฒนาครูเป็นหัวใจสําคัญในการบริหารการศึกษา เพราะงานทุกชนิด
ในสถานศึกษาจะดําเนินการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและได้รับผลสําเร็จตามเป้าหมายหรือไม่
เพียงใดข้ึนอยู่กับความสามารถและความร่วมมือของครู ถ้าครูขาดความรู้ความสามารถและขวัญกําลังใจ
ในการปฏิบัติงาน ไม่จงรักภักดีต่อหน่วยงานของตนเองและขาดความรับผิดชอบ ทะเลาะเบาะแว้งกัน 
แตกแยกความสามัคคี ต่างคนต่างอยู่และทํางานไปวัน ๆ โดยไม่ให้ความร่วมมือกิจกรรมต่างๆ        
ที่สถานศึกษาได้วางไว้ก็จะประสบความล้มเหลว เพราะมีคนก็เหมือนไม่มีในเมื่อคนเหล่านั้นไม่ร่วมมือ
กันและหย่อนสมรรถภาพ การพัฒนาครูจึงมีความสําคัญและจําเป็นอย่างยิ่งในการบริหารการศึกษา 
แม้ว่าครูทุกคนของสถานศึกษาจะมีความสามารถเพียงใดก็ตาม ถ้าเวลาผ่านไปนานๆ บรรดา
ความรู้ ความชํานาญก็ย่อมอ่อนลงไปเป็นของธรรมดา หรือบางทีการทํางานจําเจอยู่เสมอ งานที่ทํา
อาจจะกลายเป็นความเบื่อหน่ายได้เหมือนกัน ดังนั้น การที่ผู้บริหารให้คําปรึกษา แนะนํา ช่วยแก้ป๎ญหา
และส่งเสริมสนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ จึงเป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่งเพ่ือให้ครู
ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งมีขวัญและกําลังใจ  
 Aminah U-sof yusoh (2014, หน้า 1) ได้สรุปว่าการพัฒนาครูก่อให้เกิดประโยชน์หลากหลาย
ประการดังนี้ 
           1.  การพัฒนาครู ช่วยพัฒนาคุณภาพและวิธีการทํางานของครู  ทําให้ครูมีสมรรถภาพ     
ในการสอน มีความรู้เพ่ิมขึ้น เข้าใจบทบาทหน้าที่และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
แก้ไขข้อบกพร่องให้ดีขึ้น 
            2.  การพัฒนาครู ช่วยทําให้เกิดการประหยัดเวลาและลดความสูญเปล่าทางวิชาการเพราะ
ครูที่ได้รับการพัฒนาจนเป็นครูที่มีคุณภาพนั้นย่อมไม่ทําสิ่งใดผิดพลาดง่าย ๆ สามารถใช้สื่อการเรียน
การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ทําการสอนนักเรียนได้ผลเต็มที่ และตรงตามจุดประสงค์ ส่วนนักเรียน
ก็มีความรู้ความสามารถตามเกณฑ์ที่กําหนด 
            3.  การพัฒนาครู ช่วยทําให้ครูได้เรียนรู้งานในหน้าที่ได้เร็วขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูที่เพ่ิงได้รับ
การบรรจุให้เข้าทํางานใหม่ ๆ และครูที่ย้ายไปทําการสอน ณ ที่ทํางานแห่งใหม่ 
            4.  การพัฒนาครู ช่วยแบ่งเบาหรือลดภาระหน้าที่ของผู้บังคับบัญชา หรือหัวหน้างาน    
ในสายงานต่าง ๆ  เพราะครูที่ได้รับการพัฒนาอย่างดีและอย่างต่อเนื่อง จะมีความเข้าใจงานการสอน
และงานอ่ืน ๆ ได้เป็นอย่างดี 
            5.  การพัฒนาครู ช่วยกระตุ้นให้ครูปฏิบัติงานเพ่ือความก้าวหน้าในตําแหน่งหน้าที่ การงาน
กล่าวคือ  ทําให้ครูทุกคนมีโอกาสก้าวหน้าไปสู่ตําแหน่งทางการบริหารที่มีสถานภาพดีขึ้น 
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            6.  การพัฒนาครู ช่วยทําให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอทั้งในด้านความรู้และเทคโนโลยี
ต่าง ๆ รวมทั้งหลักการปฏิบัติงานและเครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ  

กล่าวโดยสรุปว่า การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความจําเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการบริหารงานของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารควรได้รับ
การพัฒนาให้สามารถนําภาวะผู้นําและบุคลิกภาพประชาธิปไตยมาเอ้ือต่อการทํางานของครูให้ครูมี
เสรีภาพในการคิด มีโอกาสพัฒนาคุณภาพผลงาน รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพในการนําหลักสูตร    
ไปใช้ การเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถในวิชาที่สอน สามารถพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้       
ให้สอดคล้องกับความสนใจ ความต้องการและระดับพัฒนาการของผู้ เรียนด้วยเทคนิควิธี              
ที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 6.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 เป้าหมายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) มุ่งเน้นการพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ และการส่งเสริม    
การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งนี้เพ่ือให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ไม่ว่าจะอย่างไร     
ก็ตามคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเป็นสิ่งสําคัญที่ทุกฝ่ายที่มีส่วนในการจัดการศึกษาต้อง
ตระหนักและดําเนินการจนบรรลุผลในที่สุด ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกสําคัญที่จะช่วย
ในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของคนไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น              
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 จึงระบุ
ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่า
การประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องดําเนินการ      
อย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปี เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา รวมทั้งเพ่ือ
รองรับการประกันคุณภาพภายนอก (กําหนดไว้ในหมวด 6 มาตรา 48) นอกจากนี้ เพ่ือให้เกิดการ
นําสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม จึงกําหนดให้ต้องออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา (ตามวรรคสอง มาตรา 47) เพ่ือให้สอดรับกับการปฏิรูปการศึกษา
ในทศวรรษที่สอง และให้เชื่อมโยงการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน     
การอาชีวศึกษา การอุดมศึกษา และการประกันคุณภาพภายนอก จึงได้มีการประกาศกฎกระทรวง 
ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 แทนกฎกระทรวงฉบับเดิม 
(พ.ศ. 2546) ซึ่งได้มีการนําไปประกาศในราชกิจจานุเบกษาเรียบร้อยแล้ว ในเล่ม 127 ตอนที่ 23 ก 
วันที่ 2 เมษายน 2553 ทําให้มีผลบังคับใช้แล้ว  
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 กฎกระทรวงฉบับนี้ให้ความชัดเจนเกี่ยวกับระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
ทั้งภายในและภายนอก ในส่วนของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้กําหนดให้สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจัดให้มี
ระบบการประกันคุณภาพภายในโดยการส่งเสริม สนับสนุน และกํากับดูแลของหน่วยงานต้นสังกัด 
ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่ให้สถานศึกษายึดหลักการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงาน       
ที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยดําเนินการดังต่อไปนี้ 

 1.  กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.  จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน 

การศึกษาของสถานศึกษา 
  3.  จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
4.  ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
5.  จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
6.  จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
7.  จัดทํารายงานประจําปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
8.  จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้น เพ่ือเป็นการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาให้เข้มแข็ง ตามกฎกระทรวงดังกล่าว สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
จึงได้จัดทําแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาพ.ศ.2553 ขึ้น เพ่ือให้สถานศึกษาเข้าใจและ
ตระหนักถึงประโยชน์ของการประกันคุณภาพได้อย่างชัดเจนและถูกต้อง ส่วนสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาสามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการสนับสนุน ส่งเสริม นิเทศ และร่วมพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็งต่อไป (การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 เล่ม 6, หน้า 6-15 ) 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2543 ,หน้า 45-47) กล่าวถึง ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
เป็นกลไกสําคัญที่ขับเคลื่อนให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาให้ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง  บนหลักการ      
มีส่วนร่วมของชุมชนและการพัฒนาภาระความรับผิดชอบการจัดการศึกษาจะต้องดําเนินการบริหาร
จัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องอันนําไปสู่การเสริมสร้างศักยภาพในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาให้ชุมชน สังคมเกิดความมั่นใจว่า บุตรหลานทุกคนมีความรู้ความสามารถ บุคลิกลักษณะ
และคุณสมบัติตามมาตรฐานเชื่อถือได้สม่ําเสมอและต่อเนื่องสร้างความมั่นใจต่อสังคมได้ว่า 
สถานศึกษามีศักยภาพในการจัดการศึกษารายงานต่อสาธารณชนได้ว่า ผู้เรียนทุกคนในสถานศึกษา
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ได้รับการเรียนรู้หรือไม่ เพียงใด ใช้วิธีการใด ในการพัฒนาผู้เรียนและทราบได้อย่างไรว่าผู้เรียนทุกคน
เกิดการเรียนรู้ ตลอดจนต้องมีการเปลี่ยนแปลงอะไรบ้างเพ่ือให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้นสามารถ
บรรลุมาตรฐานตามที่สถานศึกษากําหนด ดังนั้นการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประกอบด้วย
ภาระงานสําคัญที่ไม่ใช่สิ่งแปลกใหม่แต่กลับเป็นการจัดการที่สร้างความเข้มแข็งให้สถานศึกษา  โดย
สถานศึกษาอาจมีแนวดําเนินการดังนี้  
 1.  สถานศึกษาควรกําหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนทุกคนมีความรู้ความสามารถ บุคลิกลักษณะ 
และคุณสมบัติตามมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอย่างแท้จริง 
   2.  กําหนดขอบข่ายของการประกันคุณภาพซ่ึงประกอบด้วยวิสัยทัศน์และภารกิจ แผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา แผนการจัดการเรียนการสอน กําหนดความก้าวหน้าและผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
แผนการบริหารจัดการ ซึ่งส่วนนี้ถือเป็น ศักยภาพในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 3.  กําหนดกระบวนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งประกอบด้วยการจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศ การกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา การกําหนดแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา การดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบทบทวน
คุณภาพการดําเนินงาน การประเมินคุณภาพการจัดทํารายงานต่อส่วนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิดความมั่นใจ
ของผู้เกี่ยวข้อง การประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนสําคัญในการรักษาคุณภาพและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา การประกันคุณภาพภายในประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 

 3.1  มาตรฐานโรงเรียน พัฒนามาจากมาตรฐานการศึกษาซึ่งเป็นมาตรฐานแกนกลาง       
ดัดแปลงให้เหมาะสมกับสภาพของแต่ละโรงเรียน 

 3.2  ระบบคุณภาพ เป็นการจัดการในระบบย่อยเพื่อให้เกิดคุณภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ด้านกระบวนการเพ่ือให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์ที่มีคุณภาพตรงกับมาตรฐานซึ่งระบบคุณภาพนั้น  
 สรุปได้ว่า ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นกลไกสําคัญที่จะขับเคลื่อนให้
สถานศึกษาสามารถพัฒนาให้ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง โดยอาศัยการประสานความร่วมมือจากทุกฝ่าย 
เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายความสําเร็จของสถานศึกษาและเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา         
การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการการเรียนการ
สอนของโรงเรียนอย่างมีคุณภาพเป็นระบบได้มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง จนสร้างความมั่นใจให้กับสังคม 
ว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพ ผู้จบการศึกษามีคุณภาพ ได้มาตรฐานตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรและความต้องการของสังคม ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษา จึงมีความสําคัญอย่างยิ่ง
ในการพัฒนาการศึกษาให้มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับอารยประเทศ ผู้บริหารสถานศึกษา     
ในฐานะของผู้นํา ทางวิชาการที่แท้จริง ต้องมีวิสัยทัศน์ มีทรรศนะกว้างไกล มีความสามารถที่จะ   
ทําให้ผู้ร่วมงานยอมรับความคิดในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการศึกษาในการบริหารงาน
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วิชาการและยินดีร่วมปฏิบัติงานด้วยขอบข่ายงานวิชาการ โดยส่วนใหญ่แล้วจะเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ทางด้านการเรียนการสอน การจัดการศึกษาเพ่ือให้มีคุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐานของสถานศึกษา 
ที่ได้กําหนดไว้  

2.5  หลักการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ( ฉบับที่ 2 ) พ.ศ.2545 

(2545, หน้า 15) กําหนดไว้ในมาตรา 27-28 ไว้ว่าสถานศึกษาต้องมีหลักสูตรสถานศึกษาที่มีความ
หลากหลายตามสภาพและความเหมาะสม การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักที่สําคัญของ
สถานศึกษา การบริหารงานวิชาการ ในเรื่องของหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม การสร้างทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพ และการเปลี่ยนภาพลักษณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  ซึ่งควรมีหลักการบริหารงาน
วิชาการดังนี้  

 1.  สถานศึกษาต้องคํานึงถึงองค์ประกอบหลักที่สําคัญของงานวิชาการได้แก่  การพัฒนา
หลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน และการจัด
ประเมินผลการเรียนการสอน 

 2.  สถานศึกษาต้องมีกลไกควบคุมมาตรฐานทางวิชาการของสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 
เพ่ือการพัฒนาทางวิชาการจะได้มีทิศทางพัฒนางานวิชาการอย่างชัดเจน และไปในทิศทางเดียวกัน 
สอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายใน และการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 

 3.  สถานศึกษาต้องมีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผล การวิจัย
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยคํานึงถึงผู้เรียนเป็นสําคัญ 

4.  สถานศึกษาต้องมีโครงสร้างการบริหารงานวิชาการท่ีชัดเจนมีการกระจายอํานาจและ 
ความรับผิดชอบให้ผู้ปฏิบัติงาน โดยคํานึงถึงความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของผู้ปฏิบัติงาน 

5.  สถานศึกษาต้องมีการประเมินติดตามผลการปฏิบัติงานทางวิชาการเพ่ือให้ได้มาตรฐาน 
ของงานวิชาการ และนําผลที่ได้มาปรับปรุงวางแผนงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 6.  สถานศึกษาต้องมีเครือข่ายการประสานงานความร่วมมือระหว่างครอบครัว  ชุมชน 
เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการของสถานศึกษาในการพัฒนาผู้เรียน 

7.  สถานศึกษาต้องสามารถบริหารงานวิชาการได้อย่างมีอิสระคล่องตัวและสอดคล้องกับ 
ความต้องการของผู้เรียนและชุมชน 
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 จีรวิทย์  มั่นคงวัฒนะ (2557) กล่าวว่า  ในการบริหารงานวิชาการจะต้องมีหลักการและ
วิธีการดําเนินงาน  เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริหาร ดังนี้ 

 1.  สถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปตามกรอบหลักสูตรแกนกลาง 
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และสอดคล้องกับสภาพป๎ญหาและความต้องการของชุมชนและสังคม      
อย่างแท้จริง โดยมีครู ผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วม 

 2.  มุ่งส่งเสริมสถานศึกษาให้จัดกระบวนการเรียนรู้ โดยถือว่าผู้เรียนมีความสําคัญที่สุด 
           3.  มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมในการกําหนดหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้
รวมทั้งเป็นเครือข่ายและแหล่งการเรียนรู้ 

 4.  มุ่งจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจัดให้มีดัชนีชี้วัดคุณภาพการจัด
หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาได้ทุกช่วงชั้นทั้ง
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 
            5.  มุ่งส่งเสริมให้มีการร่วมมือเป็นเครือข่าย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพในการจัด
และพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 สรุปหลักสําคัญท่ีสถานศึกษาจะต้องคํานึงถึงในการบริหารงานวิชาการ คือ การพัฒนา
หลักสูตร จัดกระบวนการเรียนรู้ โดยถือว่าผู้เรียนมีความสําคัญ จัดการศึกษาให้มีคุณภาพ พัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ มีเครือข่ายการประสานงานความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับ 
ชุมชน และบริหารงานวิชาการได้อย่างมีอิสระคล่องตัวและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและ
ชุมชน 

2.6  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม SWOT Analysis 
 นันทิยา หุตานุวัตร และณรงค์หุตานุวัตร (2545, หน้า 14) ได้ให้ความหมายของ SWOT 

ไว้ว่า SWOT เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ สําหรับองค์กร หรือโครงการ ซึ่งช่วยผู้บริหาร
กําหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายในโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกสําหรับกําหนดแผนงานโครงการจะใช้เป็นแนวทางในการกําหนดวิสัยทัศน์และการกําหนด
กลยุทธ์เพื่อให้สถาบันพัฒนาไปในทางที่เหมาะสม การวิเคราะห์ SWOT เป็นเครื่องมือในการประเมิน
สถานการณ์ ซึ่งช่วยให้ผู้บริหารกําหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและ
อุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบต่อการทํางานขององค์กร SWOT มาจาก
ตัวย่อภาษาอังกฤษ 4 ตัว คือ 

 Strengths คือจุดแข็ง หมายถึงความสามารถและสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นบวก     
ซึ่งองค์กร นํามาใช้เป็นประโยชน์ในการทํางานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์หรือ หมายถึงการดําเนินงาน
ภายในที่องค์กรทําได้ด ี 
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 Weaknesses คือจุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นลบและด้อยความสามารถ 
ซึ่งองค์กรไม่สามารถนํามาใช้เป็นประโยชน์ในการทํางานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์หรือหมายถึง      
การดําเนินงานภายในที่องค์กรทําได้ไม่ด ี 

 Opportunities คือโอกาส หมายถึง ป๎จจัยและสถานการณ์ภายนอกที่ เอ้ืออํานวยให้การ
ทํางานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์หรือหมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ดําเนินการขององค์กร  

 Threats คืออุปสรรค หมายถึง ป๎จจัยและสถานการณ์ภายนอกที่ขัดขวางการทํางานของ
องค์กร ไม่ให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือหมายถึงสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเป็นป๎ญหาต่อองค์กร  

 บางครั้งการจําแนกโอกาสและอุปสรรคเป็นสิ่งที่ทําได้ยาก เพราะทั้งสองสิ่งนี้สามารถ
เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอาจทําให้สถานการณ์ที่เคยเป็นโอกาสกลับกลายเป็นอุปสรรคได้ 
และในทางกลับกัน อุปสรรคอาจกลับกลายเป็นโอกาสได้เช่นกัน ด้วยเหตุนี้องค์กรมีความจําเป็นอย่างยิ่ง
ที่จะต้องปรับเปลี่ยน กลยุทธ์ของตนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์แวดล้อม  

 นิศารัตน์ คงสวัสดิ์ (2554, หน้า 19) ให้ความหมายของ คําว่า SWOT ไว้ดังนี้  
 S หมายถึง จุดแข็ง ของโรงเรียนที่ทุกคนรู้ ทั้งบุคลากรในโรงเรียนมองเห็นว่าเป็นข้อดี/

ประโยชน์ ต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน  
 W หมายถึง จุดอ่อน ของโรงเรียนที่กําลังประสบอยู่ ณ เวลานั้น ๆ ที่บุคลากรภายใน

โรงเรียนเห็นว่าเป็นป๎ญหาในการจัดการศึกษาของโรงเรียน  
 O หมายถึง โอกาส ของโรงเรียนที่ทุกคนทั้งในและนอกโรงเรียนมองเห็นว่าเป็นจุดเด่น/ 

ชื่อเสียง ที่โรงเรียนได้รับจากสังคมหรือชุมชน  
 T หมายถึง อุปสรรค ของโรงเรียนที่ทุกคนทั้งในและนอกโรงเรียนพบว่าเป็นป๎ญหาในการ 

บริหารโรงเรียนที่ได้รับจากสังคมหรือชุมชน  
 ประโยชน์ของการวิเคราะห์ SWOT   
 การวิเคราะห์ SWOT เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายใน

องค์กร ซึ่ง ป๎จจัยเหล่านี้แต่ละอย่างจะช่วยให้เข้าใจได้ว่ามีอิทธิพลต่อผลการดําเนินงานขององค์กร
อย่างไร จุดแข็งขององค์กรจะเป็นความสามารถภายในที่ถูกใช้ประโยชน์เพ่ือการบรรลุเป้าหมายใน
ขณะที่จุดอ่อนขององค์กรจะเป็นคุณลักษณะภายใน ที่อาจจะทําลายผลการดําเนินงาน โอกาสทาง
สภาพแวดล้อมจะเป็น สถานการณ์ท่ีให้โอกาสเพ่ือการบรรลุเป้าหมายองค์กร ในทางกลับกันอุปสรรค
ทางสภาพแวดล้อมจะเป็น สถานการณ์ท่ีขัดขวางการบรรลุเป้าหมายขององค์กร ผลจากการวิเคราะห์ 
SWOT นี้จะใช้เป็นแนวทางใน การกําหนดวิสัยทัศน์ การกําหนดกลยุทธ์เพ่ือให้องค์กรเกิดการพัฒนา
ไปในทางท่ีเหมาะสม 
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 สรุป หลักการสําคัญของ SWOT ก็คือการวิเคราะห์โดยการสํารวจจากสภาพการณ์ 2 ด้าน 
คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก การวิเคราะห์ SWOT จึงเรียกได้ว่าเป็นการวิเคราะห์
สภาพการณ์ ซึ่งเป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือให้รู้ตนเอง รู้จักสภาพแวดล้อมชัดเจน และ
วิเคราะห์โอกาส-อุปสรรค ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารขององค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
ภายนอกองค์กร ทั้งสิ่งที่ได้เกิดข้ึนแล้วและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของ
การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ที่มีต่อองค์กร จุดแข็ง จุดอ่อน และความสามารถด้านต่าง ๆที่องค์กรมีอยู่  
ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการกําหนดวิสัยทัศน์ การกําหนดกลยุทธ์และการดําเนินตามกลยุทธ์
ขององค์กรที่เหมาะสมต่อไป 

2.7  ความหมายของการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 อรุณี อ่อนสวัสดิ์ (2551, หน้า 146) ได้อธิบายความหมายไว้ว่า การสนทนากลุ่ม (Focus 

Group) หมายถึง การร่วมพูดคุยกันอย่างสนิทสนมระหว่างผู้นําการสนทนาและผู้ร่วมสนทนา หรือ
ระหว่างผู้วิจัยกับผู้ให้ข้อมูลสําคัญหรือผู้รู้ (Key Informants) การสนทนากลุ่มควรมีสมาชิกในวงสนทนา 
7-8 คน เพ่ือให้มีการโต้แย้งได้พอเหมาะ ผู้นําการสนทนาต้องกําหนดประเด็นคําถามล่วงหน้า โดยมี
คําถามหลักหรือคําถามประเด็นหลักของการศึกษา มีการเตรียมประเด็นคําถาม และคําถามทุกข้อ
ต้องประกอบด้วยตัวแปร แล้วนําตัวแปรมาสร้างคําถามที่สามารถตอบวัตถุประสงค์ได้ชัดเจน คําถาม
แต่ละข้อต้องตั้งสมมุติฐานย่อยๆให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ได้คําตอบในเชิงเหตุผล 

 ประคอง สาธรรม (2557) กล่าวไว้ว่า การสนทนากลุ่ม  (Focus Group) และการสัมภาษณ์กลุม่ 
(Group Interview) ต่างก็เป็นวิธีการที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย   
  วรรณี แกมเกตุ (2551, หน้า 254-255) กล่าวถึงการสัมภาษณ์กลุ่ม (Group Interview) 
เป็นการสัมภาษณ์พร้อมกันในเวลาเดียวกัน ครั้งละ 2 คนขึ้นไป อาจเป็นกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มเล็กก็ได้ 
ทุกคนตอบคําถามเดียวกันหมด การสัมภาษณ์กลุ่ม ใช้เมื่อนักวิจัยต้องการข้อเท็จจริงหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งจากผู้ให้สัมภาษณ์ทั้งกลุ่ม ส่วนการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Depth Interview) แบบหนึ่ง เป็นการสัมภาษณ์และสนทนาแบบเจาะประเด็น
ด้วยการเชิญผู้ร่วมสนทนามารวมเป็นกลุ่มอย่างเจาะจง ตามคุณสมบัติที่นักวิจัย เป็นผู้กําหนด      
แล้วเปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมสนทนา โต้ตอบ ถกป๎ญหา อภิปรายร่วมกัน แลกเปลี่ยนทัศนะกัน     
อย่างกว้างขวางในประเด็นต่างๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเฉพาะเจาะจง เพ่ือที่จะหาข้อมูลที่ถูกต้องตรงประเด็น
สําหรับตอบคําถามวิจัยเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 

 ชาย โพธิสิตา (2547, หน้า 209)  กล่าวว่า การสนทนากลุ่มต่างจากวิธีการที่เกี่ยวกับกลุ่ม
แบบอ่ืนๆ  กล่าวคือ การสนทนากลุ่มไม่ใช่การสัมภาษณ์คนเป็นกลุ่ม (Group Interview) ที่มุ่งหา
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ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเรื่องที่นักวิจัยต้องการ ซึ่งอาจจะเป็นข้อมูลเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพก็ได้ เช่น
การสัมภาษณ์กลุ่มผู้นําชุมชนหลายคนพร้อมกัน เพ่ือรวบรวมข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับชุมชนนั้น  ๆในเรื่อง 
ที่เก่ียวกับประชากร เศรษฐกิจ การศึกษา และสุขภาพอนามัยของคนในชุมชนโดยรวม เป็นต้น  
ในการสัมภาษณ์กลุ่มเช่นนั้น ผู้สัมภาษณ์มักใช้แบบสอบถามที่มีคําถามทั้งปลายเปิดและปลายปิด แต่
การสนทนากลุ่ม เป็นการอภิปรายมากกว่าจะเป็นการสัมภาษณ์ ขณะเดียวกันการสนทนากลุ่มก็ไม่ใช่
การระดมสมองกลุ่มผู้รู้ จุดต่างอยู่ที่การระดมสมองนั้นมุ่งหาข้อสรุปที่ลงตัว  (consensus) เกี่ยวกับ
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง แต่การสนทนากลุ่มมุ่งหาความคิดเห็นและประสบการณ์ของผู้ร่วมสนทนาซึ่งอาจจะ
แตกต่างกันหลากหลาย ไม่จําเป็นต้องสอดคล้องลงรอยกันเสมอไป 
    รัตนะ บัวสนธ์ (2552, หน้า 123) กล่าวว่า การสนทนากลุ่ม (Focus Group) มิใช่การสัมภาษณ์
กลุ่ม (Group interview) แม้ว่าลักษณะการดําเนินงานจะอาศัยการสัมภาษณ์พูดคุยกันระหว่าง
นักวิจัยกับกลุ่มบุคคลก็ตาม ทั้งนี้ เพราะมีลักษณะที่แตกต่างกันอย่างน้อยสามประการใหญ่ๆ  คือ 
 ประการแรก คือ การสัมภาษณ์กลุ่มจะเป็นการซักถามบุคคลต่างๆในกลุ่ม ตามประเด็น  
ที่นักวิจัยกําหนดไว้ และมุ่งให้บุคคลโต้ตอบมีปฏิสัมพันธ์กับนักวิจัยเป็นหลัก ได้อธิบายเพ่ิมเติมว่า 
การสัมภาษณ์กลุ่ม เป็นการอาศัยความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่มให้ร่วมกันตอบและตรวจสอบซึ่งกัน
และกันตามประเด็นคําถามของผู้สัมภาษณ์ ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่ม ค่อนข้างเป็นข้อมูลที่มี
ความตรงน่าเชื่อถือได้มาก เพราะผ่านการตรวจสอบจากสมาชิกในกลุ่มมาแล้วนั่นเอง 
 ประการที่สอง คือ กลุ่มบุคคลที่เข้าร่วมในการสนทนากลุ่มนั้น มิได้เป็นการจัดกลุ่ม        
ที่เกิดขึ้นเองตามปกติ กลุ่มบุคคลที่ร่วมสนทนานั้นเป็นกลุ่มบุคคลที่นักวิจัยคัดเลือกกําหนดให้เข้าร่วม
กลุ่มโดยพิจารณาตามคุณสมบัติต่างๆ แล้วให้บุคคลเหล่านี้มีปฏิสัมพันธ์กันให้มากที่สุด หรือมุ่งให้
บุคคลในกลุ่มได้มีการอภิปรายโต้แย้งกัน 
 ประการที่สาม ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลจะไม่ใช้เวลายาวนาน ดังเช่นการสัมภาษณ์กลุ่ม 
ซึ่งผู้วิจัยจะต้องเข้าไปอยู่ร่วมในสนามวิจัยเพ่ือสร้างความคุ้ยเคยกับสมาชิก แต่การสนทนากลุ่มจะใช้
ช่วงเวลาสั้น ซึ่งใช้เฉพาะการเก็บข้อมูลตามประเด็นที่ต้องการและเมื่อได้แล้วก็ยุติการสนทนา  
 สุภางค์ จันทวานิช (2553, หน้า 91) กล่าวว่า มนุษยสัมพันธ์ในการสัมภาษณ์ เป็นสิ่งจําเป็น
สําหรับการสัมภาษณ์ทุกรูปแบบ  เราต้องทําให้ผู้ที่จะให้สัมภาษณ์นั้นพอใจที่จะพูดกับเรา และยินดี
ให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่ จึงจะมีทางให้ข้อมูลอย่างลึกซึ้งได้ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ให้
สัมภาษณ์  มีขั้นตอน คือ มีท่าทีเป็นมิตร เช่น การพูดจาเป็นกันเอง การยิ้ม และการแสดงความเอาใจใส่
ในคําพูดของเขาตลอดเวลา ไม่แสดงที่ท่าดูถูกหรือทําท่าว่าเขาไม่รู้อะไร แล้วจึงอธิบายถึง
วัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ให้เป็นที่เข้าใจในกรณีที่เขาพูดนอกเรื่องบางครั้งควรปล่อยบ้าง มิใช่ตัดบท
อย่างกะทันหันจนเกินไป 
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 หลักการในการจัดสนทนากลุ่ม 
 การจัดสนทนากลุ่มเป็นการนั่งสนทนากันระหว่างผู้ให้สัมภาษณ์เป็นกลุ่มตามปกติ
ประมาณ 6-12 คน แต่ในบางกรณีอาจมีข้อยกเว้นให้มีประมาณ 4-5 คน ในระหว่างการสนทนากัน
ของผู้ให้สัมภาษณ์นั้น จะมีผู้ดําเนินการสนทนาเป็นผู้คอยจุดประเด็นการสนทนา เพ่ือเป็นการชักจูง
ให้บุคคลกลุ่มนี้ได้แสดงความคิดเห็นต่อประเด็น หรือแนวทางในการสนทนาให้ได้กว้างขวางลึกซึ้ง
และละเอียดที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ ในการสนทนาดังกล่าว มีลักษณะเปิดกว้างที่จะให้ผู้เข้าร่วม
สนทนา แต่ละคนวิพากษ์วิจารณ์หรือมีข้อสงสัยถามผู้เข้าร่วมสนทนาคนอ่ืนๆ หรือตอบข้อวิพากษ์
เหล่านั้นได้ รวมทั้งตัวผู้ดําเนินการสนทนาด้วย การที่ผู้เข้าร่วมสนทนาเหล่านี้มีปฏิกิริยาตอบโต้กัน  
ในระหว่างการสนทนานั้น จะเป็นสิ่งเร้าให้เกิดการสนทนาในระดับลึกยิ่งขึ้นในแต่ละประเด็น      
ด้วยวิธีการดังกล่าวนี้จะทําให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลในสิ่งซึ่งผู้วิจัยไม่สามารถได้มาด้วยวิธีการใช้แบบสอบถาม 
ต่อจากนั้นผู้วิจัยก็จะคอยวิเคราะห์สถานการณ์ในกลุ่มบุคคลที่ถูกกระตุ้นเหล่านี้  เพ่ือที่จะได้แน่ใจถึง
ความหมายของสถานการณ์นั้นๆและจากการวิเคราะห์สถานศึกษาก็จะเป็นการช่วยให้ผู้วิจัย          
ได้ทดสอบสมมติฐานที่มีอยู่ รวมทั้งผู้วิจัยอาจได้คําตอบที่ไม่ได้คาดหมายเอาไว้ก่อนอีกด้วย ช่วยให้
สมมติฐานที่ได้มามีความเป็นระบบมากยิ่งขึ้น 

 องค์ประกอบการสนทนากลุ่มประกอบด้วย 
 1.  บุคลากรที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ผู้ดําเนินการสนทนา (Moderator) ซึ่งควรเป็นผู้พูดและฟ๎ง
ภาษาท้องถิ่นได้ ผู้จดบันทึก (Note taker) และผู้ช่วย (Assistant) ช่วยในการจัดเตรียมสถานที่ 
บันทึกเสียง  
 2.  แนวทางในการสนทนากลุ่มควรประกอบด้วยตัวแปรต่างๆ ที่ครอบคลุมวัตถุประสงค์     
ในการทําวิจัยนั้นๆ แต่อาจยึดหยุ่น ได้ในทางปฏิบัติ โดยดูจากบรรยากาศการสนทนา บางครั้งอาจจะ
ได้ประเด็น ซึ่งไม่ได้คาดคิดเอาไว้ได้ และอาจเป็นข้อค้นพบท่ีมีประโยชน์และมีคุณค่า 
 3.  อุปกรณ์สนาม ได้แก่ เครื่องบันทึกเสียง ซึ่งอาจเตรียมไว้ 2 ชุด พร้อมทั้งสายไฟและ
สมุดบันทึก 
 4.  แบบฟอร์มสําหรับกรอกประวัติผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม โดยมีตัวแปรที่เป็นเกณฑ์สําคัญ 
ในการวิจัยทั้งนี้เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์หรืออาจใช้เป็นเครื่องมือสําหรับการคัดเลือกผู้เข้าร่วมสนทนา
กลุ่มท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกัน อยู่ในกลุ่มเดียวกัน 
 5.  สิ่งเสริมสร้างบรรยากาศ ได้แก่ เครื่องดื่ม ของขบเคี้ยว ซึ่งจะเป็นสิ่งที่เสริมสร้าง
บรรยากาศความเป็นกันเองให้สนทนาได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
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 6. ของสมนาคุณแก่ผู้ที่ร่วมสนทนา  เพ่ือเป็นการตอบแทนผู้เข้าร่วมสนทนา แม้จะเป็นสิ่ง
ทีเล็กน้อยแต่ในทางจิตวิทยาแล้ว เป็นสิ่งสําคัญมากสําหรับการแสดงความมีน้ําใจของผู้วิจัยอย่างไร   
ก็ตาม ถ้านักวิจัยเป็นคนในพ้ืนที่ ก็อาจไม่จําเป็น เนื่องจากมีความสนิทสนมกันอยู่แล้ว 
 7.  สถานที่และระยะเวลา ควรจะเป็นบริเวณใกล้เคียงกับสถานวิจัย อาจเป็นบ้านหรือ
ศาลาวัด แต่ให้คํานึงถึงว่าสถานที่นั้น จะมีผลต่อการออกความคิดเห็นหรือไม่ เช่น ถ้าใช้บ้านผู้นําแล้ว
ถามเรื่องผู้นําอาจทําให้ได้ข้อมูลที่ดีเกินไป สําหรับระยะเวลาการสนทนากลุ่ม แต่ละครั้งไม่ควรเกิน   
3 ชั่วโมง เพราะจะนานเกินไป 

 ค าแนะน าส าหรับการท าสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
  1.  ในการจัด (Focus Group) ควรมีผู้ร่วมสัมมนาประมาณ 6-12 คน และบุคคลเหล่านี้
ควรมีสถานภาพต่างๆ ที่คล้ายคลึงกัน เพ่ือจะได้ไม่มีความรู้สึกขัดเขินหรือมีความยําเกรง            
อันเนื่องมาจากการศึกษาหรือสถานภาพทางเศรษฐกิจที่แตกต่างกัน ซึ่งสิ่งเหล่านี้ถ้าเกิดความ
แตกต่างกันขึ้นในกลุ่ม จะทําให้เกิดป๎ญหาคนบางคนไม่กล้าให้ความเห็นในกลุ่มหรือเห็นด้วยกับคนที่
พูดเก่งในกลุ่มซึ่งไม่ใช่ความคิดของตน 
  2.  การคัดเลือกผู้เข้าร่วมสัมมนากลุ่มเป็นสิ่งที่สําคัญที่สุดในการศึกษาวิธีนี้ การคัดเลือก
นั้นอาจได้จากคําแนะนําของผู้นําชุมชนหรือจากการสนทนากลุ่มแบบธรรมชาติกับประชาชนว่าใคร
ผู้รู้เรื่องนี้ดีที่สุดหรือบางครั้งอาจมีแบบฟอร์มสําหรับคัดเลือกผู้เข้าร่วมที่มีลักษณะที่คล้ายคลึงกันอยู่
ในกลุ่มเดียวกัน เช่น เพศ กลุ่มอายุ สถานภาพ สมรส สถานที่อยู่ อาชีพ จํานวนและอายุของบุตร 
เป็นต้น ตัวแปรเหล่านี้จะเป็นเกณฑ์สําคัญในการคัดเลือกตามลักษณะงานวิจัยอย่างไรก็ตามข้อมูล
เบื้องต้นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มจะมีส่วนช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
  3.  ผู้จดบันทึก จะต้องวาดแผนผังการนั่งของผู้ร่วมสนทนาทุกคน พร้อมทั้งเขียนชื่อกํากับ
และให้หมายเลขแทนชื่อ เพ่ือสะดวกในการจดบันทึกควรเป็นแบบสั้น อาจไม่ต้องจดรายละเอียดมาก 
แต่จดในลักษณะคําขึ้นต้นของผู้พูดรายต่อไปเพ่ือสะดวกและผู้จดบันทึกไม่ควรสนทนาด้วย ควรให้
ความสําคัญในการจดเพียงอย่างเดียว 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูลนั้นใช้วิธีการถอดเทปบทสนทนากลุ่ม (Focus Group Transcript) 
ก่อนให้ได้สมบูรณ์ทุกประโยคจึงจะทําการวิเคราะห์ โดยเริ่มจากการจัดประเด็นคําถามว่ามีหัวข้อ
คําตอบอะไรบ้าง (Centurial) เมื่อจับประเด็นคําตอบโต้จึงทําการวิเคราะห์ โดย ยกตัวอย่างคําพูด
ของผู้สนทนา (Quote) คําพูด และวิเคราะห์สรุปเสนอความคิดเห็นของผู้วิจัยร่วมด้วย 
 สรุปได้ว่า การสนทนากลุ่ม เป็นการสนทนาระหว่าง ผู้วิจัย และกลุ่มผู้ให้ข้อมูล โดยมี
ผู้ดําเนินการสนทนา เป็นผู้จุดประเด็นการสนทนา เพ่ือให้สมาชิกในกลุ่มได้แสดงความคิดเห็นต่อ
ประเด็นของการสนทนาอย่างกว้างขวางและลึกซึ้ง การสัมภาษณ์กลุ่ม (Group Interview) นั้นมุ่งให้
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ผู้ที่ให้สัมภาษณ์พูดตอบคําถามเดียวกันที่ผู้วิจัยถาม กล่าวคือ มุ่งให้ตอบคําถามผู้วิจัย หรือโต้ตอบกับ
นักวิจัยเป็นหลัก โดยคําตอบก็จะถูกตรวจสอบโดยสมาชิกในกลุ่มที่ให้สัมภาษณ์ไปในตัว ส่วนการ
สนทนากลุ่มเป็นการให้ผู้ร่วมสนทนาได้พูดแสดงความคิดเห็นตามประเด็นที่ผู้วิจัยตั้งไว้ ความแตกต่าง 
ก็คือ การสนทนากลุ่มผู้ร่วมสนทนาจะมีการอภิปรายในประเด็นต่างๆตามความคิดเห็นและ 
ประสบการณ์ของผู้ร่วมสนทนา  ส่วนการสัมภาษณ์กลุ่มนั้น ไม่ได้เน้นให้มีการอภิปรายแต่เป็นการ
ตอบคําถามเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยผู้ให้ สัมภาษณ์โต้ตอบกับผู้วิจัย ไม่ได้ให้แสดงความคิดเห็นอภิปราย
คําตอบของผู้ให้สัมภาษณ์คนอ่ืนในกลุ่ม  ดังนั้นการสัมภาษณ์กลุ่มจึงเหมาะที่จะนําไปใช้ในการเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้น ข้อเท็จจริงหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ต้องการ
ข้อมูลจากคนหลายคนที่ให้สัมภาษณ์พร้อมกัน ส่วนการอภิปรายกลุ่มนั้นเหมาะที่จะใช้ในการเก็บ
ข้อมูลที่เป็นเรื่องที่ต้องมีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นในแง่มุมต่างๆเพ่ือให้ได้คําตอบในประเด็น   
ที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา จึงเหมาะกับการวิจัยที่ต้องการหารูปแบบโครงสร้าง หรือ แนวคิดใหม่ๆ 

2.8  ผลการทดสอบ O-NET ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 
ของอ าเภอพร้าวและของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 

 ผลการทดสอบ O-NET ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 ของ
ระดับ เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 

ตารางที ่2-1 คะแนนเฉลี่ย O-NET ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2   
            ปีการศึกษา 2554-2556 

ปี
การศึกษา 

ชั้น ไทย คณิต วิทย ์ สังคม สุขศึกษาฯ ศิลปะ การงาน ภาษาอังกฤษ 

2554 ป.6 48.27 48.94 38.21 49.8 57.59 45.02 53.20 30.16 

2555 ป.6 45.09 34.22 37.41 43.78 56.16 53.10 53.71 33.00 

2556 ป.6 44.05 39.48 36.06 38,12 63.61 46.02 51.26 29.69 

ที่มา : รายงานการประเมินผลการสอบโอเนตของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
เชียงใหม่ เขต 2 ปีการศึกษา 2554-2556 

จากตารางที่ 2-1 จะเห็นได้ว่าผลการทดสอบ O-NET ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
เชียงใหม่ เขต 2 ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ํากว่า
มาตรฐานร้อยละ 50 เกือบทุกสาระการเรียนรู้ ยกเว้น วิชาสุขศึกษาฯและวิชาการงานอาชีพฯในปีการศึกษา 
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2554 และ ปีการศึกษา 2556 ส่วนปีการศึกษา 2555 ผ่านเกณฑ์ 50 % มี 3 วิชาคือ สุขศึกษาฯ 
ศิลปะและ การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

 ผลการทดสอบ O-NET ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 ของ
นักเรียนในอ าเภอพร้าว ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 

ตารางที ่2-2 คะแนนเฉลี่ย O-NET ของนักเรียนในอําเภอพร้าว ปีการศึกษา 2554-2556 

ปี
การศึกษา 

ชั้น ไทย คณิต วิทย์ สังคม สุขศึกษาฯ ศิลปะ การงาน ภาษาอังกฤษ 

2554 ป.6 46.58 46.82 36.01 46.86 57.23 42.75 50.58 29.98 

2555 ป.6 45.18 35.03 38.45 42.91 56.07 53.05 54.51 31.66 

2556 ป.6 43.59 40.13 35.73 36.34 62.70 43.89 50.41 29.62 

ที่มา : รายงานการประเมินผลการสอบโอเนตของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
เชียงใหม่ เขต 2 ปีการศึกษา 2554-2556 

จากตารางที่ 2-2 จะเห็นไดว้่าผลการทดสอบ O-NET ของอําเภอพร้าว ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ปีการศึกษา 2554-2556 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ํากว่ามาตรฐานร้อยละ 50 เกือบทุกสาระการเรียนรู้  
ปีการศึกษา 2554 และปีการศึกษา 2556 วิชาที่ผ่านเกณฑ์ 50% คือวิชาสุขศึกษาฯและวิชาการงาน
อาชีพฯและ ปีการศึกษา 2555 วิชาที่ผ่านเกณฑ์คือวิชาสุขศึกษาฯและ ศิลปะและวิชาการงานอาชีพฯ   

สรุปได้ว่า เนื่องจากการบริหารงานวิชาการถือเป็นสิ่งสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อันเป็นเป้าหมายสูงสุดของภารกิจภายในสถานศึกษา ซึ่งมาตรฐานหรือคุณภาพการศึกษามักจะดูจาก
ผลงานวิชาการเป็นหลัก โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจะเป็นเครื่องชี้ให้เห็น
ความสําเร็จหรือความล้มเหลวของการปฏิบัติงานวิชาการของโรงเรียนได้อย่างชัดเจน จากการ
วิเคราะห์ผลการทดสอบ O-NET ครั้งนี้จึงสามารถนําไปเป็นตัวชี้วัดเพ่ือหาแนวทางพัฒนาต่อไป 
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2.9  บริบทพื้นที่ที่ศึกษาของโรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 อ าเภอพร้าว ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 โดยสังเขป 

โรงเรียนในอําเภอพร้าว  จังหวัดเชียงใหม่มีจํานวนสถานศึกษาอยู่จํานวน 22 โรงเรียน โดยมี
จํานวนข้าราชการครูทั้งหมด จํานวน 245 คน ประกอบด้วยโรงเรียนขนาดใหญ่ 1 โรง ขนาดเล็ก 13 
โรงเรียน ขนาดกลาง 8 โรงเรียน มีการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-
6 และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เปิดสอนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 พ้ืนที่ที่ศึกษาในครั้งนี้
คือ โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว จังหวัดเชียงใหม่ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 มีจํานวนสถานศึกษาอยู่จํานวน 4 โรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียน
บ้านท่ามะเกี๋ยง โรงเรียนบ้านสันปง โรงเรียนบ้านสันกลาง โรงเรียนประชาสามัคคี มีครูและบุคลากร
ทางการศึกษาจํานวน 38 คน โดยได้มีการวางแผนกลยุทธ์ทางด้านการศึกษาไว้ดังต่อไปนี้ 

1.  พัฒนาหลักสูตรให้มีคุณภาพเหมาะสมกับผู้เรียนและท้องถิ่นพร้อมทั้งสอดแทรกคุณธรรม 
จริยธรรมในการดํารงชีวิต 

2.  พัฒนาและส่งเสริมสถานศึกษาให้เป็นศูนย์แห่งการเรียนรู้เพื่อเพิ่มแหล่งเรียนรู้ในชุมชน 
3.  พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา โดยส่งครูเข้ารับการอบรมทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
4.  พัฒนาเครือข่ายสําหรับการแลกเปลี่ยนวิชาการ ประสบการณ์และเทคนิคการจัด      

การเรียนการสอน 
5.  นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาสู่กระบวนการเรียนการสอน โดยมีวัตถุประสงค์ให้บุคลากร

ครูสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
6.  ส่งเสริมและพัฒนาการวิจัยทุกระดับ เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนการสอน สามารถ

นํามาเผยแพร่ใช้ประโยชน์ได้ 
 โรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 มีทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต มีเขตพ้ืนที่บริการ 2 ตําบล ได้แก่ ตําบลสันทราย
และตําบล ป่าไหน่ พ้ืนทีเ่ป็นทั้งพ้ืนราบและเป็นผู้เขาสูง ติดอําเภอไชยปราการ นักเรียนประกอบด้วย
หลากหลายชนเผ่า เช่น ชนเผ่าพ้ืนเมือง ชนเผ่าไทยใหญ่ ชนเผ่าลีซอ และชนเผ่าปากากะญอ 
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2.10  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  ปาริชาติ  โกวิทยางกูร (2547, หน้า 68-70) ได้ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา    
ให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน โรงเรียนบ้านอ่าย อําเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ 
พบว่าในด้านการวางแผนจัดทําหลักสูตรชุมชน มีความต้องการให้โรงเรียนจัดทําแผนการเรียน ทั้งสาย
สามัญและสายอาชีพให้กับนักเรียนโดยให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้  อยากให้มีการจัด
ประชุมครูร่วมกับผู้ปกครอง ชุมชน เพ่ือร่วมกันวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ชุมชนต้องการให้จัดการเรียนการสอนให้นักเรียนได้รับประสบการณ์ตรง วิชาชีพที่ต้องการส่งเสริม
มากที่สุด คือ บริการการท่องเที่ยวและการแสดงดนตรีพื้นเมือง โรงเรียนได้จัดการเรียนการสอนแบบ
ศูนย์การเรียนรู้ ฝึกให้นักเรียนคิดและฝึกจริง ให้เรียนรู้อย่างมีความสุขไม่เคร่งเครียด จัดการเรียนรู้
โดยให้นักเรียนเป็นศูนย์กลาง ส่งเสริมให้นักเรียน มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เช่น ความกตัญํู
กตเวท ีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ความซื่อสัตย์ ความมีวินัยในตนเอง คิดเป็น ทําเป็น แก้ป๎ญหาเป็นและกล้า
แสดงออก ในด้านสื่อการเรียนรู้ ชุมชนต้องการให้ครูใช้สื่อประกอบการเรียนสอนทุกครั้งและให้เน้น
การปฏิบัติจริง ให้ห้องสมุดหรือศูนย์การเรียนรู้เป็นศูนย์กลางบริการสื่อของโรงเรียน ด้านการวัดผล
และประเมินผล ชุมชนต้องการให้โรงเรียนประเมินผลการเรียนรู้ที่เน้นทั้งความจําความเข้าใจ และ
ทักษะการปฏิบัติ เน้นการประเมินตามสภาพจริง แจ้งผลการเรียนรู้และนําเสนอผลงานของนักเรียน
ให้ชุมชนได้รับทราบ และด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ต้องการให้ดําเนินการจัดกิจกรรม        
ที่หลากหลาย เช่น กิจกรรมส่งเสริมศาสนาศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม กิจกรรมกีฬา
และนันทนาการ กิจกรรมทัศนศึกษา กิจกรรมศิลปะสิ่งประดิษฐ์ และกิจกรรมดนตรีไทย 

บุญเตือน สมสีนวล (2547, หน้า 159) ได้ทํางานวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในจังหวัดฉะเชิงเทรา จากการที่ได้ศึกษาแนวทางการบริหารงาน
วิชาการด้านการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่สําคัญก็คือ ครูขาดความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ ที่ทันสมัย โดยไม่ได้เชื่อมโยงเข้ากับการเรียนการสอน 
รวมทั้งเทคโนโลยีต่างๆ นั้นมีราคาสูง สถานศึกษาไม่สามารถจัดหามาใช้ได้เนื่องจากขาดงบประมาณ
ในการจัดซื้อ หรือบางครั้งครูผู้สอนเองไม่ให้ความสําคัญในเรื่องของการใช้สื่อและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา 

ธนภัทร จองหมุ่ง (2549, หน้า 62-69) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ในอําเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอนพบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาได้ส่งเสริมให้ครูที่ปฏิบัติการสอนพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
จัดสรรวัสดุสื่ออุปกรณ์ที่ เหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้ เรียนเลือกใช้วิธีการ
ประชาธิปไตยในการทํางานร่วมกัน ใช้แฟ้มสะสมงานประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และสร้าง
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ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน สําหรับป๎ญหาที่พบ คือ ขาดงบประมาณในการดําเนินการ
พัฒนาบุคลากร วัสดุ สื่อและอุปกรณ์ ไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียน การนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษา ทําไม่ต่อเนื่อง ผู้บริหารสถานศึกษาบางคนไม่มีความรู้เกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้  
เมื่อเกิดป๎ญหาอย่างนี้ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะที่เป็นตัวจักรสําคัญที่จะขับเคลื่อนให้โรงเรียน
ดําเนินงานวิชาการให้ประสบความสําเร็จ จะต้องให้ความสําคัญและหาแนวทางแก้ป๎ญหาเพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนให้มีคุณภาพ เป็นคนดี มีป๎ญญา และมีความสุขซึ่งเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารโรงเรียน 
จะต้องกระทํา  

พงษ์สิริ สารเถื่อนแก้ว (2549, หน้า 59-62) ได้ศึกษาการปฏิบัติการในโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา อําเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ทางโรงเรียนได้จัดทําแผนงานวัดผลและประเมินผล 
จัดทําปฏิทินการวัดผลและประเมินผลประจําปี จัดกิจกรรมการนิเทศภายใน เผยแพร่ผลงานของ
สถานศึกษา โดยการจัดแสดงนิทรรศการ จัดเอกสารสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ เกี่ยวกับหลักสูตรไว้บริการ   
อย่างเพียงพอ ป๎ญหาที่เกิดคือ ในด้านการวัดผลและประเมินผล ไม่ได้กําหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจน 

ยอดชาย คําชาย (2550, หน้า 50-54) ได้ศึกษาการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนหนองบัว
พิทยาคม อําเภอท่าวังผา จังหวัดน่าน พบว่า ด้านการใช้หลักสูตร โรงเรียนได้ตระหนักและให้ความสําคัญ
เป็นอย่างมาก มีการแต่งตั้งคณะกรรมรับผิดชอบการบริหารหลักสูตร มีการให้ความรู้ วิเคราะห์
หลักสูตร และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีการแจ้งเกณฑ์การจบหลักสูตรให้ผู้เรียนได้รับทราบ ในด้าน
การจัดการเรียนการสอน พบว่าโรงเรียนให้ความสําคัญระดับมาก มีการใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น 
จัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย สิ่งที่ไม่ได้ดําเนินการคือ ให้นักเรียนและผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอน  ด้านการวัดผลประเมินผล โรงเรียนให้ความสําคัญโดยจัดตั้งคณะกรรมการวัด
และประเมินผล จัดทําระเบียบการวัดและประเมินผลที่ชัดเจน มีปฺฏิทินการวัดและประเมินผล ให้ครู 
มีการวัดผลตามสภาพจริง มีการรายงานผลการเรียนแต่ละภาคเรียนต่อผู้ปกครอง ส่วนที่ไม่ได้
ดําเนินการคือ การวิเคราะห์แบบทดสอบ การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียน ส่วนด้านการนิเทศ
ภายใน ไม่ได้ดําเนินการ  

เกลน รอสส์ (Glenn  Ross อ้างอิงใน กุลฑร ีพิกุลแกม, 2551, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความเข้มแข็ง
และความอ่อนแอของการพัฒนาหลักสูตร  ด้านการวางแผนหลักสูตร  เรื่องเนื้อหาและการประเมิน
หลักสูตร  พบว่านักพัฒนาหลักสูตรต้องการให้มีความสัมพันธ์อันดีกับท้องถิ่นเน้นความสําคัญด้าน
กระบวนการ  การวางแผนหลักสูตร  เทคนิคการประเมินหลักสูตร 

สุทธิพร วรรณสิทธิ์ (2551, หน้า 56-61) ได้ศึกษาการสนับสนุนงานวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาลําพูน เขต 2 พบว่า ในด้านหลักสูตร มีการกําหนด
โครงสร้างเนื้อหาของแต่ละรายวิชาในหลักสูตรสถานศึกษา รวมถึงมีการแต่งตั้งบุคลากรในการจัดทํา
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หลักสูตรสถานศึกษา ป๎ญหาที่พบคือ ไมม่ีการประเมินผลการใช้หลักสูตรเพ่ือปรับปรุงพัฒนาและไม่มี
การวิเคราะห์หลักสูตรก่อนการนําไปใช้ ด้านสื่อ วัสดุ อุปกรณ ์พบว่ามีการส่งเสริมให้ครูนําเทคโนโลยี
มาเป็นสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน ป๎ญหาที่พบคือ สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ มีไม่เพียงพอ 
ต่อความต้องการของผู้เรียนและในด้านการจัดการเรียนการสอนพบว่ามีการสนับสนุนครูผู้สอน     
ในการจัดทําแผนการสอน ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ส่งเสริม
ให้ครูปฏิบัติการสอนโดยใช้สื่อ เทคโนโลยี ป๎ญหาที่พบคือ ครูมีภาระงานอ่ืนมากเกินไปทําให้ครู
จัดการเรียนการสอนด้อยประสิทธิภาพ และโรงเรียนมีกิจกรรมเสริมมากเกินไปส่งผลให้เวลาในการ
จัดการเรียนการสอนไม่เพียงพอ  
 ปราโมทย์ ธิศรี (2551, หน้า 81-86 ) ได้ศึกษาการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนชนเผ่า
ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นาวาง อําเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าการดําเนินงานวิชาการ
ของโรงเรียนชนเผ่า ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นาวางในด้านสื่อและนวัตกรรมการศึกษา 
พบว่า มีการจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  ใช้สื่อการสอนธรรมชาติ เปิดโอกาส
ให้ครูและนักเรียนมีส่วนร่วมในการสร้างสื่อการสอน ให้ภูมิป๎ญญาท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการ
เรียนการสอน แต่บางส่วนใช้แหล่งเรียนรู้ในชุมชนเพ่ือใช้ประกอบการสอน ในส่วนของป๎ญหาพบว่า 
ขาดแคลนงบประมาณในการสร้าง จัดหาสื่อและนวัตกรรม ครูขาดความรู้ทักษะในการผลิตสื่อและ
นวัตกรรม มีสื่อและนวัตกรรมไม่เพียงพอ ไม่เหมาะสมกับสภาพและความสนใจของนักเรียน สําหรับ
ข้อเสนอแนะ คือควรมีการจัดอบรมให้ความรู้ สร้างความตระหนักแก่ครูในการผลิตสื่อจัดงบประมาณ
เพ่ือให้การสนับสนุนและจัดหาสื่ออย่างเพียงพอ ในด้านการประเมินผลตามสภาพจริง พบว่า มีการใช้
การประเมินผลตามสภาพจริงพัฒนาการสอน ส่งเสริมให้นักเรียนกล้าแสดงออก  แจ้งผลการประเมิน
ให้นักเรียนทราบ ประเมินผลตามจุดประสงค์การเรียนรู้ ใช้จุดประสงค์การเรียนรู้เป็นกรอบในการ
ประเมินผลและให้นักเรียนแสดงความสามารถตามความถนัดแต่บางส่วนมีความคิดเห็นว่าให้นักเรียน
ร่วมประเมินผลงานของตนเอง และให้นักเรียนร่วมสร้างเกณฑ์ตัดสินผลงาน สําหรับป๎ญหาในการ
ประเมินผลตามสภาพจริง พบว่าการประเมินผลตามสภาพจริงไม่มีเกณฑ์ที่ชัดเจน มีการใช้เกณฑ์
ประเมินผลแบบเก่า ขาดวิทยากรและแหล่งให้ความรู้เกี่ยวกับการประเมินตามสภาพจริง สําหรับ
ข้อเสนอแนะ คือ ควรอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการประเมินผลตามสภาพจริง ควรร่วมวางแผน
สร้างเกณฑ์การประเมินที่เหมาะสมกับนักเรียน ควรนิเทศ ติดตามเกี่ยวกับการประเมินผลตามสภาพจริง
พร้อมทั้งนําเผยแพร่แก่เพ่ือนครู 

นิยดา กรโกวิท (2551, หน้า 75-77) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานวิชาการของโรงเรียนโกวิทธํารง  
เชียงใหม่ พบว่า ในด้านหลักสูตรและการใช้หลักสูตร  พบว่า งานที่ได้ปฏิบัติคือ สร้างความตระหนัก 
ให้ความรู้แก่ครูในการพัฒนาหลักสูตร ศึกษาหลักสูตรแกนกลาง วิเคราะห์หลักสูตร กําหนด
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โครงสร้างหลักสูตร จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาสําหรับป๎ญหาที่พบคือ การจัดทําหลักสูตรบางกลุ่ม
สาระยังไม่ครอบคลุมเนื้อหา การกําหนดขอบเขตของเนื้อหากว้างเกินไป ครูขาดความรู้ ความเข้าใจ
เรื่องหลักสูตร และหลักสูตรไม่มีความสอดคล้องกัน ส่วนข้อเสนอแนะพบว่า ผู้บริหารควรเชิญ
วิทยากรมาทบทวน ให้ความรู้ ด้านการจัดทําหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตร สําหรับด้านการใช้สื่อ
การสอนพบว่าครูมีการใช้สื่อน้อยมาก สื่อการเรียนการสอนที่มีอยู่ไม่คงทน ขาดสื่ออิเลคทรอนิกส์ 
ขาดงบประมาณ และครูบางคนไม่นําสื่อนวัตกรรมมาใช้ในการเรียนการสอน ข้อเสนอแนะ คือ 
ผู้บริหารควรเชิญวิทยากร ให้ความรู้แก่ครูที่จะผลิตสื่อการสอน หรือส่งบุคลากรไปอบรมแล้วนํามา
ขยายผลสู่ครูต่อไป ควรมีการจัดสรรค่าใช้จ่ายให้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพ่ือสร้างสื่อการเรียน 
การสอน และครูควรสร้างสื่อและนวัตกรรมใหม่ ๆ ส่วนในด้านการวัดและประเมินผล เห็นว่า       
ได้กําหนดปฏิทินในการวัดและประเมินผลประจําปี มีการประเมินผลตามสภาพจริง มีการวัดและ
ประเมินผลก่อนและหลังเรียน จัดทําแบบประเมินการวัดและประเมินผลทุกรายวิชา มีการแจ้งเกณฑ์   
การประเมินผลให้นักเรียนทราบ มีการประเมินผล คุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีการติดตามผลการวัด
และประเมินผลของครูอย่างต่อเนื่อง แต่ยังมีป๎ญหาเพราะครูบางคนไม่มีการวัดผลอย่างต่อเนื่อง 
เครื่องมือไม่มีประสิทธิภาพไม่สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

มธุรสณี กวางทอง (2551, หน้า51-52) ได้ศึกษาการดําเนินงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
ในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นาวาง อําเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าในการดําเนินงาน
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนในศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นาวาง อําเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ 
ในด้านหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช้ พบว่า ผู้บริหารได้วางแผนเกี่ยวกับการใช้หลักสูตร และ
ประชุมคณะครูเพ่ือทําความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้หลักสูตร ป๎ญหาที่พบ คือ ผู้บริหารและครูผู้สอน
ขาดความรู้ความเข้าใจในการการปฏิบัติเกี่ยวกับหลักสูตร การใช้หลักสูตรไม่เป็นไปตามที่กําหนดไว้ 
ทําให้การใช้หลักสูตรไม่ได้ผลเท่าท่ีควรและหลักสูตรบางหัวข้อไม่สอดคล้องกับเนื้อหาที่เรียน สําหรับ
ข้อเสนอแนะคือ ผู้บริหารและครูควรมีการอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช้ ควรมีการ
นําหลักสูตรมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนในทุกด้าน ทุกสาระการเรียนรู้ ควรวิเคราะห์
หลักสูตรในสาระท่ีตนสอนและปรับเนื้อหากิจกรรมให้เหมาะสมและสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง 
ในด้านการประเมินผล ผู้บริหารและคณะครูมีการวางแผนการประเมินผลการเรียนการสอน กําหนด
วัตถุประสงค์ในการประเมินผล และนําผลที่ได้จากการประเมินผลไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน 
ป๎ญหาที่พบคือ ผู้บริหารและครูผู้สอนขาดความรู้ความเข้าใจในการประเมินผล ส่วนข้อเสนอแนะคือ 
ควรอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินผล ผู้บริหารควรมีการกํากับติดตามการประเมินผล
ตามสภาพจริงให้มากท่ีสุด  
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มงคลทิพย์ ใจอินผล (2554, หน้า 82-84) ได้ศึกษาสภาพป๎ญหาในการดําเนินงานวิชาการ
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ในการ
ดําเนินงานวิชาการด้านหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช้ ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารได้ประชุม
คณะครูเพ่ือชี้แจงทําความเข้าใจในเรื่องหลักสูตร และส่งเสริมให้ครูพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา     
ให้สอดคล้องกับสภาพท้องถิ่น เพ่ือจะส่งเสริมให้ครูได้มีการใช้หลักสูตรและสามารถนําหลักสูตรไปใช้ 
ส่งเสริมให้ครู จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ส่งเสริมให้ครูรวบรวมและใช้
แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น ป๎ญหาที่พบคือ มีการประเมินผลการใช้หลักสูตรอย่างไม่เป็นระบบ และไม่มี
การรายงานผลการใช้หลักสูตรเมื่อสิ้นปีการศึกษา ไม่มีการใช้สื่อที่เป็นบุคคลภายนอก สื่อมีปริมาณ
จํากัดไม่ เ พียงพอกับกลุ่มเป้ าหมายและไม่มีรูปแบบที่หลากหลายรวมทั้ง  ไม่ได้จัดเตรียม
ห้องปฏิบัติการเกี่ยวกับสื่อเทคโนโลยี นวัตกรรมใหม่ ๆ ไว้ให้บริการ เนื่องจากขาดแคลนงบประมาณ
สําหรับจัดหา ผลิต และพัฒนาสื่อ โดยเฉพาะวัสดุอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีที่จําเป็นสําหรับส่งเสริมและ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้บริหารไม่ได้เข้าเยี่ยมชั้นเรียนและให้คําแนะนําแก่ครู ขาดการวางแผน   
การกํากับ ติดตามการนิเทศภายใน อย่างเป็นระบบ และขาดความสม่ําเสมอต่อเนื่อง เนื่องจาก
อัตราส่วนของครูนิเทศและพ้ืนที่รับผิดชอบ มีมากเกินไป พ้ืนที่การทํางานทุรกันดาร ห่างไกลกันมาก  
การเดินทางยากลําบาก ทําให้นิเทศได้ไม่ทั่วถึง 

อนุยา อินทร์มั่ง (2551, บทคัดย่อ) ได้ทําการวิจัยเรื่อง สภาพและป๎ญหาการบริหารงาน
วิชาการของข้าราชการครูโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เพราะว่าบุคลากรในโรงเรียนในสํานักงานเขตจตุจักร มีความตื่นตัว   
ในด้านความรู้ ความเข้าใจและการปฏิบัติงานในการบริหารงานวิชาการ และยังได้มีการจัดการอบรม
พัฒนาผู้บริหารและครูผู้สอนเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่องตั้งแต่ปีการศึกษา 2542 เป็นต้นมา ทําให้บุคลากรผู้บริหาร และครูมีการพัฒนาตนเองและ
การพัฒนางานด้านงานวิชาการมาอย่างสม่ําเสมอ  ป๎ญหาการบริหารงานวิชาการของข้าราชการครู
โรงเรียนสังกัด สํานักงานเขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย เป็นเพราะว่า       
ในป๎จจุบันได้มีการพัฒนาวิธีการ ทักษะ กระบวนการ ในการจัดกิจกรรมทางการศึกษาอย่างหลากหลาย 
ซึ่งทําให้ป๎ญหาในการบริหารงานวิชาการของสํานักงานเขตจตจุักรอยู่ในระดับน้อย สถานศึกษาในสํานักงาน
เขตจตุจักร มีบริบทที่แตกต่างกัน ป๎ญหาต่างๆ ก็ย่อมแตกต่างกันด้วย ในการบริหารงานวิชาการ    
ในสถานศึกษาทุกด้าน จะต้องมีงบประมาณที่เพียงพอในการจัดการศึกษา งบประมาณโรงเรียนขนาดใหญ่
จะได้รับงบประมาณที่สูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ทําให้มีโอกาสได้พัฒนางานวิชาการของโรงเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาว่าจะมีความสามารถในการหางบประมาณได้
หรือไม ่
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นพภัสสร จุลมนต์ (2556, หน้า 43-44) ได้ทําการวิจัยเรื่อง แนวทางในการปรับปรุงการประกัน
คุณภาพการศึกษา ของคณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม ผลจากการศึกษาพบว่า ป๎ญหาที่สําคัญ 
ของการปรับปรุงการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม คือ ภาระงาน
ของคณะที่ค่อนข้างมาก ขาดความเข้าใจในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา ขาดการมีส่วนร่วม
อย่างครบถ้วนของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนั้น แนวทางในการปรับปรุง
การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม คือ การสร้างขวัญและกําลังใจ 
รวมทั้งทัศนคติที่ดีต่อการประกันคุณภาพการศึกษา โดยผู้บริหารของคณะควรให้ความสําคัญกับ  
การประกันคุณภาพการศึกษา ด้วยการสร้างขวัญและกําลังใจรวมทั้ง ร่วมมือกับบุคลากรและ
นักศึกษาของคณะ เพ่ือสร้างทัศนคติที่ดีต่อการประกันคุณภาพการศึกษา สร้างเครื่องมือ เพ่ือปรับปรุง
การประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เช่น ส่งเสริมกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ
แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษากับคณะอ่ืนๆเพ่ือนํามาปรับใช้ในการจัดทํารายงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาของคณะให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีการอํานวยความสะดวกในการรวบรวมข้อมูล
จากส่วนกลาง โดยจัดทําระบบให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ สามารถดึงข้อมูลในระบบมาใช้ในการ
จัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว รวมทั้งสร้างการสื่อสารระหว่างคณะเพ่ือให้
เกิดการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สร้างการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยการส่งเสริม   
ให้นักศึกษาตีพิมพ์ ผลงานวิทยานิพนธ์และวิชาการค้นคว้าอิสระในวารสารระดับชาติและนานาชาติ
รวมทั้งการส่งเสริมให้ อาจารย์นําความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้           
ในการเรียนการสอนและการวิจัยมากขึ้น ตลอดจนการส่งเสริมให้อาจารย์และนักศึกษาจัดกิจกรรม  
ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสังคมและชุมชนมากขึ้น 
 พัชรินทร์ สามะณี (2556, หน้า 122-123) ผลจากศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 อยู่ในระดับมาก ดังนั้นผู้บริหาร
โรงเรียน หัวหน้าฝ่ายงานและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ควรให้การสนับสนุน ส่งเสริมให้สถานศึกษา
มีการดําเนินการเพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในทุก ๆ ด้านสําหรับการดําเนินงาน ในระดับต่ําสุด
คือ ด้านการวัดผล ประเมินผลและดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน ผู้บริหารโรงเรียน และบุคลากร
ที่เก่ียวข้องทุกคนควรตระหนักและให้ความสําคัญให้มากยิ่งข้ึน เนื่องจากการวัดผลประเมินผลถือเป็น
ป๎จจัยสําคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู และสถานศึกษาให้ดําเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรทุกคนมีความเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงกับการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
และเป็นตัวกลางสําคัญในการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  จึงจําเป็นต้อง
พัฒนาตนเองอยู่เสมอเพ่ือให้ก้าวทันโลกของการเปลี่ยนแปลง และเป็นการเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนต่อไป ส่วนจากการศึกษาป๎ญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนโดยภาพรวม
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ถึงแม้จะอยู่ในระดับน้อย แต่ก็มีหลายด้านที่พบว่ามีป๎ญหาอยู่ในระดับปานกลาง สําหรับด้านที่พบ
ป๎ญหาสูงสุด คือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษา ผู้บริหารโรงเรียน และ
บุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนควรตระหนักและให้ความสําคัญเป็นอันดับแรกในการกําหนดและ
วางแผนแนวนโยบาย ตลอดจนดําเนินการตามโครงการต่าง ๆเพ่ือนําไปสู่การพัฒนางานด้านการวิจัย
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป 
 พัชรินทร์ สมมุติ (2550, หน้า 60) ได้ทํางานวิจัยเรื่อง การดําเนินงานวิชาการของโรงเรียน
ในศูนย์เครือขา่ยพัฒนาคุณภาพการศึกษาคุรุคีรี อําเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ จากผลการวิจัยในด้าน
การจัดการเรียนการสอน พบว่า ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สอดคล้องกับสภาพชุมชน
และท้องถิ่น ได้มีการสอดแทรกคุณธรรมในการจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ครูไม่ได้ปฏิบัติคือ การนํา
ผลการวิจัยในชั้นเรียนมาปรับปรุงการเรียนการสอน ข้อเสนอแนะคือ ควรมีการส่งเสริมให้ครูทําการ
วิจัยในชั้นเรียน 
 สุมิตตา ชัยศิลป์ และ ธนิษฐา รัศมีเจริญ (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพป๎ญหางานวิชาการ
ด้านการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 3 การดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกระบวนการดําเนินงานวงจร 
PDCA สภาพป๎ญหาเกี่ยวกับ การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ผลการศึกษาพบว่า                  
การวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษา ควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาให้กับผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษา อย่างต่อเนื่อง  
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ควรใช้จ่ายงบประมาณตามแผนที่วางไว้ และควรหาแหล่ง
สนับสนุนทางทรัพยากรทางการศึกษา การตรวจสอบการประกันคุณภาพการศึกษา ควรมีการส่งเสริม 
ให้บุคลากรใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ การนําผลการประกันคุณภาพการศึกษามาปรับปรุง ควร
วิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรค (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats : 

SWOT) จุดเด่น ในการดําเนินงานตามความเป็นจริงและควรนําผลการดําเนินงานมาปรับปรุงพัฒนา 
การดําเนินงานในปีการศึกษาต่อไป ทางโรงเรียนควรมีการจัดระบบการจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบ 
หลีกเลี่ยงการทําการประกันคุณภาพการศึกษาแบบเฉพาะหน้า  โรงเรียนควรจัดทํามาตรฐาน
การศึกษา และกําหนดเป้าหมายตามบริบทของโรงเรียน ควรส่งเสริมให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานต้นสังกัดเข้ามามีส่วนร่วม        
ในการประกันคุณภาพการศึกษา และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมีการชี้แนะให้เห็นได้ว่า       
การประกันคุณภาพการศึกษาทําให้เกิดคุณภาพได้จริง 
 จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการ สรุปได้ว่างานวิชาการ     
เป็นงานที่รวมภารกิจหลักของหน่วยงานหรือสถานศึกษาที่บ่งบอกถึงปรัชญา จุดมุ่งหมายในการ
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ปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้รับบริการซึ่งได้แก่นักเรียนหรือบุคคลในชุมชนได้รับการพัฒนาตนเองด้านความรู้ 
เจตคติ และทักษะ ในศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อนําไปสู่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษาการบริหาร 
งานวิชาการ หมายถึง การดําเนินงานกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียน
การสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียนตรงตามเป้าหมายของหลักสูตร การบริหารงานวิชาการ  
เป็นภารกิจหลักของผู้บริหารที่จะต้องกําหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน
ไว้อย่างมีระบบเพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืน ๆ ของหน่วยงาน
นักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะให้งานนั้นบรรลุ
จุดมุ่งหมายที่วางไว้ ขอบข่ายงานวิชาการที่เป็นตัวกําหนดความสําเร็จประกอบด้วยหลักสูตร        
ซึ่งหมายถึง กระบวนการเรียนรู้  เป็นการประมวลประสบการณ์ทั้งหมดที่จัดให้กับเด็กที่ผ่านเข้าไป  
ในการรับรู้ของเด็กในด้านเนื้อหาวิชา ทัศนคติ แบบพฤติกรรม กิจวัตร และสิ่งแวดล้อม เพ่ือแก้ป๎ญหา
และพัฒนาคน ในการจัดทําหลักสูตรมีความจําเป็นที่จะต้องคํานึงถึงองค์ประกอบหลายอย่างซึ่งได้แก่ 
จุดมุ่งหมาย เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งการวัดผลประเมินผล การดําเนินการจัดทํา
หลักสูตร ให้เกิดความสอดคล้องและสมดุล ได้สัดส่วนอย่างพอดี ทั้งนี้ต้องคํานึงถึงสภาพสังคม 
ปรัชญาการศึกษาของไทยในป๎จจุบัน วิทยาการและความรู้ในด้านจิตวิทยาและสภาพสังคม           
ที่เปลี่ยนแปลง หลักสูตรก็จําเป็นต้องได้รับการเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกันด้วย ครูเป็นตัวจักรสําคัญ
ที่สุดในการจัดทําและนําหลักสูตรไปใช้ จึงต้องได้รับการพัฒนาตนเองเป็นประจําอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้
มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ แนวคิดมุมมองทันต่อความก้าวหน้าทางวิชาการใหม่ ๆ  การจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เป็นวิธีการซึ่งช่วยปลูกฝ๎งให้ผู้เรียนรู้จักแสวงหาความรู้
ด้วยตนเอง อันก่อให้เกิดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยการเรียนรู้นี้จะช่วยเพ่ิมบทบาทของผู้เรียน
ภายในห้องเรียน และลดบทบาทการบรรยายหน้าห้องเรียนลง ซึ่งผู้สอนจะปรับบทบาทจากการ
บรรยายเป็นหลักเป็นการเป็นผู้อํานวยความสะดวก โดยจะต้องเตรียมสภาพห้องเรียนและวิธีการสอน
ที่เอ้ือต่อแนวคิดนี้ ซึ่งกระบวนการนี้จะช่วยให้มีพัฒนาการของผู้เรียนสูงที่สุด  ด้านการใช้สื่อและ
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน เป็นการปฏิรูปการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง   
ของการเรียนหรือเป็นสําคัญ เป็นการเปลี่ยนบทบาทของผู้เรียนจากผู้ รับแต่เพียงฝ่ายเดียวมาเป็นผู้
กระตือรือร้นรวมถึงการมีส่วนร่วมในการเรียน ขณะเดียวกันผู้สอนย่อมเปลี่ยนจากการเป็นจุดศูนย์กลาง
ของการเรียนการสอนมาเป็นผู้คอยชี้แนะ ผู้สนับสนุนให้ความร่วมมือ และบางครั้งจะเป็นผู้เรียนรูร่วม
ไปกับผู้เรียนด้วย ด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความจําเป็นอย่างยิ่ง 
ต่อการบริหารงานของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารควรได้รับ
การพัฒนาให้สามารถนําภาวะผู้นําและบุคลิกภาพประชาธิปไตยมาเอ้ือต่อการทํางานของครูให้ครูมี
เสรีภาพในการคิด มีโอกาสพัฒนาคุณภาพผลงาน รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพในการนําหลักสูตรไปใช้ 
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การเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถในวิชาที่สอน สามารถพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้อง
กับความสนใจ ความต้องการและระดับพัฒนาการของผู้เรียนด้วยเทคนิควิธีที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นกลไกสําคัญที่จะขับเคลื่อนให้สถานศึกษาสามารถ
พัฒนาให้ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง โดยอาศัยการประสานความร่วมมือจากทุกฝ่าย เพ่ือให้บรรลุตาม
เป้าหมายความสําเร็จของสถานศึกษาและเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา การประกันคุณภาพ
การศึกษา หมายถึง กระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนของโรงเรียน
อย่างมีคุณภาพเป็นระบบได้มาตรฐานอย่างต่อเนื่ องจนสร้างความมั่นใจให้กับสังคมว่าการจัด
การศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพ ผู้จบการศึกษามีคุณภาพ ได้มาตรฐานตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
และความต้องการของสังคม ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษา จึงมีความสําคัญอย่างยิ่งในการ
พัฒนาการศึกษาให้มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับอารยประเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะของ
ผู้นําทางวิชาการที่แท้จริง ต้องมีวิสัยทัศน์ มีทรรศนะกว้างไกล มีความสามารถที่จะทําให้ผู้ร่วมงาน
ยอมรับความคิดในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือการศึกษาในการบริหารงานวิชาการและยินดี
ร่วมปฏิบัติงานด้วย ขอบข่ายงานวิชาการโดยส่วนใหญ่แล้วจะเกี่ยวข้องกับการพัฒนาทางด้าน     
การเรียนการสอน การจัดการศึกษา เพ่ือให้มีคุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐานของสถานศึกษาที่ได้
กําหนดไว้ ควรนําผลการประกันคุณภาพการศึกษา มาปรับปรุง ควรวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส
และอุปสรรค (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats : SWOT) จุดเด่นในการ
ดําเนินงานตามความเป็นจริงและควรนําผลการดําเนินงานมาปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน         
ในปีการศึกษาต่อไป   
 สรุปจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าว ได้ชี้ให้เห็นว่าการดําเนินงานวิชาการของ
ผู้บริหารโรงเรียน ในฐานะผู้นําการขับเคลื่อนให้โรงเรียนดําเนินงานวิชาการให้ประสบความสําเร็จ 
เป็นหน้าที่หลักที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องให้ความสําคัญ ต้องใช้เทคนิคต่างๆ เพราะงานวิชาการเป็น
งานที่ละเอียดอ่อน เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายและมาตรฐานการศึกษา ดังนั้นผู้ศึกษาจึงได้ศึกษา    
แนวทางการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สังกัดสํานักงาน   
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 เพ่ือจะได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุง พัฒนางานวิชาการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
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บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 ในการศึกษาครั้งนี้ มีจุดมุ่งหมาย 2 ข้อ ประกอบด้วย เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงาน 
วิชาการ  ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อสภาพการบริหารงานวิชาการ และศึกษาแนวทางการพัฒนา   
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ของอ าเภอพร้าว  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา  
เชียงใหม่ เขต 2 ที่มีประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนการท าวิจัยและพัฒนา ดังนี้ 
 3.1  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยเจาะจง ผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการโรงเรียน และครูผู้สอน
ในโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 อ าเภอพร้าว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ 
เขต 2  ปีการศึกษา 2557  จ านวน 4 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น จ านวน 12 คน 

3.2   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.2.1  กรอบเนื้อหาในการศึกษาข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับ 
   3.2.1.1  สภาพการบริหารงานวิชาการ 
       3.2.1.2  แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 
 3.2.2  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 

    ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
   3.2.2.1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับแนวคิด หลักการ สภาพและ 
ปัญหาการบริหารงานวิชาการ 
   3.2.2.2  ศึกษาเอกสาร สังเกตจากร่องรอยการบริหารงานวิชาการ และสัมภาษณ์ 
ผู้เกี่ยวข้อง ตั้งแต่ปีการศึกษา พ.ศ. 2554-2556 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานที่ผ่านมา 
   3.2.2.3  ประมวลความรู้จากการศึกษาท้ังหมดมาท าการจัดหมวดหมู่และสร้างเป็น 
กรอบการสนทนากลุ่ม ตามขอบข่ายให้สอดคล้องและครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
   3.2.2.4  น ากรอบเนื้อหาซึ่งเป็นเครื่องมือแบบสนทนากลุ่มปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา 
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3.3  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
 3.3.1  เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ  ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงาน 
วิชาการของเครือข่ายพร้าว 1 อ าเภอพร้าว ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต2  
ระหว่างปีการศึกษา 2554-2556 ด าเนินการโดย 
   3.3.1.1  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
ล้านนา ไปขอความอนุเคราะห์จากผู้ให้ข้อมูล  
   3.3.1.2  ศึกษาเอกสารวิชาการ ทฤษฎี แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ สังเกต
และสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง ระหว่างปีการศึกษา 2554-2556 
   3.3.1.3  ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของเครือข่ายพร้าว 1 อ าเภอพร้าว 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต 2 
   3.3.1.4  ในการเก็บข้อมูลผู้วิจัยได้ขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลจดบันทึกและบันทึกภาพ 

3.3.2  แสวงหาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียน ด าเนินการศึกษา 2 ขั้น  

ประกอบด้วย 

 ขั้นที่ 1 ท า SWOT Analysis เพ่ือวิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค กับผู้บริหาร  
ครู กรรมการสถานศึกษา และตัวแทนผู้ปกครอง แล้วน าข้อมูลจาก จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ
อุปสรรคที่ได้มาตั้งเป็นประเด็นค าถามในการสนทนากลุ่ม 
 ขั้นที่ 2 หาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้การสนทนากลุ่ม (Focus group 
discussion) กับผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการโรงเรียน และครูผู้สอนในโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 
อ าเภอพร้าว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 

3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยไดท้ าการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 3.4.1  วิ เคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลที่ ได้จากการศึกษา เกี่ยวกับสภาพและปัญหา        
การบริหารงานวิชาการ 
 3.4.2  จัดหมวดหมู่ปัญหา ปัจจัยและเงื่อนไขที่ได้รับจากการท า SWOT Analysis  
 3.4.3  จัดหมวดหมู่แนวทางการพัฒนา ที่ได้รับจากการท า Focus group Discussion 
เพ่ือสรุปเป็นข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการที่เหมาะสมกับโรงเรียน
เครือข่ายพร้าว 1 อ าเภอพร้าว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 
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บทท่ี  4 

ผลการวิจัย 
 
 การศึกษาครั้งนี้เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัย จํานวน 2 ข้อคือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการ
บริหารงานวิชาการ  ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอ
พร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต 2 และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 ที่มีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1  สภาพการบริหารงานวิชาการ ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ
ของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต2
 ตอนที่ 2  แนวทางการบริหารงานวิชาการของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต2  

 

 ตอนที่ 1 สภาพการบริหารงานวิชาการ ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของเครือข่ายพร้าว 1 อ าเภอพร้าว ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่
เขต 2 มีล าดับการน าเสนอ ดังนี้   
 1.1  ผลการวิเคราะหข์้อมูลจากสภาพปัญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการของ 
โรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต2 
ตั้งแต่ปีการศึกษา 2554-2556 โดยการศึกษาจากเอกสาร ตํารา ทฤษฎี หลักการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
และแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานวิชาการ  
 สรุปหลักการ ทฤษฎี และกระบวนการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานวิชาการเป็น
ภารกิจหลักของผู้บริหารที่จะต้องกําหนดแบบแผน วิธีการ และขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้
อย่างมีระบบเพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอ่ืน ๆ ของหน่วยงาน   
นักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะให้งานนั้นบรรลุ
จุดมุ่งหมายที่วางไว้ การบริหารงานนั้น จะต้องใช้ศาสตร์และศิลปะทุกประการเพราะว่าการดําเนินงาน
ต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที่ผู้บริหารจะกระทําเพียงลําพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนที่มีส่วน
ทําให้งานนั้นประสบความสําเร็จ ผู้ช่วยงานแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งในด้านสติปัญญา 
ความสามารถ ความถนัด และความต้องการที่ไม่เหมือนกันจึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร ที่จะนําเอา
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เทคนิควิธี และกระบวนการบริหารที่เหมาะสม มาใช้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเปูาหมายของ
สถานศึกษา หลักการบริหารงานวิชาการต้องคํานึงถึงการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ ทําให้ดีที่สุดนําไปสู่
คุณภาพที่คาดหวัง คํานึงถึงวัตถุประสงค์และเปูาหมายของการศึกษา โดยให้บุคลากรทุกฝุายได้
รับผิดชอบร่วมกันทําให้ผลผลิตมีคุณภาพ คํานึงถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลและความประหยัด   
การดําเนินงานทางวิชาการโดยอาศัยหลักการดังกล่าวย่อมจะสามารถบรรลุความสําเร็จคือความเป็นเลิศ
ทางวิชาการ ทฤษฎีวงล้อเดมมิ่ง PDCA (Plan-Do-Check-Act) เป็นกิจกรรมพ้ืนฐานในการพัฒนา
ประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนินงาน ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือวางแผน ปฏิบัติ 
ตรวจสอบและปรับปรุง การดําเนินกิจกรรม PDCAอย่างเป็นระบบให้ครบวงจรอย่างต่อเนื่อง
หมุนเวียนไปเรื่อย ๆ ย่อมส่งผลให้การดําเนินงานมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเพ่ิมขึ้น สรุปขอบข่าย
ของงานวิชาการ มีดังนี้ 
 1.  ด้านการจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้ หลักสูตร หมายถึง กระบวนการเรียนรู้
เป็นการประมวลประสบการณ์ทั้งหมดที่จัดให้กับเด็กที่ผ่านเข้าไปในการรับรู้ของเด็กในด้านเนื้อหาวิชา 
ทัศนคติ แบบพฤติกรรม กิจวัตร และ สิ่งแวดล้อม เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาคน ในการจัดทําหลักสูตร
มีความจําเป็นที่จะต้องคํานึงถึงองค์ประกอบหลายอย่างซึ่งได้แก่ จุดมุ่งหมาย เนื้อหา กิจกรรมการเรียน
การสอน รวมทั้งการวัดผลประเมินผล และการดําเนินการจัดทําหลักสูตร เพ่ือให้เกิดความสอดคล้อง
และสมดุล ได้สัดส่วนอย่างพอดี ทั้งนี้ต้องคํานึงถึงสภาพสังคม ปรัชญาการศึกษาของไทยในปัจจุบัน 
วิทยาการและความรู้ในด้านจิตวิทยาและสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง หลักสูตรก็จําเป็นต้องได้รับ   
การเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกันด้วย ครูเป็นตัวจักรสําคัญที่สุดในการจัดทําและนําหลักสูตรไปใช้  
จึงต้องได้รับการพัฒนาตนเองเป็นประจําอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ แนวคิด
มุมมองทันต่อความก้าวหน้าทางวิชาการใหม่ ๆ 

2.  ด้านแนวคิดที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ หลักการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ จึงมี
สาระที่สําคัญ 2 ประการคือ การจัดการโดยคํานึงถึงความแตกต่างของผู้เรียนและ การส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้นําเอาสิ่งที่เรียนรู้ไปปฏิบัติในการดําเนินชีวิต เพ่ือพัฒนาตนเองไปสู่ศักยภาพสู งสุดที่แต่ละ
คนจะมีและเป็นได้การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ หรือที่รู้จักในชื่อเดิมว่าการ
จัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student Centered หรือChild Centered) เป็น
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่รู้จักกันมานานในวงการศึกษาไทยแต่ไม่ประสบความสําเร็จในการ
ปฏิบัติ การจัดการเรียนการสอนจึงเป็นการจัดการบรรยากาศ จัดกิจกรรม จัดสื่อจัดสถานการณ์ ฯลฯ 
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพผู้สอนจึงมีความจําเป็นที่จะต้องรู้จักผู้เรียนให้ครอบคลุม
อย่างรอบด้าน และสามารถวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือนําไปเป็นพ้ืนฐานการออกแบบหรือวางแผนการ
เรียนรู้ได้สอดคล้องกับผู้เรียน 
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3.  การนิเทศการเรียนการสอน การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยปรับปรุง
คุณภาพการศึกษา ซึ่งจะช่วยแก้ไขปรับปรุงสิ่งที่บกพร่องด้านวิชาการให้มีการพัฒนา และส่งเสริมให้
การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ ผู้บริหารสถานศึกษา ย่อมทราบถึงปัญหาต่างๆได้ดีกว่าบุคลากร
ภายนอก การนิเทศภายในโรงเรียนจะสนองตอบความต้องการของบุคลากรในโรงเรียนได้อย่างถูกต้อง
และเหมาะสมที่สุด การนิเทศการสอน ช่วยพัฒนาคุณภาพครู ช่วยพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ช่วยพัฒนา
งานด้านวิชาการภายในสถานศึกษาให้มีคุณภาพ ช่วยสร้างขวัญและกําลังใจและความมั่นใจให้กับครู
และช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้กับบุคลากร รูปแบบการนิเทศการสอน เช่น การนิเทศแบบตรวจตรา 
(Inspection Supervision) การนิเทศแบบให้ผลผลิต (Supervision as Production) บางครั้งเรียกว่า
การนิเทศแบบวิทยาศาสตร์ ซึ่งมองที่ผลผลิต โดยเปรียบสถานศึกษาเป็นแหล่งผลิตครู เป็นพนักงาน 
และนักเรียนเป็นผลผลิต การนิเทศเพ่ือพัฒนา (Developmental Supervision) เป็นการส่งเสริมให้
เกิดการพัฒนา ตามความสามารถที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล และการนิเทศแบบคลินิก (Clinical 
Supervision) การนิเทศแบบนี้ จะได้ข้อมูลโดยตรงจากการสังเกต การสอนในห้องเรียนจริง เป็นการ
ร่วมมือกันระหว่างครูกับผู้นิเทศ สามารถวิเคราะห์พฤติกรรมการสอน เพ่ือนําไปปรับปรุงการเรียน
การสอน เป็นต้น  

4.  การใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน สื่อเป็นตัวกลางที่ใช้
ถ่ายทอดหรือนําความรู้ในลักษณะต่างๆจากผู้ส่งไปยังผู้รับให้เข้าใจความหมายให้ตรงกันในการเรียน
การสอน ในปัจจุบันนักการศึกษามักจะเรียกการนําสื่อการเรียนการสอนชนิดต่าง ๆมารวมกันว่า 
เทคโนโลยีทางการศึกษา ซึ่งหมายถึง การนําเอาวัสดุอุปกรณ์ และวิธีการมาใช้ร่วมกัน อย่างมีระบบ
ในการเรียนการสอน เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอน การใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยี
ในการจัดการเรียนการสอน เป็นการปฏิรูปการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนเป็นจุดศูนย์กลางของการเรียน
หรือเป็นสําคัญ เป็นการเปลี่ยนบทบาทของผู้เรียนจากผู้รับแต่เพียงฝุายเดียวมาเป็นผู้กระตือรือร้น 
รวมถึงการมีส่วนร่วมในการเรียน ขณะเดียวกันผู้สอนย่อมเปลี่ยนจากเป็นจุดศูนย์กลางของการเรียน
การสอนมาเป็นผู้คอยชี้แนะ ผู้สนับสนุนให้ความร่วมมือ และบางครั้งจะเป็นผู้เรียนรูร่วมไปกับผู้เรียน
ด้วย 

5.  การพัฒนาศักยภาพครูในสถานศึกษา การพัฒนาศักยภาพครู หมายถึง การพัฒนา
เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจ ทักษะความชํานาญและความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง การพัฒนา
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดเวลา การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุก
คนในสถานศึกษามีความจําเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหารงานของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารควรได้รับการพัฒนาให้สามารถนําภาวะผู้นําและบุคลิกภาพ
ประชาธิปไตยมาเอ้ือต่อการทํางานของครูให้ครูมีเสรีภาพในการคิด มีโอกาสพัฒนาคุณภาพผลงาน 
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รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพในการนําหลักสูตรไปใช้ การเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถในวิชาที่สอน  
สามารถพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความสนใจ ความต้องการและระดับ
พัฒนาการของผู้เรียนด้วยเทคนิควิธีที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

6.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเป็นกลไกสําคัญที่ขับเคลื่อนให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาให้ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง     
บนหลักการมีส่วนร่วมของชุมชนและการพัฒนาภาระความรับผิดชอบการจัดการศึกษาจะต้อง
ดําเนินการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องอันนําไปสู่การเสริมสร้างศักยภาพในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาให้ชุมชน สังคมเกิดความมั่นใจว่า บุตรหลานทุกคนมีความรู้ความสามารถ 
บุคลิกลักษณะและคุณสมบัติตามมาตรฐานเชื่อถือได้สม่ําเสมอและต่อเนื่อง สร้างความมั่นใจต่อสังคม
ได้ว่าสถานศึกษามีศักยภาพในการจัดการศึกษารายงานต่อสาธารณชนได้ว่าผู้เรียนทุกคนในสถานศึกษา
ได้รับการพัฒนาได้เรียนรู้ ในการพัฒนาผู้เรียนและทราบได้ว่าผู้เรียนทุกคนเกิดการเรียนรู้ ตลอดจน
ต้องมีการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น สามารถบรรลุมาตรฐานตามที่สถานศึกษา
กําหนด ซึ่งวงจรที่โรงเรียนจะต้องดําเนินการประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ PDCA  
 1.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลบริบทของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1อําเภอพร้าว สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต 2 ตั้งแต่ปีการศึกษา 2554-2556 
 จากการสังเกต หาร่องรอย การสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสารหลักฐาน แผนปฏิบัติการประจําปี 
รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปี (SAR) ปีการศึกษา 2554-2556 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการสอบ 
O-NET การจัดครูเข้าสอน การนิเทศ การพัฒนาสมรรถนะครู การประกันคุณภาพ และรายงานผล
การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา พบข้อมูลที่สอดคล้องกันดังนี้ 
 ด้านบริบท ของโรงเรียนโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต 2  ประกอบด้วย โรงเรียนบ้านสันปง โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง 
โรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา และโรงเรียนบ้านสันกลาง อยู่ห่างจากที่ว่าการอําเภอพร้าว ประมาณ 7 
กิโลเมตร จากการวิเคราะห์สภาพของโรงเรียนทั้ง 4 โรงนี้ อยู่ในสิ่งแวดล้อมเดียวกัน มีบริบทเดียวกัน 
อยู่ในตําบลที่ติดต่อกัน โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง ตั้งอยู่ตําบล สันทราย อําเภอพร้าว โรงเรียนประชา
สามัคคีวิทยา ตั้งอยู่ตําบล ปุาไหน่ อําเภอพร้าว ทั้งสองโรงเรียนนี้เปิดสอนในระดับชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ส่วน โรงเรียนบ้านสันปงตั้งอยู่ตําบล สันทราย อําเภอพร้าว และ
โรงเรียนบ้านสันกลางตั้งอยู่ตําบล ปุาไหน่ อําเภอพร้าว ทั้งสองโรงเรียนนี้เปิดสอนในระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เป็นโรงเรียนขนาดเล็กทั้ง 4 โรงเรียน ในปัจจุบันโรงเรียน 
บ้านสันปง มีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 85 คน โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยงมีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 41 คน  
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โรงเรียนประชาสามัคคีวิทยามีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 64 คน และโรงเรียนบ้านสันกลาง มีจํานวนนักเรียน
ทั้งสิ้น 138 คน   
 สภาพความเป็นอยู่ของนักเรียนและผู้ปกครอง นักเรียนที่มาเรียนร่วมกันมีทั้งคนพ้ืนบ้าน
และชนเผ่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่ 95% ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทํานา ทําสวน และทําไร่ มีฐานะ
ค่อนข้างยากจน  ผู้ปกครองจบการศึกษาสูงสุดคือชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ส่วนผู้ปกครองที่เป็นชาวเขา
ส่วนใหญ่ได้เรียนหนังสือ นักเรียนในหมู่บ้านส่วนใหญ่จะเข้าศึกษาโรงเรียนในหมู่บ้านหรือโรงเรียน
ใกล้บ้าน เพ่ือประหยัดค่าใช้จ่าย มีนักเรียนบางส่วนทีผู้ปกครองมีฐานะปานกลางจะส่งบุตรหลาน   
ไปเรียนในตัวอําเภอ ในการศึกษาครั้งนี้ พบว่า ผู้ปกครองที่เป็นชาวเขาส่วนใหญ่อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้
ส่วนผู้ปกครองนักเรียนในพ้ืนราบ จะอ่านไม่คล่อง เขียนไม่คล่อง เนื่องจากไม่ไดฝึกฝนหรือฝึกอ่าน
และเขียนทุกวัน ทําให้มีปัญหาด้านการเรียนการสอนคือไม่สามารถท่ีจะสอนการบ้านให้กับบุตรหลาน
ได้ ปล่อยให้เด็กทําตามลําพัง เมื่อนักเรียนไม่ได้ทบทวนหนังสือ ไม่ได้ทําการบ้าน ทําให้เรียนไม่ทัน
เพ่ือน ไม่ค่อยสนใจเรียน ไม่ใช้เวลาว่างทบทวนบทเรียน และมีปัญหาเรื่องประเพณีวัฒนธรรม        
ที่แตกต่างจากคนพ้ืนเมือง เช่น บางช่วงนักเรียนจะขาดโรงเรียนเป็นเวลาหลายวัน ทําให้การเรียน
การสอนขาดช่วง เรียนไม่ทันเพ่ือน   
 โรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 ทั้ง 4 โรงเรียนมีการกําหนดโครงสร้างการบริหารงาน แยกเป็น 
4 งานซึ่งประกอบด้วยงานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหาร
ทั่วไป กําหนดยุทธศาสตร์เหมือนกันทั้งเครือข่าย  

กลยุทธ์ที่ 1 ปลูกฝังคุณธรรม ความสํานึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงและการอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีในท้องถิ่นให้แก่นักเรียนทุกคน การดําเนินงาน
ตามโครงการ เช่น โครงการคุณธรรมจริยธรรม โครงการวันสําคัญ โครงการวันอําลาสถาบัน  
โครงการปูองกันยาเสพติด โครงการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โครงการอนามัยโรงเรียน โครงการ
เศรษฐกิจพอเพียง โครงการภูมิปัญญาท้องถิ่น/วิทยากรภายนอก โครงการศึกษาแหล่งเรียนรู้
ภายนอก โครงการอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม 

กลยุทธ์ที่  2 เ พ่ิมอัตราการเข้าเรียนของประชากรทุกระดับ ทั้ งเด็กทั่วไป ผู้ พิการ  
ผู้ด้อยโอกาสและลดอัตราการออกกลางคันพร้อมทั้งพัฒนารูปแบบการให้บริการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
การดําเนินงานตามโครงการ เช่น โครงการสํามะโนประชากรและเกณฑ์เด็กเข้าเรียน โครงการแนะแนว 
และโครงการส่งเสริมเด็กพิเศษเรียนร่วมและเด็กมีปัญหาการเรียนรู้ 

กลยุทธ์ที่  3  ยกระดับคุณภาพสถานศึกษาสู่มาตรฐานการศึกษาชาติ พัฒนาผู้เรียนและ
พัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ มีการวิจัยและพัฒนาเพ่ือ
กระบวนการเรียนรู้และการบริหารจัดการศึกษา เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารหลักสูตรการศึกษา
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ขั้นพ้ืนฐานและการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตร
อย่างเต็มศักยภาพ การดําเนินงานตามโครงการ เช่น โครงการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โครงการ
ประกันคุณภาพสถานศึกษา โครงการพัฒนาครู โครงการวิจัยในชั้นเรียน โครงการยกผลสัมฤทธิ์ 
วัดผลประเมินผล โครงการแข่งขันทักษะทางวิชาการ โครงการพัฒนากีฬา ดนตรี ลูกเสือ โครงการห้องสมุด 
โครงการนิเทศภายใน                                  

กลยุทธ์ที่ 4 เร่งรัดพัฒนาโรงเรียนให้มีความพร้อมในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เพ่ือการเรียนรู้และการบริหารจัดการ พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ มีทักษะ
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐาน
วิชาชีพ การดําเนินงานตามโครงการ เช่น คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
โครงการทําแผนปฏิบัติการประจําปี 

กลยุทธ์ที่  5  สร้างความเข้มแข็งและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการบริหาร
และการจัดการศึกษา เพ่ือรองรับการกระจายอํานาจอย่างมีประสิทธิภาพ บนหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน 
การดําเนินงานตามโครงการ โครงการโรงเรียนดีประจําตําบล โครงการชุมชนสัมพันธ์  โครงการ
บริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม โครงการพัฒนาอาคารสถานที่ โครงการประชาธิปไตยในโรงเรียน 

หลักการในการบริหารสถานศึกษา เนื่องจากเป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที่ตั้งอยู่   
ในพ้ืนที่ชนบทห่างไกลต้องใช้ความมานะพยายามในการเอาชนะอุปสรรคจากความขาดแคลนเพ่ือพัฒนา
โรงเรียนใหน้่าดูน่าอยู่น่าเรียนเป็นแหล่งการศึกษาเรียนรู้ของผู้เรียน ชุมชนเน้นการปฏิบัติจริงโดยการ
ฝึกฝนวิชาชีพที่มีในท้องถิ่น ทักษะในการทํางานรักการทํางานและเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริตในชุมชน
โรงเรียนเห็นความสําคัญและคุณประโยชนของเทคโนโลยีการสื่อสารที่เป็นเครื่องมือการเรียนรู้และ 
ให้ผู้เรียนในชนบทไดมีโอกาสเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้อย่างทัดเทียมคนในเมืองแม้โรงเรียนจะอยู่ห่างไกล
และขาดแคลน ตามศักยภาพ   

การด าเนินงานวิชาการของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 
 1.  ด้านการจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้ แนวทางการดําเนินงานคือ ศึกษาหลักสูตร

จากเอกสารหลักสูตรและเข้ารับการอบรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในโรงเรียน เพ่ือจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษาตามสภาพความเป็นอยู่ของท้องถิ่น  

 2.  ด้านแนวคิดท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ แนวทางการดําเนินงานคือ วิเคราะห์หลักสูตรตาม
มาตรฐานและตัวชี้วัดในแต่ละสาระการเรียนรู้  การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้โดยการให้อิสระครู 
ในการค้นคว้ากระบวนการที่จะพัฒนาผู้เรียนใหม้ีคุณภาพ  
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 3.  การนิเทศการเรียนการสอน แนวทางการดําเนินงานคือ มีการวางแผนร่วมกันแต่งตั้ง
คณะกรรมการดําเนินงานนิเทศการเรียนการสอน  
 4. การใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  มีการใช้สื่อ ICT   
วีดีทัศน์ แต่ไม่ทั่วถึง มีห้องสมุด มี internet แหล่งเรียนรู้ในชุมชนแหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียน สิ่งพิมพ์
ต่างๆ เช่น หนังสือพิมพ์ เอกสาร วารสาร สื่อการเรียนการสอนนวัตกรรมที่ครูพัฒนาขึ้น เพ่ือ
ประกอบการสอนในชั้นเรียน แต่ไม่เพียงพอ 

 5.  การพัฒนาศักยภาพครูในสถานศึกษา แนวทางการดําเนินงานคือ ส่งเสริมให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ครู
เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรและความรู้ด้านวิชาการที่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่ วยงานทาง
การศึกษาจัดขึ้น ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรในทุกๆด้าน 

6.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา แนวทางการดําเนินงานคือการดําเนินการ
โดยนํามาตรฐานสู่การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดประสิทธิผล แบ่งเป็น 5 ด้าน มี 15 มาตรฐาน แต่ละมาตรฐาน
มีการกําหนดตัวบ่งชี้ที่ครอบคลุม และให้น้ําหนักความสําคัญตามรายละเอียดของมาตรฐานและ
น้ําหนักคะแนน   

ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ.(รอบสาม) ด้านพัฒนาการของการประกันคุณภาพ
ภายในโดยสถานศึกษาและต้นสังกัดอยู่ในระดับพอใช้ ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน      
อยู่ในระดบัต้องปรับปรุง คําแนะนําจากการประเมินจากผู้ประเมินภายนอกมีดังนี้ 

ตัวบ่งชี้ที่ 4 ผู้เรียนคิดเป็น ทําเป็น 
 1.  สถานศึกษาควรกําหนดให้มีการพัฒนาครูให้มีความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในการคิด  
 2.  สถานศึกษาควรจัดให้มีการนิเทศการจัดการเรียนการสอนแก่ครู เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ

ในการจัดการเรียนการสอนของครู 
ตัวบ่งชี้ที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

  1.  สถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลากรครูเข้ารับการอบรมในสาขาวิชาที่ครูไม่มีความถนัด
เพ่ือเพ่ิมพูนเทคนิคการสอน 

 2.  สถานศึกษาควรส่งเสริมให้มีกิจกรรมการติวเข้มการสอบ O-NET ตั้งแต่ต้นภาคเรียน
ทุกปีการศึกษา 

 3.  สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการอ่าน การเขียนและการจัดการเรียนการสอน
ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะด้านกระบวนการคิดควบคู่กับการลงมือปฏิบัติให้ เกิดผลงานที่ภาคภูมิใจ
แก่ผู้เรียน 
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ตัวบ่งชี้ที่ 6 ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  
  สถานศึกษาควรจัดการประเมินการเรียนรู้ของครูทุกคน ภาคเรียนละ 1 ครั้ง โดยมีข้อมูล 
ที่สะท้อนให้ครูนําผลประเมินไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 

ตัวบ่งชี้ที่ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษา   
1.  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องกํากับติดตามด้านการปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน

ให้มีความสอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 
2.  สถานศึกษาควรเสนอให้กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้การเห็นชอบในการจัดทํา

สาระหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น 
3.  สถานศึกษาต้องรายงานการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ต้นสังกัดได้

รับทราบภายใน 15 วัน นับแต่ที่มีวันประชุม 
ตัวบ่งชี้ที่ 8 พัฒนาการของการประกันคุณภาพภายใน โดยสถานศึกษาและต้นสังกัด  . 

สถานศึกษาควรมีแผนงานกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ การจัดระบบบริหารและสารสนเทศตามระบบ  
บริหารคุณภาพ (PDCA) ให้มีความถูกต้องเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติราชการประจําปี และ
พิจารณาเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้
ครอบคลุมกับปัญหาความต้องการตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ทุกประเด็นของต้นสังกัด โดยเทียบเคียง
กับมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก เพ่ือให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งระบบ 
 การดําเนินงานด้านวิชาการที่ผ่านมา จากแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจําปี 
แผนพัฒนาการจัดการศึกษา ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2555-2558) เป็นการบริหารในรูปแบบการมอบหมาย
งานแต่กิจกรรมที่ปฏิบัติจริงนั้นมีข้อจํากัดหลายอย่างที่ไม่สามารถปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ทุก
กิจกรรม เช่น การพัฒนาศักยภาพครูในสถานศึกษา มีการส่งครูทุกคนเข้ารับการอบรมพัฒนาซึ่ง   
จัดโดยเขตพ้ืนที่การศึกษาเชียงใหม่เขต 2 แต่การพัฒนาเหล่านั้นไม่ตอบสนองวัตถุประสงค์และความ
ต้องการในการพัฒนาเท่าที่ควร เพราะไม่มีการรายงานผลการพัฒนาจากครู ไม่มีการติดตามจาก
ผู้บริหาร ไม่มีการนําความรู้มาพัฒนาตนเอง บางโรงเรียนมีครูไม่ครบชั้น ครูสอนไม่ตรงกับวิชาที่ถนัด 
ไม่มีเทคนิคในการสอน (จากรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปี 2554-2556) ทําให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ํา การพัฒนาหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช้ไม่ประสบผลสําเร็จเท่าที่ควร จากการ
ประเมินของ สมศ.เรื่องการประกันคุณภาพภายในโดยสถานศึกษา แนะนําให้ควรมีแผนงานกํากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ การจัดระบบบริหารและสารสนเทศตามระบบ บริหารคุณภาพ (PDCA) ให้มีความถูกต้อง
เชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติราชการประจําปี ด้านการนิเทศการสอน ไม่สม่ําเสมอ มีการใช้สื่อ 
ICT วีดีทัศน์ แต่ไม่เพียงพอ 
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 สรุปว่า จากสภาพบริบทของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 ปัญหาที่พบคือ ครู ไม่มีการนําความรู้มาพัฒนาตนเอง ไม่มีการติดตาม
จากผู้บริหาร บางโรงเรียนมีครูไม่ครบชั้น ครูสอนไม่ตรงกับวิชาที่ถนัด ไม่มีเทคนิคในการสอน ทําให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา ไม่มีการรายงานการใช้หลักสูตร เรื่องการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ไม่มีการวางแผนงานกํากับ ติดตาม ตรวจสอบตามระบบบริหารคุณภาพ (PDCA) ด้านการนิเทศ
การสอน ปฏิบัติไม่สม่ําเสมอ โรงเรียนมีการใช้สื่อเทคโนโลยี แต่ไม่เพียงพอ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล จากการศึกษาจากเอกสารจากสภาพปัญหา ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และจํานวนครูในสถานศึกษา ที่เป็นปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ ปีการศึกษา 
2554-2556  

ตารางที ่ 4-1  จํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาและจํานวนนักเรียนโรงเรียนบ้านสันปง   
      ระดับประถมศึกษา  ปีการศึกษา2554-2556 

 
ปี พ.ศ. ปีการศึกษา 2554 ปีการศึกษา 2555 ปีการศึกษา 2556 

ระดับชั้น ป.
1 

ป.
2 

ป.
3 

ป.
4 

ป.
5 

ป.
6 

ป. 
1 

ป.
2 

ป. 
3 

ป
4 

ป. 
5 

ป.
6 

ป. 
1 

ป.
2 

ป. 
3 

ป.
4 

ป. 
5 

ป.
6 

นักเรียน
ประถม 

ช (คน) 5 6 5 4 3 8 13 5 6 3 4 5 14 6 7 5 3 4 
ญ (คน) 7 3 7 5 4 5 7 6 7 7 3 4 8 6 7 3 7 3 

รวมจํานวนนักเรียน 12 9 12 9 7 13 20 11 13 10 7 9 22 12 14 8 10 7 
รวมจํานวนนักเรียน 

ทุกชั้น 
 

62 
 

70 
 

73 
ครู ประถม วุฒิ อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท 

 ช (คน) - 4 - - 4 - - 4 - 
 ญ (คน) - 3 - - 3 - - 2 - 

รวมจํานวนครู   7 7 6 

ที่มา : รายงานการประเมินตนเอง โรงเรียนบ้านสันปง ปีการศึกษา 2554-2556 

 จากตารางที่ 4-1  โรงเรียนบ้านสันปง เป็นโรงเรียนประถมศึกษา ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 เปิดทําการสอนตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-
ชั้นประถมศึกมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีจํานวนครูทั้งหมด 11 คน มีครูสอนครบชั้น ครูจบปริญญาตรีทุกคน 
เป็นครูระดับประถมศึกษา  6-7 คน ซึ่งในปีการศึกษา 2554-2555 มีครูเอกประถมศึกษา 5 คน 
วิชาเอกพลศึกษา 1 คน และวิชาเอกภาษาไทย 1 คน ในปีการศึกษา 2556 เหลือครู6 คน เป็นเอก
ประถมศึกษา 5 คน วิชาเอกภาษาไทย 1 คน ครูต้องสอนทุกวิชาซึ่งครูไม่ได้มีความถนัดทุกวิชา เริ่มสอน
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 15.30 น. ทุกวัน สรุปว่าครูต้องสอนสัปดาห์ละ 30 ชั่วโมง เป็นปัจจัยหนึ่งที่ทําให้ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
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ตารางที ่ 4-2  จํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาและจํานวนนักเรียนโรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง 
                 ระดับประถมศึกษา  ปีการศึกษา 2554-2556 
 

ปี พ.ศ. ปีการศึกษา 2554 ปีการศึกษา 2555 ปีการศึกษา 2556 
ระดับชั้น ป.

1 
ป.
2 

ป.
3 

ป.
4 

ป.
5 

ป.
6 

ป. 
1 

ป.
2 

ป. 
3 

ป
4 

ป. 
5 

ป.
6 

ป. 
1 

ป.
2 

ป. 
3 

ป.
4 

ป. 
5 

ป.
6 

นักเรียน
ประถม 

ช (คน) 5 7 5 2 2 1 4 4 7 5 2 2 5 4 2 7 5 2 
ญ (คน) 5 3 3 4 4 5 4 6 3 3 4 6 5 2 4 3 3 4 

รวมจํานวนนักเรียน 10 10 8 6 6 6 8 10 10 8 6 8 10 6 6 10 8 6 
รวมจํานวนนักเรียน 

ทุกชั้น 
 

46 
 

50 
 

46 
ครู ประถม วุฒิ อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท 

 ช (คน) - 1 - - 1 - - 1 - 
 ญ (คน) - 3 - - 3 - - 3 - 

รวมจํานวนครู   4 4 4 

ที่มา : รายงานการประเมินตนเอง โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง ปีการศึกษา 2554-2556 

 จากตารางที่ 4-2 โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง เป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 เปิดทําการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 - ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีจํานวนครูทั้งหมด 4 คน ครูผู้สอนจบปริญญาตรีทุกคน 
ซึ่งมีครูไม่ครบชั้น สาเหตุที่ไม่ได้ครูเพ่ิมเป็นเพราะว่า นักเรียนไม่ถึงเกณฑ์ที่สพฐ.กําหนดเกณฑ์ครู   
ต่อนักเรียนคือ 1 : 20 จากจํานวนครูที่มีอยู่ ครูบางคนต้องสอนควบสองชั้น ครูต้องสอนทุกวิชาซึ่งครู
ไม่ได้มีความถนัดทุกวิชา เปิดทําการสอนตั้งแต่เวลา 08.30 – 15.30 น. ทุกวัน สรุปว่าครูต้องสอน
สัปดาห์ละ 30 ชั่วโมง เป็นปัจจัยหนึ่งที่ทําให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  
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ตารางที ่ 4-3  แสดงจํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาและจํานวนนักเรียนโรงเรียนบ้านสันกลาง  
                 ระดับประถมศึกษา  ปีการศึกษา2554-2556 
 

ปี พ.ศ. ปีการศึกษา 2554 ปีการศึกษา 2555 ปีการศึกษา 2556 
ระดับชั้น ป.

1 
ป.
2 

ป.
3 

ป.
4 

ป.
5 

ป.
6 

ป. 
1 

ป.
2 

ป. 
3 

ป
4 

ป. 
5 

ป.
6 

ป. 
1 

ป.
2 

ป. 
3 

ป.
4 

ป. 
5 

ป.
6 

นักเรียน
ประถม 

ช (คน) 11 9 7 8 8 4 14 11 9 7 8 8 6 14 11 9 7 8 
ญ 

(คน) 
5 4 7 7 4 7 13 5 4 7 7 4 9 13 5 4 7 7 

รวมจํานวนนักเรียน 16 13 14 15 12 11 27 16 13 14 15 12 15 27 16 13 14 15 
รวมจํานวนนักเรียน 

ทุกชั้น 
 

81 
 

117 
 

100 
ครู ประถม วุฒิ อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท 

 ช (คน) - 3 - - 3 - - 3 - 
 ญ 

(คน) 
- 4 - - 4 - - 4 - 

รวมจํานวนครู 7 7 7 

ที่มา : รายงานการประเมินตนเอง โรงเรียนบ้านสันกลาง ปีการศึกษา 2554-2556 

 จากตารางที่ 4-3 โรงเรียนบ้านสันกลาง เป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 เปิดทําการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 - ชั้นประถมศึกมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีจํานวนครูทั้งหมด 13 คน ครูผู้สอนจบระดับ
ปริญญาตรีทุกคน เป็นครูระดับประถมศึกษา 7 คนซึ่งมีครูเอกประถมศึกษา 5 คน วิชาเอกพลศึกษา 
1 คน และวิชาเอกภาษาอังกฤษ 1 คน  ครูต้องสอนทุกวิชาซึ่งครูไม่ได้มีความถนัดทุกวิชา เริ่มสอน
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 15.30 น. ทุกวัน สรุปว่าครูต้องสอนเฉลี่ย สัปดาห์ละ 25 ชั่วโมง เป็นปัจจัยหนึ่ง
ที่ทําให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
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ตารางที ่ 4-4  แสดงจํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาและจํานวนนักเรียนโรงเรียนประชาสามัคคี 
               วิทยาระดับประถมศึกษา  ปีการศึกษา 2554-2556 
 

ปี พ.ศ. ปีการศึกษา 2554 ปีการศึกษา 2555 ปีการศึกษา 2556 
ระดับชั้น ป.

1 
ป.
2 

ป.
3 

ป.
4 

ป.
5 

ป.
6 

ป. 
1 

ป.
2 

ป. 
3 

ป
4 

ป. 
5 

ป.
6 

ป. 
1 

ป.
2 

ป. 
3 

ป.
4 

ป. 
5 

ป.
6 

นักเรียน
ประถม 

ช (คน) 4 4 2 2 1 - 4 5 5 2 2 1 2 4 5 5 2 2 
ญ (คน) 4 4 5 5 4 - 12 5 4 3 5 4 7 12 5 4 3 5 

รวมจํานวนนักเรียน 8 8 7 7 6 - 16 10 9 5 7 5 9 16 10 9 5 7 
รวมจํานวนนักเรียน 

ทุกชั้น 
 

36 
 

52 
 

56 
ครู ประถม วุฒิ อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท อนุปริญญา ป.ตรี ป.โท 

 ช (คน) - 2 - - 2 - - 1 - 
 ญ (คน) - 2 - - 2 - - 2 - 

รวมจํานวนครู   4 4 3 

ที่มา : รายงานการประเมินตนเอง โรงเรียนบ้านประชาสามัคคีวิทยา ปีการศึกษา 2554-2556 

 จากตารางที่ 4-4 โรงเรียนประชาสามัคคีวิทยาเป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 เปิดทําการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 - ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีจํานวนครูทั้งหมด 4 คน จบปริญญาตรีทุกคน ในปีการศึกษา 
2556 มีครู 3 คน ซึ่งไม่ครบชั้น สาเหตุที่ไม่ได้ครูเพ่ิมเป็นเพราะว่า นักเรียนไม่ถึงเกณฑ์ที่สพฐ.กําหนด 
เกณฑ์ครูต่อนักเรียนคือ 1 : 20 จากจํานวนครูที่มีอยู่ ครูบางคนต้องสอนควบสองชั้น ครูต้องสอนทุกวิชา
ซึ่งครูไม่ได้มีความถนัดทุกวิชา สอนตั้งแต่ 08.30 – 15.30 น. ทุกวัน สรุปว่าครูต้องสอนสัปดาห์ละ 
30 ชั่วโมง เป็นปัจจัยหนึ่งที่ทําให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา แสดงว่าครูไม่มีการพัฒนาในวิชาที่ไม่ผ่านเลย 
เพราะจํานวนครูและนักเรียนในแต่ละปีมีจํานวนไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที ่4-5  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ O-NET   
               ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 โรงเรียนบ้านสันปง 
 

ปีการศึกษา 2554 2555 2556 
ผลสอบ NT
คะแนนเฉลี่ย 

ร้อยละ 

ผลสอบ  
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ผลสอบ NT
คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 

ผลสอบ 
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ผลสอบ NT
คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 

ผลสอบ  
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

คณิตศาสตร์  59.39 55.83  42.08   44.00 30.50   60.71   
ภาษาไทย 50.91  44.83  40.42  49.20   49.23    53.71   
วิทยาศาสตร์  32.86 34.58  39.17  38.20   19.19   35.21    
สังคมศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม 

  41.28  43.60    46.00   

สุขศึกษาและพลศึกษา   56.79  58.40   51.43    
ศิลปะ   40.83  60.00   60.00   
การงานอาชีพ  40.67   60.00   73.14   
ภาษาต่างปะเทศ   41.50   36.99   39.57    

ที่มา : รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ O-NET  ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556      

จากตารางที ่4-5 แสดงการเปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ยของผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 
NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จํานวน 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ผลสอบ NT ปีการศึกษา 2554 นักเรียน 
เข้าสอบ 12 คน ผ่านเกณฑ์ 50% คือ ภาษาไทย 50.91% และคณิตศาสตร์ 59.39% ผลสอบ NT ปี
การศึกษา 2555 นักเรียนเข้าสอบ 13 คน ไม่มีนักเรียนสอบผ่านเกณฑ์ทุกวิชา และในปีการศึกษา 2556 
นักเรียนเข้าสอบ 14 คน ผ่านเกณฑ์ 50% ไม่มี วิชาที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วนคือวิทยาศาสตร์ 
โดยเฉพาะปีการศึกษา 2556 คะแนนเฉลี่ยคือ 19.30%   

ผล O-NET ปีการศึกษา 2554 นักเรียนเข้าสอบ 13 คน ผ่านเกณฑ์ 50% คือ คณิตศาสตร์ 
55.83% และสุขศึกษา 56.79% ปีการศึกษา 2555 นักเรียนเข้าสอบ 9 คน ผ่านเกณฑ์ 50% คือ 
ศิลปะ 60.00% การงานอาชีพและเทคโนโลยี 60.00% และสุขศึกษา 58.40% ในปีการศึกษา 2556 
นักเรียนเข้าสอบ 7 คน ผ่านเกณฑ์ 50 % คือ ภาษาไทย 53.71% คณิตศาสตร์ 60.71 ศิลปะ 
60.00% การงานอาชีพและเทคโนโลยี 60.00% และสุขศึกษา 73.14 % วิชาที่อ่อนมาก 3 ปีไม่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน 50% เลยคือ วิทยาศาสตร์  สังคมฯ และภาษาอังกฤษ   

ภาพรวมทั้งผลสอบ NT และ O-NET ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคะแนนไม่สูงขึ้น โดยเฉพาะ
กลุ่มสาระหลัก แสดงว่าครูไม่มีการพัฒนาเพราะจํานวนครูและนักเรียนในแต่ละปีไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที ่4-6  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ O-NET   
                ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง 

ปีการศึกษา 2554 2555 2556 
ผลสอบ NT

คะแนน
เฉลี่ยร้อย

ละ 

ผลสอบ  
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ผลสอบ NT
คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 

ผลสอบ  
O-NET
คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ผลสอบ NT
คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 

ผลสอบ  
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

คณิตศาสตร์ 29.85 46.82 38.00 35.03 50.91 40.13 
ภาษาไทย 35.29 46.54 30.42 45.18 49.23 43.59 
วิทยาศาสตร์ 21.51 36.01 23.52 38.45 29.70 35.73 
สังคมศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม 

  
46.86 

  
42.91 

  
43.59 

สุขศึกษาและพลศึกษา  57.23  56.07  62.70 
ศิลปะ  42.75  53.05  43.89 
การงานอาชีพ  50.58  54.51  50.41 
ภาษาต่างปะเทศ  29.98  31.66  29.62 

ที่มาร : รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ O-NET  ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 

  จากตารางที ่4-6 แสดงการเปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ยของผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จํานวน 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้คือ คณิตศาสตร์ ภาษาไทยและ
วิทยาศาสตร์ ซ่ึงในปีการศึกษา 2554 มีนักเรียนทั้งหมด 45 คน ปีการศึกษา 2555 มีนักเรียนทั้งหมด 
46 คน ปีการศึกษา 2556 มีนักเรียนทั้งหมด 48 คน ครูในโรงเรียนทั้งหมดมี 4 คน มีครูผูส้อนไม่ครบชั้น 
ครผูู้สอนจบปริญญาตรีทุกคน ผลสอบ NT ในปีการศึกษา 2554 มีนักเรียนเข้าสอบ 8 คน วิชาที่ผ่านเกณฑ ์
50% ไม่มี ในปีการศึกษา 2555 มีนักเรียนเข้าสอบ 10 คน วิชาที่ผ่านเกณฑ์ 50% ไม่มี ในปกีารศึกษา 
2556 มีนักเรียนเข้าสอบ 10 คน วิชาที่ผ่านเกณฑ์ 50% คือ คณิตศาสตร์ 50.91      

ผล O-NET ในปีการศึกษา2554 นักเรียนเข้าสอบ 6 คน ผ่านเกณฑ์ 50% คือ การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี 50.58 และสุขศึกษาและพลศึกษา 57.23 ในปีการศึกษา 2555 นักเรียนเข้าสอบ 8 คน 
วิชาที่ผ่านเกณฑ์ 50% คือ ศิลปะ 53.05 การงานอาชีพและเทคโนโลยี 54.51และสุขศึกษาและ    
พลศึกษา 56.07 ปีการศึกษา 2556 นักเรียนเข้าสอบ 6 คน วิชาที่ผ่านเกณฑ์ 50% คือ การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี 50.41และสุขศึกษาและพลศึกษา 62.70 ส่วนวิชาหลักอ่ืน ๆไม่ผ่านเลย ใน3 ปี
ที่ผ่านมา แสดงว่าครูไม่มีการพัฒนาด้านวิชาการเพราะจํานวนครูและนักเรียนในแต่ละปีมีจํานวน   
ไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที ่4-7  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ O-NET   
                 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 โรงเรียนบ้านสันกลาง 

 

ปีการศึกษา 2554 2555 2556 
ผลสอบ NT

คะแนน
เฉลี่ย 
ร้อยละ 

ผลสอบ  
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ผลสอบ NT
คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 

ผลสอบ  
O-NET
คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ผลสอบ NT
คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 

ผลสอบ  
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

คณิตศาสตร์ 29.10 42.27 28.73 32.92 34.56 37.33 
ภาษาไทย 34.00 30.00 29.42 41.50 30.66 42.67 
วิทยาศาสตร์ 25.15 37.73 23.00 44.04 26.23 39.47 
สังคมศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม 

 28.00  38.83    32.00 

สุขศึกษาและพลศึกษา  57,75  52.33  64.00 
ศิลปะ  42.27  47.92  40.33  
การงานอาชีพ  50.55  54.67  50.67 
ภาษาต่างประเทศ  28.18  29.38   23.83 

ที่มา : รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ O-NET  ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556  

จากตารางที่ 4-7 การเปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ยของผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ  NT 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จํานวน 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้คือ คณิตศาสตร์ ภาษาไทยและวิทยาศาสตร์ 
ในปีการศึกษา 2554-2556 ผลสอบ NT ปีการศึกษา 2554-2556 ทั้ง 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอบ
นักเรียนไม่ผ่านเกณฑ์ 50% โดยเฉพาะ วิชาวิทยาศาสตร์และภาษาอังกฤษ จะอ่อนมาก ซึ่งจํานวนครู
ที่สอนมี 7 คนเท่าเดิม  

 ผล O-NET ปีการศึกษา 2554 นักเรียนเข้าสอบ 11 คนคน ผ่านเกณฑ์ 50% มี 2 วิชาคือ 
การงานฯ 50.55% และสุขศึกษา 57,75 %   ปีการศึกษา 2555 นักเรียนเข้าสอบ 11 คน ผ่าน
เกณฑ์ 50% มี 2 วิชาคือ การงานฯ 54.67% และสุขศึกษา 52.33 % ปีการศึกษา 2556 นักเรียน 
เข้าสอบ 15 คน ผ่านเกณฑ ์50% มี 2 วิชาคือ การงานฯ 50.67% และสุขศึกษา 64.00  %      

 ตลอด 3 ปีที่ผ่านมากลุ่มวิชาสาระหลักทั้ง 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้  คือ คณิตสาสตร์ 
ภาษาไทย วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาและภาษาอังกฤษ ไม่ผ่านเลย แสดงว่าครูไม่มีการพัฒนาด้าน
วิชาการเพราะจํานวนครูและนักเรียนในแต่ละปีมีจํานวนไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที ่4-8  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ O-NET   
               ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 โรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา 
 

ปีการศึกษา 2554 2555 2556 
ผลสอบ NT

คะแนน
เฉลี่ยร้อย

ละ 

ผลสอบ  
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ผลสอบ NT
คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 

ผลสอบ 
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ผลสอบ NT
คะแนนเฉลี่ย

ร้อยละ 

ผลสอบ  
O-NET

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

คณิตศาสตร์ 68.10 -  4375 62.00  34.56  55,71  
ภาษาไทย 65.24 -  40.83 55.00  31.66   38.25  
วิทยาศาสตร์ 50.95 -  50.95 44.00  36.23  41.57  
สังคมศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม 

 -  52.00    39.14 

สุขศึกษาและพลศึกษา  -  76.00    73.71 
ศิลปะ  -  68.00   50.00 
การงานอาชีพ  -  55.00  58.28  
ภาษาต่างประเทศ  -  35.00   36.42  

ที่มา : รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ O-NET  ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554-2556 

 จากตารางที่ 4-8 แสดงการเปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ยของผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติ NT ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จํานวน 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ปีการศึกษา 2554 นักเรียน 
เข้าสอบ 7 คน ผ่านเกณฑ์ 50% คือ ภาษาไทย 65.24% คณิตศาสตร์ 68.10% และวิทยาศาสตร์ 
50.95%  ปีการศึกษา 2555 นักเรียนเข้าสอบ 9 คน ผ่านเกณฑ์ 50% คือวิทยาศาสตร์ 50.95 % 
และปีการศึกษา 2556 นักเรียนเข้าสอบ 10 คน  ผ่านเกณฑ ์50% ไม่มี 

 ผล O-NET ปีการศึกษา 2554 ปีนี้ไม่มีนักเรียนชั้น ป.6 ปีการศึกษา 2555 นักเรียนเข้า
สอบ 5 คน ผ่านเกณฑ์ 50% คือ ภาษาไทย 55.00% คณิตศาสตร์ 62.00%  สังคมฯ 52.00% ศิลปะ 
68.00% การงานฯ 55.00% และสุขศึกษา 76.00% ในปีการศึกษา 2556 นักเรียนเข้าสอบ 7 คน  
ผ่านเกณฑ์ 50% คือ คณิตศาสตร์ 55.71%  ศิลปะ 50.00% การงานฯ 58.28% และสุขศึกษา
73.71% วิชาที่อ่อนมาก 3 ปีไม่ผ่านเลยคือ วิทยาศาสตร์ และภาษาอังกฤษ แสดงว่าครูไม่มีการ
พัฒนา เพราะจํานวนครูและนักเรียนในแต่ละปีมีจํานวนไม่แตกต่างกัน 

 จากตาราง สรุปได้ว่า สภาพ ปัจจัย เงื่อนไขท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ ของโรงเรียน
เครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2  ในเรื่อง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ด้าน NT และ O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ
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ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ตลอด 3 ปีที่ผ่านมาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาหลักไม่ผ่านเลย แสดงว่าครู 
ไม่มีการพัฒนาด้านวิชาการเพราะจํานวนครูและนักเรียนในแต่ละปีมีจํานวนไม่แตกต่างกัน 
 สรุป สภาพโดยทั่วไปในการบริหารงานวิชาการ จากการสังเกต ศึกษาร่องรอย การสัมภาษณ์ 
ศึกษาเอกสารหลักฐาน แผนปฏิบัติการประจําปี รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปี (SAR) ปีการศึกษา 
2554-2556 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการสอบ O-NET การจัดครูเข้าสอน การนิเทศ การพัฒนา
สมรรถนะครู  การประกันคุณภาพ และรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ที่เป็นปัจจัย 
เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว1 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 2 พบว่า 
 1.  ด้านการจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้ พบว่า โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 
โรงเรียนมีหลักสูตรสถานศึกษาเป็นของตนเอง ได้จัดขึ้นตามคําสั่งของเขตพ้ืนที่การศึกษาตามคู่มือ
การใช้หลักสูตรแกนกลางพุทธศักราช 2551 และแนวการอบรมของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน จัดทําขึ้นโดยคณะครูในโรงเรียนร่วมด้วยช่วยกันและ ตัวแทนชุมชน เช่น เป็นผู้ปกครอง 
ผู้ทรงคุณวุฒิในชุมชนหรือกรรมการสถานศึกษา จะเข้ามาร่วมรับฟังและแสดงความคิดเห็น การจัดทํา
หลักสูตรเป็นเรื่องละเอียดก่อนซึ่งต้องใช้เวลาศึกษาให้เข้าใจทุกเรื่อง การจัดหลักสูตรสถานศึกษา 
ของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 ได้แบง่หน้าที่ครูรับผิดชอบเป็นส่วนๆไป ส่วนที่เหลือนอกนั้น ให้ไปศึกษา
เพ่ิมเติม การพัฒนาหลักสูตร ไม่มีการพัฒนาปรับปรุง เป็นปัจจุบัน เพราะผู้บริหารและครูไม่ได้มีการ
ประเมินการใช้ในแต่ละปีว่าควรจะปรับปรุงแก้ไขส่วนไหนจึงจะทําให้เกิดประสิทธิภาพแก่ผู้เรียนและ
โรงเรียน แสดงถึงว่าโรงเรียนยังไม่มีความรู้และความเข้าใจอย่างถ่องแท้ การนําหลักสูตรไปใช้เป็นหน้าที่
ของครูผู้สอนที่จะต้องศึกษา แต่ส่วนใหญ่แล้วครูในโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 ก็ยังคงใช้วิธีการ
แบบเดิม ๆ คือเปิดหนังสือสอน โดยไม่หันไปดูหลักสูตร สอนแบบยึดตัวครูเป็นศูนย์กลาง ครูขาดความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้  และครูไม่ได้สอนตามตัวชี้วัด ครูไม่ยอมเปลี่ยน
พฤติกรรมการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตร ทําให้การเรียนการสอนไม่ได้ผล ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
ครูบางคนสอนไม่ตรงกับวิชาเอกที่สําเร็จการศึกษา ครูแต่ละคนสอนหลายวิชา ซึ่งบางวิชาครูไม่มีความ
ชํานาญ ทําให้นักเรียนไม่ได้รับความรู้อย่างเต็มที่ ตามตัวชี้วัดของหลักสูตร ครูที่สอนระดับประถม   
ในเครือข่ายพร้าว 1 มีจํานวนทั้งหมด 20 คน มีครูสอนที่สอนตรงกับวิชาเอก อยู่ 5 คน คิดเป็น 25% 
ครูขาดการนิเทศและการให้คําแนะนําเกี่ยวกับการใช้หลักสูตรจากผู้บริหาร และฝุายวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
และไม่ทั่วถึงทําให้ไม่เห็นข้อบกพร่อง และแนวทางปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา ขาดการประชาสัมพันธ์
หลักสูตร โดยเฉพาะกับผู้ปกครอง ทําให้ไม่ได้รับความร่วมมือเกี่ยวกับการใช้หลักสูตร 
 สรุปการจัดหลักสูตรสถานศึกษา ของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว  1 ได้แบ่งหน้าที่ครู
รับผิดชอบ การพัฒนาหลักสูตร ไม่มีการพัฒนาปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน ไม่มีการประเมินการใช้      
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ในแต่ละปีว่าควรจะปรับปรุงแก้ไขส่วนไหนจึงจะทําให้เกิดประสิทธิภาพแก่ผู้เรียนและโรงเรียน ไม่ได้
ทําแผนการจัดการเรียนรู้ ครูไม่ยอมเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตร ยังคงยึดถือ
วิธีสอนแบบยึดตัวครูเป็นศูนย์กลาง ครูสอนไม่ตรงวิชาเอกจึงไม่มีความชํานาญ ไม่มีการนิเทศและการให้
คําแนะนําเกี่ยวกับการใช้หลักสูตรจากผู้บริหาร และฝุายวิชาการอย่างต่อเนื่องและไม่มีการ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตร 
 2.  ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ พบว่า โรงเรียนได้จัดทํากลยุทธ์
เพ่ือยกระดับคุณภาพสถานศึกษาสู่มาตรฐานการศึกษาชาติ ทางโรงเรียนได้จัดครูเข้าอบรมพัฒนา
แนวการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  พัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา
อย่างเป็นระบบ  เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรอย่างเต็มศักยภาพ แต่นักเรียน
ในเครือข่ายพร้าว 1 นักเรียนยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการต่ํา เพราะว่ามีปัญหาหลายอย่างที่ไม่สามารถทําตาม
นโยบายที่วางไว้ เช่น ครูไม่ครบชั้น ครูจะไม่เน้นการสอนที่ให้นักเรียนสร้างความรู้เอง ไม่เน้นการปฏิบัติ
และไม่สอดคล้องกับชีวิตจริงของผู้เรียน  ความไม่พร้อมของนักเรียน เช่น นักเรียนไม่สนใจเรียน 
ผู้ปกครองมีฐานะยากจน ผู้ปกครองรายได้ต่ํา นักเรียนขาดอุปกรณ์การเรียน ปัญหาเด็กนักเรียนไม่ได้รับ
การดูแลเอาใจใส่จากครอบครัว เช่น ผู้ปกครองไปทํางานต่างถิ่น พ่อแม่หย่าร้างกัน หรือได้รับ
ผลกระทบจากโรคเอดส์ ทําให้นักเรียนขาดการอบรมสั่งสอนจากผู้ปกครองอย่างเต็มที่ ไม่ค่อยมี  
ความอบอุ่นเท่าที่ควร ประกอบกับความเจริญทางด้านวัตถุมีผลต่อความเป็นอยู่และพฤติกรรมที่ไม่
ถูกต้องของนักเรียนเช่น ฟุุมเฟือย ไม่มีสัมมาคาราวะ นอนดึก ติดเกม ไม่สนเรื่องการเรียนทําให้มี
ผลกระทบต่อการเรียนการสอน นักเรียนไม่ตั้งใจเรียน เกเร ก้าวร้าว ครูมีภาระงานพิเศษหลายงาน 
เช่น การเงินพัสดุ งานชุมชน ถ้าติดภาระงาน ติดอบรม ทําให้ครูไม่มีเวลาในการเตรียมและจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างเต็มที่ ทําให้นักเรียนได้เรียนไม่เต็มเวลาเต็มหลักสูตร ประเด็นเหล่านี้ทาง
โรงเรียน  ในเครือข่ายพร้าว 1 ได้ทําการแก้ไขปัญหาโดย ศึกษาเด็กเป็นรายกรณี โดยรวบรวมข้อมูล 
ต้องพยายามรวบรวมข้อมูลเด็กให้ครบครอบคลุมพัฒนาการทุกด้านโดยละเอียดอย่างต่อเนื่อง 
ตลอดจนเลือกวิธีรวบรวมให้เหมาะสมหลายวิธี  จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายน่าเชื่อถือ เช่น       
การสัมภาษณ์เด็กโดยตรง การรวบรวมข้อมูลจากผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น เพ่ือน ผู้ปกครอง เพื่อนบ้าน ได้จาก
การรวบรวมข้อมูลจากเอกสารในชั้นเรียน เช่น แบบบันทึกพฤติกรรม ระเบียนสะสม แล้วนําข้อมูลที่ได้
ไปวิเคราะห์ข้อมูล คือ การนําข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมมาพิจารณา ตั้งสมมุติฐาน ต่อจากนั้นจึงเป็น
การวินิจฉัยสาเหตุที่ทําให้เกิดพฤติกรรม จากข้อมูลที่ได้มาอย่างเพียงพอ แล้วหาแนวทางแก้ปัญหา 
หลังจากวินิจฉัยปัญหา ต่อมาเป็นขั้นตอนแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา แล้วมีการการติดตามว่า
การช่วยเหลือหรือพัฒนาแก้ไขพฤติกรรม บุคลิกภาพเด็กนั้นประสบความสําเร็จหรือไม่อย่างไร มีการจัด
กิจกรรมความสัมพันธ์ ครู นักเรียน และชุมชน อาจจะเป็นงานกีฬา กรีฑา หรือการรับประทานอาหาร
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ร่วมกันในวันสําคัญของโรงเรียน กิจกรรมครูที่ปรึกษาออกเยี่ยมบ้านนักเรียน อย่างน้อยภาคเรียนละ 
1 ครั้ง เพ่ือจะได้รับทราบปัญหาเกี่ยวกับนักเรียนและครอบครัว เพ่ือจะได้ให้การช่วยเหลือและ
หาทางแก้ปัญหาร่วมกัน จัดการเรียนการสอนให้ตรงกับความต้องการ ความสนใจ ของนักเรียน เช่น 
กิจกรรมชมรม ให้นักเรียนได้เลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ ถ้าครูมีภาระงาน ทําให้ครูไม่มี
เวลาในการเตรียมและจัดการเรียนการสอนได้อย่างเต็มที่ ทําให้นักเรียนได้เรียนไม่เต็มเวลาเต็ม
หลักสูตร แก้ปัญหาโดยให้ดูจาก ทีวี DLTVของโรงเรียนไกลกังวลโดยฝากครูที่อยู่ห้องใกล้เคียงดูแล 
ซึ่งไม่ได้เน้นจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ครูสอนบางคนไม่ตรงกับวิชาเอกที่สําเร็จ
การศึกษา ครูแต่ละคนสอนหลายวิชา ซึ่งบางวิชาครูไม่มีความชํานาญ ครูบางคนเข้าสอนไม่ตรงเวลา 
ครูที่สอนตรงวิชาเอกมีอยู่ประมาณ 15% นอกนั้นไม่มีวิชาเอก ส่วนใหญ่จะเป็นครูเอกประถมศึกษา 
วิธีการแก้ปัญหาของเครือข่ายคือ  ในรายที่ครูผู้สอนไม่ตรงวิชาเอก แก้ไขโดยจัดครูที่มีความรู้และ
ความถนัดในวิชานั้นๆเข้าสอน และสอนโดยทีวี DLTV ของโรงเรียนไกลกังวล โรงเรียนที่มีครูไม่ครบชั้น
ก็ใช้ DLTV ของโรงเรียนไกลกังวล เช่นกันบางโรงเรียนก็จ้างครูมาช่วยสอนโดยได้งบประมาณจาก
ผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษา และพระจากวัดในชุมชน ซึ่งเป็นงบประมาณค่อนข้างน้อย จ้างครู
ในราคาค่าจ้างที่น้อยมาก เปลี่ยนครูเรื่อยๆ ถ้าครูที่จ้างหางานใหม่ได้ที่เงินเดือนมากกว่าก็จะลาออก
ไป ทําให้นักเรียนต้องปรับตัว เปลี่ยนครูบ่อยๆ ผลการเรียนก็ไม่ดีเท่าที่ควร ส่วนครูที่มาสาย ครูสอน
ไม่ตรงเวลา แก้ไขยาก การแก้ปัญหาของเครือข่ายพร้าว 1 ทําตามสภาพและบริบทของสถานศึกษา 
แก้ไขปัญหาได้บ้างไม่ได้บ้าง 
 สรุป ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญโรงเรียนได้จัดทํากลยุทธ์เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพสถานศึกษาสู่มาตรฐานการศึกษาชาติ ทางโรงเรียนได้จัดครูเข้าอบรมพัฒนาแนว
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  พัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรอย่างเต็มศักยภาพ แต่นักเรียนในเครือข่ายพร้าว 
1 นักเรียนยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการต่ํา เพราะว่ามีปัญหาหลายอย่างท่ีไม่สามารถทําตามนโยบายที่วางไว้ 
เช่น ครูไม่ครบชั้น ครูจะไม่เน้นการสอนที่ให้นักเรียนสร้างความรู้เอง ความไม่พร้อมของนักเรียน เช่น 
นักเรียนไม่สนใจเรียน ปัญหาเด็กนักเรียนไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่จากครอบครัว ทําให้มีผลกระทบ
ต่อการเรียนการสอน ครูมีภาระงานพิเศษหลายงาน ทําให้ครูไม่มีเวลาในการเตรียมและจัดการเรียน
การสอนได้อย่างเต็มที่ โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 ได้ทําการแก้ไขปัญหาโดย ศึกษาเด็กเป็นรายกรณี 
แล้วหาแนวทางแก้ปัญหา จัดกิจกรรมความสัมพันธ์ ครู นักเรียน และชุมชน เช่น งานกีฬา กรีฑา 
หรือการรับประทานอาหารร่วมกันในวันสําคัญของโรงเรียน กิจกรรมครูที่ปรึกษาออกเยี่ยมบ้าน
นักเรียน จัดการเรียนการสอนให้ตรงกับความต้องการของนักเรียน ความสนใจ เช่น กิจกรรมชมรม 
ในบางวิชาที่ครูไม่มีความถนัด ทางโรงเรียนจัดให้นักเรียนเรียนจาก DLTV ของโรงเรียนไกลกังวล 



86 
 

โรงเรียนที่มีครูไม่ครบชั้นก็ใช้ DLTV ของโรงเรียนไกลกังวล เช่นกัน บางโรงเรียนก็จ้างครูมาช่วยสอน
โดยได้งบประมาณ จากผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษา และพระจากวัด ในชุมชน ซึ่งเป็น
งบประมาณค่อนข้างน้อย เปลี่ยนครูเรื่อยๆ เพราะค่าจ้าค่อนข้างน้อย ผลการเรียนก็ไม่ดีเท่าที่ควร  

 3.  ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน พบว่า 
โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 ใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนน้อยมาก 
ส่วนใหญ่จะใช้กระดานกับชอล์ค สาเหตุคือ ครูไม่ได้เตรียมการสอน ครูไม่มีความรู้เกี่ยวกับสื่อนั้นๆ  
ที่ได้รับจัดสรรมา โรงเรียนขนาดเล็ก ได้รับจัดสรรสื่อเทคโนโลยีในจํานวนจํากัด เช่น สื่อคอมพิวเตอร์ 
ให้นักเรียนสืบค้นข้อมูล มีไม่เพียงพอ บางโรงเรียนคอมพิวเตอร์1ต่อนักเรียน 3-4 คน ปัญหาที่ตามมา
คือสัญญาณอินเทอร์เนตไม่ค่อยดี ไม่เสถียร โรงเรียนได้รับแจกโปรเจคเตอร์ บางโรงเรียนครูใช้ไม่เป็น 
บางโรงเรียนไม่มีห้องสําหรับติดตั้งแบบถาวร โรงเรียนส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อ พัฒนาสื่อ และนวัตกรรม
การเรียนการสอน แต่ครูมีจํานวนน้อย บางโรงเรียนครูไม่ครบชั้น ไม่มีเวลาที่ผลิตสื่อที่มีคุณภาพและ
หลากหลาย งบประมาณที่ได้น้อยไม่พียงพอ สื่อที่ใช้ช่วยครูในตอนนี้คือมีการจัดการเรียนการสอน
จาก DLTV แต่มีบางวันสัญญาณไม่ดีก็ใช้ไม่ได้ มีการส่งเสริมให้ใช้ห้องสมุดในการศึกษาค้นคว้าแต่
หนังสือมีไม่หลากหลาย และมีจํานวนไม่เพียงพอกับจํานวนนักเรียนปัญหาและอุปสรรคในด้านการใช้สื่อ
การเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีใน ครูไม่ได้ใช้สื่อให้เหมาะสมหรือเทคนิคต่างๆ ให้เหมาะสมกับกิจกรรม
การเรียนการสอน หรือบางชั่วโมงก็ไม่มีสื่อการเรียนรู้  เพราะครูไม่มีเวลาจัดทํา ไม่มีงบประมาณ  
และขาดทักษะในการใช้สื่อเทคโนโลยี ทําให้นักเรียนไม่กล้าแสดงออก ขาดทักษะการคิดวิเคราะห์  
คิดสังเคราะห์   คิดสร้างสรรค์  คิดไตร่ตรอง และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ   

 สรุปด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ในโรงเรียน    
เครือข่ายพร้าว 1 ใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนน้อยมาก ส่วนใหญ่
จะใช้กระดานกับชอล์ค สาเหตุคือ ครูไม่ได้เตรียมการสอน ครูไม่มีความรู้เกี่ยวกับสื่อนั้นๆที่ได้รับ
จัดสรรมา โรงเรียนขนาดเล็ก ได้รับจัดสรรสื่อเทคโนโลยีในจํานวนจํากัด เช่น สื่อคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้
นักเรียนสืบค้นข้อมูล มีไม่เพียงพอ บางโรงเรียนคอมพิวเตอร์ 1 ต่อนักเรียน 3-4 คน ปัญหาที่ตามมา
คือสัญญาณอินเทอร์เนตไม่คอยดี ไม่เสถียร โรงเรียนได้รับแจกโปรเจคเตอร์ บางโรงเรียนครูใช้ไม่เป็น 
บางโรงเรียนไม่มีห้องสําหรับติดตั้งแบบถาวร โรงเรียนส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อ พัฒนาสื่อ และนวัตกรรม
การเรียนการสอน แต่ครูมีจํานวนน้อย บางโรงเรียนครูไม่ครบชั้น ไม่มีเวลาที่ผลิตสื่อที่มีคุณภาพและ
หลากหลาย งบประมาณที่ได้น้อยไม่พียงพอ สื่อที่ใช้ช่วยครูในตอนนี้คือมีการจัดการเรียนการสอน
จาก DLTV แต่มีบางวันสัญญาณไม่ดีก็ใช้ไม่ได้ มีการส่งเสริมให้ใช้ห้องสมุดในการศึกษาค้นคว้า  แต่
หนังสือมีไม่หลากหลาย และมีจํานวนไม่เพียงพอกับจํานวนนักเรียนปัญหาและอุปสรรคในการด้าน
การใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีใน ครูไม่ได้ใช้สื่อให้เหมาะสมหรือเทคนิคต่างๆ ให้เหมาะสม
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กับกิจกรรมการเรียนการสอน หรือบางชั่วโมงก็ไม่มีสื่อการเรียนรู้  เพราะครูไม่มีเวลาจัดทํา ไม่มี
งบประมาณ และขาดทักษะในการใช้สื่อเทคโนโลยี ทําให้นักเรียนไม่กล้าแสดงออก ขาดทักษะการคิด
วิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ   
 4.  การนิเทศการเรียนการสอน พบว่า โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 ได้จัดในรูปแบบคือ 
สังเกตการจัดกระบวนการเรียนรู้ในชั้นเรียน เยี่ยมชั้นเรียน นิเทศเป็นรายบุคคลหรือ เป็นหมู่คณะ  
บางโรงเรียนไม่ได้ทําอย่างสม่ําเสมอ นานๆทําที บางโรงเรียนที่มีครู 5-6คน จะมีการนิเทศกันระหว่าง
รับประทานอาหารกลางวัน มีปัญหาอะไรก็ช่วยกันแก้ไขปัญหา ที่ สําคัญ คือ ขาดการนิเทศจาก
ผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อมีการนิเทศไปแล้วมักไม่มีการปฏิบัติตาม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้ทําการ
นิเทศแนะนําวิธีที่ปฏิบัติยาก จึงไม่เต็มใจปฏิบัติตาม บางครั้งนิเทศไปแล้ว แต่ไม่มีการชี้แนะจากผู้นิเทศ 
และผู้บริหารไม่ได้นิเทศอย่างต่อเนื่อง  

 สรุป การนิเทศการเรียนการสอนขาดการนิเทศ กํากับ ติดตามการดําเนินงาน ขาดการนิเทศ
ให้กําลังใจในการดําเนินงาน การนิเทศ กํากับ ติดตามไม่ต่อเนื่อง บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจ จึงทําให้
ความก้าวหน้าและการแก้ไขปัญหาต่างๆให้กับนักเรียนล่าช้า  

 5.  การพัฒนาครูในสถานศึกษา พบว่า โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว1 ได้มีการกําหนดให้ครู
ควรมีการพัฒนาตนเอง โดยการศึกษาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รู้จักเผยแพร่ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกับผู้อ่ืน และยึดมั่นในหลักบูรณาการความรู้แบบสหวิทยาการ ควรสร้าง
ผู้เรียนให้รู้จักคิดวิเคราะห์ อย่างมีเหตุมีผล มีจิตวิจัย ใช้ข้อมูลเพ่ือการแก้ปัญหาหรือเพ่ือพัฒนา ให้ครู
เข้ารับการอบรมสัมมนาอย่างน้อย 20 ชั่วโมง/ปี จากหน่วยงานที่เขตจัดอบรมหรือองค์กรภายนอก
จัดขึ้น ปัญหาที่สําคัญ คือ ทําไมยิ่งปฏิรูปการเรียนรู้ ยิ่งให้ครูเข้าพัฒนา หมดเงินไปก็มาก ทําไม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนยิ่งต่ําลง ทุกคนต่างก็มองว่ามีปัญหาที่หมักหมมมานานหลายปัญหา 
เช่น ปัญหาขาดครู ปัญหาครูไม่ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างทั่วถึงไม่ได้รับการพัฒนา
อย่างตรงประเด็นปัญหา ปัญหาการปรับเปลี่ยนนโยบายบ่อยครั้งเกินไปจนทําให้ครูขาดกําลังใจ   
ขาดแรงจูงใจในการทํางาน การพัฒนาครู ในเรื่องของโอกาสและความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยการ
ทําผลงานทางวิชาการเพ่ือขอเลื่อนตําแหน่งนั้นเป็นเรื่องที่ทําให้ครูเอาเวลาสอนหนังสือไปทําผลงาน 
ทําให้นักเรียนไม่ได้เรียนเต็มเวลาเต็มหลักสูตร เรื่องนี้มีส่วนเป็นปัญหาที่มาจากครูผู้มีหน้าที่ในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ 

 สรุป การพัฒนาครูในสถานศึกษาโรงเรียนในเครือข่ายพร้าว1 ได้มีการกําหนดให้ครูมีการ
พัฒนาตนเอง โดยการศึกษาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รู้จักเผยแพร่ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ร่วมกับผู้อ่ืน และยึดมั่นในหลักบูรณาการความรู้แบบสหวิทยาการ เพ่ือสร้างผู้เรียนให้รู้จักคิด
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วิเคราะห์ อย่างมีเหตุมีผล มีจิตวิจัย ใช้ข้อมูลเพื่อการแก้ปัญหาหรือเพ่ือพัฒนา ให้ครูเข้ารับการอบรม
สัมมนาอย่างน้อย 20 ชั่วโมง/ปี จากหน่วยงานที่เขตจัดอบรมหรือองค์กรภายนอกจัดขึ้น  

1.   การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า สถานศึกษาในเครือข่าย         
พร้าว1 มีแนวทางในการบริหารงานด้านการประกันคุณภาพคือ ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะของผู้นํา 
ทางวิชาการ ต้องสร้างความมั่นใจให้กับสังคมว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพ ผู้จบ
การศึกษามีคุณภาพ ได้มาตรฐานตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและความต้องการของสังคม        
โดยส่วนใหญ่แล้ว จะเกี่ยวข้องกับการพัฒนาทางด้านการเรียนการสอน การจัดการศึกษา เพ่ือให้มี
คุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐานของสถานศึกษาที่ได้กําหนดไว้ ผู้บริหารสถานศึกษา ได้ชี้แจง     
ทําความเข้าใจเกี่ยวกับความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ในการปฏิบัติงานมีการระดม
ความคิดเห็นร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา มีการแต่งตั้งกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาในการร่วมกันหาแนวทางในการแก้ปัญหาและให้
ครูศึกษาเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา วางแผนและดําเนินการจัดทํา
แนวทาง งานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือเตรียมรับการประเมินคุณภาพจาก
ภายนอก ปัญหาและอุปสรรคในการด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา      
ขาดการจัดระบบบริหารและสารสนเทศตามระบบ บริหารคุณภาพ PDCA ด้านการวางแผนการ
ประกันคุณภาพการศึกษา (Plan) ปัญหาคือ สถานศึกษาไม่ได้ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผน
พัฒนาสถานศึกษาและกําหนดเปูาหมายในการดําเนินงานภายใต้แต่ละมาตรฐานว่าต้องการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ในด้านใด ระดับใด ผู้บริหารและครูขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องระบบประกันคุณภาพ
การศึกษา ด้านการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา (Do) มีปัญหาในเรื่องงบประมาณสนับสนุน
การดําเนินงานมีความเหมาะสม อาจจะเป็นเพราะว่าโรงเรียนไม่ได้เล็งเห็นความสําคัญของระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาเท่าที่ควร จึงได้จัดสรรงบประมาณในการดําเนินงานในส่วนนี้น้อย 
เนื่องจากโรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1  เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก (นักเรียนไม่เกิน 120 คน ซึ่งมีจํานวน
นักเรียนน้อย จึงได้รับการจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาลน้อย (โดยเฉลี่ยนักเรียนคนละ 1,900 บาท/
ปีการศึกษา) โรงเรียนจึงมีงบประมาณอยู่จํานวนจํากัด งบที่ได้จัดสรรต้องใช้ในการ ดําเนินงานทั้งปี
การศึกษา ทั้งการปฏิบัติงานประจํา การจัดการเรียนการสอน การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
และการจัดทําโครงการตามกลยุทธ์  อีกทั้งต้องใช้จ่าย ค่าสาธารณูปโภค ค่าใช้สอย ค่าซ่อมแซมวัสดุ 
และค่าซ่อมแซมทั่วไป  

 สรุป การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา ได้ชี้แจง 
ทําความเข้าใจเกี่ยวกับความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ในการปฏิบัติงานมีการระดม
ความคิดเห็นร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา มีการแต่งตั้งกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพ
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การศึกษาในสถานศึกษา ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาในการร่วมกันหาแนวทางในการแก้ปัญหาและให้ครู
ศึกษาเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา วางแผนและดําเนินการจัดทํา
แนวทาง งานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือเตรียมรับการประเมินคุณภาพจาก
ภายนอก ปัญหาและอุปสรรคในการด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา      
ขาดการจัดระบบบริหารและสารสนเทศตามระบบ บริหารคุณภาพ PDCA ที่มีคุณภาพ เมื่อโรงเรียน
ได้ปฏิบัติงานสิ้นสุดปีการศึกษา แต่ขาดการนําผลการปฏิบัติงานของปีก่อนมาพัฒนา และปรับปรุง
การปฏิบัติงานในปีการศึกษาต่อไป และบางโรงเรียนยังขาดความเข้าใจในเรื่องการจัดทํารายงานผล
การปฏิบัติงาน ทําให้การรายงานไม่ตรงสภาพจริงและความต้องการของโรงเรียน 

 ตอนที่ 2  แนวทางการบริหารงานวิชาการ ของเครือข่ายพร้าว 1 อ าเภอพร้าว  ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต2   
  2.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากปัจจัย เงื่อนไข เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ  
คือกําหนดกรอบการพัฒนาการบริหารโดยวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและปัญหา ( SWOT 
Analysis) ของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 
 

 จุดแข็ง (Strengths)  
 1. ผู้ปกครองส่วนใหญ่ 80% (รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปีการศึกษา 2554-2556)  

พอใจกับระบบการศึกษาตามนโยบายเรียนฟรีของรัฐบาล เพราะไม่มีค่าใช้จ่ายใด  ๆ คือค่าเทอม 
ค่าอาหารกลางวันฟรี อุปกรณ์การเรียนได้คนละ 390 บาทต่อปี ใช้เป็นค่าอุปกรณ์การเรียนเช่นสมุด 
ดินสอ สี เครื่องเขียนทุกชนิด ถึงแม้จะไม่พอ แต่ก็ทุ่นรายจ่ายไปบ้าง ค่าหนังสือเรียนฟรี ส่วนหนังสือ
เสริมบทเรียนได้งบจากอบต.หรือเทศบาลบ้าง ซึ่งจะได้ประมาณปีละ 20,000 บาท แล้วแต่การ
จัดสรรของแต่ละเทศบาล   มีห้องสมุดรังไหม ของมูลนิธิชาวญี่ปุุนได้ไปให้บริการห้องสมุดเคลื่อนที่
เดือนละครั้งแก่ทุกโรงเรียน บางช่วงจะมีอาสาสมัครต่างชาติเข้าไปร่วมเยี่ยมนักเรียนและมีเกมให้ร่วม
สนุกด้วย นักเรียนจึงมีโอกาสสัมผัสกับชาวต่างชาติ  ห้องสมุดตั้งอยู่ที่ตําบลเวียง อําเภอพร้าว ซึ่งจะมี
เจ้าหน้าที่อยู่ให้บริการ ประมาณ 2-3 คน ห้องสมุดจะเปิดบริการให้กับบุคคลทั่วไปตั้งแต่เวลา 09.00-
18.00 ทุกวัน สําหรับค่าเสื้อผ้าเครื่องแต่งกายระดับประถมศึกษานักเรียนได้รับจัดสรรคนละ 360 
บาทต่อปี ผู้ปกครองต้องรับผิดชอบซื้อเพ่ิมประมาณ 1-2 ชุด เด็กนักเรียนในชนบทไม่ค่อยฟุุมเฟือย
ด้านการแต่งกาย จะใช้ของเก่าและบางคนจะสืบทอดจากรุ่นพ่ี เช่นชุดลูกเสือ เนตรนารี ส่วนชุดกีฬา 
ชุดพละ ชุดพ้ืนเมือง ทางโรงเรียนจะใช้งบจากปัจจัยเด็กยากจน เฉลี่ยแจกให้เด็กทุกคน ในวันจันทร์
กับวันอังคาร นักเรียนจะใส่ชุดนักเรียน วันพุธใส่ชุดกีฬา วันพฤหัสบดีใส่ชุดลูกเสือเนตรนารี วันศุกร์
ใส่ชุดพ้ืนเมือง ครูก็สนใจดูแลนักเรียนเป็นอย่างดี ในแต่ละปีจะมีพิธีรดน้ําดําหัวครูพร้อมทั้งนําผ้าปุา
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ไปทอดให้โรงเรียน ในบางปีเช่น ปีการศึกษา 2554 มีนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่   
นํานักศึกษา ช่วยปรับปรุงห้องสมุดโรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา และสร้างห้องสหกรณ์ให้โรงเรียน
บ้านท่ามะเกี๋ยง ปรับสนามเด็กเล่นโรงเรียนบ้านสันกลาง ปีการศึกษา 2556 นัก ศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยนอร์ท เชียงใหม่ ออกค่ายร่วมกันทาสีอาคารเรียน โรงเรียนบ้านสันปง  เป็นต้น  

 2.  การคมนาคม การติดต่อสื่อสารระหว่างโรงเรียนกับบ้าน การเดินทางสะดวก ปลอดภัย 
ในหมู่บ้านไม่ค่อยมีรถพลุกพล่าน โรงเรียนบ้านสันปง โรงเรียนบ้านสันกลางและโรงเรียนประชาสามัคคี
วิทยา มีรถรับส่งนักเรียนฟรี เป็นที่พอใจของผู้ปกครอง ส่วนโรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง นักเรียนนํา
รถจักรยานไปเอง นักเรียนบางคนผู้ปกครองจะคอยรับส่ง  

 3.  ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ ไม่มีกรณีทะเลาะวิวาทหรือมี
ปัญหาเรื่องสารเสพติดในโรงเรียน นักเรียนมีจํานวนน้อยง่ายต่อการดูแล ทุกโรงเรียนในเครือข่าย
พร้าว 1 จะมีพระเข้าไปช่วยสอน วิชาศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 

 4.  ผู้เรียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี โดยนักเรียนเล่นกีฬาได้ทุกคนอย่างน้อยคนละ   
1 อย่าง ประเภทกีฬาคือ แชร์บอล วอลเล่ย์บอล ฟุตบอล ปิงปอง และเปตอง  

 5.  ผู้เรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะ ดนตรี  โรงเรียนทุกโรง จะมีการสอน 
ดนตรีพื้นเมือง ชมรมขับร้องเพลงคาราโอเกะ ส่วนบ้านท่ามะเกี๋ยงและ โรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา 
มีการสอน กลองสะบัดชัย และฟูอนเล็บ ด้วย ทําให้เป็นที่พอใจของผู้ปกครอง   

 6.  สถานศึกษามีการจัดทําหลักสูตร ให้สอดคล้องกับท้องถิ่น โดยใช้วิทยากรท้องถิ่นเข้า
มาให้ความช่วยเหลือ เช่นหลักสูตรการจักสาน เช่น สานตะกร้า การทําเครื่องใช้จากไม้ไผ่ งานบายสี  
ดนตรีพื้นเมือง ตีกลองสะบัดชัย การเต้นแอโรบิก แม่ไม้มวยไทย เชิญพระมาสอนศีลธรรม เป็นต้น 
โดยบางครั้งวิทยากร จะสอนให้ฟรี แต่บางครั้งก็ใช้งบจากเงินอุดหนุนที่เราทําโครงการขอไป 

 7.  สถานศึกษาส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
เช่น การประชุมผู้ปกครอง งานวันสถาปนาโรงเรียน การจัดนิทรรศการ งานดําหัววันสงกรานต์    
งานอําลาสถาบัน เป็นต้น ทําให้โรงเรียนกับชุมชนใกล้ชิดกัน ได้มีการถามข่าวคราวเกี่ยวกับบุตรหลาน
เสมอ 

 8.  บุคลากรในโรงเรียนให้ความร่วมมือและมีความสามัคคีกัน ไม่ทะเลาะเบาะแว้ง ทําให้
งานในโรงเรียนสําเร็จไปด้วยดีทุกงาน ไม่ว่าจะเป็นงานวิชาการโรงเรียน งานชุมชนสัมพันธ์หรืองาน
อ่ืน ๆ 
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จุดอ่อน (Weaknesses) 
 1.  จากกิจกรรมการเยี่ยมบ้านนักเรียนทุกคนในเครือข่ายพร้าว 1 จากการสอบถามและ

สังเกตของครูพบว่า มีเด็กด้อยโอกาส เข้าเรียนในโรงเรียนจํานวนมากที่พ่อแม่หรือผู้ปกครองมีฐานะ
ยากจน พ่อแม่บางส่วนไปทํางานต่างถิ่น คิดเป็น 10% พ่อแม่หย่าร้างกันคิดเป็น 10% และได้รับ
ผลกระทบจากโรคเอดส์ ประมาณ 1 % ทําให้นักเรียนขาดการอบรมสั่งสอนจากผู้ปกครองอย่าง
เต็มที่ ไม่ค่อยมีความอบอุ่นเท่าที่ควร ทําให้มีผลกระทบต่อการเรียนการสอน 

 2.  เจริญทางด้านวัตถุมีผลต่อความเป็นอยู่และพฤติกรรมที่ไม่ถูกต้องของนักเรียนเช่น 
ฟุุมเฟือย  ไม่มีสัมมาคาราวะ นอนดึก ติดเกม ทําให้นักเรียนไม่สนใจเรื่องการเรียน หลักฐานคือ
สอบถามจากผู้ปกครอง เพ่ือนบ้านและเพ่ือนนักเรียน  

 3.  มีภาระงานพิเศษหลายงาน  ทําให้ครูไม่มีเวลาในการเตรียมและจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างเต็มที่ เช่น เป็นเจ้าหน้าที่การเงิน เจ้าหน้าที่พัสดุ เจ้าหน้าที่อาหารกลางวัน สหกรณ์โรงเรียน 
ครูวิชาการ ครูธุรการ ครูลูกเสือ ครูกีฬา เป็นต้น ทําให้เด็กไม่กล้าแสดงออก ขาดทักษะการคิดวิเคราะห์    
คิดสังเคราะห์ การมีวิจารณญาณ ขาดการมีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง เพราะครูขาดทักษะ  
ในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

 4.  ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้  ตัวชี้วัดในการ
จัดการเรียนรู้เพราะไม่ได้ศึกษาอย่างเอาจริงเอาจัง ทําให้การเรียนการสอนไม่ได้ผลเท่าที่ควร ผลจาก
การสังเกตพบว่า ครูไม่มีแผนการสอน บางคนที่มีนํามาจากสํานักพิมพ์ต่างๆ ถ่ายเอกสารไว้เผื่อมีคน
มาตรวจ แต่ไม่ได้สอนตามนั้น สอนตามแบบเรียน 

 5.  นักเรียนมีหลากหลายชนเผ่า จึงส่งผลต่อการขาดเรียนเป็นเวลานานทําให้กระทบต่อ
ผลการเรียนอย่างมากคือเรียนไม่ทันเพ่ือน จากนักเรียนทั้งหมดของโรงเรียนแต่ละโรง ในปีการศึกษา 
2558 นักเรียนโรงเรียนบ้านสันปงมีชนเผ่าคิดเป็น 40% โรงเรียนบ้านสันกลางมี 90 % โรงเรียนบ้าน
ปุาไหน่ 70% นักเรียนโรงเรียนประชาสามัคคี 2% (จากรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปี 2557)   

 6.  ครูสอนไม่ตรงกับวิชาเอกท่ีสําเร็จการศึกษา  ครูแต่ละคนสอนหลายวิชา ซึ่งบางวิชาครู
ไม่มีความชํานาญ ทําให้นักเรียนไม่ได้รับความรู้อย่างเต็มที่ ตามตัวชี้วัดของหลักสูตร ครูที่สอน
ระดับประถมในเครือข่ายพร้า 1 มีจํานวนทั้งหมด 20 คน มีครูสอนที่สอนตรงกับวิชาเอกอยู่ 5 คน 
คิดเป็น 25% 

 7.  ขาดการนิเทศอย่างจริงจัง และต่อเนื่องของผู้บริหารและฝุายวิชาการ ทําให้ไม่เห็น
ข้อบกพร่อง และแนวทางปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา 

 8.  ครูบางคนเข้าสอนไม่ตรงเวลา ทําให้เรียนไม่จบหลักสูตร จากการไปสังเกตที่โรงเรียน
และสอบถามจากนักเรียน 
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 9.  การประกอบอาชีพในชุมชนพ้ืนที่ใกล้โรงเรียนที่มีความเสี่ยงต่อพฤติกรรมของนักเรียน  
ส่งผลเสียต่อการควบคุมดูแลนักเรียนให้อยู่ในกฎระเบียบของโรงเรียน เช่น กิจการให้บริการร้านเกม  
อินเทอร์เน็ต รวมไปถึงปัญหาสารเสพติดครูมีสื่อการเรียนรู้ไม่เพียงพอและขาดทักษะในการใช้สื่อ
เทคโนโลยี 

 10.  โรงเรียนที่มีครูไม่ครบชั้นบางครั้งมีภาระงานมากจึงทําให้สอนได้ไม่เต็มที่บางโรงเรียน
จะใช้วิธี สอนโดยใช้โทรทัศน์ (การศึกษาทางไกล) ทําให้เด็กขาดทักษะในการปฏิบัติอย่างจริงจังและ
ครูไม่ได้ดูแลอย่างท่ัวถึง  จึงทําให้นักเรียนไม่ค่อยสนใจเรียน 

 11.  ครูขาดการวิจัยในชั้นเรียนและเทคนิคการสอนใหม่ๆ 
 

 โอกาส (Opportunities) 
 1.  ครูภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีความรู้สามารถเชิญมาให้ความรู้กับนักเรียน เช่น การทําขนม

ไทย ดนตรีพื้นเมือง งานใบตอง งานจักสาน งานดอกไม้ เป็นต้น 
 2.  การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานเทศบาลตําบลหรืออบต.

ในเรื่องงบประมาณ โรงเรียนที่เป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาจะได้งบประมาณโรงละ 
30,000 บาท ส่วนโรงเรียนที่เปิดระดับชั้นประถมปีที่ 1-6 ได้งบประมาณโรงละ 20,000 บาท 

 3.  เป็นศูนย์รวมในการจัดกิจกรรมของชุมชน เช่นกีฬา จัดประชุม เป็นที่จัดงานเกี่ยวกับ
พุทธศาสนาวันอาทิตย์ เป็นต้น 

 4.  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้ปกครอง ชุมชน ให้การสนับสนุน และร่วมมือ
เป็นอย่างดีในการจัดการศึกษาหรือกิจกรรมของโรงเรียน ในด้านแรงงาน เช่น ซ่อมรั้วโรงเรียน ทาสี 
ปรับปรุงห้องน้ํา ฯลฯ ส่วนด้านการเงิน ยกตัวอย่างในวันทําบุญวันคล้ายวันสถาบันโรงเรียนจะมีการ
ร่วมทําบุญ ร่วมบริจาคเงินเพ่ือใช้จ่ายในโรงเรียน บางปีถ้าโรงเรียนจัดผ้าปุาสามัคคีก็จะได้รับความ
ร่วมมืออย่างดี ในปีการศึกษา 2556 ที่ผ่านมา ศิษย์เก่าได้นําเครื่องสํารองไฟที่ใช้กับคอมพิวเตอร์มา
บริจาคท่ีโรงเรียนประชาสามัคคี และโรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง จํานวน 5 เครื่อง เป็นต้น 

 5.  ชุมชนมีวัฒนธรรม ประเพณีท่ีเข้มแข็ง เป็นตัวอย่างกับนักเรียนในการเข้าร่วมกิจกรรม 
เช่น งานทําบุญสลากภัตร งานวันสําคัญทางพุทธศาสนา งานธรรมหลวง งานธรรมสัญจร เป็นต้น 
ประเพณีเหล่านี้มีนักเรียนเข้าร่วมทุกกิจกรรมโดยโรงเรียนพาไปร่วมกับชุมชน นักเรียนได้ร่วมทําบุญ 
ได้ฟังธรรมะ นักเรียนเห็นประเพณีที่ดีงาม การปฏิบัติเป็นพุทธศาสนิกชนที่ดี จะเป็นตัวอย่าง        
ให้นักเรียนได้นําไปปฏิบัติในชีวิตประจําวัน   
 
 
 



93 
 

 อุปสรรค (Threat)  
 1.  การแพร่ระบาดของวัฒนธรรมที่ไม่เหมาะสมผ่านสื่อส่งผลต่อการเลียนแบบของ
นักเรียนทําให้ประพฤติตัวไม่เหมาะสม เช่น ท้องวัยเรียน เที่ยวกลางคืน ไม่เคารพผู้ใหญ่ ไม่มีความ
รับผิดชอบ เกิดการแตกแยก เป็นต้น 

 2.  การประกอบอาชีพในชุมชนพ้ืนที่ใกล้โรงเรียนที่มีความเสี่ยงต่อพฤติกรรมของนักเรียน 
ส่งผลเสียต่อการควบคุมดูแลนักเรียนให้อยู่ในกฎระเบียบของโรงเรียน  เช่น กิจการให้บริการร้านเกม  
อินเทอร์เน็ต รวมไปถึงปัญหาสารเสพติด 

 3.  ผู้ปกครองมีค่านิยมให้บุตรหลานที่อยู่ในเขตบริการของโรงเรียน  เข้าเรียนในโรงเรียน
ประจําอําเภอ  

 4.  โรงเรียนขนาดเล็กงบประมาณน้อย ยากแก่การพัฒนา  
 5.  ผู้ปกครองนักเรียนที่เป็นชาวเขา ขาดความร่วมมือในการจัดการศึกษา เพราะมี

ภูมิลําเนาอยู่ไกลจากโรงเรียน ไม่สะดวกในการเดินทาง 
 6.  ชุมชนมีฐานะค่อนข้างยากจน  
 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากสภาพการบริหารงานวิชาการ ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อ

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว  
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 โดยการแสวงหาแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการ ประเด็นจากการทํา SWOT Analysis มาดําเนินการสนทนากลุ่ม มีดังนี้  

 1.  จากกิจกรรมการเยี่ยมบ้านนักเรียนทุกคนในเครือข่ายพร้าว 1 จากการสอบถามและ
สังเกตของครูด้านที่เป็นปัจจัยและเงื่อนไข พบว่า มีเด็กด้อยโอกาส เข้าเรียนในโรงเรียนจํานวนมาก  
ที่พ่อแม่หรือผู้ปกครองมีฐานะยากจน พ่อแม่บางส่วนไปทํางานต่างถิ่น คิดเป็น 10% พ่อแม่หย่าร้าง
กันคิดเป็น 10% และได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์ ประมาณ 1 % ทําให้นักเรียนขาดการอบรมสั่งสอน
จากผู้ปกครองอย่างเต็มที่ ไม่ค่อยมีความอบอุ่นเท่าที่ควร ทําให้มีผลกระทบต่อการเรียนการสอน 

 2.  ที่เป็นปัจจัยและเงื่อนไข พบว่าครูมีภาระงานพิเศษหลายงาน ไม่มีครูหรือเจ้าหน้าที่   
ที่ทําหน้าในงานพิเศษของโรงเรียนโดยเฉพาะทําให้ครูไม่มีเวลาในการเตรียมและจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างเต็มที่ เช่น เป็นเจ้าหน้าที่การเงิน เจ้าหน้าที่พัสดุ เจ้าหน้าที่อาหารกลางวัน สหกรณ์โรงเรียน 
ครูวิชาการ ครูธุรการ ครูลูกเสือ  ครูกีฬา เป็นต้น ครูขาดทักษะในการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญ ทําให้เด็กไม่กล้าแสดงออก ขาดทักษะการคิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์ ขาดการมี
วิจารณญาณ ขาดการมีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง  

 3.  ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา ด้านที่เป็นปัจจัยและเงื่อนไข พบว่า ครูขาดความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้  ผลจากการสังเกตและสัมภาษณ์ สอบถามจากครูผู้สอน 



94 
 

ครูส่วนใหญ่ไม่มีแผนการสอน บางคนนํามาจากสํานักพิมพ์ต่างๆ แต่ไม่ได้สอนตามนั้น สอนตาม
แบบเรียน ครูไม่ได้สอนตามตัวชี้วัดเพราะไม่ได้ศึกษาอย่างเอาจริงเอาจังจากหลักสูตร ครูไม่ยอม
เปลี่ยนพฤติกรรมการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตร ยังคงยึดถือวิธีสอนแบบยึดตัวครูเป็นศูนย์กลาง  
โรงเรียนไม่ได้แจกเอกสารหลักสูตรเพื่อให้ครูเก็บไว้ศึกษาแต่ให้ใช้ร่วมกัน ครูจึงไม่มีเอกสารที่จะศึกษา
เป็นของตนเอง ทําให้การเรียนการสอนไม่ได้ผลเท่าท่ีควร   

 4.  โรงเรียนมีนักเรียนที่มีวัฒนธรรมแตกต่างกัน ปัจจัยและเงื่อนไขพบว่านักเรียนมาจาก
ชนเผ่าที่หลากหลายต่างพ้ืนที่  วัฒนธรรมการเป็นอยู่แตกต่างกัน ขาดเรียนเป็นเวลานานทําให้
กระทบต่อผลการเรียนอย่างมากคือเรียนไม่ทันเพ่ือน จากนักเรียนทั้งหมดของโรงเรียนแต่ละโรง ในปี
การศึกษา 2557 นักเรียนโรงเรียนบ้านสันปงมีชนเผ่าคิดเป็น 40% โรงเรียนบ้านสันกลางมี 90% 
โรงเรียนบ้านปุาไหน่ 70% นักเรียนโรงเรียนประชาสามัคคี 2% (จากรายงานผลการปฏิบัติงาน
ประจําปี 2556)  

 5.  ครูสอนไม่ตรงกับวิชาเอกที่สําเร็จการศึกษา เป็นอีกปัจจัยหนึ่งซึ่งครูแต่ละคนสอน
หลายวิชา บางวิชาครูไม่มีความชํานาญ ขาดทักษะการใช้สื่อเทคโนโลยี ทําให้นักเรียนไม่ได้รับความรู้
อย่างเต็มที่ ตามตัวชี้วัดของหลักสูตร ครูที่สอนระดับประถมในเครือข่ายพร้าว 1 มีจํานวนทั้งหมด 20 คน 
มีครูสอนที่สอนตรงกับวิชาเอก อยู่ 5 คน คิดเป็น 25%  

 6.  ปัจจัยด้านการนิเทศ ครูขาดการนิเทศและการให้คําแนะนําเกี่ยวกับการใช้หลักสูตร
จากผู้บริหาร และฝุายวิชาการ อย่างต่อเนื่อง และไม่ทั่วถึงทําให้ไม่เห็นข้อบกพร่อง และแนวทาง
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาขาดการประชาสัมพันธ์หลักสูตร โดยเฉพาะกับผู้ปกครอง ทําให้ไม่ได้รับ
ความร่วมมือเกี่ยวกับการใช้หลักสูตร 

 7.  ปัจจัยด้านตัวครู จากการไปสังเกตที่โรงเรียนและสอบถามจากนักเรียน พบว่า ครูบางคน
เข้าสอนไม่ตรงเวลา  ทําให้เรียนไม่ทัน ไม่จบหลักสูตร  

 8.  ปัจจัยด้านการประกอบอาชีพในชุมชนพ้ืนที่ใกล้โรงเรียนที่มีความเสี่ยงต่อพฤติกรรม
ของนักเรียน เช่น ปัญหาสารเสพติด กิจการให้บริการร้านเกมหรืออินเทอร์เน็ต ซึ่งส่งผลเสียต่อการ
ควบคุมดูแลนักเรียนให้อยู่ในกฎระเบียบของโรงเรียน   

  9.  ปัจจัยด้านโรงเรียนที่มีครูไม่ครบชั้น บางครั้งมีภาระงานมากจึงทําให้สอนได้ไม่เต็มที่
บางโรงเรียนจะใช้วิธี สอนโดยใช้โทรทัศน์ (การศึกษาทางไกล) ทําให้เด็กขาดทักษะในการปฏิบัติ
อย่างจริงจังและครูไม่ได้ดูแลอย่างท่ัวถึง  จึงทําให้นักเรียนไม่ค่อยสนใจเรียน 

 10.  ครูขาดการวิจัยในชั้นเรียนและเทคนิคการสอนใหม่ๆ เป็นปัจจัยที่ทําให้ขาดการปรับปรุง
พัฒนาในด้านการเรียนการสอนให้ทันสมัยหรือดีข้ึน 
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 11.  โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ปัจจัยด้านสื่อการเรียนการสอน
ที่ได้รับจัดสรร ด้านสื่อเทคโนโลยีมีจํานวนจํากัด เช่น สื่อคอมพิวเตอร์ ให้นักเรียนสืบค้นข้อมูล มีไม่เพียงพอ 
บางโรงเรียนคอมพิวเตอร์ 1 ต่อนักเรียน 3-4 คน ปัญหาที่ตามมาคือสัญญาณอินเทอร์เนตไม่คอยดี 
ไม่เสถียร โรงเรียนได้รับแจกโปรเจคเตอร์ บางโรงเรียนครูใช้ไม่เป็น บางโรงเรียนไม่มีห้องสําหรับเก็บ 
โรงเรียนส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อ พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน แต่ครูมีจํานวนน้อย บางโรงเรียน
ครูไม่ครบชั้น ไม่มีเวลาที่ผลิตสื่อที่มีคุณภาพและหลากหลาย งบประมาณที่ได้น้อยไม่พียงพอ สื่อที่ใช้
ช่วยครูในตอนนี้คือมีการจัดการเรียนการสอนจาก DLTV แต่มีบางวันสัญญาณก็ไม่ดีก็ใช้ไม่ได้ มีการ
ส่งเสริมให้ใช้ห้องสมุดในการศึกษาค้นคว้าแต่หนังสือมีไม่หลากหลาย และมีจํานวนไม่เพียงพอกับ
จํานวนนักเรียนทําให้นักเรียนไม่กล้าแสดงออก ขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์  
คิดไตร่ตรอง และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ   

 12.  มีเด็กด้อยโอกาสเข้าเรียนในโรงเรียนจํานวนมาก และ มีฐานะยากจนค่าครองชีพสูง 
แต่ผู้ปกครองรายได้ต่ํา ทําให้การที่จะหาเอกสารเสริมหรืออุปกรณ์การเรียนอย่างดีเพ่ือเสริ ม       
การเรียนรู้ เป็นไปได้ยาก เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ทําให้นักเรียนเสียโอกาสในการศึกษาเรียนรู้ 
 13.  ปัจจัยด้านบุคลากรทางการศึกษา ขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องระบบประกันคุณภาพ
การศึกษา คําอธิบายบางอย่างในคู่มือยังไม่ชัดเจน ไม่เข้าใจการประเมินตนเองอย่างแท้จริง ไม่มีระบบ
การเก็บเอกสารที่เป็นระบบ บุคลากรไม่เห็นความสําคัญของการประกัน คุณภาพการศึกษา บุคลากร
ไม่ให้ความร่วมมือคิดว่าเป็นภาระมากกว่าประโยชน์ ไม่ได้นําข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ         
ผู้ประเมินมาใช้ประโยชน์ ระบบ PDCA ที่นํามาใช้ ไม่สมบูรณ์ตามขั้นตอน ในขั้นที่1 Plan กําหนด
หัวข้อที่ต้องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่ง ใหม่  ๆการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน อาจประกอบด้วย การกําหนดเปูาหมาย หรือวัตถุประสงค์ของการดําเนินงาน การจัด
อันดับความสําคัญของ เปูาหมาย กําหนดการดําเนินงาน กําหนดระยะเวลาการดําเนินงาน กําหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ดําเนินการและกําหนดงบประมาณ ต่อจากนั้นดําเนินการตามขั้นที่ 2 คือ Do จะมี
ปัญหาในเรื่องงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานมีความเหมาะสม อาจจะเป็นเพราะว่าโรงเรียน
ไม่ได้เล็งเห็นความสําคัญของระบบประกันคุณภาพการศึกษาเท่าที่ควร จึงได้จัดสรร งบประมาณใน
การดําเนินงานในส่วนนี้น้อย เนื่องจากโรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 เป็นโรงเรียน ขนาดเล็ก (นักเรียน
ไม่เกิน 120 คน ซึ่งมีจํานวนนักเรียนน้อย จึงได้รับการจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาลน้อย (โดยเฉลี่ย
นักเรียนคนละ 1,900 บาท/ปี การศึกษา) โรงเรียนจึงมีงบประมาณอยู่จํานวนจํากัด งบที่ได้จัดสรร
ต้องใช้ในการดําเนินงานทั้งปีการศึกษา ทั้งการปฏิบัติงานประจํา การจัดการเรียนการสอน การยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการจัดทําโครงการตามกลยุทธ์ อีกทั้งต้องใช้จ่าย ค่าสาธารณูปโภค ค่าใช้สอย 
ค่าซ่อมแซมวัสดุ และค่าซ่อมแซมทั่วไป 
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  สรุปผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ของเครือข่ายพร้าว 1สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2   จากการสังเกตพฤติกรรมครู ผู้บริหาร หาร่องรอย สอบถาม ศึกษา
เอกสารหลักฐาน เช่น SAR ผลการปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2554-2556 ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การจัดครูเข้าสอน การนิเทศ การพัฒนาสมรรถนะครู จากสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู ตัวแทนผู้ปกครอง 
และผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยอาศัยหลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการและทฤษฎีการบริหาร 
โดยการทํา SWOT Analysis เพ่ือนําไปสู่การพัฒนา พบว่าปัจจัยและเงื่อนไขที่มีผลกระทบต่อ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคือ ด้านบริบทของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต 2  ทั้ง 4 โรงเรียน อยู่ในสิ่งแวดล้อมเดียวกัน มีบริบท
เดียวกัน อยู่ในตําบลที่ติดต่อกัน สภาพความเป็นอยู่ของนักเรียนและผู้ปกครองส่วนใหญ่ ประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม ทํานา ทําสวน และทําไร่ มีฐานะค่อนข้างยากจน  นักเรียนที่มาเรียนร่วมกันมีทั้ง
คนพ้ืนบ้านและชนเผ่า ผู้บริหารในโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 สอนอยู่ในโรงเรียนเดิมเกิน 10 ปีไม่มี
การโยกย้าย การบริหารงานวิชาการจึงเป็นแบบเดิมๆ ไม่ค่อยมีการเปลี่ยนแปลง ด้านผู้เรียน นักเรียน
ขาดการอบรมสั่งสอนจากผู้ปกครองอย่างเต็มที่ ไม่ค่อยมีความอบอุ่นเท่าที่ควร ทําให้มีผลกระทบต่อ
การเรียนการสอนเนื่องจากผู้ปกครองมีฐานะยากจน พ่อแม่บางส่วนไปทํางานต่างถิ่น พ่อแม่หย่าร้าง
กันและผลกระทบจากโรคเอดส์ ครูมีภาระงานพิเศษหลายงาน ทําให้ครูไม่มีเวลาในการเตรียมและ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างเต็มที่ ครูขาดทักษะในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
ทําให้เด็กไม่กล้าแสดงออก ขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ การมีวิจารณญาณ ขาดการมี
ความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการจัดการเรียนรู้ ครูส่วนใหญ่
ไม่มีแผนการสอน ครูไม่ได้สอนตามตัวชี้วัดเพราะไม่ได้ศึกษาอย่างเอาจริงเอาจังจากหลักสูตร ครูไม่ยอม
เปลี่ยนพฤติกรรมการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตร ยังคงยึดถือวิธีสอนแบบยึดตัวครูเป็นศูนย์กลาง  
ครูมีสื่อการเรียนรู้ไม่เพียงพอและขาดทักษะในการใช้สื่อเทคโนโลยี นักเรียนมาจากชนเผ่าที่
หลากหลายต่างพ้ืนที่ ภาษาและวัฒนธรรมการเป็นอยู่แตกต่างกัน การรับรู้จึงไม่ทันกัน ครูสอนไม่ตรง
กับวิชาเอกที่สําเร็จการศึกษา ครูขาดการนิเทศและการให้คําแนะนําเกี่ยวกับการใช้หลักสูตรจาก
ผู้บริหาร และฝุายวิชาการ อย่างต่อเนื่อง ครูบางคนเข้าสอนไม่ตรงเวลา ปัจจัยด้านการประกอบ
อาชีพในชุมชนพ้ืนที่ใกล้โรงเรียนที่มีความเสี่ยงต่อพฤติกรรมของนักเรียน ส่งผลเสียต่อการ
ควบคุมดูแลนักเรียนให้อยู่ในกฎระเบียบของโรงเรียน เช่น กิจการให้บริการร้านเกม อินเทอร์เน็ต  
บางโรงเรียนที่มีครูไม่ครบชั้น ทําให้เด็กขาดทักษะในการปฏิบัติอย่างจริงจังและครูไม่ได้ดูแล     
อย่างทั่วถึง ครูขาดการวิจัยในชั้นเรียนและเทคนิคการสอนใหม่ๆ บุคลากรทางการศึกษา ขาดความรู้
ความเข้าใจในเรื่องระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
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 2.2  ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล จากการสังเกตพฤติกรรมครู ผู้บริหาร หาร่องรอย 
สอบถาม ศึกษาเอกสารหลักฐาน เช่น SAR ผลการปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2554-2556 ในด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดครูเข้าสอน การนิเทศ การพัฒนาสมรรถนะครู จากสัมภาษณ์
ผู้บริหาร ครู ตัวแทนผู้ปกครอง และผู้ที่เกี่ยวข้อง และจากการทํา SWOT Analysis นําข้อมูลที่ได้ไป
สร้างกรอบการเก็บข้อมูลแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา  และดําเนินการ 
จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพ่ือหาแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ
เครือข่ายพร้าว 1  

  การสนทนากลุ่ม เป็นการสนทนาระหว่าง ผู้วิจัย  และกลุ่มผู้ให้ข้อมูล โดยมีผู้ดําเนินการ
สนทนา  เป็นผู้จุดประเด็นการสนทนา  เพ่ือให้สมาชิกในกลุ่มได้แสดงความคิดเห็นต่อประเด็นของ
การสนทนาอย่างกว้างขวางและลึกซึ้ง การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นการให้    
ผู้ร่วมสนทนาได้พูดแสดงความคิดเห็นตามประเด็นที่ผู้วิจัยตั้งไว้ ความแตกต่าง ก็คือ การสนทนากลุ่ม
ผู้ร่วมสนทนาจะมีการอภิปรายในประเด็นต่างๆตามความคิดเห็นและ ประสบการณ์ของผู้ร่วมสนทนา 
การอภิปรายกลุ่มเหมาะที่จะใช้ในการเก็บข้อมูลที่เป็นเรื่องที่ต้องมีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นใน
แง่มุมต่างๆเพ่ือให้ได้คําตอบในประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา จึงเหมาะกับการวิจัยที่ต้องการหา
รูปแบบ โครงสร้าง หรือ แนวคิดใหม่ๆ ดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการต้องการที่จะศึกษาแนวทางการบริหาร 
งานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว1 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ 
เขต 2 

 2.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากบันทึกการประชุมจากการสนทนากลุ่ม นําเสนอรูปแบบ
พรรณนาสังเคราะห์ ดังนี้ 

      แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ของอําเภอพร้าว  สํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา  เชียงใหม่ เขต 2 ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ในด้านต่างๆ 

1.  ด้านการจัดท าหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช้  มีข้อเสนอแนะแนวทางการ 
พัฒนาจากการสนทนากลุ่ม ดังนี้ 
    1.1  ควรมีการเตรียมการก่อนการนําหลักสูตรไปใช้ล่วงหน้า คือให้ครูมีการ
ทบทวนความรู้เกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน แนวทางการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา การนํา
หลักสูตรไปใช้ ศึกษาทําความเข้าใจจากเอกสาร มีการประชุมสัมมนาระหว่างครูในโรงเรียนและ
ผู้บริหารสถานศึกษาหรือศึกษานิเทศก์ เพ่ือให้การจัดทําหลักสูตรเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม 
            1.2  ควรมีการจัดเตรียมวัสดุและสื่อการศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งหนังสือเรียน 
คู่มือครู อุปกรณ์และเครื่องมือทดลองให้พร้อมสําหรับครูก่อนการนําหลักสูตรใหม่ไปใช้ 
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              1.3  เมื่อครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร ทําให้การสอนของครู ไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร โรงเรียนต้องหางบประมาณเพ่ือ แจกคู่มือหลักสูตรสถานศึกษา ตัวชี้วัดแต่ละ
สาระการเรียนรู้ ให้ครูผู้สอนทุกคน เพ่ือศึกษาและทําความเข้าใจ หรือให้ครูได้ศึกษาหาความรู้เมื่อมี
ปัญหาด้านหลักสูตร 
       1.4  จัดทําเอกสารหลักสูตรที่ชัดเจนและเสนอแนะแนวปฏิบัติแก่ครูอย่างเพียงพอ
เนื่องจากครูที่สอนในระดับประถมศึกษาไม่ได้รับการเตรียมมาสําหรับการสอนวิชาใดวิชาหนึ่ง
โดยเฉพาะหรือแนะนําให้ค้นคว้าจาก internet เมื่อเกิดปัญหาในการจัดการเรียนการสอน หรือ
จัดการอบรมประชุมสัมมนาในโรงเรียนเป็นระยะๆ เมื่อครูมีความรู้ความเข้าใจอย่างถูกต้องก็จะส่งผล
ให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

    1.5  ด้านพฤติกรรมการสอนของครูที่ยึดตัวเองเป็นศูนย์กลาง ผู้บริหารควรสร้าง
ความตระหนักและนิเทศให้บ่อยข้ึน   

    1.6  มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยนําเสนอในรูปแผ่นพับ นําเสนอเป็นตอน  ๆ 
เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องกับผู้ปกครองและผู้ที่เก่ียวข้อง  

    1.7  ควรมีการลดเนื้อหาในหลักสูตรลง 10-20% เพ่ือให้มีเวลาพอที่จะให้
นักเรียนเรียนด้วยการปฏิบัติและสร้างความรู้ด้วยตนเองมากขึ้น จึงไม่ควรที่จ ะเพ่ิมเนื้อหาของ
หลักสูตร ให้มากขึ้นในการปรับปรุงหลักสูตรใหม่ 

    1.8  โรงเรียนไหนมีครูไม่ครบชั้น ทางเขตพ้ืนที่การศึกษาควรมีการกระจายครูให้
ครบและเพียงพอกับจํานวนชั้นเรียน ส่วนเรื่องงบประมาณใช้เงินอุดหนุนที่ได้รับจัดสรรหรือจาก
หน่วยงานอ่ืนที่บริจาค ให้ช่วยกันใช้งบประมาณอย่างประหยัด ตามแนวพระราชดําริของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
    1.9  โรงเรียนควรจัดให้มีการอบรม พัฒนาครู ในการทําวิจัยชั้นเรียน รวมทั้ง
เทคนิคการสอนที่หลากหลาย 
    1.10  ควรมีการจัดทําการอบรมครูในการจัดทําสื่อ การผลิตสื่อ และการนําสื่อ
ไปใช้ในการเรียนการสอน และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทําสื่อการเรียนการสอน รวมทั้งมีผู้ควบคุม 
ดูแล จัดระบบทะเบียนในการคุมสื่อที่ชัดเจน 

   สรุป แนวทางการแก้ปัญหาแนะพัฒนา ด้านการจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้  
คือ โรงเรียนต้องจัดหาคู่มือหลักสูตรสถานศึกษา ตัวชี้วัดแต่ละสาระการเรียนรู้ ให้ครูผู้สอนทุกคน 
เพ่ือศึกษาและทําความเข้าใจ ควรมีการจัดเตรียมสื่อ คู่มือครู อุปกรณ์และเครื่องมือทดลองให้พร้อม
สําหรับครูก่อนการนําหลักสูตรใหม่ไปใช้ มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้ผู้ปกครองได้ทราบ ด้าน
พฤติกรรมการสอนของครูที่ยึดตัวเองเป็นศูนย์กลาง ผู้บริหารควรสร้างความตระหนักและนิเทศให้
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บ่อยข้ึน และทางโรงเรียนควรจัดให้มีการอบรม พัฒนาครูเรื่องการนําหลักสูตรไปใช้ การทําวิจัยชั้นเรียน 
การผลิตสื่อ รวมทั้งเทคนิคการสอนที่หลากหลาย มีการประเมินการใช้หลักสูตร 

2.  ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  มีข้อเสนอแนะแนวทางการ
พัฒนาจากการสนทนากลุ่ม ดังนี้ 

2.1   ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนควรเน้นการสอนให้นักเรียนปฏิบัติจริงให้มาก 
ขึ้น มีการสอน ให้นักเรียนฝึกหัดวิจัยทางวิทยาศาสตร์เบื้องต้นด้วยการให้ทําโครงงาน จัดกิจกรรม
ค่ายวิชาการให้แก่นักเรียน เชิญผู้ที่มีความรู้ที่มีอยู่ในชุมชนมาพบปะ สนทนา หรือให้ความรู้กับนักเรียน 

  2.2  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองโดยมีครูเป็นผู้ 
ควบคุมดูแล ชี้แนะ เน้นการฝึกปฏิบัติให้ผู้เรียนมีประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยตนเอง รู้จักวิธีคิด วิธี
ดําเนินชีวิต และมีทักษะในการเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ ได้ 

2.3  ให้ถือว่ากระบวนการเรียนรู้มีความสําคัญมากกว่าเนื้อหา เพ่ือให้ผู้เรียนมีข้อมูล 
เพียงพอที่จะสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

  2.4  ใช้กระบวนการกลุ่มในการเรียนรู้ร่วมกันซึ่งเป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ ที่ผู้เรียน
สําคัญที่สุด ซึ่งผู้สอนต้องคํานึงถึง 

  2.5  ครูควรเอาจริงเอาจังกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ศึกษาการใช้เทคนิค 
ต่างๆที่น่าสนใจในการจัดกิจกรรม 
            2.6  การนิเทศการสอน และการให้คําแนะนําปรึกษาของผู้บริหารควรให้ดําเนินการ
อย่างสม่ําเสมอและท่ัวถึง 

  2.7  การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นการประเมินการแสดงออกของผู้เรียน
รอบด้านตลอดเวลา ใช้ข้อมูลและวิธีการหลากหลาย ด้วยวิธีการสังเกตพฤติกรรม การร่วมกิจกรรม 
ในสถานการณ์ต่างๆ การสอบถามความรู้สึก ความคิดเห็น ทั้งตัวผู้เรียน และผู้เกี่ยวข้อง แฟูมสะสม
งาน เป็นสื่อที่รวบรวมผลงานหรือตัวอย่างหรือหลักฐานที่แสดงถึงผลสัมฤทธิ์ ความสามารถ ความพยายาม 
หรือความถนัดของบุคคลหรือประเด็นสําคัญที่ต้องเก็บไว้อย่างเป็นระบบ และการใช้แบบทดสอบ    
ก็เป็นอีกวิธีหนึ่งในการวัดและประเมินผล 

  2.8  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีแผนงานหรือโครงการนําเสนอทางเขตพ้ืนที่การศึกษา
เพ่ือหาแนวทางจัดครูให้ครบชั้นเรียน โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็ก 
  2.9  การพัฒนาหลักสูตรระดับโรงเรียน ควรใช้ระบบ CIPPA คือ การใช้รูปแบบและ 
การดําเนินการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การสอนเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์โดยวิธีการ
นําเอาแผนที่ความคิด ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นแนวคิดและวิธีการเน้นความสําคัญของผู้เรียนหรือยึดผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง ครู เป็นบุคคลที่มีคุณภาพและศักยภาพในหลาย ๆ ด้าน เช่น  เป็นตัวจักรสําคัญ       
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ในการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างโอกาส  ประสบการณ์การเรียนรู้ให้เด็กกระตุ้น ชี้แนะ สนับสนุนช่วยเหลือ
ให้เด็กได้มีการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้อย่างมีความสุข สามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ไปสู่
วิถีชีวิตจริงของเด็กได้  การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โมเดลซิปปา เป็นแนวคิดของทิศนา แขมมณี 
ซึ่งรูปแบบการสอนแบบซิปปา หมายถึง กระบวนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความคิด และ
การตัดสินใจอย่างเป็นระบบ สามารถสร้างความรู้ ค้นพบความรู้ได้ด้วยตนเอง นักเรียนมีบทบาทมาก
ในกิจกรรมการเรียนการสอน และผู้เรียนสามารถนําไปใช้ในชีวิตประจําวัน ได้  

C มาจากคําว่า Construct หมายถึง การสร้างความรู้ตามแนวคิดของปรัชญา Constructivism 
กล่าวคือ กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี ควรเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสสร้างความรู้ด้วยตนเอง ซึ่ง
จะทําให้ผู้เรียนมีความเข้าใจและเกิดการเรียนรู้ที่มีความหมายต่อตนเอง การที่ผู้เรียนมีโอกาสได้สร้าง
ความรู้ด้วยตนเองนี้เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทาง สติปัญญา  

I มาจากคําว่า Interaction ซึ่งหมายถึง การปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เคลื่อนไหวทางร่างกาย โดยการทํากิจกรรมใน
ลักษณะต่างๆ  

P มาจากคําว่า Physical Participation ซึ่งหมายถึง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้
ทางกาย คือ ผู้เรียนมีโอกาสได้เคลื่อนไหวร่างกาย โดยทํากิจกรรมในลักษณะต่างๆ  

P มาจากคําว่า Process Learning หมายถึง การเรียนรู้กระบวนการต่างๆ กิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ดีควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการต่างๆ ซึ่งเป็นทักษะที่จําเป็นต่อการดํารงชีวิต 
เช่น กระบวนการแสวงหาความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการกลุ่ม 
กระบวนการพัฒนาตนเอง เป็นต้น การเรียนรู้กระบวนการเป็นสิ่งที่สําคัญเช่นเดียวกับการเรียนรู้
เนื้อหาสาระต่างๆ การเรียนรู้ทางด้านกระบวนการ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสติปัญญา 
อีกทางหนึ่ง  

A มาจากคําว่า Application หมายถึง การนําความรู้ที่ได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ ซึ่งจะช่วย  
ให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการเรียน และช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เพ่ิมเติมขึ้นเรื่อยๆ กิจกรรม 
การเรียนรู้ที่มีแต่เพียงการสอนเนื้อหาสาระให้ผู้เรียนเข้าใจ โดยขาดกิจกรรมการนําความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ จะทําให้ผู้เรียนขาดการเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติ ซึ่งจะทําให้การเรียนรู้ไม่
เกิดประโยชน์เท่าที่ควร การจัดกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้นี้ เท่ากับเป็น
การช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายๆ ด้าน แล้วแต่ลักษณะ
ของสาระและกิจกรรมที่จัด CIPPA Model มีข้ันตอนดังต่อไปนี้                 

ขั้นที่ 1  การทบทวนความรู้เดิม ขั้นนี้เป็นการดึงความรู้เดิมของผู้เรียนในเรื่องที่จะเรียน เพ่ือ
ช่วยให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมของตน ซึ่งผู้สอนอาจใช้วิธีการต่าง ๆ  
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ได้อย่างหลากหลาย เช่น ผู้สอนอาจใช้การสนทนาซักถามให้ผู้เรียนเล่าประสบการณ์เดิม หรือให้
ผู้เรียนแสดงโครงความรู้เดิม (Graphic Organizer) ของตน 

ขั้นที่ 2 การแสวงหาความรู้ใหม่ ขั้นนี้เป็นการแสวงหาข้อมูลความรู้ใหม่ของผู้เรียนจาก
แหล่งข้อมูล หรือแหล่งความรู้ต่างๆ  ซึ่งผู้สอนอาจจัดเตรียมมาให้ผู้เรียนหรือให้คําแนะนําเกี่ยวกับ
แหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนไปแสวงหาก็ได้ในขั้นนี้ผู้สอนควรแนะนําแหล่งความรู้ต่าง ๆ ให้แก่
ผู้เรียนตลอดทั้งจัดเตรียมเอกสารสื่อต่าง ๆ 

ขั้นที่ 3  การศึกษาทําความเข้าใจข้อมูล หรือ ความรู้ใหม่ และเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม 
ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้เรียนศึกษาและทําความเข้าใจกับข้อมูลหรือความรู้ที่หามาได้ ผู้เรียนสร้างความหมาย
ของข้อมูล หรือ ประสบการณ์ใหม่ ๆ โดยใช้กระบวนต่าง ๆ ด้วยตนเอง เช่น ใช้กระบวนการคิด 
กระบวนการกลุ่มในการอภิปราย และสรุปความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลนั้น ๆ ซึ่งจําเป็นต้องอาศัย   
การเชื่อมโยงกับความรู้เดิม ในขั้นนี้ ผู้สอนควรใช้กระบวนการต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรม เช่น 
กระบวนการคิด กระบวนการกลุ่ม กระบวนการแสวงหาความรู้ กระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการ
สร้างลักษณะนิสัย กระบวนการทักษะทางสังคม ฯลฯ เพ่ือให้ผู้เรียนสร้างความรู้ขึ้นมาด้วยตนเอง 

ขั้นที่ 4  การแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับกลุ่ม ขั้นนี้ เป็นขั้นที่ผู้ เรียนอาศัยกลุ่ม       
เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบความรวมทั้งขยายความรู้ความเข้าใจของตนให้กว้างขึ้น ซึ่งจะช่วยให้
ผู้เรียนได้แบ่งปันความรู้ความเข้าใจของตนเองแก่ผู้อ่ืน และได้รับประโยชน์จากความรู้ ความเข้าใจ
ของผู้อื่นไปพร้อม ๆ กัน 

ขั้นที่ 5  การสรุปและจัดระเบียบความรู้ ขั้นนี้เป็นขั้นของการสรุปความรู้ที่ได้รับทั้งหมด   
ทั้งความรู้เดิมและความรู้ใหม่ และจัดสิ่งที่เรียนให้เป็นระบบระเบียบ เพ่ือให้ผู้เรียนจดจําสิ่งที่เรียนรู้
ได้ง่าย ผู้สอนควรให้ผู้เรียนสรุปประเด็นสําคัญประกอบด้วยมโนทัศน์หลัก และมโนทัศน์ย่อยของ
ความรู้ทั้งหมด แล้วนํามาเรียบเรียงให้ได้สาระสําคัญครบถ้วน ผู้สอนอาจให้ผู้เรียนจดเป็นโครงสร้าง
ความรู้ จะช่วยให้จดจําข้อมูลได้ง่าย 

ขั้นที่ 6  การปฏิบัติและหรือการแสดงผลงาน ขั้นนี้จะช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงผลงาน
การสร้างความรู้ของตนให้ผู้อื่นรับรู้ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้ตอกย้ําหรือตรวจสอบความเข้าใจของตน 
และช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ แต่หากต้องมีการปฏิบัติตามข้อมูลที่ได้ ขั้นนี้จะเป็น
ขั้นปฏิบัติและมีการแสดงผลงานที่ได้ปฏิบัติด้วย ในขั้นนี้ผู้เรียนสามารถแสดงผลงานด้วยวิธีการต่าง ๆ 
เช่น การจัดนิทรรศการ การอภิปราย การแสดงบทบาทสมมติ เรียงความ วาดภาพ ฯลฯ และอาจจัด
ให้มีการประเมินผลงานโดยมีเกณฑ์ที่เหมาะสม 

ขั้นที่ 7  การประยุกต์ใช้ความรู้ ขั้นนี้เป็นขั้นของการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการนําความรู้
ความเข้าใจของตนไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆที่หลากหลาย เพ่ิมความชํานาญ ความเข้าใจ 
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ความสามารถในการแก้ปัญหาและความจําในเรื่องนั้น ๆ เป็นการให้โอกาสผู้เรียนใช้ความรู้ให้เป็น
ประโยชน์ เป็นการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 
          หลังจากประยุกต์ใช้ความรู้ อาจมีการนําเสนอผลงานจากการประยุกต์อีกครั้งก็ได้  หรืออาจ
ไม่มีการนําเสนอผลงานในขั้นที่ 6 แต่นําความมารวม แสดงในตอนท้ายหลังขั้นการประยุกต์ใช้ก็ได้ 
เช่นกัน   

ขั้นที่ 1-6  เป็นกระบวนการของการสร้างความรู้ (Construction of Knowledge)  
ขั้นที่ 7  เป็นขั้นตอนท่ีช่วยให้ผู้เรียนนําความรู้ไปใช้ (Application) จึงทําให้รูปแบบนี้มีคุณสมบัติ

ครบตามหลัก CIPPA ผู้เรียนรู้จักการแสวงหาข้อมูล ข้อเท็จจริงจากแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆได้ฝึก
ทักษะการคิดที่หลากหลายมีการการแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับสมาชิกภายในกลุ่ม 

สรุป แนวทางการแก้ปัญหาและแนวทางการพัฒนา ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญ คือ ใช้กระบวนการกลุ่มในการเรียนรู้ร่วมกัน ควรเน้นการสอนให้นักเรียนปฏิบัติ
จริง ฝึกคิดวิเคราะห์และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองโดยมีครูเป็นผู้ควบคุมดูแล ชี้แนะ มีทักษะในการ
เผชิญกับปัญหาต่าง ๆ เน้นกระบวนการเรียนรู้มีความสําคัญมากกว่าเนื้อหา ใช้เทคนิคต่างๆ ที่น่าสนใจ
ในการจัดกิจกรรม มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง การนิเทศการสอน และการให้คําแนะนํา
ปรึกษาของผู้บริหารควรให้ดําเนินการอย่างสม่ําเสมอและทั่วถึง ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีแผนงาน
หรือโครงการนําเสนอทางเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือหาแนวทางจัดครูให้ครบชั้นเรียน การพัฒนา
หลักสูตรระดบัโรงเรียน ควรใช้ระบบ CIPPA คือ การใช้รูปแบบและการดําเนินการสอนโดยยึดผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง 

3.  ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน   
ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาจากการสนทนากลุ่ม ดังนี้ 
   3.1  ด้านบุคลากร บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในการผลิตสื่อประกอบการจัดกิจกรรม 
บุคลากรขาดประสบการณ์ในการใช้สื่อนวัตกรรมทางการศึกษา ไม่เข้าใจและรู้จักวิธีการใช้นวัตกรรม
ที่ทางโรงเรียนจัดทําขึ้น ขาดความชํานาญในการใช้นวัตกรรม แนวทางแก้ไขพัฒนา  คือ สร้างความ
ตระหนัก ความรับผิดชอบในส่วนที่ยังบกพร่องทางนวัตกรรมของบุคลากร ส่งเสริมให้เข้าร่วมการ
อบรมสัมมนา โดยโรงเรียนควรจัดวิทยากรจากหน่วยงานภายนอกมาทําการอบรม พัฒนาครู ในการ
ผลิตสื่อ การใช้สื่อในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้ความรู้และประสบการณ์ในการใช้สื่อนวัตกรรม
ทางการศึกษาท่ีมากขึ้น 
      3.2 ด้านงบประมาณในการพัฒนานวัตกรรม และสื่อการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
และสื่อ ICT อ่ืนๆทางโรงเรียนควรเพิ่มงบประมาณจากเงินอุดหนุน และระดมทรัพยากรที่มีในท้องถิ่น 
มาช่วยสนับสนุน    



103 
 

 สรุป แนวทางการแก้ปัญหาและแนวทางการพัฒนา ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อ
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน คือ โรงเรียนควรจัดวิทยากรจากหน่วยงานภายนอกมาทําการ
อบรม พัฒนาครู ในการผลิตสื่อ การใช้สื่อในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้ความรู้และ
ประสบการณ์ในการใช้สื่อนวัตกรรมทางการศึกษาที่มากขึ้น ด้านงบประมาณในการพัฒนานวัตกรรม 
และสื่อการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และสื่อ ICT อ่ืนๆ ทางโรงเรียนควรเพ่ิมงบประมาณจาก
เงินอุดหนุน และระดมทรัพยากรที่มีในท้องถิ่น มาช่วยสนับสนุน    

4. การนิเทศการเรียนการสอน มีข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาจากการสนทนากลุ่ม ดังนี้ 
 การนิเทศการเรียนการสอน เป็นกระบวนการให้ความช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียน 

การสอน และนําผลที่ได้ไปใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ผู้บริหารและผู้ที่
รับผิดชอบในการนิเทศจะต้องรับผิดชอบงานด้านการจัดการนิเทศการศึกษา ดังนี้ 

4.1  ช่วยครูแต่ละคนในการทําการสอนให้ได้ผลดี ช่วยแก้ปัญหาในด้านการสอนและ 
ปัญหาส่วนตัว 

4.2  เป็นผู้ประสานงานและบริการแก่ครูทุกคนในด้านวิธีการสอนทําหน้าที่เป็นวิทยากร 
ที่ดีของครูทุกโอกาส  สามารถให้คําปรึกษาแนะนําชี้แจง ชี้แหล่งวิชาการท่ีเหมาะสมให้แก่ครู 

4.3  สร้างขวัญและกําลังใจแก่ครู 
4.4  ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้า 
4.5  ให้การนิเทศอย่างสม่ําเสมอโดยจัดให้มีการจัดตารางการนิเทศ 
สรุป แนวทางการแก้ปัญหาและแนวทางการพัฒนา ด้านการนิเทศการเรียนการสอน คือ  

ผู้บริหารต้องช่วยแก้ปัญหาส่วนตัว เป็นผู้ประสานงานและบริการแก่ครูทุกคน ทั้งในด้านวิธีการสอน 
ทําหน้าที่เป็นวิทยากรที่ดีของครูทุกโอกาส  สามารถให้คําปรึกษาแนะนําชี้แจง ชี้แหล่งวิชาการ       
ที่เหมาะสมให้แก่ครู ควรมีการประเมินผลการเรียนการสอน  เพ่ือหาลู่ทางในการปรับปรุงการเรียน
การสอน และการจัดโปรแกรมของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด มีการสร้างขวัญและกําลังใจแก่ครู 
ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้า และควรให้มีการนิเทศอย่างสม่ําเสมอ  

5.  การพัฒนาครูในสถานศึกษา มีข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาจากการสนทนากลุ่ม 
ดังนี้ 
        ครู เป็นบุคคลที่ได้รับความสําคัญว่าเป็นปัจจัยผลักดันสําคัญปัจจัยหนึ่งที่จะส่งผลสําเร็จใน
การปฏิรูปการศึกษา ครูผู้ทําหน้าที่จัดสภาพการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ในตัวผู้เรียนและ
ครูมีภาระอ่ืนๆอีกมากมายที่จะต้องช่วยกันทําเพ่ือความก้าวหน้าของโรงเรียน ครูที่จะต้องก้าวทันกับ
สภาพความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคม ครูจําเป็นที่จะต้องมีการปรับตัวและพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่องสม่ําเสมอ  
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5.1  ให้การพัฒนาครูประจําการให้เพ่ิมพูนความรู้และทักษะที่จําเป็นต่อการจัดการเรียน 
การสอน ให้ได้รับการอบรมอยู่บ่อยๆโดยใช้เทคนิคการสอนหลายๆแบบ การอบรมครูให้นําไปใช้ได้
คือการที่เน้น Concept ไม่ใช่เนื้อหา เพราะครูเป็นผู้ปฏิบัติ การจะให้ครูสามารถปฏิบัติอะไรในการ
สอนจริงได้ต้องทําการอบรมแบบปฏิบัติด้วย ไม่ใช่จับครูมานั่งฟังคํานิยาม ทฤษฎี หลักการ ฯลฯ แล้ว
คาดหวังว่าครูจะกลับไปทําอะไรเองได้ที่โรงเรียน แบบนี้รับรองว่าไม่เกิด เมื่ออบรมครูไปแล้วสิ่งสําคัญ
ต่อมาคือปัจจัยส่งเสริม อันนี้พลาดไม่ได้เลย หากอยากให้ครูนําเอาสิ่งที่อบรมไปใช้ เราต้องมีบุคคลที่
เข้าไปช่วยติดตามด้วย ซึ่งนอกจากคนในโครงการแล้ว ท่านผู้บริหารสถานศึกษา และ ศึกษานิเทศก์ 
คือผู้ที่จะมีบทบาทในการช่วยให้เกิดการนําไปใช้ที่ดีได้มากทีเดียว ดังนั้นจึงเป็นสิ่งจําเป็นที่โครงการ
พัฒนาครูทั้งหลายต้องดําเนินการไปควบคู่กับการพัฒนาผู้บริหารและศึกษานิเทศก์ด้วย เพ่ือให้เกิด
การทํางานประสานกันว่าการโครงการจะอบรมอะไรให้กับครู คาดหวังอะไร และ เทคนิคในการไป
ติดตามมีอะไรบ้าง เมื่อได้ดังนี้จะมีแรงส่งที่ดีที่จะทําให้เกิดการนําไปใช้ได้จริง หากย้อนมองวิธีก าร
พัฒนาครูในบ้านเราส่วนใหญ่เน้นการอบรมมีมากมีบ่อย แต่ไม่ได้ติตาม และไม่ได้เน้นการนําไปใช้จริง 
กล่าวแบบนี้ไม่ใช่ว่าการอบรมเป็นวิธีที่ไม่ดี แต่ยังมีวิธีการอ่ืนอีก ไม่ว่าจะเป็นการสัมมนา การดูงาน 
ฯลฯ แต่สิ่งที่ขาดจริง ๆ คือความต่อเนื่องและประเมินผล 

5.2  เปิดหลักสูตรพิเศษให้ครูผู้สอนที่ไม่ตรงวุฒิให้ได้รับการพัฒนา  
 สรุป แนวทางการแก้ปัญหาและแนวทางการพัฒนา ด้านการพัฒนาครูในสถานศึกษา คือ 
ให้การพัฒนาครูประจําการให้เพ่ิมพูนความรู้และทักษะที่จําเป็นต่อการจัดการเรียนการสอน ให้ได้รับ
การอบรมอยู่บ่อยๆโดยใช้เทคนิคการสอนหลายๆแบบ การอบรมครู เพ่ือให้นําไปใช้ได้คือการที่เน้น 
Concept ไม่ใช่เนื้อหา การอบรมให้มคีวามต่อเนื่องมีการติดตามและประเมินผลเป็นระยะด้วยจะทํา
ให้เกิดการนําไปใช้ได ้ควรมีการเปิดหลักสูตรพิเศษให้ครูผู้สอนที่ไม่ตรงวุฒิให้ได้รับการพัฒนาด้วย 
  6.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  มีข้อเสนอแนะแนวทางการ
พัฒนาจากการสนทนากลุ่ม ดังนี้ 
 ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะของผู้นํา ทางวิชาการที่แท้จริง ต้องสร้ างความมั่นใจให้กับ
สังคม ว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพ ผู้จบการศึกษามีคุณภาพ ได้มาตรฐานตาม
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรและความต้องการของสังคม ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษา จึงมี
ความสําคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาการศึกษาให้มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับอารยประเทศ โดย
ส่วนใหญ่แล้ว จะเกี่ยวข้องกับการพัฒนาทางด้านการเรียนการสอน การจัดการศึกษา เพ่ือให้มี
คุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐานของสถานศึกษาที่ได้กําหนดไว้ ผู้บริหารสถานศึกษา ได้ชี้แจงทํา
ความเข้าใจเกี่ยวกับความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ในการปฏิบัติงานมีการระดม
ความคิดเห็นร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา มีการแต่งตั้งกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพ
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การศึกษาในสถานศึกษา ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาในการร่วมกันหาแนวทางในการแก้ปัญหาและให้
ครูศึกษาเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา วางแผนและดําเนินการจัดทํา
แนวทาง งานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เมื่อได้แนวทางแล้วก็นําไปใช้ต่อไป เพ่ือ
เตรียมรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก และสร้างความมั่นใจให้กับสังคม ปัญหาและอุปสรรคใน
การด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาค้นพบคือ กระบวนการทํางานของ
โรงเรียนยังไม่เป็นระบบ โดยทางโรงเรียนบริหารงานใช้กระบวนการทํางานตามทฤษฎีวงล้อเดมมิ่ง 
หรือวงล้อ PDCA คือวิธีการที่เป็นขั้นตอนในการทํางานให้เสร็จอย่างถูกต้อง อย่างมีประสิทธิภาพและ
เชื่อถือได ซึ่งประกอบด้วย การวางแผน  (Plan) การนําแผนไปสูการปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 
(Check) และการปฏิบัติการแก้ไขปัญหาที่ทําให้งานไมบรรลุเปูาหมายตามแผนที่วางไว(Act) ดังนั้น
การหมุนวงล้อเดมมิ่ง (PDCA)อย่างต่อเนื่องจึงเป็นสิ่งสําคัญที่ทําให้การบริหารงานบรรลุเปูาหมาย
ที่ตั้งไวอย่างมีประสิทธิภาพ แนวทางพัฒนาคือ  

 6.1  ใช้กระบวนการทํางานตามทฤษฎีวงล้อเดมมิ่ง หรือวงล้อ PDCA คือวิธีการที่เป็น
ขั้นตอนในการทํางานให้เสร็จอย่างถูกต้อง อย่างมีประสิทธิภาพ 

 6.2  ปรับทัศนคติของบุคลากรในองค์กรให้เข้าใจและเห็นความสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
  6.3  ทางสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือทางโรงเรียนควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ 
การประกันคุณภาพการศึกษาให้กับผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบการประกันคุณภาพ
การศึกษา อย่างต่อเนื่อง 

 6.4  จัดระบบการจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบ หลีกเลี่ยงการทําการประกันคุณภาพ
การศึกษาแบบเฉพาะหน้า 
  6.5  โรงเรียนควรจัดทํามาตรฐานการศึกษา และกําหนดเปูาหมายตามบริบทของโรงเรียน 
โรงเรียนควรส่งเสริมให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน 
และหน่วยงานต้นสังกัดเข้ามามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษา และพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน 
  6.6  ควรใช้จ่ายงบประมาณตามแผนที่วางไว้ และควรหาแหล่งสนับสนุนทาง ทรัพยากร
ทางการศึกษา 
  6.7  นําข้อเสนอแนะของคณะกรรมการผู้ตรวจประเมินมาใช้ปรับปรุงการดําเนินงานของ
หน่วยงานอย่างจริงจัง 
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 6.8  ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ และ โรงเรียนควรนําผลการ
ประกันคุณภาพการศึกษาและข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ  มาจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ การศึกษาในปีการศึกษา
ต่อไป 
 สรุป แนวทางการแก้ปัญหาและแนวทางการพัฒนา ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  คือ ใช้กระบวนการทํางานตามทฤษฎีวงล้อเดมมิ่ง หรือวงล้อ PDCA คือวิธีการ  
ที่เป็นขั้นตอนในการทํางานให้เสร็จอย่างถูกต้อง อย่างมีประสิทธิภาพ ปรับทัศนคติของบุคลากรใน
องค์กรให้เห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  ควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ       
การประกันคุณภาพการศึกษาให้กับผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบการประกันคุณภาพ
การศึกษา อย่างต่อเนื่อง ควรจัดระบบการจัดเก็บเอกสารให้เป็นระบบ โรงเรียนควรจัดทํามาตรฐาน
การศึกษา ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ ควรส่งเสริมให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานต้นสังกัดเข้ามามีส่วนร่วม   
ในการประกันคุณภาพการศึกษา และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ควรใช้จ่ายงบประมาณ
ตามแผนที่วางไว้  นําข้อเสนอแนะของคณะกรรมการผู้ประเมินมาใช้ปรับปรุงการดําเนินงาน      
อย่างจริงจัง เพ่ือจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ การศึกษาในปีการศึกษาต่อไป 
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บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ 
 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่าย
พร้าว 1 อําเภอพร้าว สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2”              
มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ  ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต 2  
2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอ
พร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 โดยวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการศึกษา
เพ่ือทําความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง ผู้วิจัยได้ใช้วิธีศึกษาเอกสาร ร่องรอยการทํางาน การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม SWOT Analysis และการสนทนากลุ่ม จากกลุ่มเปูาหมาย สรุปผลได้ดังนี้ 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
 5.1.1  สภาพการบริหารงานวิชาการ ปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ
ของเครือข่ายพร้าว 1 อ าเภอพร้าว ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่เขต 2   
   5.1.1.1  ด้านการจัดท าหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช ้การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา
ของโรงเรียนเครือข่ายพร้าว 1 ได้แบ่งหน้าที่ครูรับผิดชอบ การพัฒนาหลักสูตร ไม่มีการพัฒนา
ปรับปรุง เป็นปัจจุบัน ไม่มีการประเมินการใช้ในแต่ละปีว่าควรจะปรับปรุงแก้ไขส่วนไหน จึงจะทําให้เกิด
ประสิทธิภาพแก่ผู้เรียนและโรงเรียน การจัดทําหลักสูตรไม่ได้เป็นไปตามบริบทของโรงเรียนอย่างแท้จริง 
ครูไม่ได้นําหลักสูตรไปใช้ตามตามกระบวนการและวิธีการที่เสนอไว้ ครูไม่ได้จัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ 
ครูไม่ยอมเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตร ยังคงยึดถือวิธีสอนแบบยึดตัวครู     
เป็นศูนย์กลาง ครูสอนไม่ตรงวิชาเอกจึงไม่มีความชํานาญ ไม่มีการนิเทศและการให้คําแนะนํา
เกี่ยวกับการใช้หลักสูตรจากผู้บริหาร และฝุายวิชาการอย่างต่อเนื่องและไม่มีการประชาสัมพันธ์
หลักสูตร   
   5.1.1.2  ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โรงเรียนได้จัดทํา
กลยุทธ์เพ่ือยกระดับคุณภาพสถานศึกษาสู่มาตรฐานการศึกษาชาติ ทางโรงเรียนได้จัดครูเข้าอบรม
พัฒนาแนวการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ พัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากร      



108 
 

ทางการศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรอย่างเต็มศักยภาพ แต่นักเรียน  
ในเครือข่ายพร้าว 1 นักเรียนยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการต่ํา เพราะว่ามีปัญหาหลายอย่างที่ไม่สามารถ  
ทําตามนโยบายที่วางไว้ เช่น ครูไม่พัฒนาตนเอง ถึงแม้จะได้รับฝึกฝนหรือผ่านการอบรมเพ่ิมความรู้
แต่ก็ไม่ได้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ขาดการติดตามอย่างต่อเนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา ปัญหา
ครูไม่ครบชั้น ครูจะไม่เน้นการสอนที่ให้นักเรียนสร้างความรู้เอง ความไม่พร้อมของนักเรียน เช่น 
นักเรียนไม่สนใจเรียน ปัญหาเด็กนักเรียนไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่จากครอบครัว ทําให้มีผลกระทบ
ต่อการเรียนการสอน ครูมีภาระงานพิเศษหลายงาน ทําให้ครูไม่มีเวลาในการเตรียมและจัดการเรียน
การสอนได้อย่างเต็มที่ โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว1 ได้ทําการแก้ไขปัญหาโดย ศึกษาเด็กเป็นรายกรณี 
แล้วหาแนวทางแก้ปัญหา จัดกิจกรรมความสัมพันธ์ ครู นักเรียน และชุมชน เช่น งานกีฬา กรีฑา 
หรือการรับประทานอาหารร่วมกันในวันสําคัญของโรงเรียนกิจกรรมครูที่ปรึกษาออกเยี่ยมบ้าน
นักเรยีน จัดการเรียนการสอนให้ตรงกับความต้องการของนักเรียน ในกิจกรรมชมรมต่างๆ ในบางวิชา
ที่ครูไม่มีความถนัดทางโรงเรียนให้นักเรียนเรียนจาก DLTV ของโรงเรียนไกลกังวล โรงเรียนที่มีครู   
ไม่ครบชั้นก็ใช้ DLTV ของโรงเรียนไกลกังวล เช่นกัน บางโรงเรียนก็จ้างครูมาช่วยสอนโดยได้งบประมาณ
จากผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษา และพระจากวัดในชุมชน ซึ่งเป็นงบประมาณค่อนข้างน้อย     
มีการเปลี่ยนครูอัตราจ้างบ่อยครั้งทําให้มีผลกระทบต่อกิจกรรมการเรียนการสอน 

   5.1.1.3  ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 เป็นโรงเรียนขนาดเล็กในการจัดการเรียนการสอนมีการใช้สื่อการสอน
น้อยมาก ได้รับจัดสรรสื่อเทคโนโลยีในจํานวนจํากัด เช่น สื่อคอมพิวเตอร์ ให้นักเรียนสืบค้นข้อมูล   
มีไม่เพียงพอ บางโรงเรียนคอมพิวเตอร์ 1 ต่อนักเรียน 3-4 คน ปัญหาที่ตามมาคือสัญญาณอินเทอร์เนต
ไม่คอยดี ไม่เสถียร สื่อเทคโนโลยีบางชนิด บุคลากรขาดประสบการณ์และความชํานาญในการใช้     
ที่สําคัญครูไม่ได้เตรียมการสอนล่วงหน้าบางโรงเรียนมีครูไม่ครบชั้น ไม่มีเวลาที่จะผลิตสื่อที่มีคุณภาพ
และหลากหลาย ครูไม่มีการเตรียมการสอนจึงไม่ได้มีการใช้สื่อการสอน งบประมาณที่ได้รับน้อย    
ไม่เพียงพอ สื่อที่ช่วยครูแก้ปัญหาคือการจัดการเรียนการสอนจาก DLTV แต่มีบางวันสัญญาณไม่ดี 
ใช้ไม่ได้ ก็ไม่ได้เรียน โรงเรียนมีการส่งเสริมให้ใช้ห้องสมุดในการศึกษาค้นคว้า แต่หนังสือมีไม่หลากหลาย 
และมีจํานวนไม่เพียงพอกับจํานวนนักเรียน  
   5.1.1.4  การนิเทศการเรียนการสอน พบว่าโรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 มีแนวนโยบาย 
จัดรูปแบบการนิเทศ คือ สังเกตการจัดกระบวนการเรียนรู้ในชั้นเรียน เยี่ยมชั้นเรียน นิเทศเป็นรายบุคคล
หรือหมู่คณะ แต่ทางเครือข่ายพร้าว1 ผู้บริหารไม่ได้ทําการนิเทศอย่างสม่ําเสมอ นานๆทําที ที่สําคัญคือ 

ขาดการกํากับ ติดตามการดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง ขาดการนิเทศให้กําลังใจในการดําเนินงาน 
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บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจ ขาดการชี้แนะในด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ไม่มีการปรับปรุง
พัฒนา จึงทําให้ความก้าวหน้าและการแก้ไขปัญหาต่างๆให้กับนักเรียนล่าช้าหรือไม่มีการพัฒนาเลย  

   5.1.1.5  การพัฒนาครูในสถานศึกษา การพัฒนาครูในสถานศึกษาโรงเรียนในเครือข่าย
พร้าว1 ได้มีการกําหนดให้ครูมีการพัฒนาตนเอง โดยการศึกษาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
รู้จักเผยแพร่ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกับผู้อ่ืน และยึดมั่นในหลักบูรณาการความรู้แบบสหวิทยาการ 
เพ่ือสร้างผู้เรียนให้รู้จักคิดวิเคราะห์ อย่างมีเหตุมีผล มีจิตวิจัย ใช้ข้อมูลเพื่อการแก้ปัญหาหรือเพ่ือพัฒนา 
ให้ครูเข้ารับการอบรมสัมมนาอย่างน้อย 20 ชั่วโมง/ปี จากหน่วยงานที่เขตจัดอบรมหรือองค์กร
ภายนอกจัดขึ้นและยังมีโครงการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา UTQ Online จากสพฐ. โดยให้ครู
ทําการฝึกอบรมอย่างน้อย 3 รายวิชา แต่ครูขาดการพัฒนาตนเองโดยไม่ได้นําความรู้ที่ได้รับไปพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้จะได้รับการอบรม ฝึกฝนและพัฒนา และขาดการกํากับ ติดตามอย่างต่อเนื่อง
จากผู้บริหารสถานศึกษา   

   5.1.1.6  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา 
ได้ชี้แจงทําความเข้าใจเกี่ยวกับความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ในการปฏิบัติงานมีการระดม
ความคิดเห็นร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา มีการแต่งตั้งกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาในการร่วมกันหาแนวทางในการแก้ปัญหาและ 
ให้ครูศึกษาเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา วางแผนและดําเนินการ
จัดทําแนวทาง งานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือเตรียมรับการประเมินคุณภาพ
จากภายนอก ปัญหาและอุปสรรคในการด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ขาดการจัดระบบบริหารและสารสนเทศตามระบบบริหารคุณภาพ PDCA ที่มีคุณภาพ เมื่อโรงเรียน 
ได้ปฏิบัติงานสิ้นสุดปีการศึกษา แต่ขาดการนําผลการปฏิบัติงานของปีก่อนมาพัฒนา และปรับปรุง
การปฏิบัติงานในปีการศึกษาต่อไป และบางโรงเรียนยังขาดความเข้าใจในเรื่อง การจัดทํารายงาน  
ผลการปฏิบัติงาน ทําให้การรายงานไม่ตรงสภาพจริงและความต้องการของโรงเรียน 
   5.1.2  แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่าย
พร้าว 1 อ าเภอพร้าว ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 ที่มีประสิทธิภาพ 
สรุปได้ดังนี้ 
    5.1.2.1  ด้านการจัดท าหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช้ แนวทางแก้ไขพัฒนาคือ 
ให้ครูมีการทบทวนความรู้เกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แนวทางการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา การนําหลักสูตรไปใช้ ศึกษาทําความเข้าใจจากเอกสาร มีการประชุมสัมมนาระหว่างครู
ในโรงเรียนและผู้บริหารสถานศึกษาหรือศึกษานิเทศก์ จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
บริบทของโรงเรียน สถานศึกษาควรมีการจัดเตรียมวัสดุและสื่อการศึกษาให้พร้อมสําหรับครู      
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ก่อนการนําหลักสูตรไปใช้ โรงเรียนต้องหางบประมาณเพ่ือแจกคู่มือหลักสูตรสถานศึกษา ให้ครูผู้สอน
ครบทุกคน หรือจัดการอบรมประชุมสัมมนาในโรงเรียนเป็นระยะๆ เมื่อครูมีความรู้ความเข้าใจ  
อย่างถูกต้องก็จะส่งผลให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ด้านพฤติกรรมการสอนของครูที่ยึดตัวเอง
เป็นศูนย์กลาง ผู้บริหารควรสร้างความตระหนักและนิเทศติดตามให้บ่อยขึ้น มีการประชาสัมพันธ์
หลักสูตร เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องกับผู้ปกครองและผู้ที่เกี่ยวข้อง ครูควรมีการลดการสอน
เนื้อหาในหลักสูตรลง 10-20% เพื่อให้มีเวลาพอที่จะให้นักเรียนเรียนด้วยการปฏิบัติและสร้างความรู้
ด้วยตนเองมากขึ้น  ควรส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการวิจัยชั้นเรียน เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
เพราะการวิจัยชั้นเรียน เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ที่มีความสําคัญอย่าง ควรมีการส่งเสริม
ให้ครูทําการวิจัยในชั้นเรียน ส่วนโรงเรียนที่มีครูไม่ครบชั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องประสานกับ   
ทางเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รับผิดชอบ เพ่ือหาแนวทางที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหา ส่วนเรื่องงบประมาณ 
ใช้เงินอุดหนุนที่ได้รับจัดสรรหรือจากหน่วยงานอ่ืนที่บริจาค ให้ช่วยกันใช้งบประมาณอย่างประหยัด 
ตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ควรมีการประเมิน
การใช้หลักสูตรเพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงต่อไป 

   5.1.2.2  ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ แนวทางแก้ไขพัฒนา 
คือ ครูควรเน้นการสอนให้นักเรียนปฏิบัติจริงให้มากขึ้น ครูควรมีการเตรียมตัวก่อนสอน สอนตาม
วัตถุประสงค์การเรียนรู้และตัวชี้วัดของแต่ละสารการเรียนรู้ สอนตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
สอนด้วยการให้ทําโครงงาน กิจกรรมค่ายวิชาการ ศึกษาการใช้เทคนิคต่างๆที่น่าสนใจในการจัดกิจกรรม
ให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นผู้ควบคุมดูแล ชี้แนะ เน้นการฝึกปฏิบัติ
ให้ผู้เรียนมีประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยตนเอง รู้จักวิธีคิดแก้ปัญหา สร้างองค์ความรู้ใหม่ ใช้กระบวนการ
กลุ่มในการเรียนรู้ร่วมกัน ครูควรเอาจริงเอาจังกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผู้บริหารควรมี
การนิเทศการสอน และการให้คําแนะนําปรึกษาอย่างสม่ําเสมอและทั่วถึง มีการวัดและประเมินผล
ตามสภาพจริง เป็นการประเมินการแสดงออกของผู้เรียนรอบด้าน ใช้ข้อมูลและวิธีการหลากหลาย 
ด้วยวิธีการสังเกตพฤติกรรม การร่วมกิจกรรมในสถานการณ์ต่างๆ การสัมภาษณค์วามรู้สึก ความคิดเห็น 
ทั้งตัวผู้เรียน และผู้เกี่ยวข้อง แฟูมสะสมงาน เป็นสื่อที่รวบรวมผลงานหรือตัวอย่างหรือหลักฐานที่แสดง
ถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนัดของบุคคล และการใช้
แบบทดสอบก็เป็นอีกวิธีหนึ่งในการวัดและประเมินผลควรใช้ระบบ CIPPA คือการใช้รูปแบบและ  
การดําเนินการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การสอนเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์โดยวิธีการ
นําเอาแผนที่ความคิด ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นแนวคิดและวิธีการเน้นความสําคัญของผู้เรียนหรือยึดผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง สนับสนุนช่วยเหลือให้เด็กได้มีการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้อย่างมีความสุข สามารถ
เชื่อมโยงสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ไปสู่วิถีชีวิตจริงของเด็กได้   
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   5.1.2.3  ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
แนวทางแก้ไขพัฒนา คือ สํานักงานเขตพ้ืนที่ต้องช่วยดูแลและให้ความช่วยเหลือจัดสรรงบประมาณได้ 
เพ่ือใช้ในการพัฒนานวัตกรรมให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น และระดมทรัพยากรที่มีในท้องถิ่นมาช่วยสนับสนุน 
หรือขอความร่วมมือจากองค์กรท้องถิ่น ทางโรงเรียนควรร่วมกันจัดทําสื่อนวัตกรรมเพ่ือใช้ตามความเหมาะสม
ของเนื้อหาวิชาตามความยากง่ายของเนื้อหา จัดทําห้องสื่อเคลื่อนที ่จัดแบ่งสื่อไปตามห้องให้ครูรับผิดชอบ 
หรือควรจัดหาห้องเพ่ือจัดเก็บสื่อที่เคลื่อนย้ายยาก เป็นห้องสื่อที่ใช้กันทั้งโรงเรียน จัดครูเข้าสอน 
ตามประสบการณ์ความถนัด สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาด้านการผลิตสื่อการใช้สื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ ครูและผู้บริหารต้องได้รับการพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
เพราะเป็นกรรมวิธีที่จะช่วยเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากร  
ให้ได้ผลดี  มีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล ช่วยให้บรรลุเปูาหมายขององค์กร   
   5.1.2.4  การนิเทศการเรียนการสอน  มีแนวทางแก้ไขพัฒนา คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรจัดให้มีการนิเทศอย่างสม่ําเสมอ สร้างความตระหนักถึงความสําคัญของการนิเทศ   
มีการทําความเข้าใจในจุดประสงค์ของการนิเทศ นอกจากนั้นผู้บริหารอาจมอบหมายให้หัวหน้าสายงาน 
หัวหน้าฝุายมีส่วนร่วมในการนิเทศเพราะโดยปกติแล้วครูจะใกล้ชิดกับหัวหน้าสายงานหัวหน้าฝุาย
มากกว่าผู้บริหารโรงเรียน บรรยากาศของความเป็นกันเองจะมีมากขึ้น ผู้บริหารต้องช่วยแก้ปัญหาส่วนตัว 
เป็นผู้ประสานงานและบริการแก่ครูทุกคน ทั้งในด้านวิธีการสอน ทําหน้าที่เป็นวิทยากรที่ดีของครู  
ทุกโอกาส สามารถให้คําปรึกษาแนะนําชี้แจง ชี้แหล่งวิชาการที่เหมาะสมให้แก่ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ควรมีการประเมินผลการเรียนการสอน เพ่ือหาลู่ทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียน
การสอน และการจัดโปรแกรมของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด มีการสร้างขวัญและกําลังใจ แก่ครู 
ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้า และควรให้มีการนิเทศอย่างสม่ําเสมอ 
   5.1.2.5  การพัฒนาครูในสถานศึกษา แนวทางการแก้ไขและพัฒนา คือ ควรมี
การพัฒนาครูผู้สอนให้เพ่ิมพูนความรู้และทักษะที่จําเป็นต่อการจัดการเรียนการสอน ให้ได้รับการอบรม
อยู่บ่อยๆโดยใช้เทคนิคการสอนหลายๆแบบ เปิดหลักสูตรพิเศษให้ครูผู้สอนที่ไม่ตรงวุฒิให้ได้รับ   
การพัฒนา การอบรมครูให้นําไปใช้ได้คือการที่เน้น Concept ไม่ใช่เนื้อหา เพราะครูเป็นผู้ปฏิบัติ   
ต้องทําการอบรมแบบปฏิบัติด้วย เมื่ออบรมครูไปแล้วสิ่งสําคัญต่อมาคือปัจจัยส่งเสริม หากอยากให้ครู
นําเอาสิ่งที่อบรมไปใช้ เราต้องมีการติดตามด้วย ครูขาดการพัฒนาตนเองโดยไม่ได้นําความรู้ที่ได้รับ
ไปพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารไม่ได้ติดตามและประเมินผล ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา และ 
ศึกษานิเทศก์ คือผู้ที่จะมีบทบาทในการช่วยให้เกิดการนําไปใช้ที่ ดีได้มาก ดังนั้นจึงเป็นสิ่งจําเป็น     
ที่โครงการพัฒนาครูทั้งหลายต้องดําเนินการไปควบคู่กับการพัฒนาผู้บริหารและศึกษานิเทศก์ด้วย 



112 
 

เพ่ือให้เกิดการทํางานประสานกันว่าการโครงการจะอบรมอะไรให้กับครู มีเทคนิคในการไปติดตาม
อย่างไร และมีความคาดหวังอะไร ให้มีการติดตามอย่างต่อเนื่อง จะทําให้เกิดการนําไปใช้ได้จริง  

   5.1.2.6  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีแนวทางในการ
บริหารงานด้านการประกันคุณภาพ แนวทางการแก้ไขและพัฒนา คือ โรงเรียนควรจัดอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับ การประกันคุณภาพการศึกษาให้กับผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบการประกันคุณภาพ
การศึกษา อย่างต่อเนื่อง โรงเรียนควรจัดทํามาตรฐานการศึกษา และกําหนดเปูาหมายตามบริบท
ของโรงเรียน โรงเรียนควรส่งเสริมให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน 
ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานต้นสังกัดเข้ามามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษา และ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ควรใช้จ่ายงบประมาณ
ตามแผนที่วางไว้ และควรหาแหล่งสนับสนุนทาง ทรัพยากรทางการศึกษา การตรวจสอบการประกัน
คุณภาพการศึกษา ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โรงเรียนควรจัดทํารายงาน
ผลการปฏิบัติงาน การรายงานควรตรงตามสภาพจริงและความต้องการของโรงเรียนอย่างแท้จริงและ 
โรงเรียนควรนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาและข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ มาจัดทําแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยการใช้หลักการบริห าร
ตามวงจรการพัฒนาคุณภาพของเดมมิ่ง (PDCA) คือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผนที่กําหนด การประเมินผล
อย่างต่อเนื่อง การแก้ไขปรับปรุงและพัฒนางาน  

5.2  อภิปรายผล 
  ผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 

อําเภอพร้าว  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2  มีประเด็นสําคัญ   
ที่สามารถนํามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 5.2.1  ด้านการจัดท าหลักสูตรและน าหลักสูตรไปใช้  จากปัญหาที่ได้จากการทํา SWOT 

Analysis ประเด็นปัญหาสําคัญเร่งด่วน ได้นํามาสู่การ Focus group discussion มีข้อเสนอแนะแนวทาง 
การพัฒนา คือ โรงเรียนควรมีการพัฒนาปรับปรุง และมีการประเมินการใช้หลักสูตรในแต่ละปีว่า 
ควรจะปรับปรุงแก้ไขส่วนไหนจึงจะทําให้เกิดประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ มงคลทิพย์ ใจอินผล 
(2554, หน้า 82) ที่พบว่าด้านหลักสูตร ครูผู้สอนไม่มีความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการนํา
หลักสูตรไปใช้เท่าที่ควร อีกทั้งไม่มีคณะทํางานที่รับผิดชอบงานด้านจัดทําและปรับปรุงหลักสูตร
โดยตรง โดยมีข้อเสนอแนะคือ ผู้บริหารควรแต่งตั้งคณะทํางานรับผิดชอบงานด้านหลักสูตรเพ่ือ 
จัดทําปรับปรุงหลักสูตร  ให้สอดคล้องเหมาะสมกับปัญหาและความต้องการท้องถิ่น สอดคล้องกับ 
ยอดชาย คําชาย (2550, หน้า 50-54) ได้ศึกษาการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนหนองบัวพิทยาคม 
อําเภอท่าวังผา จังหวัดน่าน พบว่า ด้านการใช้หลักสูตร โรงเรียนได้ตระหนักและให้ความสําคัญ   
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เป็นอย่างมาก มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีการให้ความรู้ วิเคราะห์หลักสูตร และ  
มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรมีการประชุมสัมมนาระหว่างครูในโรงเรียนและผู้บริหาร
สถานศึกษาหรือศึกษานิเทศก์ เพ่ือให้การจัดทําหลักสูตรเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม ควรมีการ
จัดเตรียมวัสดุและสื่อการศึกษาให้พร้อมสําหรับครูก่อนการนําหลักสูตรไปใช้ โรงเรียนต้องหา
งบประมาณเพ่ือแจกคู่มือหลักสูตรสถานศึกษา ตัวชี้วัดแต่ละสาระการเรียนรู้ ให้ครูผู้สอนทุกคน 
โรงเรียนควรมีโครงการจัดทําการอบรมครูในการจัดทําสื่อ การผลิตสื่อ และการนําสื่อไปใช้ในการเรียน
การสอน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทําสื่อการเรียนการสอนในโรงเรียน มีผู้ควบคุม ดูแล 
จัดระบบทะเบียนในการคุมสื่อที่ชัดเจน มีการวางแผนในการทํางานอย่างเป็นระบบ ครู ผู้ปกครอง 
นักเรียน สามารถตรวจสอบข้อมูลผลการเรียนได้ จัดทําการอบรม พัฒนาครู ในการทําวิจัยชั้นเรียน 
รวมทั้งเทคนิคการสอนที่หลากหลาย สอดคล้องกับ พัชรินทร์ สมมุติ (2550, หน้า 60) จากผลการวิจัย
ในด้านการจัดการเรียนการสอนพบว่า สิ่งที่ครูไม่ได้ปฏิบัติคือการนําผลการวิจัยในชั้นเรียนไปปรับปรุง
การเรียนการสอน ข้อเสนอแนะคือ ควรมีการส่งเสริมให้ครูทําการวิจัยในชั้นเรียน  ส่วนเรื่อง
งบประมาณใช้เงินอุดหนุนที่ได้รับจัดสรรหรือจากหน่วยงานอื่นที่บริจาค ควรใช้งบประมาณอย่างประหยัด 
ตามแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 5.2.2  ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ จากสภาพปัญหาที่ได้จาก
การทํา SWOT Analysis ประเด็นปัญหาสําคัญเร่งด่วน ได้นํามาสู่การ Focus group discussion       
มีข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา คือ โรงเรียนควรจัดวิทยากรให้ความรู้แก่ครูเรื่องแนวการจัด    
การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ พัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ  
ด้านการจัดกระบวนการเรียนการสอน สอดคล้องกับ ธนภัทร จองหมุ่ง (2549, หน้า 62-69) ได้ศึกษา
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ     
ในอําเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาได้ส่งเสริมให้ครูที่ปฏิบัติการสอน
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ จัดสรรวัสดุสื่ออุปกรณ์ที่เหมาะสมกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนเลือกใช้วิธีการประชาธิปไตยในการทํางานร่วมกันใช้แฟูมสะสมงาน
ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน สอดคล้องกับ 
สุทธิพร วรรณสิทธิ์ (2551, หน้า 56-61) ได้ศึกษาการสนับสนุนงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาลําพูน เขต 2 พบว่า ในด้านหลักสูตรมีการสนับสนุนครูผู้สอนในการ
จัดทําแผนการสอน ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ส่งเสริมให้ครู
ปฏิบัติการสอนโดยใช้สื่อเทคโนโลยี ปัญหาที่พบคือ ครูมีภาระงานอ่ืนมากเกินไปทําให้ครูจัดการเรียน
การสอนด้อยประสิทธิภาพ ครูควรเน้นการสอนให้นักเรียนปฏิบัติจริงให้มากขึ้น ครูควรมีการเตรียมตัว
ก่อนสอน ครูต้องจัดการเรียนการสอนตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้และตัวชี้วัดของแต่ละสาระการเรียนรู้ 
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สอนตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ สอนด้วยการให้ทําโครงงาน ควรมีการจัดกิจกรรมค่ายวิชาการ 
มีการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง โดยมีครู เป็นผู้ควบคุมดูแล 
ชี้แนะ เน้นการฝึกปฏิบัติให้ผู้เรียนมีประสบการณ์การเรียนรู้ ด้วยตนเอง รู้จักวิธีคิดแก้ปัญหา      
สร้างองค์ความรู้ใหม่ ใช้กระบวนการกลุ่มในการเรียนรู้ร่วมกัน ครูควรเอาจริงเอาจังกับการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน ผู้บริหารควรมีการนิเทศการสอน และการให้คําแนะนําปรึกษาอย่างสม่ําเสมอและ
ทั่วถึง มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นการประเมินการแสดงออกของผู้เรียนรอบด้าน
ตลอดเวลา ควรใช้ระบบ CIPPA คือ การใช้รูปแบบและการดําเนินการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
การสอนเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์โดยวิธีการนําเอาแผนที่ความคิด ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นแนวคิด
และวิธีการเน้นความสําคัญของผู้เรียนหรือยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ครูเป็นบุคคลที่มีเป็นตัวจักร
สําคัญในการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างโอกาส ประสบการณ์การเรียนรู้ให้เด็กโดยกระตุ้น ชี้แนะ สนับสนุน
ช่วยเหลือให้เด็กได้มีการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้อย่างมีความสุข สามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้
ไปสู่วิถีชีวิตจริงของเด็กได้ และทางเขตพ้ืนที่การศึกษาควรหาแนวทางจัดครูให้ครบชั้นเรียน 
โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็ก สอดคล้องกับ ณัฐฌาน สุพล (2556, หน้า 27) กล่าวว่ารูปแบบการเรียน
การสอนแบบโมเดลซิปปา มีผลต่อ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางการเรียน สูงมากและพบว่า ผู้เรียนได้เรียนรู้ 
ด้วยตนเองมากขึ้น มีปฎิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้เรียนด้วยกัน และระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนโดยใช้ 
กระบวนการกลุ่ม ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการคิดกลั่นกรองข้อมูลมากขึ้น ได้ฝึกการเชื่อมโยง ความรู้ เดิม
กับความรู้ใหม่ด้วยตนเอง รู้จักการสร้างความรู้ใหม่ พร้อมทั้งได้ฝึกให้ผู้เรียนรู้จักคิดอย่างเป็นระบบ
มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับหลักการจัดการเรียนการสอนแบบซิปปา (CIPPA Model) เสนอแนวคิดโดย 
ทิศนา แขมมณี (2557, หน้า 1) รูปแบบการสอนแบบซิปปา หมายถึง กระบวนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียน
เกิดความรู้ ความคิด และการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ สามารถสร้างความรู้ ค้นพบความรู้ได้ด้วยตนเอง 
นักเรียนมีบทบาทมากในกิจกรรมการเรียนการสอน และผู้เรียนสามารถนําไปใช้ในชีวิตประจําวันได้   
 5.2.3  ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  
จากสภาพปัญหาที่ได้จากการทํา SWOT Analysis ประเด็นปัญหาสําคัญเร่งด่วน ได้นํามาสู่การทํา 
Focus group discussion มีข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาคือ สร้างความตระหนัก ความรับผิดชอบ
ในส่วนที่ยังบกพร่อง ทางนวัตกรรมของบุคลากร ส่งเสริมให้เข้าร่วมการอบรมสัมมนา โดยโรงเรียน
ควรจัดวิทยากรจากหน่วยงานภายนอกมาทําการอบรม พัฒนาครู ในการผลิตสื่อ การใช้สื่อในการจัด 
การเรียนการสอน เพ่ือให้ความรู้และประสบการณ์ในการใช้สื่อนวัตกรรมทางการศึกษาที่มากขึ้น
สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญเตือน สมสีนวล (2547, หน้า 159) จากการที่ศึกษาแนวทาง        
การบริหารงานวิชาการด้านด้านการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่สําคัญก็คือ การที่ครู
ขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ ที่ทันสมัยโดยเชื่อมโยงเข้ากับ
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การเรียนการสอน รวมทั้งเทคโนโลยีต่างๆ นั้นมีราคาสูง สถานศึกษาไม่สามารถจัดหามาใช้ได้
เนื่องจากขาดงบประมาณในการจัดซื้อ หรือบางครั้งครูผู้สอนเองไม่ให้ความสําคัญในเรื่องของการใช้
สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา สอดคล้องกับ ปราโมทย์ ธิศรี (2551, หน้า 81-86 ) ได้ศึกษาการดําเนินงาน
วิชาการของโรงเรียนชนเผ่าศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นาวาง อําเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ 
พบว่าในส่วนของปัญหาพบว่าขาดแคลนงบประมาณในการสร้าง จัดหาสื่อและนวัตกรรม ครูขาด
ความรู้ทักษะในการผลิตสื่อและนวัตกรรม มีสื่อและนวัตกรรมไม่เพียงพอ ไม่เหมาะสมกับสภาพและ
ความสนใจของนักเรียน สําหรับข้อเสนอแนะ คือ ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้ สร้างความตระหนัก
แก่ครูในการผลิตสื่อ จัดงบประมาณเพ่ือให้การสนับสนุนและจัดหาสื่ออย่างเพียงพอ ส่วนด้าน
งบประมาณในการพัฒนานวัตกรรม และสื่อการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และสื่อ ICTอ่ืนๆ 
ทางโรงเรียนควรเพิ่มงบประมาณจากเงินอุดหนุน และระดมทรัพยากรที่มีในท้องถิ่น มาช่วยสนับสนุน 
สอดคล้องกับ ปาริชาติ โกวิทยางกูร (2547, หน้า 68-70) ได้ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน โรงเรียนบ้านอ่าย อําเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ 
พบว่า ในด้านสื่อการเรียนรู้ ชุมชนต้องการให้ครูใช้สื่อประกอบการเรียนสอนทุกครั้งและให้ปฏิบัติ
จริง ให้ห้องสมุดหรือศูนย์การเรียนรู้เป็นศูนย์กลางบริการสื่อของโรงเรียน สอดคล้องกับ สุทธิพร 
วรรณสิทธิ์ (2551, หน้า 56-61) ได้ศึกษาการสนับสนุน งานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาลําพูน เขต 2 พบว่า สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ มีไม่เพียงพอต่อความต้องการ
ของผู้เรียนและในด้านการจัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับ ปราโมทย์ ธิศรี (2551, หน้า81-86) 
ได้ศึกษาการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนชนเผ่าศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นาวาง อําเภอ 
แม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนชนเผ่า ศูนย์พัฒนาคุณภาพ
การศึกษา แม่นาวาง ในด้านสื่อและนวัตกรรมการศึกษา พบว่า ขาดแคลนงบประมาณในการสร้าง 
จัดหาสื่อและนวัตกรรม ครูขาดความรู้ทักษะในการผลิตสื่อและนวัตกรรม มีสื่อและนวัตกรรม       
ไม่เพียงพอ ไม่เหมาะสมกับสภาพและความสนใจของนักเรียน สําหรับข้อเสนอแนะ คือ ควรมีการ 
จัดอบรมให้ความรู้ สร้างความตระหนักแก่ครูในการผลิตสื่อ จัดงบประมาณเพ่ือให้การสนับสนุนและ
จัดหาสื่ออย่างเพียงพอ  
 5.2.4  การนิเทศการเรียนการสอน จากปัญหาที่ได้จากการทํา SWOT Analysis  
ประเด็นปัญหาสําคัญเร่งด่วน ได้นํามาสู่การ Focus group discussion มีข้อเสนอแนะแนวทาง 
การพัฒนา คือ ก่อนอ่ืนผู้บริหารต้องชี้แจงให้เห็นความสําคัญและประโยชน์ที่จะได้รับจากการนิเทศ 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรช่วยครูแก้ปัญหาในด้านการสอนและปัญหาส่วนตัว เป็นผู้ประสานงานและ
บริการ แก่ครูทุกคนในด้านวิธีการสอน ทําหน้าที่เป็นวิทยากรที่ดีของครูทุกโอกาส สามารถให้คําปรึกษา 
แนะนําชี้แจง ชี้แหล่งวิชาการที่เหมาะสมให้แก่ครู ประเมินผลการเรียนการสอนเพ่ือหาลู่ทาง        
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ในการปรับปรุงการเรียนการสอน และการจัดโปรแกรมของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด สร้างขวัญ
และกําลังใจแก่ครู ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้า ให้การนิเทศอย่างสม่ําเสมอ 
โดยจัดให้มีการจัดตารางการนิเทศให้เป็นปัจจุบัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ มงคลทิพย์ ใจอินผล 
(2554, หน้า 82-84) ได้ศึกษาสภาพปัญหาในการดําเนินงานวิชาการของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ การดําเนินงานวิชาการด้านหลักสูตรและ
การนําหลักสูตรไปใช้ ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารไม่ได้เข้าเยี่ยมชั้นเรียนและให้คําแนะนําแก่ครู  
ขาดการวางแผนการกํากับ ติดตามการนิเทศภายใน อย่างเป็นระบบ และขาดความสม่ําเสมอต่อเนื่อง 
เนื่องจากอัตราส่วนของครูนิเทศและพ้ืนที่รับผิดชอบมีมากเกินไป พ้ืนที่การทํางานทุรกันดาร ห่างไกล
กันมาก การเดินทางยากลําบาก ทําให้นิเทศได้ไม่ทั่วถึง สอดคล้องกับ ธนภัทร จองหมุ่ง (2549, หน้า 
62-69) พบว่า การนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาทําไม่ต่อเนื่อง ผู้บริหารสถานศึกษาบางคน
ไม่มีความรู้เกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ เมื่อเกิดปัญหาอย่างนี้ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะที่เป็น
ตัวจักรสําคัญที่จะขับเคลื่อนให้โรงเรียนดําเนินงานวิชาการให้ประสบความสําเร็จ จะต้องให้ความสําคัญและ
หาแนวทางแก้ปัญหาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ สอดคล้องกับ ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ (2547, หน้า 
25) กล่าวว่า การนําทฤษฎีการบริหารของ Fayol มาใช้ในการบริหารงานนั้น ผู้บริหารต้องมีมนุษย
สัมพันธ์และมีทักษะในการนําเทคนิควิธีมาใช้ให้เหมาะสมกับบริบทขององค์การนั้น ๆ สอดคล้องกับ 
ยอดชาย คําชาย (2550, หน้า 50-54) ที่ได้ศึกษาการดําเนินงานวิชาการของโรงเรียนหนองบัวพิทยา
คม อําเภอท่าวังผา จังหวัดน่าน พบว่าการนิเทศภายใน ไม่ได้มีการดําเนินการเลยในโรงเรียน 
สอดคล้องกับ มงคลทิพย์ ใจอินผล (2554, หน้า 82-84)  พบว่า ผู้บริหารไม่ได้เข้าเยี่ยมชั้นเรียนและ
ให้คําแนะนําแก่ครู ขาดการวางแผน การกํากับ ติดตามการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ และขาดความ
สม่ําเสมอต่อเนื่อง เนื่องจากอัตราส่วนของครูนิเทศและพ้ืนที่รับผิดชอบมีมากเกินไป 
 5.2.5  การพัฒนาครูในสถานศึกษา จากปัญหาที่ได้จากการทํา SWOT Analysis  

 ประเด็นปัญหาสําคัญเร่งด่วน ได้นํามาสู่การ Focus group discussion  มีข้อเสนอแนะแนว
ทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารควรได้รับการพัฒนาให้สามารถนําภาวะผู้นําและบุคลิกภาพ
ประชาธิปไตยมาเอ้ือต่อการทํางานของครูให้ครูมี เสรีภาพในการคิด มีโอกาสพัฒนาคุณภาพ
ผลงาน รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพในการนําหลักสูตรไปใช้ การเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถในวิชา  
ที่สอน  โรงเรียนควรจัดวิทยากรให้ความรู้เพื่อพัฒนาครูประจําการให้เพ่ิมพูนความรู้และทักษะที่จําเป็น
ต่อการจัดการเรียนการสอน ให้ได้รับการอบรมอยู่บ่อยๆโดยใช้เทคนิคการสอนหลายๆแบบ การอบรมครู
ให้นําไปใช้ได้คือการที่เน้น Concept ไม่ใช่เนื้อหา เพราะครูเป็นผู้ปฏิบัติ การจะให้ครูสามารถปฏิบัติ
อะไรในการสอนจริงได้ต้องทําการอบรมแบบปฏิบัติด้วย ไม่ใช่จับครูมานั่งฟังคํานิยาม ทฤษฎี 
หลักการ ฯลฯ แล้วคาดหวังว่าครูจะกลับไปทําอะไรเองได้ที่โรงเรียน เมื่ออบรมครูไปแล้วสิ่งสําคัญต่อมา
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คือปัจจัยส่งเสริม หากอยากให้ครูนําเอาสิ่งที่อบรมไปใช้ เราต้องมีบุคคลที่เข้าไปช่วยติดตามด้วย ซึ่งนอกจาก
คนในโครงการแล้ว ท่านผู้บริหารสถานศึกษา และ ศึกษานิเทศก์ คือผู้ที่จะมีบทบาทในการช่วยให้
เกิดการนําไปใช้ที่ดีได้มากทีเดียว ดังนั้นจึงเป็นสิ่งจําเป็นที่โครงการพัฒนาครูทั้งหลายต้องดําเนินการไป
ควบคู่กับการพัฒนาผู้บริหารและศึกษานิเทศก์ด้วย เพื่อให้เกิดการทํางานประสานกันว่าการโครงการ
จะอบรมอะไรให้กับครู คาดหวัง และมีเทคนิคในการติดตาม เมื่อได้ดังนี้จะมีแรงส่งที่ดีที่จะทําให้เกิด
การนําไปใช้ได้จริง ควรเปิดหลักสูตรพิเศษให้ครูผู้สอนที่ไม่ตรงวุฒิให้ได้รับการพัฒนา สอดคล้องกับ 
มธุรสณี  กวางทอง (2551, หน้า 51-52) ได้ศึกษาการดําเนินงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนในศูนย์พัฒนา
คุณภาพการศึกษาแม่นาวาง อําเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนขาดความรู้
ความเข้าใจและการปฏิบัติเกี่ยวกับหลักสูตร การใช้หลักสูตรไม่เป็นไปตามที่กําหนดไว้ ทําให้การใช้หลักสูตร
ไม่ได้ผลเท่าท่ีควร และหลักสูตรบางหัวข้อไม่สอดคล้องกับเนื้อหาที่เรียน ผู้บริหารและครูผู้สอนขาดความรู้
ความเข้าใจในการประเมินผล จึงจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาความรู้ สอดคล้องกับ พัชรินทร์ สามะณี 
(2556, หน้า 122-123) ด้านที่พบปัญหาสูงสุด คือ ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
ผู้บริหารโรงเรียน และบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนควรตระหนักและให้ความสําคัญเป็นอันดับแรก
ในการกําหนดและวางแผนแนวนโยบาย ตลอดจนดําเนินการตามโครงการต่าง ๆ เพ่ือนําไปสู่การพัฒนางาน
ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป จําเป็นต้อง   
มีการพัฒนา ส่งเสริมครูและผู้บริหารสถานศึกษาให้พัฒนาในด้านการวิจัยในชั้นเรียน ซึ่งไม่สอดคล้อง
กับ อนุยา อินทร์มั่ง (2554, บทคัดย่อ) ที่ได้ทําการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการ
ของข้าราชการครูโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า โดยรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด เพราะว่าบุคลากรในโรงเรียนในสํานักงานเขตจตุจักร มีความตื่นตัว ในด้านความรู้ 
ความเข้าใจและการปฏิบัติงานในการบริหารงานวิชาการ และยังได้มีการจัดการอบรมพัฒนาผู้บริหาร
และครูผู้สอนเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษามา อย่างต่อเนื่องตั้งแต่
ปีการศึกษา 2542 เป็นต้นมา ทําให้บุคลากรผู้บริหาร และครูมีการพัฒนาตนเองและการพัฒนางาน
ด้านงานวิชาการมาอย่างสม่ําเสมอ ปัญหาการบริหารงานวิชาการของข้าราชการครูโรงเรียนสังกัด 
สํานักงานเขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับน้อย เป็นเพราะว่าในปัจจุบันได้มีการพัฒนา
วิธีการ ทักษะ กระบวนการ ในการจัดกิจกรรมทางการศึกษาอย่างหลากหลาย ซึ่งทําให้ปัญหา      
ในการบริหารงานวิชาการของสํานักงานเขตจตุจักรอยู่ในระดับน้อย    
  5.2.6  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จากปัญหาที่ได้จากการทํา 
SWOT Analysis ประเด็นปัญหาสําคัญเร่งด่วน ได้นํามาสู่การ Focus group discussion มีข้อเสนอแนะ
แนวทางการพัฒนา คือ มีแผนงานกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
ตามระบบบริหารคุณภาพกระบวนการดําเนินงานวงจร PDCA ให้มีความถูกต้องเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ์ 
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แผนปฏิบัติราชการประจําปี และพิจารณาเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการวางแผน
พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ครอบคลุมกับปัญหาความต้องการตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ทุกประเด็น
ของต้นสังกัด โดยเทียบเคียงกับมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอก เพ่ือให้เกิดการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทั้งระบบ ปรับทัศนคติของบุคลากรในองค์กรให้เข้าใจและเห็นความสําคัญ ของการประกัน
คุณภาพการศึกษา ทางโรงเรียนควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ การประกันคุณภาพการศึกษาให้กับ
ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษา อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ 
สุมิตตา ชัยศิลป์ และ ธนิษฐา รัศมีเจริญ (2558, บทคัดย่อ) กล่าวว่า การดําเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในของ สถานศึกษา ตามกระบวนการดําเนินงานวงจร PDCA สภาพปัญหาเกี่ยวกับ  
การประกัน คุณภาพภายในของ สถานศึกษา ผลการศึกษาพบว่า การวางแผนการประกันคุณภาพ
การศึกษา ควรจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ให้กับผู้บริหาร
สถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง การดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษา ควรใช้จ่ายงบประมาณตามแผนที่วางไว้ การตรวจสอบการประกันคุณภาพ
การศึกษา ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ และนําผลการประกันคุณภาพ
การศึกษามาปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานในปีการศึกษาต่อไป ทางโรงเรียนควรมีการจัดระบบ  
การจัดเก็บเอกสารให้เป็น และกําหนดเปูาหมายตามบริบทของโรงเรียน ควรส่งเสริมให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานต้นสังกัดเข้ามามีส่วนร่วม   
ในการประกันคุณภาพการศึกษา และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมีการชี้แนะให้เห็นได้ว่า
การประกันคุณภาพการศึกษาทําให้เกิดคุณภาพได้จริง สอดคล้องกับงานวิจัยของ นพภัสสร จุลมนต์ 
(2556, หน้า 43-44) กล่าวไว้ว่า แนวทางในการปรับปรุงการประกันคุณภาพการศึกษาคือ สร้างขวัญ
และกําลังใจรวมทั้งทัศนคติที่ดีต่อการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารควรให้ความสําคัญ
กับการประกันคุณภาพการศึกษา โดยการสร้างขวัญและกําลังใจให้กับผู้รับผิดชอบงานด้านประกัน
คุณภาพการศึกษา หากมีปัญหา ก็พร้อมที่จะแก้ไขปัญหาให้ทันที สร้างเครื่องมือ เพ่ือปรับปรุง          
การประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับแนวทางการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ควรสร้างการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ ในด้าน
งบประมาณ ควรใช้จ่ายงบประมาณตามแผนที่วางไว้และควรหาแหล่งสนับสนุนทาง ทรัพยากร
ทางการศึกษา นําข้อเสนอแนะของคณะกรรมการผู้ตรวจประเมินมาใช้ปรับปรุงการดําเนินงานของ
หน่วยงานอย่างจริงจัง ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากรใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และโรงเรียนควรนํา
ผลการประกันคุณภาพการศึกษาและข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ มาจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาในปีการศึกษาต่อไป สอดคล้องกับ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ    
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 ที่ได้ระบุให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบ
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การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องดําเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปีเสนอ
ต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือนําไปสู่การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา รวมทั้งเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอ
พร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่  เขต 2 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะไว้ดังนี้ 
  5.3.1  ด้านการจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้ โรงเรียนควรมีการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรให้เหมาะสมกับบิบทของโรงเรียน และมีการประเมินการใช้หลักสูตรในแต่ละปีว่าควรจะปรับปรุง
แก้ไขส่วนไหนจึงจะทําให้เกิดประสิทธิภาพ   
  5.3.2  ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ครูควรเน้นการสอน    
ให้นักเรียนปฏิบัติจริงให้มากขึ้น มีการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
ควรใช้ระบบ CIPPA คือ การใช้รูปแบบและการดําเนินการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  
  5.3.3  ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริม
ให้เข้าร่วมการอบรมสัมมนา โดยโรงเรียนควรจัดวิทยากรจากหน่วยงานภายนอกมาทําการอบรม 
เพ่ือให้ความรู้และประสบการณ์ในการใช้สื่อนวัตกรรมทางการศึกษาที่มากขึ้นและผู้บริหารต้องมีการกํากับ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง 
  5.3.4  การนิเทศการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถให้คําปรึกษาแนะนํา
ชี้แจง ชี้แหล่งวิชาการที่เหมาะสมให้แก่ครู ให้การนิเทศอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือหาลู่ทางในการปรับปรุง
การเรียนการสอน  
  5.3.5  การพัฒนาครูในสถานศึกษา โรงเรียนควรจัดวิทยากรให้ความรู้เพ่ือพัฒนาครู
ประจําการให้เพ่ิมพูนความรู้และทักษะที่จําเป็นต่อการจัดการเรียนการสอน ให้ได้รับการอบรม  
อย่างต่อเนื่อง โดยใช้เทคนิคการสอนหลายๆแบบ การอบรมครูให้นําไปใช้ได้คือการที่เน้น Concept 
ไม่ใช่เนื้อหา ที่สําคัญครูควรมีการพัฒนาตนเองโดยนําความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
และผู้บริหารต้องมีการติดตามและประเมินผลด้วย  
  5.3.6  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีแผนงานกํากับ ติดตาม 
ตรวจสอบ การจัดระบบบริหารและสารสนเทศตามระบบ บริหารคุณภาพกระบวนการดําเนินงาน
วงจร PDCA ให้มีความถูกต้องเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติราชการประจําปี และพิจารณา
เสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ครอบคลุม  
กับปัญหาความต้องการตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ทุกประเด็น 
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5.4  ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
  จากการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว1 
อําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย
ครั้งต่อไปดังนี้ 
  5.4.1  ควรศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมการบริหารงานวิชาการ เพ่ือให้ได้ 
ข้อมูลที่ครอบคลุมและชัดเจนยิ่งขึ้น 

5.4.2  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมการบริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียน 
ในอําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่  เขต 2 

5.4.3  ควรมีการศกึษาปัจจัยอื่นๆ ที่มีอิทธิพลต่อการบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผล 
ของโรงเรียนในอําเภอพร้าว สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่  เขต 2 
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กรอบสัมภาษณเ์พื่อการวิจัย 
เรื่อง  แนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อ าเภอพร้าว  สังกัด 
       ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ค าชี้แจง 
 กรอบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของ
เครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2  
ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือจะได้นําไปเป็นแนวแนวทาง  
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว ต่อไป   
 สภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2  ในรอบ 3 ปี ที่ผ่านมา 

1.  ด้านการจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้   
1.1  ในโรงเรียนของท่าน ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้   

ประกอบด้วยใครบ้าง  และมีการจัดทําในลักษณะใด                          
1.2  ปัจจัยอะไรบ้างที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการใช้หลักสูตรสถานศึกษา  
1.3  ปัญหาอุปสรรคของครูและโรงเรียนในการนําหลักสูตรแกนกลางฯ ไปใช้มีอะไรบ้า 

และมีแนวทางแก้ไขพัฒนาอย่างไร (แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรรม ที่ใช้แก้ปัญหาและพัฒนา) 
  2.  ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  

 2.1  ในด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ทางโรงเรียนของท่าน 
ได้มีแนวนโยบายในการบริหารจัดการอย่างไร 

2.2  ปัญหาและอุปสรรคในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญมีอะไรบ้าง 
 3.  ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  

3.1  โรงเรียนได้ให้การส่งเสริม สนับสนุน การใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยี 
ในการจัดการเรียนการสอนโดยวิธีใดบ้าง 

3.2  ปัญหาและอุปสรรคในการด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการจัด 
การเรียนการสอนมีอะไรบ้าง และทางโรงเรียนมีแนวทางแก้ไขพัฒนาอย่างไร 

4.  การนิเทศการเรียนการสอน  
4.1  การนิเทศการเรียนการสอน เป็นกระบวนการให้ความช่วยเหลือเพ่ือพัฒนา      

การจัดการเรียนการสอน และนําผลที่ได้ไปใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โรงเรียน
ของท่านจัดในรูปแบบใด 
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4.2  ปัญหาและอุปสรรคในการด้านการนิเทศการเรียนการสอน มีหรือไม่ อย่างไร  
4.3  โรงเรียนมีแนวทางแก้ไขพัฒนาอย่างไร  

5.   การพัฒนาศักยภาพครูในสถานศึกษา  
5.1  การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็นกรรมวิธีที่จะช่วยเพิ่มพูน 

ความรู้ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้ได้ผลดี มีทั้งประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  ช่วยให้บรรลุเปูาหมายขององค์กร โรงเรียนได้ดําเนินการด้านใดบ้าง อย่างไร 

5.2  ปัญหาและอุปสรรคในการด้านการพัฒนาศักยภาพครูในสถานศึกษา มีหรือไม่  
อย่างไร และทางโรงเรียนมีแนวทางแก้ไขพัฒนาอย่างไร (แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรรมที่ใช้
แก้ปัญหาและพัฒนา) 
 6.  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  6.1  กระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนของโรงเรียน
อย่างมีคุณภาพเป็นระบบได้มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง จนสร้างความมั่นใจให้กับสังคมว่าการจัด
การศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพ ผู้จบการศึกษามีคุณภาพ ได้มาตรฐานตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
และความต้องการของสังคม โรงเรียนมีแนวทางในการบริหารงานด้านการประกันคุณภาพอย่างไรบ้าง 
  6.2  ปัญหาและอุปสรรคในการด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
มีหรือไม่ อย่างไร และทางโรงเรียนมีแนวทางแก้ไขพัฒนาอย่างไร 
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ข้อค าถามที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม 
(Focus group discussion) 

 1.  ด้านการจัดทําหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช้ พบว่า โรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1        
ไม่ประสบผลสําเร็จเป็นที่น่าพอใจ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําในทุกสาระการเรียนรู้ในการสอบโอเนต
ที่ผ่านมา ท่านคิดว่าปัจจัยอะไรบ้างที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา 

 2.  ปัญหาอุปสรรคของครูและโรงเรียนในการนําหลักสูตรแกนกลางฯ ไปใช้มีอะไรบ้าง
และมีแนวทางแก้ไขพัฒนาอย่างไร 
 3.  ถ้าเกิดปัญหาเด็กนักเรียนไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่จากครอบครัว เช่น ผู้ปกครอง    
ไปทํางานต่างถ่ิน  พ่อแม่หย่าร้างกัน หรือได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์ ทําให้นักเรียนขาดการอบรม
สั่งสอนจากผู้ปกครองอย่างเต็มที่ ไม่ค่อยมีความอบอุ่นเท่าที่ควร ประกอบกับความเจริญทางด้านวัตถุ  
มีผลต่อความเป็นอยู่และพฤติกรรมที่ไม่ถูกต้องของนักเรียนเช่น ฟุุมเฟือย ไม่มีสัมมาคาราวะ นอนดึก 
ติดเกม ไม่สนเรื่องการเรียนทําให้มีผลกระทบต่อการเรียนการสอน นักเรียนไม่ตั้งใจเรียน เกเร 
ก้าวร้าว ทางโรงเรียนจะมีวิธีการจัดการกับนักเรียนเหล่านี้ได้อย่างไร 
 4.  ถ้าในโรงเรียนของท่านมีเด็กด้อยโอกาสเข้าเรียนเป็นจํานวนมาก มีฐานะยากจน 
ผู้ปกครองรายได้ต่ํา ถ้านักเรียนเหล่านั้นขาดอุปกรณ์การเรียน ผู้ปกครองนักเรียนไม่สามารถหาให้ได้ 
ทางโรงเรียนมีวิธีจะจัดการอย่างไร  

 5. ครูมีภาระงานพิเศษหลายงาน เช่น การเงินพัสดุ งานชุมชน ถ้าติดภาระงาน ติดอบรม 
ทําให้ครูไม่มีเวลาในการเตรียมและจัดการเรียนการสอนได้อย่างเต็มที่ ทําให้นักเรียนได้เรียนไม่เต็ม
เวลาเต็มหลักสูตร ทางโรงเรียนมีวิธีการแก้ไขปัญหาอย่างไร มีการสอนซ่อมเสริมหรือไม่ เพ่ือเป็นการ
เพ่ิมผลสัมฤทธิ์ โดยเฉพาะด้าน NT และO-NET 

 6.  ถ้าในโรงเรียนของท่านครูสอนไม่ตรงกับวิชาเอกที่สําเร็จการศึกษา ครูแต่ละคนสอน
หลายวิชา ซึ่งบางวิชาครูไม่มีความชํานาญ ครูบางคนเข้าสอนไม่ตรงเวลา ทําให้เรียนไม่จบหลักสูตร 
และทําให้การเรียนการสอนไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ท่านคิดว่าปัจจัยและเงื่อนไขมาจากสาเหตุอะไร 
ทางโรงเรียนมีวิธีการแก้ไขปัญหาอย่างไร   

 7.  การนิเทศการเรียนการสอน เป็นกระบวนการให้ความช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน และนําผลที่ได้ไปใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โรงเรียนของท่าน   
มีการจัดการในรูปแบบใด มีปัญหาหรือไม่ อย่างไร จะมีแนวทางการแก้ไขพัฒนาอย่างไร 

 8.  ทางโรงเรียนจะมีวิธีการอย่างไรกับนักเรียน ถ้าการประกอบอาชีพในชุมชนมีพ้ืนที่ใกล้ 
โรงเรียนมีความเสี่ยงต่อพฤติกรรมของนักเรียน ส่งผลเสียต่อการควบคุมดูแลนักเรียนให้อยู่ใน
กฎระเบียบของโรงเรียน  เช่น กิจการให้บริการร้านเกม อินเทอร์เน็ต รวมไปถึงปัญหาสารเสพติดด้วย  
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  9.  โรงเรียนได้ให้การส่งเสริม สนับสนุน การใช้สื่อการเรียนรู้ และสื่อเทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนการสอนโดยวิธีใดบ้าง 
 10.  การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็นกรรมวิธีที่จะช่วยเพ่ิมพูนความรู้
ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้ได้ผลดี มีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ช่วยให้บรรลุเปูาหมายขององค์กร โรงเรียนได้ดําเนินการด้านใดบ้าง อย่างไร 
  11.  ปัญหาและอุปสรรคในการด้านการพัฒนาศักยภาพครูในสถานศึกษา มีหรือไม่ 
อย่างไร และทางโรงเรียนมีแนวทางแก้ไขพัฒนาอย่างไร( แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรรมที่ใช้
แก้ปัญหาและพัฒนา) 

 12.  กระบวนการพัฒนาคุณภาพเป็นการบริหารจัดการการเรียนการสอนของโรงเรียน
อย่างมีคุณภาพ เป็นระบบ ได้มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง จนสร้างความมั่นใจให้กับสังคมว่าการจัด
การศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพ ผู้จบการศึกษามีคุณภาพ ได้มาตรฐานตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
และความต้องการของสังคม ดังนั้นการประกันคุณภาพการศึกษา จึงมีความสําคัญอย่างยิ่งในการ
พัฒนาการศึกษาให้มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับอารยประเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะของ
ผู้นําทางวิชาการท่ีแท้จริง มีปัญหาและแนวทางในการบริหารงานด้านการประกันคุณภาพอย่างไร 
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ภาคผนวก ค   
ภาพถ่ายสภาพโรงเรียนในเครือข่ายพร้าว 1    
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1.โรงเรียนบ้านสันปง 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
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2.โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง 

 
 
 
 
 
 
                                              

 
 
 
 
 
                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
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3.โรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา 

                  
 
 
 
 
 
 
                                                                
                                                                     สภาพแวดล้อมในโรงเรียน  
 
 
                                                                                                 
 
                                                                                            
                                                                                             
                                                                                                      
  
                                                                                          
                                                                 
                                                                         
   
 
  
 กิจกรรมนักเรียนเครือข่ายพร้าว1 
 
 
 
                                                                              กิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน 
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4. โรงเรียนบ้านสันกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สภาพแวดล้อมโรงเรียนบ้านสันกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรมนักเรียนในเครือข่ายพร้าว 1 
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ภาคผนวก ง 

หนังสือขอความอนุเคราะห์สนทนากลุ่ม 
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บันทึกข้อความ 
 
ส่วนราชการ        โรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา 
ที ่   พิเศษ            วันที่         5       มิถุนายน   พ.ศ.  2558 
เรื่อง   ขออนุญาตทําการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
                                                                                      
เรียน  ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านสันปง 
 

 ตามที่ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา ได้มีหนังสือ ที่ ศธ 6013 
(2.21.4)/646-649  ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษาของเครือข่ายพร้าว 1 อําเภอพร้าว  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 เพ่ือให้งานวิจัยดังกล่าวบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ จึงขออนุญาตทําการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการโรงเรียนและครูผู้สอน
โรงเรียนเครือข่าย พร้าว 1 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 2 จํานวน 12 คน 
ในวันที่ 10  มิถุนายน  2558 ณ ห้องประชุมโรงเรียนบ้านสันปง อําเภอพร้าว จังหวัด เชียงใหม่  
เวลา 15.00-16.00 น. 
 
           

จึงเรียนมาเพ่ือเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาดําเนินการต่อไป   
            

 
 

ลงชื่อ     
                 (นางผ่องพรรณ  จันทร์คํา) 

                                                                  ผู้ทําวจิัย 
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ภาคผนวก จ 
ภาพถ่ายการท าสนทนากลุ่ม 
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การสนทนากลุ่ม 
 

 

                       

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพถ่ายระหว่างการสนทนากลุ่ม  

วันที่ 10 มิถุนายน 2558 เวลา 13.00-15.00 น. 
                  ณ ห้องประชุมโรงเรียนบ้านสันปง ต.สันทราย อ.พร้าว จ.เชียงใหม่ 
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การสนทนากลุ่ม 

                                                                                                                                                                                                                                                    

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพถ่ายระหว่างการสนทนากลุ่ม  
วันที่ 10 มิถุนายน 2558 เวลา 13.00-15.00 น. 

                  ณ ห้องประชุมโรงเรียนบ้านสันปง ต.สันทราย อ.พร้าว จ.เชียงใหม่ 
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ภาคผนวก ฉ 
รายชื่อบุคคลผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



150 
 

 
รายช่ือบุคคลผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 

เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2558 เวลา 13.00-15.00 น. 
ณ โรงเรียนบ้านสันปง อ าเภอพร้าว จังหวัดเชียงใหม่ 

 
 

1.  นายทัชกร  ต๊ะติรัตน์   ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านสันกลาง 
2 . นายเอกราช  ฉัตรใจคํา   ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านสันปง  
3.  นายสมควร  บุตรดาน้อย  ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง 
4.  นางผนอม  ศรีหลิ่ง   ผู้อํานวยการโรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา 
5.  นายบุญช่วย  เทียนแปูน  ครูวิชาการโรงเรียนบ้านสันปง 
6.  นางนีรชา  สุเป็ง   ครูโรงเรียนบ้านสันปง 
7.  นางจินดา  อินทสิทธิ์  ครวูิชาการโรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา 
8.  นางสาวมัลลิกา  อพันลิขิต  ครูโรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา 
9.  นางรุ้งดาว  คนสง่า   ครวูิชาการโรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง 
10. นางจันทร์เพ็ญ  มณีวรรณ  ครูโรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง 
11. นางจรวย  อินต๊ะรัตน์  ครูวิชาการโรงเรียนบ้านสันกลาง 
12. นางจุฑารัตน์ ณ โมรา  ครโูรงเรียนบ้านสันกลาง 

 
 

รายช่ือผู้ช่วยนักวิจัย 
นายนรินทร์  จามิตร   ครูโรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา 
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ประวัติของผู้วิจัย 
 

ชื่อ-นามสกุล นางผ่องพรรณ  จันทร์คํา 
วัน เดือน ปีเกิด 12  มิถุนายน  2502 
ที่อยู่ปัจจุบัน 16 หมู่ 5  ตําบลสันทราย  อําเภอพร้าว   
                                          จังหวัดเชียงใหม่  50190 
ประวัติการศึกษา   
 พ.ศ. 2523 ศึกษาศาสตรบัณฑิต  
        มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ประวัติการทํางาน 

 พ.ศ.2521-พ.ศ.2538  ครูโรงเรียนบ้านสันปง  อําเภอพร้าว จังหวัดเชียงใหม่  
 พ.ศ.2538-พ.ศ.2554       ครูโรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง อําเภอพร้าวจังหวัดเชียงใหม่                 
 พ.ศ.2554-พ.ศ.2557            ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนบ้านท่ามะเกี๋ยง  อําเภอ   
                                                    พร้าว  จังหวัดเชียงใหม่  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

                                                       ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
          พ.ศ.2557-ปัจจุบัน   ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนประชาสามัคคีวิทยา   
                                                    อําเภอ พร้าว  จังหวัดเชียงใหม่  สํานักงานเขตพ้ืนที่  

                                                                                                การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2   
ประวัติการทําง 

 รางวัลที่เคยได้รับ    ครูดีศรีตําบล  
       หนึ่งแสนครูดี 
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